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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ  

 

 

ЄС- Європейський Союз, 

КЗпП України - Кодексу законів про працю України. 

КР - кваліфікаційна робота. 

ЛЗ – лікарські засоби. 

МОЗ – Міністерство охорони здоров’я. 

ПЗ – пояснювальна записка. 

GMP - (Good Manufacturing Practice) - Належна виробнича практика. 

GDP - (Good Distribution Practice) - Належна практика дистрибуції.  

GSP - (Good storage practices) – Належна практика зберігання. 

GPP - (Good Pharmaceutical Practice) – Належна аптечна практика.  

ОТС - препарати (Over the Counter) - велика група ліків, які пацієнт може 

купити для самолікування прямо в аптеці (а деякі ліки - не лише в аптеці) без 

рецепта лікаря. 
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РЕФЕРАТ 

  

Пояснювальна записка кваліфікаційної роботи містить: 71 сторінки; 36 

рисунків;  15 таблиць;11 літературних джерел. 

Тема дослідження кваліфікаційної роботи (КР) «Аналіз умов праці 

фармацевтів шляхом комп’ютерного моделювання якості освітлення 

медичного закладу» бакалавра  ПРОКОПЧУК Д.В. полягає в розробці 

рекомендацій щодо забезпечення якості освітлення медичного закладу – 

аптеки за допомогою комп’ютерного моделювання стану освітлення на 

робочих місцях з метою збереження працездатності та здоров'я працівників 

медичних установ.  

Напрям роботи полягає в аналізі умов праці робітників в середовищі з 

існуючим станом освітлення досліджуваного підприємства – аптеки; впливу 

рівня освітлення на здоров’я працівниць аптеки шляхом дослідження 

комп’ютерним моделюванням в робочих зонах працівників. 

  В кваліфікаційній роботі бакалавра було встановлено: 

1. основні проблеми зі здоров’ям, працездатністю робітниць аптек від 

впливу на їх органи зору недостатнього або надмірного рівня освітлення;  

2. аналітичне виявлення небезпечних зон з рівня освітлення робочого 

приміщення аптек, 

3. комп’ютерне моделювання рівня освітлення в робочих зонах 

працівників,  

4. рекомендації з покращення стану і умов робіт працівниць аптек, 

5. оцінку соціально-економічної складової запропонованих заходів з 

покращення умов праці в приміщенні аптек. 

Проведений аналіз умов праці з використанням сучасного способу 

комп’ютерного моделювання освітленості в робочих зонах працівників, 

дозволить розвинути актуальне питання дбайливого ставлення до умов праці і 

до здоров’я працівників як власного добутку, так і зі сторони керівників 
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підприємств, які мають забезпечити найману працю без втрат для здоров’я 

працівниць  аптек.  

Наведений у роботі аналіз умов праці фармацевтів можливо дослідити в 

майбутньому в магістратурі при дослідженнях не тільки освітлення, а також 

інших факторів: мікроклімату, наявності в атмосфері робочої зони негативних 

та шкідливих факторів. 

Методи досліджень в роботі бакалавра Прокопчук Д.В.: аналітичний та 

комп’ютерне моделювання. 

 

 

Ключові слова: РІВЕНЬ ОСВІТЛЕННЯ, РОБОЧА ЗОНА ПРАЦІВНИКІВ, 

ЗДОРОВЯ, ЯКІСТЬ ОСВІТЛЕННЯ НА РОБОЧОМУ МІСЦІ, АНАЛІЗ УМОВ 

ПРАЦІ, ПРАЦЕЗДАТНІСТЬ, КОМП’ЮТЕРНЕ МОДЕЛЮВАННЯ 
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ВСТУП 

 

Психологічне навантаження на сучасне населення України є тривалим і 

напруженим. Медичний персонал та фармацевти, до яких найчастіше 

звертаються за допомогою перенапружені, хворі люди.  

Як галузь медицини - фармація в Україні потребує активного 

удосконалення маркетингу, менеджменту при складних умовах конкуренції та 

існування при складних умовах сучасності.  

Саме тому, вважаю за необхідне дослідити, проаналізувати належні 

умови праці фармацевту в аптеці, щоб продовжити працездатний їх вік на 

високому рівні. 

Об’єктом дослідження є якість освітлення в приміщенні медичного 

закладу – аптеки.  

Предметом дослідження є параметри якості освітлення робочих місць 

фармацевтів.  

Мета роботи: проаналізувати, дослідити умови праці фармацевтів 

шляхом комп’ютерного моделювання якості освітлення медичного закладу 

(аптеки) .  

Результати дослідження – комп’ютерна модель аптечного закладу з 

аналізом зон якості освітлення приміщень і робочих зон.  

Завдання кваліфікаційної роботи бакалавра:  

1. дослідити ефективність освітлення в приміщенні медичного 

закладу (аптеки) за допомогою комп'ютерним моделюванням, 

2. визначити, проаналізувати рівень освітлення в медичному закладі,  

3. розробити рекомендації з покращення умов праці робітниць 

аптеки.  

Задачі дослідження кваліфікаційної роботи бакалавра:  

− аналіз досліджень з наукових джерел;  
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− комп'ютерне моделювання якості освітлення в приміщенні медичного 

закладу – аптеки;  

− розробка рекомендацій для фармацевтів медичних закладів з 

покращення умов їх праці по показнику освітленості на робочому місці.  
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РОЗДІЛ 1 

 

АНАЛІЗ УМОВ ПРАЦІ ФАРМАЦЕВТА В МЕДИЧНОМУ ЗАКЛАДІ 

 

 

За напрямом впровадження в Україні стандартних вимог в сфері надання 

послуг з забезпечення належними ліками, впроваджується поступово 

міжнародні стандарти: GMP, GDP, GSP та GPP, як наведено вище в переліку 

умовних позначень. 

Групи приміщень аптеки – на рис. 1.1 

Гігієнічні вимоги щодо аптечних пунктів наведено на рис. 1.2. 

Нормативи для типорозмірів виробничих приміщень аптечних закладів 

за рекомендаціями Правил [1] наведено в схемі 1.3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.1 – Схема групи приміщень аптеки, що визначена державним 

розподілом в законодавстві 

  

Групи приміщень за розподілом в аптеці 

 

 



11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Гігієнічні вимоги до аптек 
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Рис. 1.2 - Гігієнічні вимоги до аптечних пунктів 
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Рис. 1.3 – Схема вимог  щодо регламенту типорозмірів приміщень в 

аптечному закладі 

 

 

 

Вимоги до регламенту типорозмірів приміщень аптек 
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Умови праці фармацевта аптеки не мають перевищувати тривалості 36 

годин за тиждень роботи, про що свідчить інформація Постанови КМУ розділу 

33 - роздрібна торгівля фармацевтичними товарами [2] . 

На схемі 1.4 наведено перелік працівників аптечного закладу, що за [2] 

мають право на скорочену тривалість робочого тижня, а на рис. 1.5  - ті особи, 

що відносяться до працівників зі шкідливими умовами праці. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1.4 – Схема вимог до переліку працівників аптечного закладу, що 

можуть скористатись скороченим за тривалістю робочим тижнем. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Перелік посад працівників аптечного закладу,  

що мають право на скорочену тривалість робочого тижня 

 

/article/65-qqq-16-m5-18-05-2016-skorochena-trivalst-robochogo-tijnya-pratsvnikam-aptek
/article/65-qqq-16-m5-18-05-2016-skorochena-trivalst-robochogo-tijnya-pratsvnikam-aptek
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Рис. 1.5 – Вимоги та процедура визначення посад аптечних 

працівників, робота яких відноситься до виду робіт 

 із шкідливими умовами праці 

Умови праці фармацевтів аптек, їх права на відпустку, матеріальну 

допомогу - регулюється державним законодавством, як показано на рис. 1.6 

нижче. 

Перелік посад працівників медичного закладу – аптек, робота яких 

відноситься до виду робіт із шкідливими умовами праці 
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Рис. 1.6 - Умови праці та права фармацевтів аптек 

Вимоги законодавства України до умов праці 

фармацевтів в аптечному закладі 
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На наступних схемах показано вимоги, що приділяються до особистої 

гігієни аптечних працівниць та до санітарно-протиепідемічного режиму (рис. 

1.7), а при екстемпоральному виготовленні ліків (тобто в аптеці за рецептом 

замовника або за встановленим складом рецептури)  - на рис. 1.8. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 1.7 - Вимоги, що приділяються до особистої гігієни аптечних 

працівниць та до санітарно-протиепідемічного режиму їх роботи 
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Рис. 1.8 – Умови праці та вимоги законодавства при екстемпоральному 

способі виготовлення ліків. 

 

Робота в аптечних закладах має особливі зміни, доповнення та деякі 

ускладнення в сучасний період воєнного стану. Це зображено на рис. 1.9. 

 

Вимоги до екстемпорального виготовлення ліків в аптеці 
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Рис. 1.9 – Потреби в роботі аптечних працівників та їх застосування на 

період воєнного стану. 

 

 

  

Робота в аптеках на період воєнного стану 

 

 

 

 



20 

 

ВИСНОВКИ ЗА РОЗДІЛОМ 1 

 

Психологічне навантаження на сучасне населення України є тривалим і 

напруженим. Медичний персонал та фармацевти, до яких найчастіше 

звертаються за допомогою перенапружені, хворі люди.  

Як галузь медицини - фармація в Україні потребує активного 

удосконалення маркетингу, менеджменту при складних умовах конкуренції та 

існування при складних умовах сучасності.  

Саме тому, вважаю за необхідне дослідити, проаналізувати належні 

умови праці фармацевту в аптеці, щоб продовжити працездатний їх вік на 

високому рівні. 

Проаналізовано в даному 1 розділі роботи: 

⎯ групи приміщень аптеки за визначенням державного законодавства (рис. 

1.1 ПЗ) 

⎯ гігієнічні вимоги щодо аптечних пунктів (рис. 1.2 ПЗ), 

⎯ нормативи для типорозмірів виробничих приміщень аптечних закладів 

за рекомендаціями Правил [1] (рис.1.3), 

⎯ перелік посад працівників аптечного закладу, що мають право на 

скорочену тривалість робочого тижня (рис. 1.4 ПЗ),  

⎯ персонал аптеки, що відносяться до працівників зі шкідливими умовами 

праці (рис. 1.5  ПЗ). 

⎯ умови праці фармацевтів аптек, їх права на відпустку, матеріальну 

допомогу, що регулюється державним законодавством (рис. 1.6 ПЗ), 

⎯ вимоги, що приділяються до особистої гігієни аптечних працівниць та 

до санітарно-протиепідемічного режиму (рис. 1.7 ПЗ),  

⎯ вимоги та умови праці при екстемпоральному виготовленні ліків (тобто 

в аптеці за рецептом замовника або за встановленим складом рецептури) 

- (рис. 1.8 ПЗ), 

/article/65-qqq-16-m5-18-05-2016-skorochena-trivalst-robochogo-tijnya-pratsvnikam-aptek
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⎯ потреби в роботі персоналій аптечних працівників та їх застосування на 

період воєнного стану. (рис. 1.9 ПЗ). 

 Аналіз умов праці фармацевтів медичного закладу – аптеки є 

актуальним питанням, особливо в період сучасного воєнного стану, що 

проаналізовано і представлено на рис. 1.9 даної пояснювальної записки. 

Умови праці фармацевту аптеки не мають перевищувати тривалості 36 

годин за тиждень роботи, про що свідчить інформація Постанови КМУ №163, 

а саме розділу 33 цього документу - роздрібна торгівля фармацевтичними 

товарами [2] . 
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РОЗДІЛ 2 

АНАЛІЗ ВИМОГ ЩОДО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАЛЕЖНИХ УМОВ ПРАЦІ 

ФАРМАЦЕВТА В МЕДИЧНОМУ ЗАКЛАДІ 

 

Згідно з ДБН [5] є обов’язковий набір приміщень аптек, їх необхідна 

площа (табл. 2.1). Дана таблиця визначається та заповнюється остаточно 

керівництвом кожної аптеки, але за рекомендаціями ДБН. 

Таблиця 2.1 - Перелік та площа приміщень аптек, що виготовляє і 

реалізує лікарські препарати  
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В українському класифікаторі професій [6, 11] провізор є назва професії, 

що не застосовується з 25.10.2021р. в Україні для того щоб привести у 
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відповідність до міжнародного класифікатору. Більш детально про ці зміни на 

рис. 2.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2.1 – Зміни в назві відповідних спеціальностей фахівців аптек за 

державним законодавством від 2021р. у відповідності до міжнародного 

законодавства. 

В даний момент часу і при даних обставинах – відрегульовано дія 

законодавства щодо надання послуг і допомоги хворим людям через таку 
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установу, як аптека. Сталася ситуація в державі та воєнний стан, коли 

змінилися функції аптеки як закладу охорони здоров’я по наданню допомоги 

клієнтам (рис. 2.2).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2.2 – Аналіз змін в законодавстві щодо надання послуг допомоги 

хворим людям через аптечні заклади з розширенням функцій фармацевтів. 

 

Зміни в наданні послуг хворим людям через медичну установу - 

АПТЕКА 
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За стандартами ЄС виконання функцій аптек є міжнародний документ 

GPP. Він дозволяє здійснення протоколу оцінки якості фармацевтичних послуг. 

Саме цей стандарт GPP на даний момент часу очікує розробки та гармонізації 

в державне законодавство щодо діяльності аптечних закладів. На рис. 2.3 – 

зображено місце розміщення, зовнішній вигляд зовні та всередині для аптеки 

Подорожник, яка взята для проведення досліджень та аналізу умов праці з 

виявлення якості освітлення досліджуваного медичного закладу.  

Аптека є ТОВ Подорожник Дніпро, яка знаходиться в місті Кривий Ріг, 

вул. Соборності, 22. 

 

Рис. 2.3 - Місце розміщення, зовнішній вигляд зовні та всередині для 

аптеки Подорожник. 
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Аналіз умов праці фармацевтів в аптеці дозволив розробити посадову 

інструкцію для посади фармацевта (додаток А), спираючись на кваліфікаційні 

характеристикифахівців галузі, які затверджені в оновлення 2022 року 

Наказом МОЗУ за №958 (додаток Б). 

Запровадження стандартів GPP в Україні дозволить адаптуватись до 

міжнародних вимог в якості налаштування роботи аптечних закладів та 

запровадити професіоналізм працівниць аптек.  

Саме тому, забезпечення належних умов праці для обслуговуючого 

персоналу аптек є  найважливішою запорукою сталого працездатного віку 

працівниць з належним їх здоров’ям для здійснення трудових обов’язків [1-

11].  

Якість освітлення в приміщеннях аптеки – є одним з факторів 

забезпечення належних умов праці [1-5, 8-11].  

Проаналізуємо це питання в наступному розділі ВР. 

  



30 

 

ВИСНОВКИ ЗА РОЗДІЛОМ 2 

 

Проаналізовано питання забезпечення облаштування приміщень 

аптечних закладів відповідно до вимог ДБН [5].  

Чітко визначені розміри приміщень, які вказані в додатках до таблиці 1 

ДБН [5].  

Також важливим є з можливість запровадження міжнародного стандарту 

GPP на території Україні.  

Данні запровадження дозволять підвищити якість функціонування 

роботи медичних закладів – аптек їх персоналу – фармацевтів. 

Відповідно до змін в державному законодавстві від 2021 року, у функції 

працівниць аптек тепер входять різноманітні функції з необхідності оцінки 

потреб клієнтів аптек, допомоги в видачі ліків за рецептом, підборі ліків за 

симптомами хвороб, наданні інформації, роз’яснень по лікарняному засобу, а 

також професіоналізм аптекаря – фармацевта, щоб звернути увагу хворої 

особи на необхідність допомоги лікаря. 

Якість освітлення з забезпечення належних умов праці в дослідній 

аптеці Подорожник по вул. Соборності, 22 м. Кривий Ріг. 

Аналізу цього питання за допомогою комп’ютерного моделювання 

дослідимо в наступному розділі ВР. 

 

 

 

  



31 

 

РОЗДІЛ 3 

 

МОДЕЛЮВАННЯ ЯКОСТІ ОСВІТЛЕННЯ ТОРГОВОГО ЗАЛУ ТА 

МАТЕРІАЛЬНОЇ КІМНАТИ АПТЕКИ  

 

3.1 Загальні відомості про об’єкт досліджень 

 

Досліджується аптека Подорожник по вул. Соборності, 22 (рис. 2.3 

розділ 2) має 7 приміщень, але в випускній роботі бакалавра розглядається 

тільки два найбільших приміщення, а саме торгова зала площею 42 м2 та 

матеріальна кімната площею 24 м2 (рис. 3.1).  

Схему розташування приміщень і їх основні розміри наведено на 

рисунку 3.1. Висота обох приміщень 2,9 м. 
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Рис. 3.1 - Схема розташування досліджуваних в роботі приміщень. 

 

Характеристики освітлення для аптек наведено нижче.  

Основні параметри:  

1. Освітленість не менше 200 Лк - у торговому залі,  

2. Освітленість в зоні заготовок та фасування від 500 Лк,  

3. Освітленість у відділі оптики щонайменше 300 Лк.  

4. У вітринах мають бути встановлені лампи освітленістю від 

500 до 1500 Лк.  

5. Природна передача кольору. 

Оскільки будинок аптеки оточений високими деревами, як видно з рис. 

2.3 попереднього розділу, його інсоляція навіть у літній період мінімальна.  

Інсоляція – визначена на одиницю часу притік сонячної радіації через 

одиницю площі скла світлових пройомів. 

Крім того в торговому залі вікна закриті рекламними щитами і тому 

сонячне світло до зали не потрапляє.  

В матеріальній кімнаті вікна взагалі відсутні.  

В зв’язку з цим розрахунки освітлення в обох приміщеннях велись без 

урахування сонячного світла. 

В торговій залі розташована шафа для зберігання лікарських засобів, стіл 

фармацевта з касою.  

По периметру двох стін розташовані стелажі зі зразками товарів 

медичного призначення.  

Приміщення має два вікна які перекриті рекламними щитами, вхідні 

двері та двері до матеріальної кімнати. 

В матеріальній кімнаті по периметру розташовані стелажі для зберігання 

лікарських засобів та стіл провізора (фармацевта).  

Кімната має один вхід і не має вікон. 

Аналіз освітлення приміщень аптеки виконувався в програмі DIAALux 

версії 5.12.   
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Розрахунки виконувались згідно міжнародного нормативу EN 12464-

1:2021: 

⎯ для типу використання номер 57.1,  

⎯ зони – Приміщення охорони здоров’я – Лабораторії та аптеки,  

⎯ застосування – Загальне освітлення, як наведено в таблиці 3.1. 

 

Таблиця 3.1 - Нормативні значення загального освітлення приміщень 

аптек згідно міжнародного нормативу EN 12464-1:2021 

 

 

Параметр Нормативне значення, Лк 

Підтримувана освітленість  

У зоні зорового завдання (Em) 500.0  

Зорове завдання змінне (Em,mod) 750.0  

В оточоючому просторі (Em) 300  

Зони фону (Em) 100  

циліндрічна (Em,z) 150  

На стіні (Em,wall) 150  

На стелі (Em,celling) 100  

Рівномірність (Emin/Em) 0.600 

Обмеження відблисків у приміщенні (RUGL) 19 

 

Згідно міжнародного нормативу EN 12464-1:2021, аналіз освітленості на 

робочій площині розташованій на висоті 0,9 м від підлоги, на стінах та на стелі.  

Схема розташування розрахункових об’єктів в аптеці наведено на 

рисунку 3.2. 
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Рис. 3.2 - Схема розташування розрахункових об’єктів 

 

Математичні моделі торгової зали та матеріальної кімнати наведено на 

рисунках 2а та 2б. 
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Рис. 3.2а - Математична модель торгової зали 

 

 

Рис. 3.2б - Математична модель матеріальної кімнати. 
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Світлотехнічні параметри поверхонь приміщень наведено в таблиці 3.1а. 

 

Таблиця 3.1а - Коефіцієнти відбивання поверхонь приміщень. 

Коефіцієнти відбивання % 

Стеля 61.9 

Стіни 84.4 

Підлога 39.8 

 

 

3.2 Аналіз існуючої схеми освітлення в аптеці 

 

Торговий зал аптеки. 

 

Освітлення в торговому залі аптеки Подорожник здійснюється дев’ятьма 

світильниками IEK Lighting LTP-DVO0-1002A-30-40-K01.  

Параметри світильників наведено в таблиці 3.2, а їх діаграма 

спрямованості представлена на рисунку 3.3. 

 

Таблиця 3.2 - Світлотехнічні характеристики світильників IEK Lighting 

LTP-DVO0-1002A-30-40-K01 

 

Код виробу LTP-DVO0-1002A-30-40-K01 

P 30.0 W 

ΦСвітильник 3900 lm 

Світловіддача 130.0 lm/W 

CCT 4000 K 

CRI 90 
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Рис. 3.3 - Діаграма спрямованості світильників IEK Lighting LTP-

DVO0-1002A-30-40-K01 

 

План розташування світильників в торговому залі наведено на рисунку 

3.4. 
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Рис. 3.4 - План розташування світильників в торговому залі. 

 

Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів наведено в 

таблиці 3.3. 

 

Таблиця 3.3 - Результати розрахунку освітленості торгової зали. 
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З розрахунків видно, що в торговій залі аптечного закладу - середня 

освітленість робочої площини, яка знаходиться на відстані 0,8 м від підлоги, 

нижче нормативної, що є незадовільною величиною.  

Розподілення освітленості робочої площини наведено на рисунку 3.5.  

Освітленість стін та стелі аптеки знаходиться в допустимих межах 

нормування. 

 

 

 

Рис. 3.5 - Розподілення освітленості робочої площини торгової зали 

аптечного закладу при існуючих світильниках. 

 

Мозаїка розподілення освітлення в торговій залі аптеки наведено на 

рисунку 3.6. 
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Рис 3.6 - Розподіл освітлення в торговій залі аптеки при існуючих 

засобах - світильниках 

 

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення торгової зали аптеки, згідно нормативів, необхідно 

збільшити потужність стельових світильників.  

Врахуємо це в подальших дослідженнях і комп’ютерному моделюванні. 

Матеріальна кімната 

Освітлення в матеріальній кімнаті аптеки здійснюється одним, 

розташованим по центру  приміщення світильником IEK Lighting LTP-DVO0-

1002A-30-40-K01.  

Параметри світильнику наведено в таблиці 3.2, а його діаграма 

спрямованості на рисунку 3.3. План розташування світильнику наведено на 

рисунку 3.7. 
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Рис. 3.7 - План розташування світильників в матеріальній кімнаті. 

 

Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів наведено в 

таблицях 3.4 та 3.5. 

 

Таблиця 3.4 - Узагальнені результати розрахунку освітленості 

матеріальної кімнати 
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Таблиця 3.5 - Результати розрахунку освітленості матеріальної кімнати 

по розрахунковим об’єктам. 

 

 

Розташування розрахункових площин розподілу освітлення в аптечному 

закладі наведено на рисунку 3.8. 
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Рис. 3.8 - Розташування розрахункових площин матеріальної кімнати 

аптечного закладу 

Як видно з результатів розрахунків, параметри освітлення всіх 

розрахункових поверхонь в матеріальній кімнаті аптеки набагато нижче 

нормативних величин.  

Розподілення освітленості робочої площини наведено на рисунку 3.9. 

 

Рис. 3.9 - Розподілення освітленості робочої площини матеріальної 

кімнати при існуючих світильниках. 
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Мозаїку розподілення освітлення в матеріальній кімнаті аптеки наведено 

на рисунку 3.10. 

 

 

Рис. 3.10 - Розподіл освітлення в матеріальній кімнаті при існуючих 

світильниках 

 

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення матеріальної кімнати згідно нормативів, необхідно 

значно збільшити потужність світильників. 

Крім необхідності збільшення потужності світильників в торговій залі та 

матеріальній кімнатах, в даних приміщеннях, згідно існуючих нормативів, 

необхідно передбачити аварійне освітлення.  
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3.3 Рекомендована схема освітлення 

 

Торговий зал 

Існуючі світильники рекомендовано замінити на більш потужні LTS 

Licht & Leuchten - PLL-ECO 594.0600.830.1.  

Параметри світильників наведено в таблиці 3.6, а їх діаграма 

спрямованості на рисунку 3.11. 

Таблиця 3.6 - Світлотехнічні характеристики світильників LTS Licht & 

Leuchten - PLL-ECO 594.0600.830.1. 
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Рис. 3.11 - Діаграма спрямованості світильників LTS Licht & Leuchten - 

PLL-ECO 594.0600.830.1. 

 

Розмір пропонованих світильників для аптеки співпадає з розмірами 

існуючих, тому вони можуть бути встановлені на місце існуючих і план їх 

розташування не змінюється (рис. 3.4), що не потребуватиме додаткових 

витрат на ремонт приміщення. 

Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів аптеки 

наведено в таблиці 3.7. 
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Таблиця 3.7 - Результати розрахунку освітленості розрахункових 

об’єктів 

Аптеки 

  

 

 

З розрахунків видно, що при використанні рекомендованих світильників 

в торговій залі аптек освітленість робочої площини і основних поверхонь 

відповідає вимогам нормативних документів.  

Розподілення освітленості робочої площини наведено на рисунку 3.12. 
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Рис. 3.12 - Розподілення освітленості робочої площини в торговій залі 

аптеки. 

 

Мозаїку розподілення освітлення в торговій залі аптеки наведено на 

рисунку 3.13. 
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Рис. 3.13 - Розподіл освітлення в торговій залі аптеки при 

рекомендованих світильниках. 

Матеріальна кімната 

Для виконання вимог до освітлення, в матеріальній кімнаті аптеки 

замість одного світильника IEK Lighting LTP-DVO0-1002A-30-40-K01 

рекомендовано встановити три світильника типу Regiolux GmbH SRT-System 

IP20-SRGOXB/1500 LED. 

Розміри світильника (ДхШхВ/ДхГ): 1531 мм × 55 мм × 37 мм. 

Промінь кут: 105° (C0) / 105° (C90). 

Розміщення: Світлодіод, Передача кольору / світлий колір CRI ≥ 80 / 

4000K. 

Допуск кольору: 3SDCM Фотобіологічна безпека (світильник): RG1. 
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Термін служби світлодіодів: 50000 год L80/B10 (Tq 30°C). 

Рівні перемикання світлового потоку (ETM): 8200лм/53Вт, 8000лм/52Вт, 

7800лм/50Вт, 7600лм/48Вт, 7400лм/47Вт, 7100лм/45Вт, 6900лм/44Вт, 

6700лм/42Вт, 6500лм/41Вт, 6300лм/39Вт, 6100лм/37Вт, 5800лм/36Вт, 

5600лм/34Вт. 

Параметри світильнику наведено в таблиці 3.8, а його діаграма 

спрямованості на рисунку 3.14.  

План розташування світильнику наведено на рисунку 3.15. 

 

Таблиця 3.8 - Параметри світильнику Regiolux GmbH SRT-System IP20-

SRGOXB/1500 LED 

 

 

 

Рис. 3.14 - Діаграма спрямованості світильнику Regiolux GmbH SRT-System 

IP20-SRGOXB/1500 LED 
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Рис. 3.15 - План розташування світильників в матеріальній кімнаті. 

 

Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів в аптеці 

наведено в таблиці 3.9. 

Таблиця 3.9 - Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів в 

матеріальній кімнаті аптеки при використанні рекомендованих світильників. 
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Як видно з результатів розрахунків, параметри освітлення всіх 

розрахункових поверхонь в матеріальній кімнаті аптеки повністю 

відповідають вимогам нормативних документів.  

Роподілення освітленості робочої площини наведено на рисунку 3.16. 

 

Рис. 3.16 - Розподілення освітленості робочої площини матеріальної 

кімнати при використанні рекомендованих світильників. 

 

Для покращення освітлення стола провізора, в зоні стола рекомендовано 

встановити додатковий настінний світильник. Наприклад OCULUS WL. 

Параметри світильника наведено в таблиці 3.10, а його діаграма направленості 

на рисунку 3.17.  

 

Таблиця 3.10 - Параметри світильника OCULUS WL для робочого місця 

фармацевта в аптеці 
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Рис. 3.17 - Зовнішній вигляд та діаграма спрямованості настінного 

світильника OCULUS WL 

 

Мозаїку розподілення освітлення в матеріальній кімнаті аптеки наведено 

на рисунку 3.18. 

 

 

Рис. 3.18 - Розподіл освітлення в матеріальній кімнаті аптеки при 

рекомендованих світильниках 
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Аварійне освітлення 

На даний момент в аптеці, що розглядається, відсутнє аварійне 

освітлення. 

Згідно п. 8.9.1 в нормативному документі ДБН В.2.5-28:2018 аварійне 

освітлення є: евакуаційне та резервне. 

Аварійне освітлення підключається до джерела живлення, не залежного 

від джерела живлення робочого освітлення. 

Для досліджуваного об’єкта - аптека, що розглядається, рекомендовано 

встановлення евакуаційного освітлення.  

Згідно п. 8.9.4 ДБН В.2.5-28:2018 освітлення шляхів евакуації має 

забезпечувати створення прийнятних візуальних умов для евакуації людей з 

будівлі, а для місць виконання робіт зовні будівлі - у безпечне місце, 

створюючи при цьому умови для надійного виявлення засобів безпеки і 

обладнання для пожежогасіння. 

Освітлення шляхів евакуації має забезпечувати протягом не менше 1 

год.: 

- 50 % нормованої освітленості через 5 с після порушення живлення 

робочого освітлення; 

- 100 % нормованої освітленості через 60 с. 

Згідно вимог нормативних документів рекомендовано встановити 

аварійне освітлення перед кожним виходом з приміщень а також в зонах 

проходів по шляхах евакуації. 

Перед виходом з приміщень рекомендовано встановити світильники 

LSSA0-2103-3-20-K03.  

Ці світильники призначені для вказівки місць виходу під час евакуації, 

напрямку руху, а також для різних інформаційних цілей в різних приміщеннях 

із низьким рівнем вмісту вологи та пилу. 
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Світильник постійної дії.  

Час роботи 3 години від вбудованого NI-CD акумулятора.  

Матеріал розсіювача - прозорий акрил з вигравіруваною інформацією. 

Вбудовані індикатори:  

- Червоний індикатор - триває процес заряду акумулятора.  

- Зелений індикатор - (POWER) мережа. 

-  Жовтий індикатор - (trouble) помилка. 

Параметри світильнику наведено в таблиці 3.11, а його діаграма 

спрямованості на рисунку 3.19. 

Таблиця 3.11- Параметри світильнику LSSA0-2103-3-20-K03 

 

 

Рис. 3.19 - Зовнішній вигляд та діаграма спрямованості світильнику 

LSSA0-2103-3-20-K03 
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В зонах проходів по шляхах евакуації рекомендовано встановити 

Світильники BT1SD-B3.  

Це - високопотоковий світильник з конфігурацією двох спрямованих 

світлодіодних головок. 

Монтаж до 25м (30м) з оптимальною відстанню між світильниками 

36,8м (43,1м) для освітлення 1 люкс (0,5 люкс). 

Програмування E-focus.  

Вузький і широкий світлорозподіл, що програмується користувачем. 

Застосовується для освітлення шляхів евакуації або відкритих територій. 

Користувач/інсталятор визначає розподіл світла відповідно до 

застосування. 

Підходить для використання на великих відкритих територіях та  

відкритих площах, а значить підходить і до наших умов аптеки. 

Для автономної установки або підключення до системи моніторингу 

DALI. 

Параметри світильнику наведено в таблиці 3.12. 
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Таблиця 3.12 – Характеристика світильнику BT1SD-B3. 

 

 

Обидва запропоновані світильники мають автономне живлення і 

забезпечують автономність впродовж 3 годин роботи. 

Місця встановлення та мозаїки розподілення освітлюваності в торговій 

залі наведено на рисунку 3.20, а в матеріальній кімнаті – на рисунку 3.21. 

З мозаїк розподілу освітлення видно, що по всі площі підлоги і по стінах 

в місцях проходів параметри освітлення не менше нормованих 5 люкс. 
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Рис. 3.20 - Місця встановлення аварійних світильників та мозаїки 

розподілення освітлюваності в торговій залі аптеки Подорожник. 

 

Рис. 3.21 - Місця встановлення аварійних світильників та мозаїки 

розподілення освітлюваності в матеріальній кімнаті. 
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ВИСНОВКИ ЗА РОЗДІЛОМ 3 

 

 У випускній роботі бакалавра Прокопчук Д.В. досліджено умови роботи 

щодо освітлення робочих місць фармацевтів аптеки Подорожник по вул. 

Соборності, 22.  

У роботі розглядається тільки два найбільших приміщення, а саме 

торгова зала площею 42 м2 та матеріальна кімната площею 24 м2 (рис. 3.1).  

Основна характеристика досліджуваного об’єкта – аптека Подорожник: 

Будинок аптеки оточений високими деревами, його інсоляція навіть у 

літній період мінімальна.  

В торговому залі вікна закриті рекламними щитами і тому сонячне світло 

до зали не потрапляє.  

В матеріальній кімнаті вікна взагалі відсутні.  

В зв’язку з цим розрахунки освітлення в обох приміщеннях велись без 

урахування сонячного світла. 

В торговій залі розташована шафа для зберігання лікарських засобів, стіл 

фармацевта з касою.  

По периметру двох стін розташовані стелажі зі зразками товарів 

медичного призначення.  

Приміщення має два вікна які перекриті рекламними щитами, вхідні 

двері та двері до матеріальної кімнати. 

В матеріальній кімнаті по периметру розташовані стелажі для зберігання 

лікарських засобів та стіл провізора.  

Кімната має один вхід і не має вікон. 

Аналіз освітлення приміщень аптеки виконувався в програмі 

комп’ютерного моделювання DIAALux версії 5.12, яка для студентів є 

безкоштовною.  

Освітлення в торговому залі аптеки Подорожник здійснюється 9 

світильниками марки IEK Lighting LTP-DVO0-1002A-30-40-K01.  
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Параметри світильників наведено в таблиці 3.2, а їх діаграма 

спрямованості представлена на рисунку 3.3 та в презентації. 

З розрахунків розрахунку освітленості видно, що в торговій залі 

аптечного закладу - середня освітленість робочої площини, яка знаходиться на 

відстані 0,8м від підлоги, нижче нормативної, що є незадовільною 

величиною.  

Освітленість стін та стелі аптеки знаходиться в допустимих межах 

нормування. 

Мозаїка розподілення освітлення в торговій залі аптеки наведено на 

рисунку 3.6, де видно, що підлога освітлена в достатній мірі, але стіни та 

стелажі втрачають якість освітленні по висоті. 

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення торгової зали аптеки, згідно нормативів, необхідно 

збільшити потужність стельових світильників.  

Врахуємо це в подальших дослідженнях і комп’ютерному моделюванні. 

Освітлення в матеріальній кімнаті аптеки здійснюється одним, 

розташованим по центру  приміщення світильником IEK Lighting LTP-DVO0-

1002A-30-40-K01.  

Як видно з результатів розрахунків, параметри освітлення всіх 

розрахункових поверхонь в матеріальній кімнаті аптеки набагато нижче 

нормативних величин.  

Мозаїку розподілення освітлення в матеріальній кімнаті аптеки наведено 

на рисунку 3.10 та в презентації. 

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення матеріальної кімнати згідно нормативів, необхідно 

значно збільшити потужність світильників. 

Крім необхідності збільшення потужності світильників в торговій залі та 

матеріальній кімнатах, в даних приміщеннях, згідно існуючих нормативів, 

необхідно передбачити аварійне освітлення. 



61 

 Таким чином, в роботі зроблені конкретні пропозиції з покращення 

умов праці шляхом підвищення якості освітлення.  

 

Рекомендовані схеми освітлення аптеки: 

1. Для торгової зали аптеки: 

Існуючі світильники рекомендовано замінити на більш потужні LTS 

Licht & Leuchten - PLL-ECO 594.0600.830.1. в той же час світильники є 

енергоефективними (36 Вт) з високим світловим потоком до 4660 Лм та 

свтловою віддачею – майже 123 Лм/Вт. 

Рекомендовані параметри світильників (табл. 3.6) та їх діаграма 

спрямованості (рис. 3.11). 

Розмір пропонованих світильників для аптеки співпадає з розмірами 

існуючих, тому вони можуть бути встановлені на місце існуючих і план їх 

розташування не змінюється (рис. 3.4), що не потребуватиме додаткових 

витрат на ремонт приміщення і є економічно вигідним для досліджуваного 

об’єкта. 

Результати розрахунку освітленості розрахункових об’єктів аптеки 

наведено в таблиці 3.7.  

З розрахунків видно, що при використанні рекомендованих світильників 

в торговій залі аптек освітленість робочої площини і основних поверхонь 

відповідає вимогам нормативних документів.  

Розподілення освітленості робочої площини наведено на рисунку 3.12. 

Мозаїку розподілення освітлення в торговій залі аптеки наведено на 

рисунку 3.13 і як видно, результати є гарними. 

2. Для матеріальної кімнати аптеки: 

Для виконання вимог до освітлення, в матеріальній кімнаті аптеки 

замість 1 світильника IEK Lighting LTP-DVO0-1002A-30-40-K01 

рекомендовано встановити 3 свідлодіодних світильника типу Regiolux GmbH 
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SRT-System IP20-SRGOXB/1500 LED з тривалим терміном служби їх та 

невисоких витрат потужності 48 Вт і гарним свтловим потоком 7581 Люмен. 

В роботі запропоновано схеми встановлення світильників. 

Для покращення освітлення стола фармацевта, в зоні стола 

рекомендовано встановити додатковий настінний світильник. Наприклад 

OCULUS WL (рис. 3.17). 

3. Для аварійного освітлення: 

На даний момент в аптеці, що розглядається, відсутнє аварійне 

освітлення. 

Рекомендую аварійне освітлення підключити до джерела живлення, не 

залежного від джерела живлення робочого освітлення. 

Для досліджуваного об’єкта - аптека, що розглядається, рекомендовано 

встановлення евакуаційного освітлення, яке буде діяти протягом не менше 1 

години, відповідно до ДБН В.2.5-28:2018. 

Згідно вимог нормативних документів рекомендовано встановити 

аварійне освітлення перед кожним виходом з приміщень, а також в зонах 

проходів по шляхах евакуації. 

Перед виходом з приміщень рекомендовано встановити світильники 

типу LSSA0-2103-3-20-K03.  

Ці світильники призначені для вказівки місць виходу під час евакуації, 

напрямку руху. 

В зонах проходів по шляхах евакуації рекомендовано встановити 

Світильники BT1SD-B3.  

Це - високопотоковий світильник з конфігурацією двох спрямованих 

світлодіодних головок та використовується для освітлення шляхів евакуації 

або відкритих територій. 

Обидва запропоновані світильники мають автономне живлення і 

забезпечують автономність впродовж 3 годин роботи. 
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Місця встановлення та мозаїки розподілення освітлюваності в торговій 

залі наведено на рисунку 3.20, а в матеріальній кімнаті – на рисунку 3.21. 

З мозаїк розподілу освітлення видно, що по всі площі підлоги і по стінах 

в місцях проходів параметри освітлення не менше нормованих 5 люкс. 

Таким чином, завдання поставлене в даній роботі бакалавра, мною 

виконано в повному обсязі. 
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РОЗДІЛ 4 

 

ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ РЕКОМЕНДОВАНИХ ЗАХОДІВ 

 

Для виконання завдань даного розділу роботи, виконаю оцінку 

рекомендованих в роботі заходів шляхом порівняльного аналізу роботи аптек 

в Україні та Євросоюзі. 

В ЄС налічується 170000 громадських аптек, в яких працює 450000 

фармацевтів. Тобто на одну точку припадає приблизно 3-4 фахівця (рис. 4.1).  

На одиницю аптечного закладу: 

- в ЄС 3200 осіб споживачів населення, 

- в Україні до 24.02.2022р. – 20000 населення.  

Кожна країна ЄС  має власні вимоги до дозволу фармацевтичної 

діяльності.  

В роботі проаналізована інформація, що отримана з ХІІ Конгреса 

«Аптеки світу–2023». Аналіз основних тез з Конгресу наведено нижче. 

Показником логістики та ефективності роботи аптеки є можливість 

близького розташування від місця проживання клієнтів з населення. В 

державах ЄС цей показник 60% в п’яти хвилинній доступності, а в Україні – 

40%. 

Законодавство таких країн ЄС, як Естонія, Швеція, Данія та Мальта, а 

також Ірландія не дозволяють фармацевтичним компаніям та їх дочєрнім 

підприємствам, фондам медичного страхування бути власниками аптек. Крім 

того, в Німеччині, Данії та Іспанії заборонено бути власником більше, ніж 

одної аптеки.  

Діаграма налічування практикуючих фармацевтів на одну аптеку в  ЄС 

наведена для наглядності по країнам ЄС на рис. 4.1. 
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Рис. 4.1 – Діаграма налічування практикуючих фармацевтів на одну 

аптеку в  ЄС 

В Україні спеціальність фармацевт є регульованою професією, а в 

державах ЄС це визначається Директивою 2005/36/ЕС, яка враховує термін 

навчання, стажування та визначає обов’язковість предметів навчання, 

наприклад, хімія, мікробіологія, фармакологія та інші. Але Директива не 

містить единої схеми уніфікації для держав ЄС, як видно з інформації табл. 

4.1. 

Показники визнання українських фахівців в державах ЄС при їх 

працевлаштуванні показано в таблиці 4.1. 
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Таблиця 4.1 – Показники можливого працевлаштування українських 

фахівців  для роботи в аптеках держав ЄС. 

 

№ Держава 

ЄС 

Умови для працевлаштування 

 

 
 

 

1 

 

Франція 

 

 

2 

 

Італія  

 

 

3 

Німеччин

а  

 

 

4 

Нідерланди  

 

 

5 

Ірландія, 

Порту-

галія 

 

 

6 

Латвія 
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ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ 

 

Як галузь медицини - фармація в Україні потребує активного 

удосконалення маркетингу, менеджменту при складних умовах конкуренції та 

існування при складних умовах сучасності.  

Саме тому, вважаю за необхідне дослідити, проаналізувати належні 

умови праці фармацевту в аптеці, щоб продовжити працездатний їх вік на 

високому рівні. 

Проаналізовано в даному 1 розділі роботи: 

⎯ групи приміщень аптеки за визначенням державного законодавства (рис. 

1.1 ПЗ) 

⎯ гігієнічні вимоги щодо аптечних пунктів (рис. 1.2 ПЗ), 

⎯ нормативи для типорозмірів виробничих приміщень аптечних закладів 

за рекомендаціями Правил [1] (рис.1.3), 

⎯ перелік посад працівників аптечного закладу, що мають право на 

скорочену тривалість робочого тижня (рис. 1.4 ПЗ),  

⎯ персонал аптеки, що відносяться до працівників зі шкідливими умовами 

праці (рис. 1.5  ПЗ). 

⎯ умови праці фармацевтів аптек, їх права на відпустку, матеріальну 

допомогу, що регулюється державним законодавством (рис. 1.6 ПЗ), 

⎯ вимоги, що приділяються до особистої гігієни аптечних працівниць та 

до санітарно-протиепідемічного режиму (рис. 1.7 ПЗ),  

⎯ вимоги та умови праці при екстемпоральному виготовленні ліків (тобто 

в аптеці за рецептом замовника або за встановленим складом рецептури) 

- (рис. 1.8 ПЗ), 

⎯ потреби в роботі персоналій аптечних працівників та їх застосування на 

період воєнного стану. (рис. 1.9 ПЗ). 

/article/65-qqq-16-m5-18-05-2016-skorochena-trivalst-robochogo-tijnya-pratsvnikam-aptek
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 Аналіз умов праці фармацевтів медичного закладу – аптеки є 

актуальним питанням, особливо в період сучасного воєнного стану, що 

проаналізовано і представлено на рис. 1.9 даної пояснювальної записки. 

Умови праці фармацевту аптеки не мають перевищувати тривалості 36 

годин за тиждень роботи, про що свідчить інформація Постанови КМУ №163, 

а саме розділу 33 цього документу - роздрібна торгівля фармацевтичними 

товарами [2] . 

В КР визначені розміри приміщень, які вказані в додатках до таблиці 1 

ДБН [5]. Також важливим є з можливість запровадження міжнародного 

стандарту GPP на території Україні.  

Данні запровадження дозволять підвищити якість функціонування 

роботи медичних закладів – аптек їх персоналу – фармацевтів. 

Відповідно до змін в державному законодавстві від 2021 року, у функції 

працівниць аптек тепер входять різноманітні функції з необхідності оцінки 

потреб клієнтів аптек, допомоги в видачі ліків за рецептом, підборі ліків за 

симптомами хвороб, наданні інформації, роз’яснень по лікарняному засобу, а 

також професіоналізм аптекаря – фармацевта, щоб звернути увагу хворої 

особи на необхідність допомоги лікаря. 

Якість освітлення з забезпечення належних умов праці в дослідній 

аптеці Подорожник по вул. Соборності, 22 м. Кривий Ріг. 

У роботі розглядається тільки два найбільших приміщення, а саме 

торгова зала площею 42 м2 та матеріальна кімната площею 24 м2 (рис. 3.1).  

Основна характеристика досліджуваного об’єкта – аптека Подорожник: 

Будинок аптеки оточений високими деревами, його інсоляція навіть у 

літній період мінімальна. В торговому залі вікна закриті рекламними щитами 

і тому сонячне світло до зали не потрапляє. В матеріальній кімнаті вікна взагалі 

відсутні. В зв’язку з цим розрахунки освітлення в обох приміщеннях велись 

без урахування сонячного світла.В торговій залі розташована шафа для 

зберігання лікарських засобів, стіл фармацевта з касою. По периметру двох 

стін розташовані стелажі зі зразками товарів медичного призначення. 
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Приміщення має два вікна які перекриті рекламними щитами, вхідні двері та 

двері до матеріальної кімнати. В матеріальній кімнаті по периметру 

розташовані стелажі для зберігання лікарських засобів та стіл провізора. 

Кімната має один вхід і не має вікон. 

Аналіз освітлення приміщень аптеки виконувався в програмі 

комп’ютерного моделювання DIAALux версії 5.12, яка для студентів є 

безкоштовною.  

Освітлення в торговому залі аптеки Подорожник здійснюється 9 

світильниками марки IEK Lighting LTP-DVO0-1002A-30-40-K01.  

З розрахунків розрахунку освітленості видно, що в торговій залі 

аптечного закладу - середня освітленість робочої площини, яка знаходиться на 

відстані 0,8м від підлоги, нижче нормативної, що є незадовільною 

величиною. Освітленість стін та стелі аптеки знаходиться в допустимих 

межах нормування. Мозаїка розподілення освітлення в торговій залі аптеки 

наведено на рисунку 3.6, де видно, що підлога освітлена в достатній мірі, але 

стіни та стелажі втрачають якість освітленні по висоті. 

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення торгової зали аптеки, згідно нормативів, необхідно 

збільшити потужність стельових світильників.  

Врахуємо це в подальших дослідженнях і комп’ютерному моделюванні. 

Освітлення в матеріальній кімнаті аптеки здійснюється одним, 

розташованим по центру  приміщення світильником IEK Lighting LTP-DVO0-

1002A-30-40-K01.  

Як видно з результатів розрахунків, параметри освітлення всіх 

розрахункових поверхонь в матеріальній кімнаті аптеки набагато нижче 

нормативних величин.  

Враховуючи отримані дані, можна зробити висновок, що для 

забезпечення освітлення матеріальної кімнати згідно нормативів, необхідно 

значно збільшити потужність світильників. Крім необхідності збільшення 

потужності світильників в торговій залі та матеріальній кімнатах, в даних 
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приміщеннях, згідно існуючих нормативів, необхідно передбачити аварійне 

освітлення. 

 Таким чином, в роботі зроблені конкретні пропозиції з покращення умов 

праці шляхом підвищення якості освітлення, що наведено у розділі висновків 

до 3 розділу.  

У розділі 4 щодо оцінки запропонованих рекомендацій виконно оцінку 

рекомендованих в роботі заходів шляхом порівняльного аналізу роботи аптек 

в Україні та Євросоюзі. 

Таким чином, завдання поставлене в даній роботі бакалавра, мною 

виконано в повному обсязі. 
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