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ПЕРЕДМОВА 

Ауд ит  упр авл інсь кої д ія л ьності посід ає важл иве місце у си ст емі контр олю і оц і-

нюва ння  ефек ти вності метод і в та р езуль тат ів упр авл інсь кої д ія льності під пр иємст в 

р ізних  форм вл асності та ор г анізацій но-пр аво вих  форм г оспод а р ювання. Він н ад ає  

практичні інструменти, які можуть бути використані для того, щоб покращити функці о-

нування органів управління або перерозподілити ресурси на користь кращих про г р ам,  

забезпеч и вши пр и цьому їх  е коном не вико р ис тання . Ауд ит  упр авл інсь кої д ія л ьності 

використовують з метою перевірки організації і методики контролю установчих до к у-

ментів, облікової політики, методів та результатів управління,  ви конання стратегіч ног о  

плану, трудової дисципліни та професійної компетенції, аудиторських послуг, вну тріш-

ньог о контр олю,  ви тр ат д ія льності,  інформаційного з абезпеч ення  тощо. 

Разом з цим,  ауд ит  упр авл інської д ія льності в Укр аїні є пор івня но н овим вид о м  

д ія л ьності і тому пр оцес його р озвит ку супр овод жуєть ся  вин икнення м  р я д у пр обл е м-

них  питань. Вод ночас,  на суч а сному етапі в науко вих  кол ах не існує єд иних  конце п-

ту аль них  засад  щод о ст ану та пер спект ив р озвит ку ауд ит у упр авл інсь кої д ія л ьності. 

З азначене обум овл ює акту ал ьніст ь та своєч асніст ь д осл іджень у цьому напр я мку. 

Автор и д аної моногр афії окр есл ил и пр обл емні питання в ауд ит і упр авл інсь кої д ія л ь -

ності та від обр азил и напр я мки  їх  можл ив ог о вир іше ння . 

Колективна монографія складається з чотирьох частин, у яких висвітлено сучасні 

пр обл еми,  я кі виникают ь пр и зд ійсненні ауд ит у упр авл інсь к ої д ія л ьності на під пр и-

ємст вах р ізних  фор м  вл ас ності і г алузевої  пр иналеж ності з  ур аху вання м нор матив но-

пр авового та  д окументал ьн ого забезпеч е ння ;  зд ійснено  а наліз р езуль тат ів оці нки  

си ст еми економіч ної безпеки під пр иємст в ; пр овед ено  оцінк у ефективності в нут р і ш-

ньог о контр олю кор пор а ти вних  пр ав; вис вітл ено питання  фінансо вого забезпеч е ння  

інноваційного розвитку підприємств; особливостей управл іння екологіч ними витратами 

корпорацій на основі облікової інформації; ролі стратегічного управління як механізму 

забезпеч ен ня  ефективного р озви тк у вітч изня них  під пр иємст в; упр авл іння  л юд сь ким 

капітал ом в умовах трансфор мації економіки та стимулювання персоналу корпорати в-

них підприємств; аудиту екол ого-економічного управл іння пр омисловими під приємс т -

вами ,  а також обґ р унто вано т еор етик о-метод ич ні ас пект и публ ічного упр авл іння  та 

ад мініст р уван ня  тощо. 

Отже,  кол о д осл ід жуваних  у моногр афії пр обл ем межує з  такими важл ивими  

економіч ними напр я мками д осл ід жень,  я к менед жмент,  обл ік,  фінанси ,  економіка,  

публ ічне упр авл ін ня  та ад мін іст р ування ,  що д ає м ожл иві ст ь ч ит ачам знайти безліч  

кор ис ної інформації д л я  пог л иблення  вл асних  н аукових  д осл ід жень. 

Т аким ч ином,  від сут ніст ь єд ності теор етич них і метод ич них  р озр обок у пита н-

ня х  ауд ит у упр авл інсь кої д іял ьності вказує на потр ебу в  їх  комплекс ному вис вітл енн і. 
Моногр афія  вид ана  за р ез ул ьт атами пр овед ення  мі жн ар од ної науков о-

пр актич ної конфер енції  «М ай бутнє – ауд ит »,  ор г анізатор о м я кої є  кафед р а обл іку,  

аналізу,  ауд ит у та ад мініст р уван ня  під пр иємст в г і р нич о-металу р г ійного комплекс у 

ДВНЗ  «К р ивор ізьки й націонал ьний універ си тет ». 

Матеріали колективної монографії містять вагомі науково обґрунтовані результати, 

що будуть цікавими для представників різних наукових шкіл,  корисними для фахівців-

пр актик ів,  а також д л я  молод их  науковців,  я ким важл ив о р озвинут и теор етик о-

мет од ич ні під х од и д о р івня  кр ащого науков ого зна ння ,  затр ебуваного з точ ки зор у 

від повід ності пр о від ному  зар убіжно му д освід у та  пр актич ному впр овад же нню  н а 

вітч изня них  під пр иємст вах. 
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ЧАСТИНА І 
АУДИТ І ОЦІНЮВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ НА ПІДПРИЄМСТВАХ 

РІЗНИХ ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВИХ ФОРМ ГОСПОДАРЮВАННЯ 

ОКРЕМІ КОНЦЕПТУАЛЬНІ АСПЕКТИ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ 
ГІРНИЧО-ЗБАГАЧУВАЛЬНИХ КОМБІНАТІВ 

Є.В. АФАНАСЬЄВ 
докт ор економічних  наук, п роф есор каф едри  менеджмент у і адмініст руван ня, 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універ си т ет » 

Постано вку завд ань та особливості мод елю ван ня  р озвит ку під пр иємст в зал із о-

р уд ної г алузі я к монопр од уктових  си ст ем р озг ля немо на п р икл ад і г ір нич озбаг ачув а-

л ьних  комбінатів (ГЗ К ) – осн овних  вир обникі в зал ізор уд ної пр од укції дл я  г ір нич о-

металу р г ійного комплекс у (ГМ К ). 

З  точ ки зор у основних  під х од ів у визн ачен ні ст р атег ії (тр ад иційного,  що розгля-

дає стратегію як «генеральний план», і паттерн-підходу (англ. pattern – модель, зразок) 

[1, с. 29–35; 2, с. 130]), стратегію комплексного освоєння рудних родовищ (КОРР) і кон-

вер сії ГЗ К  д оціль но р озг л я д ати я к комплекс  д овг остр окових  цілей і план найбіль ш  

е ф е к т и в н о г о  р о з п о д і л у ,  в и к о р и с т а н н я  т а  к о о р д и н а ц і ї  р е с у р с і в  д л я  д о с я г н е н н я  ц и х  

ціл ей а бо  я к г е нер аль ну  комп л екс ну пр огр аму д ій (кур с д ій) на осно ві мод елю ва ння  

с т р атег ічних  напр я мків р озви тк у окр емих  д ивер си фіковани х  л іній,  під пор я д кованих 

єд иній «над ст р атег ії»,  та оптимізації аль тер нативних  комб ін ацій активних  ск л ад ових 

с т р ат е г ії  р о з в ит к у  п ід пр и є м с тв а  ( в а р і а н т і в ) . 

Основною ознакою, за якою д оцільно поділяти стратег іч ні альтернативи ГЗК, є рі-

вень управління, на якому ця стратегія безпосередньо буде реалізовуватися. Зокрема,  з 

точки зору ієрархії управління або рівня прийняття рішень можна дати укрупнену кл а-

сифікацію стратегій розвитку залізорудного підприємства як мо нопродуктової вироб-

ничої системи (рис. 1): корпоративні; ділові (бізнес-рівня); функціональні; операційні.  

 
Ри с. 1 — Кл асиф ікація  ст рат егій  роз вит ку з ал із орудного п ідприє мства я к моноп родукт ової  в и -

робни чої  си ст еми  з а кри т еріє м іє рарх ії  управл іння або рівня прий нят т я рішень 

 

З ауважимо, що кож на із заз начених  ст р атег ій над ілена певним ст р атег ічним  

зміст ом і вкл юч ає в себе р яд  аль тер нативних  активних  ск л ад ових  ст р атег ії р озвит ку 

ГЗ К . К ор пор ативна ст р атег ія  д л я  д иверси фікованого зал із ор уд ного під пр иємст ва є  

його заг аль ним плано м упр ав л іння ,  що  охоплює всі напр я м ки його д ія л ьності і ск л а-

дається з дій, які починаються із затверд ження позицій на ринку мінеральної продук ції  

Ст рат егії  роз вит ку з аліз орудног о підпри є мст ва 

як монопродуктової  ви робни чої  си ст еми 

Основні (з аг ал ьні) Підт ри муючі  (з абез печуючі ) 

Ко рпо рат и вні ( по рт ф ел ьні) 

Ді л ові ( біз нес-рівня) 

Ресурсні  

Функц іонал ьні 

О перац ій ні  
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та комплекс у зах од ів,  що забезпеч уют ь д ося г нення  пост авл е них  цілей. Ст р атег ія  бі з-

нес-р івня  (д ілова ст р ат ег ія ) [3 , с. 44 –45 ],  в осно ву я кої покл ад ено р инкове  позиці о-

нува ння  комп анії та її  тор г ове л ьних  мар ок на під ґ р унті д омі нуюч их  компетенцій о р -

г анізації є ст р атег ією най вищ ого р івня  д л я  вузьк оспеціал ізованих  м онопр од укт ових  

зал ізор уд них  під пр иємст в або  ж мо же ст ати ст р атег ією д р угого р івня  д л я  д ивер си ф і-

кованого під пр иємст в а, тобто на р івні окр емих  його г оспод ар сь ких  підр озд ілів. К о р -

пор ативна ст р атег ія  – це д ії,  я кі пр иймають ся  д ля  отр иманн я  конкур ентної пер еваги  

ч ер ез вибір  та упр авл ін ня  об’ є д наними бізнеса ми, що  конкур уют ь у  д екіл ьк ох г алузя х 

або на то вар них  р инках . Ресур сна ст р атег ія  може р озг л яд атис я  я к од на із функціон а-

л ьних  ст р атег ій,  що реалізуєть ся  на основі опер аційн ої. 

У суч асній пр актиці вир обнич о-економ ічної д ія л ьності ГЗ К  все біл ьшого пош и-

рення  набу ває два взаємопов’я заних  види стратегій, а саме: корпоративні (портфельні) 

та конкурентні. Зауважимо, що первинним підходом до стратегії корпор ативного рівня 

є  д и в е р с и ф і к а ц і я .  Отже,  з позиції конкр етизації с т р а т е г і ч н и х  а л ь т е р н а т и в ,  п о в ’ я з а-

них  із вид ами п р обл ем них  аспектів або напря мами завд ань ( КОРР, конверсії ГЗК),  я кі 

в и р і ш у ю т ь с я  н а  п і д п р и є м с т в і ,  т а  в р а х о в у ю ч и ,  щ о  з а л і з о р у д н е  п і д п р и є м с т в о  о п е р у є  

р із ни ми  м і нер аль н им и р ес ур с ам и,  мо ж н а вид і л ит и я к д ом і н уюч і (з п ози ці й р о з вит ку  

підприємства) стратегії, сформовані за функціональним принципом – товарні стратегії. 

К ор пор ативна ст р атег ія  ГЗ К ,  сформован а за фу нкціон аль ни м пр инципом, х ар ак -

тер изуєть ся  ти м,  я к д ивер си фіковане зал ізор уд не під пр иємс тво у т в е р д ж у є  с в о ї д іл о -

в і  п р и н ц и п и  у  р і з н и х  с тр а т ег і ч н и х  н а пр я м к ах  в и р о б н и цтв а  о с н о в н о ї  м і н е р а л ь н о ї  

п р о д ук ц і ї,  а  т ак о ж  у  д і я х  т а  п і д х о д а х ,  с п р я м о в а н и х  н а  п о к р а щ а н н я  д и в е р с и ф і к о -

в а н и х  в и р о б н и ч их  л і н і й  [ 4, с. 192–203]. Обид ва тр актування  під водя ть д о висновку, 

щ о  о с н о в н а  м е т а  к о р п о р а т и в н о ї  с т р а т е г ії Г З К ,  сфор мов аної за функціо наль ни м  

пр инципом, пол я г ає в уст ано вл енні тіс ного вза ємоз в’ я зку між кож ним напр я м к о м  

йог о д ія л ь н ост і аб о йог о п ід р о зд іл а ми – п ід си ст е м а ми та  ГЗ К  у ці л о му  – с ис т е мо ю. 

Дивер си фікація  ГЗ К  може  змі нюватис я  від  низь ког о д о по м ір ного та не д ося г ає  

вис оких  р івнів.  Її д оціль но р о зг л я д ати як зв’ я зану д ивер си фікацію або  я к її  ще наз и-

вають ,  спор ід нену,  кол и ст ар а та нова то вар ні пр од укції по єд нані я к за тех нологією,  

так і за ринками. Фактич но зв’язана диверсифікація детерм інується прагненням залізо-

рудного підприємства розвивати або розширювати свої ресурси, можливості та головні 

компетенції,  на магаюч ис ь д ося г ти  стр атег ічної конкур ентоспр оможн ості. У цьому  

зв’ я зку ст р атег ія  К ОРР і конве р сії ГЗ К  може р еал ізуватис я  в напр я мку конце нтр ич ної  

д ивер си фікації,  що базуєть ся  на пошуку та викор ис тан ні д од аткових  можл ивостей 

вир обництва  н ової пр од укції з мін ер аль ної си р овини,  я кі існ уют ь у пр оцесі р озр обки  

р уд них  р од овищ та збагаченн я  зал ізної р уд и,  тобто наявне вир обництво зал иш аєть ся  

в центр і д ивер си фікованого р озвит ку,  а нове виника є,  вих од я ч и з ти х  можл ивостей,  

я кі над ає освоєний р инок,  тех нології ,  що заст осовуют ьс я , або інші си л ьні ст ор они  

функціонування залізорудног о підприємства, які по суті своїй є нічим іншим як резе р -

вами – ная в ни м и,  пр их о ва ни ми,  п от ен ці й ни ми  т а пер с пе кт ив н им и. 

Узаг аль нююч и х ар актер ис ти ку д ивер си фікованого р озвит ку  ГЗ К ,  сл ід  г овор ит и 

не пр о пе вний ко мплекс  змін  у межах єд и ної я к о с т і ,  а  п р о  к о м п л е к с  з м і н  у  м е ж а х  

є д и н о ї  с у т н о с т і ,  я к а ,  р о з в и в а ю ч и с ь  у  я к і с н о  н о в и х  ф о р м а х ,  т а к о ж  п е в н и м  ч и н о м  

м о д и ф і к у є т ь с я .  П р и  ц ь о м у  в н у т р і ш н я  с у т н і с т ь  с и с т е м и ,  щ о  в и з н а ч а є т ь с я  ч е р е з  

є д н і с т ь  ї ї  с у п е р е ч л и в и х  с т о р і н ,  з а л и ш а є т ь с я  в и х і д н о ю  о с н о в о ю .  

Ви значаючи  центр аль ною под ією ст р атег ічного менед жме нт у моме нт взає мод ії 

товару і ринку, зауважимо,  що в межах досл ідження аспектів відповідності між това р-

ною пр од укцією з мінер аль ної  си р овини і р инком,  з точ ки зор у пр актик и упр авл іння  

с т р ат е г і є ю  р о з в и тк у  ГЗ К ,  н ео б х і д н о  р о з г л я д а т и  п о ня т тя  п р и р од н о ї  ( н а т ур а л ь н о ї ) ,  
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в и мушеної та уразливої відповідності, а також невідповід ності. Причому поряд зі стр а-

тегіями, що враховують відповідність, цілком імовірно припустити доцільність введення  

стратегії подолання невідповідності, яка може видозмінюватися через неоднорід ність 

невідповідностей (ємності, коли обсяг поставок, що пропонує виробник, перевищує 

місткість ринку; компетенцій, коли компетенції виробника не відповідають потребам 

ринку; «короткозорості», коли виробник не в змозі сприймати ринок у цілому і т.п.).  

До цього переліку, вважаємо, можна ще додати невідповідність товар ного обсягу, 

кол и міст кіс ть  р инку значно пер евищує обся г и пост авок вир обника,  а також невід п о-

від ніст ь пр осуван ня ,  кол и вир обник д уже пог а но ( невм іло) пр осуває н а р инку пр о-

д укт ,  що повніст ю від повід а є п отр ебам цього р инку. 

Пер ед умовою виник нен ня  нов ого під х од у в стр атег іч ному упр авл інні р озвит ко м  

і конвер сією ГЗ К  ст ала поя ва  концепції «с тійк ого» під пр иємст ва та теор ії енва єр о-

ментальної (англ. environment – навколишнє серед овище + л ат. mentalis – розумовий) 

економіки,  що ґ р унту ют ьс я  на  засад ах концеп ції ст абіль ног о р озвит ку,  тобто таког о  

розвитку, який задовольняє потреби сьогодення, але не ставить під загрозу можливість 

майбут ніх  покол інь зад оволь ня ти  свої вл асні потр еби,  і який факти ч но пер ед бач ає 

од ночасну г уман ізацію та екол огізацію осно в тр ад иційної економіки [ 5,  с. 4-5]. 

Од нією із кл юч ових  умов ст абіль ного економіч ного р озвит ку Укр аїни та її  г і р -

нич о-металу р г ійного комплек су (ГМК ) є  забез печ ен ня  потр еб екон оміки мінер аль но-

си р овинними р есур сами та їх  ефективне викор ис тання ,  д е “Мінер аль но-си р овин ною  

базою України є сукупність розвіданих і попередньо оцінених запасів корисних коп а-

лин і супутніх компонентів, що може бути застосована в галузя х економіки… [6, c. 1]”. 

У цьому зв’язку, “Загальнодержавною програмою розвитку мінерально-сировинної 

бази Укр аїни на пер іод  д о 20 30  р оку” [6 ,  c. 1] пер ед бач аєтьс я  вир ішення  пр обл еми  

р озвит ку мінер аль но-си р ови н ної бази  Укр аїни я к м атер іал ьної осно ви зр остання  

націо наль ної еко номіки,  щ о потр ебує зва женого си ст ем но г о під х од у,  опти маль ним 

вар іантом я ког о є збалансо ва не викор ис тання  р есур сів д ержави і пр иватного біз несу 

та запр овад жен ня  ін нов аційно-інвест иційн ого мех аніз му над р окор ис ту вання . 

Виходячи з тенденцій розвитку ГМК “Загальнодержавна прог рама розвитку мін е-

р аль но-си р овинної бази Укр аїни на  пер іод  д о 20 30  р оку” ,  кл юч ові питан ня  щод о 

забезпеч ен ня  належ ного р ів н я  потр еб економіки кр аїни мінер аль но-си р ови нними  

р есур сами пов’ я зує з насту пни ми фактор ами [ 6; 7] : 

“– ці нніст ь і невід н овл юва ніс ть  пр ир од них  мінер аль них  р есур сів зумовл юют ь 

необхід ніст ь їх  р аціо наль ного та ощад л ивого викор ис тання . Інтенси вні метод и вид о-

бутк у,  пер ер обки і спожива нн я  кор ис них  копал ин на  осно ві новіт ніх  д ося г нень наук и  

і тех ніки є не від 'єм ною скл ад овою част иною заг аль носвіто во ї т ех нічної р еволюції; 

– науково-тех н ічний пр огр ес в усіх підг алузя х мінер аль но-си р овинного ко м-

плекс у та жор ст ка конкур ен ці я  між вир обника ми мінер аль н ої си р овини у  кр аїнах з  

р инковою еко номікою  унем о жл ивл юют ь усу пер еч усім пр огнозам п ер ех ід  д о акти в-

ного викор ис тання  бід н іших  р уд .” 

К онцепту аль ні п оложе ння  що д о г е нер уван ня  аль тер нативн их  вар іантів  д иве р -

си фікованого р озвит ку та конвер сії ГЗ К  ґ р унту ютьс я  на визначені пер етину мн ожин и  

видів мінеральної продукції відносно ключових факторів успіху раціональної конверсії 

( ) [ 3 ,  с .  4 4 –45]: 

R – р есур сів (кіл ьк ість  вид ів і наявніст ь запасів по вид ах потенційної д ивер с и-

фікованої си р овини та я кіс ні її  показники  – ст р укт ур а си ровин ного комплекс у ГЗ К ; 

д осту пніст ь си р овини по вид ах – ст упінь р озкр итт я  та під г отовл еності кожн ого з в и-

д ів і т.п.; ст ан тех ногенних  по кл ад ів – ск л ад ів,  від валів,  шламосх овищ щод о пр ид а т -

SPBR 
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ності їх  д о пр од укт ивного ви кор ис тання ; енер г озабезпече ніст ь; кад р овий потенціал  

(конвер сійний) і т.п.); 

B – р езер вів (інвест иційний п отенціал  і можл ивості; зап ас по пр од укт ивності — 

нед ова нтаже ніст ь; можл ивості  конвер сій ного ма невр у; наяв ніст ь р озкр ит их  і під г от о-

вл ених  випер ед жаючим пор яд ком запасів за вид ами; обся ги пр ид атних д ля  повто р -

ної р озр обки тех ногенних  ут в ор ень — від валів і шламосх ов ищ; зов ніш ні р ег іональ ні  

(місцеві) поте нційн і р езер ви – л юд сь кі,  енер г етич ні,  тех нічні, тр анспор тні тощо); 

P – вир обнич ого потенціал у (існуюч а пр од укт ивніст ь під пр иємст ва за осно вни м  

пр од укт ом і заг аль на максимал ьно можл ива ; ст р укт ур а тех нологіч ного комплекс у 

(комплекс ів); ст упінь ад апти вності тех нологіч них  комплексів д о вид обут ку та п ер е-

р обки р ізнор ід ної мінер аль ної  сир овини; енер г оміст кіс ть  ви р обнич их  пр оцесів і т.п.); 

S – збут ового потен ціал у (спр омож ніст ь ст абіль но, р ит мічно і повніст ю забезп е-

ч увати потенційний р инок ; р еал ьна наяв ніст ь споживачі в конвер сійної пр од укції та  

пер спект ивна; кон’ юнкт ур а р инку; комер ційна  опер ативніст ь  тощо). 

Ефект ивніст ь ор г анізації  вир о бнич о-г оспод ар сь кої д ія л ьності зал ізор уд ного п і-

д пр иємст ва пол я г ає в опти м і зації кож ної з  під си ст ем:  «Р озкр ивної»,  «Під г отовч ої»,  

«В ид обувної»,  «З баг ачення »,  «Пер ер обної» і Т ЕС ГЗ К  у цілому. Пр и цьому г олов на  

ск л ад ніст ь пол яг ає в забезпеч енні си ст емн ості – ур аху ванні  взаємо зал еж ності прак-

тично всіх факторів і процесів,  що моделюються окремо в лініях-підсистемах у межах  

си ст еми – ГЗ К . Пр и цьому д етал ьно р озг л яд ають ся кл юч ові п оказники ,  я кі д оціль но 

викор ис товувати в о птимізаці ї Т ЕС під пр иємст ва, вр ахову юч и,  що г ір нич о-збагачу-

валь не під пр иємст во ск л ад аєт ьс я  з ря д у пр оцесів пер ер обки си р овини,  я кі забезп е-

ч уют ь фу нкціонува ння  тех нол огіч них  л іній,  спр я мованих  на  вир обництво ті єї ч и інш ої 

мінер аль ної пр од укції з неї. Всі його ск л ад ові – від  окр емих  вузл ів р ізних  мех анізмі в  

до ГЗК у цілому – складаються з множини компонентів, кожна з яких входить до сист е-

ми біл ьш вис оког о пор я д ку. К р ім тог о, на пер ебіг  пр оцесів упр авл ін ня  вир обнич о-

г оспод ар сь кою д ія л ьніст ю ГЗК  впливають  р ізнома нітні  зов нішні  ч инники ,  сук упніст ь  

я ких  ч асто називають  ст аном зовні шньог о сер ед овища. Для  тог о, щоб пр ийня ти пр а-

вил ьне р ішен ня  ст осов но  ти х  ч и інших ум ов  д ивер си фікова ного р озвит ку,  потр іб но  

оцінит и р езуль тат и можл иви х  аль тер нативних  д ій менед жменту  під пр иємст в а за  

умов не визначе ності й конфл ікт ності,  а дл я цьог о необхід но д остовір но і вич ер пно 

знати пар аметр и ст ану си ст еми,  х ар актер  ситу ації,  в я кій вони р еал ізують ся ,  та х ар а к -

тер ис ти ки і р еакції оточення  – бізнес-сер ед овища, с оціуму,  в л ад и т ощо. 

Під х ід  д о ГЗ К  я к д о сист еми обумовл юєть ся  і тим,  щ о розг л я д  буд ь-я ког о об’ єкт а 

я к си ст еми ск ор іш за все виз начаєть ся  метод ологіч ною сут ніст ю,  а не м атер іал ьною  

пр ир од ою об’ єкт а. Напр икл ад , пр ацююч ий у кар ’ єр і екскаватор  можна д осл ід жувати  

я к мех анічну,  елек тр ич ну та а втоматич ну си ст ему. Р азом  з ти м ГЗ К  від носн о цієї  ж  

ознаки м ож на кл асифікувати я к Т ЕС,  що ск л ад аєть ся  з безліч і мех анізмі в,  а тако ж  

ор г анізаційно-еконо мічну си ст ему,  тому що хар актер  функці онува ння  її  баг ато в  ч ому  

зал ежит ь від  тог о, я к ор г анізує р оботу си ст еми менед жме нт ор г анізації. 

ГЗ К  зр уч но р озг л я д ати я к си стему ще і з тієї  пр ич ини,  що о снову теор ії си ст ем  

вия вл я ют ь екс пер иментал ьним шля х ом,  а не ст вор юют ь за д опомогою г іпотез,  тобто 

теор ія  си стем спир аєт ьс я на досвід ,  а не викор ис товує інд укт ивні метод и. Т іль ки пі с -

л я  р етел ьної р озр обки теор етич них  побуд ов вони  мо жут ь п р ивест и д о вис но вків,  я кі  

мож на пор івню вати з д аними д освід у. Т аким ч ином,  пізнанн я  д ійсності поч инаєть ся  з 

пр актик и,  пр оход ит ь ст ад ію анал ізу еконо міко-мате матич н ими метод ами і теор ети ч -

ними побуд о вами,  а потім  зно ву пер евір я єть ся  пр актик ою. 
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Підтвердженням того, що ми маємо справу з великою монопродуктовою системою 

пр и аналізі функціо нува ння  Г З К ,  є той факт,  що елементи ,  л анки і під си ст еми не мо-

жут ь іс нувати поза сис темою. 

Я к буд ь-я ка велик а Т ЕС,  кар ’ єр  х ар актеризуєть ся  ст аном,  я кий можн а з виз нач е-

ною точ ніст ю пр ед ст авит и я к сук упніст ь значень велич ин,  щ о визначають  його по в е-

д інку. Ц і велич ини д озволя ють пор івнювати між соб ою ст ан и окр емих  си с тем та ст а-

ни од нієї і т і єї ж сис теми в р із ні мо менти  ч асу д л я  з’ я сування  її  д инаміки. 

На ст ан вир обнич ої си ст еми і ст отно д іють  вх ід ні велич ини – си г нали,  що о б у-

мовл ені  зов ніш німи фактор ам и,  я кі безпосер ед ньо впливаю ть  на вир обнич у пр огр а-

му з усіма її  тех нічними й еко н омічними п оказника ми. 

Пр и упр авл інні ГЗ К  виникают ь кер уюч і й обур ююч і впливи. До пер шог о від н о-

ся ть ся  такі велич ини,  значення ми я ких  можна р озпор я д жатис я  і я кі можна змі нюват и  

з метою д ося г нення  ст а ну,  кр ащого у п ор івня н ні з інши ми можл ивим и  ст ана ми. До  

д р уг ого від нося ть ся  інші іст отні впливи на си ст ему,  що нос я ть  у д аному випад ку х а-

р актер  випад ковості,  а отже,  пор од жуют ь р изик. До них  ві д нося ть ся  усі випад кові  

я вища, велич ини,  факт ор и,  що виникают ь у  пр оцесі функціо н уван ня  ГЗ К . 

Впл иви,  що д іють  на  ст ан си с теми,  мають  не  тіл ьк и зовні ш нє п оход жен ня ,  але 

виникают ь також усер ед ині сист еми ч ер ез зміни вл асти востей її  елементів післ я  тр и-

валої р оботи і,  взаг алі,  в р езульт аті пор ушення  нор маль ного функціону ван ня  елеме н-

тів і ланок сис теми. 

Отже,  р езул ьт ат функціону ван ня  мо нопр од укт ової си ст еми у р ізних  ст анах х а-

р актер изуєть ся  сук упніст ю вих ід них  велич ин – си г налів,  щ о д озволя ют ь оцінювати  

від повід ніст ь с тану си ст еми ці л я м упр авл іння . Пр и цьо му,  коли  сис тема р озг л я д аєть ся  

я к р озпод ілена на під си ст еми, я кі взаємод іють  од на з од но ю,  д ея кі вих ід ні велич ини 

од нієї під си ст еми можут ь од но ч асно бут и вх ід ними велич ин а ми д л я  іншої. 

Пр и д осл ід женні ГЗ К  я к си ст еми за елементи  зр уч но взя ти  його основні пер ед і-

л и (під си ст еми), тобто пр опонуєть ся  р озгл я д ати ті непод іл ьні з точ ки зор у тех ніко-

економіч ного ан алізу част ини,  на я кі мож на р озкл асти  сис тему. 
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АНАЛІЗ РЕЗУЛЬТАТІВ ОЦІНКИ СИСТЕМИ ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВ 

Н.Д. БЄЛОУС 
канди дат  економічни х наук, доц ент  каф едри бухг ал т ерськог о о бл іку,  

Ки ї вський  нац іонал ьний  т орг овельно-економіч ний  універси т ет 

Пр обл ема ефективн ої оцінки в суч асній д ія л ьності суб’ єкт ів бізнесу взаг алі та  

си ст еми економ ічної бе зпеки,  зокр ема, сь огод ні в  Укр аїні  займа є особлив е місц е  

сер ед  інших акту аль них  д осл ід жень еко номіч ної науки. Н а р азі не  існує  заг аль но п-

р ийня тої метод ики та посл ід овно мех ан ізму оцінки си ст ем и економічної безпеки,  її  

ск л ад ових . Т акож необхід но конст атувати від сут ніст ь єд иного під х од у в вітч изня ному 

науково му пр остор і щод о  ана л ізу р езуль тат ів д аної оці нки. Від сут ніст ь ад аптовано ї  

метод ики щод о о цінки си ст ем и еконо мічної  безпеки,  а наліз у її  р езуль тат ів,  унемо ж-

л ивл ює ефективну р еал і зацію цієї си ст еми в пр актич ній д ія льності укр аїнсь ких  бізн е-

сових  ст р укт ур  та на цій осн ов і,  уповіль нює їх  суч асний р озв ит ок. Сь огод ні вітч изня ні  

підприємства потребують кардинально нових механізмів та методів оцінки, відповідних 

суч асним р еал ія м їх  функці онуван ня  та світовим д ося г ненн я м в си ст емі економічн ої  

науки. Пр обл ем а ефективних  метод ів оці нки,  аналізу її  р езу л ьт атів в цілому та си ст е-

ми економіч ної безпеки,  зокр ема, не є но вою та д осл ід жуєть ся  баг ать ма від омими 

пр актик ами та науковця ми,  з окр ема:  І.М. Лу цьк ий[ 3] ,  З .О. Мані в[3 ],  І.І . Нагор на [4 ],  

Д.П. Піло ва[5] ,  О.Л. Резнік ов А .М.,  Т каченко[6 ],  С.М. Ш кар л ет [7 ]. та ін. Од нак,  не зв а-

жаючи на існуюч і наукові д ос л ід ження  все ще зал ишаєть ся  р я д невир ішених  питань,  

щод о формува ння  посл ід ов но г о поетапного мех ан із му оці н ки си ст еми економічн ої 

безпеки,  а також ан алізу йог о р езуль тат ів тощо. 

Сучасна потреба українських суб’єктів бізнесу у впровадженні ефективної системи 

економіч ної безпеки під кр есл ює акту аль ніст ь обр аної пр об л ематики . Розр обка по е-

тапного мех а нізму її  оці нки т а аналізу р езуль тат ів обумо вл юют ь мету  д осл ід ження . 

Ефект ивна р еал ізація си ст еми економічної безп еки в пр актик у вітч изня них  пі д -

пр иємст в пер ед бач ає р озр об ку д ієвого мех а нізму  її  оці нки. Пр овед ені  на ми д осл і-

д ження  в  заз наченій  г алузі по казуют ь, що існуюч і н а укр аїн сь кому пр остор і під х од и 

щод о метод ики  оц інки еко но мічної б езпеки під пр иємст в а пер еважн о ґ р унту ют ьс я  на  

сут ності самого по ня тт я  «економічна безпека під пр иємст ва» . З апр опонов ані  науко в-

ця ми під х од и,  на нашу  д умку не є д осконалими,  оскіл ьк и м іст я ть  я к пер еваги так і 

певні  нед оліки. Т ак,  д ані під х од и в р езуль тат і оціни не д аю ть  ч ітк ого р озуміння  пр о  

р івень екон омічної  безпеки,  що існу є н а під пр иємст ві. На  нашу д умку,  пр оцед ур а 

оцінки еконо мічної безп еки під пр иємст в є ск л ад ним та кр опітк им пр оце сом,  оскіл ьк и 

включає в себе не тільки надання характеристики ефективності економічної діяльності 

суб’єкта г осподарювання, а й ступінь захисту цієї діяльності тощо. Важливим моментом 

при формуванні механізму оцінки економіч ної безпеки є чітке розмежування на певні 

етапи та вст ано вл ення  напр я мків цієї оці нки(р ис . 1).  

На під ст аві обґ р унтова ної нам и сут ності еконо мічної  безпек и,  пр опонуют ьс я  н а-

ст упні напр я ми та етапи її  оцінки. Пр оцес оцінки,  на нашу д умку,  необхід но р озд іл и-

ти  на п’ я ть  посл ід овних  етапі в:  пла нува ння ; під г отовка; р е алізація; під сумки; р еаг у-

ван ня . Да ні етапи  від по від а ют ь насту пним  узаг аль нени м  на ми н апр я мкам о цінки:  

оцінку та узгод ження мети діяльності підприємства із завданнями системи управління 

та економіч ної безп еки; оці нку конкур ентоспр омож ності пі д пр иємст ва, я к в цілому,  

так і за його складовими; оцінку факторів, що вплинули на існуючий рівень конкуре н-

тоспр оможності;  оці нку си ст еми зах од ів,  що напр авл е на н а забезп ечення  вис оког о  

р івня цієї к онкур ентоспр ом ож ності т ощо. 
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Ри с. 1 — Мех аніз м оц інки си ст еми економічної  безпеки  п ідприє мст в 

[Сф ормовано т а роз робл ено авт ором] 
 

Я к свід ч ать  д ані р ис . 1 всі зап р опонова ні ета пи цілк ом від п овід ають  напр я мкам  

оцінки,  є вза ємо пов’ я зани ми т а д оповнюют ь од ин одного.  

Нами пр опо нуєть ся  обґ р унту вання  етапу під сумків си ст еми оцінки екон омічно ї 

б е з п е к и  п і д п р и є м с т в ,  я к и й  п е р е д б а ч а є  а н а л і з о д е р ж а н и х  р е з у л ь т а т і в  т а  д о с л і -

д ж е н ня  і оцінку фактор ів,  що вплинул и на цей р езуль тат . Ц е важл ивий етап в си ст емі 

функ ціонування економіч ної безпеки підприємства, який не тільки характеризує дану 

си ст ему,  а й пер ед бач ає р озр обку р екоменд ацій щ од о її  вд о ск оналення . Пр опону ємо  

д осл ід ит и аналіз р езуль тат ів оцінки си ст еми еконо мічної б е зпеки за пев ними кр ок а-

ми,  що д озволя ть  конкр етизувати зах од и та завд ання  обумовл ені д ани м етапом та 

обґ р унту вати шля х и їх  вир іш ення . А наліз р езуль тат ів о цін ки си ст еми е коно мічної  

безпеки має вр аховувати і г ар моній но допов нювати п опер ед ні та насту пні етапи.  

З апр опонова ний нами мех ані зм оці нки екон омічн ої безпек и під пр иємст ва п е-

р ед бач ає окр ему оцінку ск л ад ових ,  з под аль шою інтег р аціє ю їх  показників д о кін ц е-

вого,  заг аль ног о значення . Т аким ч ином,  оцінка може р оз под іля ти ся на д ва вид и: 

зд ійснення  функціо наль ної оц інки р івня  ск л ад ових  економі ч ної безпеки під пр иємс т -

ва; зд ійснен ня  функціо наль но ї оцінки р івня  екон омічної бе зпеки під пр иємст ва в ц і-

л ому. Етап аналізу р езуль тат ів оц інки си ст еми економічн ої безпеки має від по від ати  

вст ановл е ним плано м та г р афі ком вид у оці нки,  пер іод у її  пр овед ення  то що (та бл. 1).  

Т аким ч ином,  нео бхід но ч ітк о р ег л аменту вати пер іод ич ніст ь пр овед ення  оці нки я к в  

цілому,  так і за  окр емими її  ск л ад овими тощ о. Щод о пер і од ів пр овед ен ня  оці нки  

си ст еми економічн ої безпеки нами пр опо нуєть ся  ч ітк ий р озпод іл,  від повід но до вид у.  

Пр овед ення  фу нкціон аль ної о цінки р івня  екон омічн ої безп еки під пр иємст ва в  

цілому ма є зд ійснюватис я  си ст ематич но за р ег л аменто ван ими на ет апі  планув ан ня  

пер іод ами. На н ашу д умку,  д аний пер іод  не мо же бути ме н шим за міся ць та біл ьшим  

за р ік. Пр овед е ння  фу нкціон а л ьної оцінки  ме нше од ного р азу на  р ік не  д озволит ь 

р еал ізовувати ос нов ну м ету та  завд ан ня  екон омічн ої безпек и під пр иємст ва. З  і ншог о  

Ет апи  оцінки Напрями оц інки 

«Ет ап пл анування» в си ст емі о цінки  економічної  

без пеки  підпри є мст в ( виз начення мет и 

т а з авдання оц інки  відповідно до напрямків) 

 

1 

 

«Ет ап підг от овки » в си ст емі оц інки  економічної  

без пеки  підпри є мст в (ф ормування кри терії в 

оц інки ; виз нач ення методів оц інки ) 

 

2 

 

Оцінка та узгодження мети діяльності 

підприємства із завданнями системи 

управл іння т а економіч ної  без пеки 

1 

«Ет ап реал із ац ії » в си ст емі оц інки  економіч ної  

без пеки  підпри є мст в  ( оц інка скл адови х  т а 

з аг альна оц інка си ст еми економічної  без пеки) 

 

3 

 

Оц інка конкурентоспроможност і 

підприє мст ва, як в ц іл ому, 

т ак і з а йог о складови ми 

2 

3 

«Ет ап реаг ування» в си ст емі оц інки  економічної  

без пеки  підпри є мст в (з ахи ст  «сл абких » діл янок, 

роз робка з ах одів щодо підви щення 

еф ект и вност і си ст еми  економічної безпеки) 

 

5 

 

«Ет ап підсумків» – анал із  рез ультат ів оц інки  

си ст еми  економічної  без пеки   в сист емі оц інки  

підприє мст в ( оц інка одержаних  рез ул ьт ат ів т а 

анал із  ф акт орів, що впл и нул и  на рез ул ьт ат) 

 

 

4 

 

Оц інка ф акт орів, що впл и нул и 

на існуючий  рівень конкурент о-

спроможност і 

Оц інка си ст еми  з аходів, що направ-

л ена на з абезпеч ення ви соког о 

рівня  ц іє ї  конкурентоспроможност і  

4 
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боку,  оцінювати си ст емн о еко номічну безпеку в ціло му ч астіше ч им р аз на міся ць є  

матер іал ьно, т ех нічно та р есур сно не випр авд аним .  

Функціо наль на оці нка р івня  ск л ад ових  економічної безпек и має зд ійснюватис я  

за пер іод ами,  що вр аховувати мут ь г алузеві,  вир обни ч і та інші особливості окр емого  

конкр етного під пр иємст ва.  Ві д повід но д о за пр опоно ва ного  нами  ти пу оці нки,  р ег л а-

ментов ані пер іод и оцінки ск л ад ових  мають  від пов ід ати пер іод ич ності оцінки еко н о-

мічної безпеки в ціло му. Я кщо оцінка р івня  еко номічн ої бе зпеки під пр иємст ва в ц і-

л ому пр овод ит ьс я  р аз на місяць,  то і оцінка її  ск л ад ових  має зд ійснюватис я  не р ід ше 

вказаного п ер іод у. 

Як свідчать дані таблиці 1, враховуючи запропонований нами тип та вид оцінки, 

на нашу д умку д оціль ним ст а не формува ння  завд а нь за окр емими ск л ад овими ек о-

номічн ої безпеки. З авд ан ня ми  оцінки ек он омічн ої безпеки п ід пр иємст в є: 

– вия вл ен ня  можл ив остей та р івня  опер ативності,  я кост і та ефективності вик о-

р ис тання  інформації,  ст упня  її  зах ис ту  тощо;  

– аналіз  д отр имання  н ор м ч и нного з аконод а вст ва, вр аху ва ння  та пер ед бач ен ня  

нег ативних  насл ід ків в д ія л ьності під пр иємст ва в зв’ я зку із йог о зміна ми; 

– визначення рівня конкурентних переваг всіх видів ресурсів підприємства, вия в-

ленні можливостей щодо ефективності їх використання та розробці заходів реагування 

на вия вл ен і заг р ози щод о їх  функціону ван ня ; 

– визн ачен ня  р івня  позицій п ід пр иємст ва на р инку,  вия вл е ння  і узг од женіст ь  

його можл ивостей; 

– визн ачен ня  р івня  з ахи щен ості потенціал у  під пр иємст в а ,  його еконо мічних  

зв’ я зків із контр агентами. 
 

Табл и ця 1 – План п роведення оц інки  си ст еми  економічної  без пеки  підпри є мст ва 

Оз нака Характ ери сти ка 

Мет а 

оц інки 

Визначення рівня конкурентних переваг підприємства, встановлення факторів впливу 

на їх формування та розробка заходів реагування щодо виявлених загроз в процесі їх 

функціонування 

Завдання 

оц інки 

– Ви явлення можл и вост ей  т а рівня оп ерат и вност і, якост і т а еф екти вност і ви кори с-

т ання інф ормації , ст упня ї ї з ах и ст у т ощо;  

– Анал із  дот ри мання норм чи нног о з ак онодавст ва, врах ування та передбачення 

нег ати вних  насл ідків в діял ьност і підприє мст ва в з в’язку із й ог о з мінами ; 

– Ви з начення рівня конкурент них  переваг  всіх  ви дів ресурсів під при є мст ва, ви я в-

л енні можл и вост ей  щодо еф ективност і їх  ви кори ст ання т а роз робц і з ах одів реаг у-

вання на ви явл ені з аг рози  щодо їх ф ункціонування; 

– Ви з начення рівня поз иц ій  підпри є мст ва на ри нку, виявл ення і уз г одженіст ь й ого 

можл и вост ей ; 

– Ви з начення рівня з ах и щеност і пот енціалу підпри є мст ва, й ого економічних  з в’яз ків 

із  конт раг ент ами 

Напрямок 

оц інки 

Уз г одження мет и діял ьност і підпри є мст ва із з авданнями  си ст еми  управл іння т а ек о -

номіч ної без пеки  з окрема. 

Ти п 

оц інки 

Окрема оц інка скл адових , з  п одальшою інт ег рац іє ю їх  по каз ни ків до кінцевого, з аг а-

л ьног о з начення 

Ви д 

оц інки 

– Здійснення функціональної оцінки рівня складових економічної безпеки підприємства;  

– Здійснення функціональної оцінки рівня економічної безпеки підприємства в цілому  

Періоди-

чніст ь 

оц інки 

Зг ідно роз робл еного г раф іку оц інки  з а періодами , що враховуват и мут ь г ал уз еві, 

ви робничі  т а інші о собли вост і окремог о конкрет ног о п ідпри є мст ва 

[Сф ормовано т а роз робл ено авт ором] 

 



14 

При реалізації процесу аналізу результатів будь-якого з видів перевірки керівник 

повине н вр аховув ати кр ит ер ії та метод и оцінки. Необхід но зазначит и,  що від повід но  

д о вид у і тер міну пр овед ення  оцінки,  викор ис товувані ме тод и та крит ер ії можут ь 

змінюв атис ь. Т ак,  щоміся ч но  певні  ск л ад ові м ожут ь оці нюв атис ь од ними метод а ми,  

поквар тал ьно та з а р ік – і нши ми,  напр икл ад ,  біл ьш ск л ад нішими,  од нак б іль ш ефек -

ти внішими. В по пер ед ніх  д осл ід ження х  на ми запр опо нова н о кр ит ер ії та метод и оц і-

нки ек оно мічної без пеки під пр иємст ва в ціло му т а її  ск л ад ових  зокр ема (табл. 2). 

Табл и ця 2 – Кри т ерії т а методи  оц інки  си ст еми економічної  без пеки  п ідпри є мст ва 

Об ’є кт  оц інки Кри терії  оц інки Мет од оц інки 

Заг ал ьна 

оц інка рівня 

економіч ної  

без пеки 

Інт ег рац ія п оказ ни ків щодо рівня 

скл адових  економічної  без пеки  до 

кінцевого, з аг ал ьног о з начення 

Кіл ькісні мет оди  оц інки  (з астосування г р а-

ф іч ної  шкал и  оц інок) , роз рах унок сере д-

ньог о з начення 

Інф ормац ій на 

скл адова 

конф іденц ій ніст ь, ц ілісніст ь, дост уп -

ніст ь, апел ювання, підз віт ніст ь, дос-

т овірніст ь, авт енти чніст ь 

Кіл ькісні мет оди  оц інки  (з астосування г р а-

ф іч ної  шкал и  оц інок) 

Пол іти ко-

правова 

скл адова 

– правова з ахи щеніст ь інт ересів 

підприє мст ва в дог овірній т а іншій  

діл овій  документ ац ії ; 

– дот ри мання юри ди чних  п рав п ід-

при є мст ва т а й ог о робіт ни ків; 

– вт рат и від недот ри мання ви мог 

чи нног о з аконодавст ва; 

– вт рат и від з міни  з аконодавст ва 

За рез ул ьт ат ами  внут рішньої  т а зовнішньої  

перевірки: 

– ви сновки  перевірки конт рол юючих  де р-

жани х  органів;  

– кіл ькісні мет оди  оц інки  (з астосування 

г раф іч ної  шкал и оц інок) 

Ресурсна 

скл адова 

З
а

л
е

ж
н

о
 в

ід
 о

б
’є

к
та

 о
ц

ін
к

и
 

інт ел ект уал ьний  п от енц іал пі д-

при є мст ва; рівень конкурент них  

переваг  п ерсонал у (осо би ст і т а 

проф есій ні яко ст і, рівень квал і-

ф ікац ії , рівень освіти ) 

В з ал ежност і до кл асиф ікац ії  персонал у: 

управл іння з а ц іл ями , мет од комітет ів, кв а-

л імет ри чна оц інка, бальна оц інка, г раф іч на 

шкала оцінок, ранжування, оцінка 360 градусів, 

щоденни к, мет од оц ін ки  нормат и вом, ат е с-

т ац ія , оц інка п ракт ичної  дія л ьност і, ф ункц і-

онал ьний  аналіз  робот и , бальна оц інка 

зниження ліквідності; збільшення 

креди торської т а дебіт орської  

заборгованості; зниження фінан-

сової ст ій кост і; дії , направлені 

на підрив технологічного потен-

ціал у п ідпри є мст ва 

Ст ати сти чні мет оди  оц інки ; економіч ного т а 

ф інансового анал із у; модел ь СІА; економі-

ко-мат емати чні; г раф іч на шкал а оц інок; 

анал із  ф акт орів т а по каз ни ків ф ормування 

капіт ал у 

Ри нкова 

скл адова 

– з меншення ч аст ки  ри нку, я ка н а-

л ежит ь підприє мст ву; 

– послаблення конкурентних позицій 

та здатності протидіяти конкурентному 

тиску; 

– зниження адаптаційних можливостей 

підприє мст ва до з мін на ри нку, від-

ст авання від ви мог  ри нку. 

Матричний метод оцінки (Система показників 

інди каторів п ри вабл и во ст і ри нку) 

мет од S WOT-анал із у; 

Кіл ькісні мет оди  оц інки  (з астосування г р а-

ф іч ної  шкал и  оц інок) 

 

Інт ерф ей сна 

скл адова 

Надійність економічних контрагентів 

підприє мст ва; 

Ви конання конт ракт ів; 

Вт рати  від непередбачуваних  з мін. 

Кіл ькісні мет оди  оц інки  (з астосування г ра-

ф іч ної  шкал и  оц інок) 

Експерт ни й метод на п ідст аві ( методи ка 

Іл л яшенко С.М., із  певни ми  її  з мінами ) 

[Сф ормовано т а роз робл ено авт ором]  
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На під ст аві од ер жа них  р езуль тат ів,  на етапі  аналізу  р езуль тат ів оці нки си ст еми 

економіч ної безпеки  нео б х ід но вст ано вит и р івень еконо міч ної безпеки в ціло му,  або  

її  ск л ад ових  зокр ема. Пр оведені д осл ід ження  в заз наченій г алузі показуют ь,  що на й-

біл ьші д ис кус ії сер ед  науков ців викл икают ь питан ня ,  я кі ст осуют ьс я  р івня  точ ності 

інд икатор ів економіч ної безп еки. На суч асному науков ом у вітч изня ному пр остор і 

нар азі від сут ня  заг аль нопр ийн я та метод ич на база від носно  визначе ння  р івня  еко н о-

мічної безпеки під пр иємст ва, я ка вр аховувала особливості д ія л ьності під пр иємст ва, 

його галузеву принал ежність, форму власності, структ уру капіталу та існуючий організа-

ційно-технічний рівень тощо. Недостатньо деталізовані значення індикаторів економічної 

безпеки можут ь спо нукати  д о необ’ єкт ив ного обґ р унту ва ння окр емих  показни кі в.  

В свою ч ер г у,  д аний нег ативн ий ч инник мо же пр извест и д о  невір них  упр а вл інсь ких  

р ішень,  я к в сис темі управл інн я  в цілому,  так і економ ічної б езпеки зокр ема.  

На нашу д умку,  на д аному ет апі важл ив о вр аху вати метод и оцінки та точ ніст ь 

од ер жаних  р езуль тат ів. Т ак, в запр опоно ван ому на ми мех ан ізмі еконо мічної безпек и  

пер ед бач аєть ся  р еал ізація узагаль неної оці нки кіл ьк існими метод ами,  що в сво ю  

чергу спрощує, як систему розрахунку показників, так точність і деталізацію одержаних 

р езуль тат ів. Від повід но, потр еби в занад т о д еталь ній і баг атор івневій х ар актер ис ти ці 

р івнів екон омічн ої безпеки – не має. На під ст аві аналізу і снуюч их  на вітч изня ному  

науковому просторі рівнів економічної безпеки підприємства, розробленої нами системи  

її  оцінки,  пр опонуєть ся п’ я ть  р івнів її  оці нк и:  від сут ній; низ ьк ий; сер ед ній; вис окий; 

д уже вис окий. Дани м р івня м в ід повід ають  насту пні зн ачен ня  показників (та бл. 3).  

Табл и ця 3 – Характ ери сти ка рівнів економічної  без пеки  п ідпри є мств 

Ді апазон оц інки 

(за вибором підприємства) 

Рівень 

економіч ної  

без пеки  

підприємства 

Ст ан підпри є мст ва 
Бал и 

(1–10) 

Відсот ки 

(0–100%) 

Менше 

2 балів 

До  20% «Відсут ній» Підприємство збиткове, система заходів, що має реагувати 

на з аг роз и, спо нукані внут рішніми  т а з овнішніми  ф акт о -

рами  – відсут ня 

2–4 бал и 20–49% «Низ ький » Підприємство не конкурентоспроможне, має певний рівень 

при бут ку, си ст ема з аходів, що має  реаг увати  на з аг роз и 

спо нукані внут рішніми  т а зовнішніми  ф акт орами  прац ює 

не еф екти вно 

5–7 бал ів 50–79% «Середній » Підприємство має середній рівень конкурентоспроможності, 

яка забезпечується системою заходів, що реагує на виявлені 

з аг роз и, спо нукані внут рішніми  т а з овнішніми ф акт орами 

8–9 бал ів 80–90% «Ви соки й » Підприємство має високий рівень конкурентоспроможності 

в регіоні в певній галузі, яка забезпечується ефективною сис-

темою комплексних заходів, що своєчасно реагує на виявлені 

загрози, спонукані внутрішніми та зовнішніми факторами 

10 бал ів Понад 90% «Дуже 

ви сокий » 

Підприє мст во має  оди н з  най ви щи х  рівнів конкурент ос п -

роможност і в краї ні ( рег іо ні) в певній  г ал уз і, яка з абезп е-

чує т ься еф ект и вною си ст емою компл ексних  з аходів, що 

своє часно реаг ує  на ви явл ені з агроз и, спо нукані внут рі ш-

німи  т а з овнішніми  ф акторами 

[Сф ормовано т а роз робл ено авт ором] 

Я к свід ч ать д ані таблиці 3 кожне під пр иємст во мож е с амості йно обир ати д іап а-

зон оці нки,  в зал еж ності від  св оїх  потр еб та особл ивостей.  

Д л я  п р ик л ад у  а н а л і з у  р е зу л ьт а т і в  о ц і н к и  с и с т е м и  е к о н о м іч н о ї  б е з п е к и  н а м и  

о б р а н о  Т О В  «А л е кс »,  щ о  з а йм а є т ь с я  в ир о б н и ц т в о м  м і н е р а л ь н и х  в од  т а  і н ш их  в о д ,  
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р озл ит их  у пля шки. Під пр иємст во ма є сезон ний х ар актер  вир обництва, оскіл ьк и 

с п о ж и в а н н я  в о д и  в  т е п л і  п ор и  р о к у  з а  о бс я г о м  з б і л ь ш у єт ьс я ,  п ор і в н я н о  і з  з и м о в и м  

п е р і о д о м . Основою від мін ніст ю в д аній  г алузі є  зах ис т та ефективніст ь функціо н у-

ван ня  р есур сної ск л ад ової під  ч ас збіль ш ення  обся г ів о пер аційної д ія л ьності. Т акож  

важл ивим  д л я  д аного вид у в ир обництва є узг од женіст ь вн ут р ішніх  можл ивостей і з  

ринковим середовищем тобто економіч на безпека ринкової складової. За зазначених 

умов,  оцінк а д аних  ск л ад ових  буд е зд ійснюватис я  ч астіше аніж і нших. Від повід но,  

оцінка р івня  і нтер фейсної та пол ітик о-пр авової ск л ад ових  буд е зд ійснюватис я  р ід ше,  

пор івня но  із і ншими.  Нор мат ивно-пр ав ове р ег ул юва ння  д а ної г алузі вир об ництва  в  

нашій кр аїні  за оста нні  р оки сут тєво н е змі нювалось . Під пр иємст во н е займ аєть ся  

зовні шньоеко номіч ною д ія л ьніст ю тощо. Від повід но д о р озр обл ених  нами кр ит ер іїв 

оцінки д осл ід жувано му під пр иємст ву не обх ід но зр обит и вис новки щ од о оцінки р ів ня  

своєї екон омічн ої безпеки ( та бл. 4).  

Табл и ця 4 – Анал із  ви сновків щодо оц інки  си ст еми економічної  безпеки  ТОВ «Ал екс» 

Об ’є кт оц інки 

 

Ді апазон 

оц інки 

Рез ул ьт ат  оц інки  складових  економіч ної  безпеки , % Заг ал ьна 

оц інка си ст еми  

економіч ної  

без пеки , % 

Інф орма-

ц ій на 

скл адова 

Пол іти ко-

правова 

скл адова 

Ресурсна 

скл адова 

Ри нкова 

скл адова 

Інт ерф ей сна 

скл адова 

Ді апазон 0–100% 50 81 40 48 62 56 

Рівень  Середній Ви соки й Ни з ький Ни з ький Середній Середній 

[Сф ормовано вибіркови м мет одом авт ором] 

Я к показуют ь д ані таблиці 4 в  навед е ному пр икл ад і на д осл ід жувано му під пр и-

ємст ві в цілому сер ед ній р івень економіч ної безпеки,  у значенні 56 %. Ц е свід ч ит ь 

пр о сер ед ній р івень конкур ен тоспр оможності а налізо ван ого під пр иємст ва, що заб е з-

печ уєть ся  си стемою зах од ів,  я ка в сер ед ньому значенні,  о д нак р еаг ує на вия вл ені 

заг р ози спонукані внут р ішні м и т а зовніш н іми ф актор ами.  

З агаль ний р івень си ст еми еко номічн ої безпеки  формує  р іве нь зах ис ту  та ефе к -

ти вніст ь функціонув ан ня  його ск л ад ових . Т аким ч ином,  зна ч ення  показника ін фо р -

маційної ск л ад ової у р озмір і 50 % свід ч ит ь пр о сер ед ній р івень зах ис ту  і ефективно с -

ті формува ння  та  викор ис танн я  інформації.  Ц е мо жл иво  поя снит и ти м,  що  н а д ан ому  

під пр иємст ві є пр обл еми з під звітніст ю інформ ації т а комун і каційним з в’ я зком.  

З начення  показ ника пол ітик о-пр авової ск л ад ової у р озмір і 81 % свід ч ит ь пр о 

вис окий р івень пр ав ової з ахи ще ності і нтер есів під пр иємст ва в д ого вір ній та і ншій  

д іловій д окументації. Т аким ч ином м ож на конст атувати,  щ о на ан алізова ному під пр и-

ємст ві пр ацює ефективн а юр ид ич на сл ужба,  я ка забезпеч ує д отр имання  юр ид ич них 

пр ав під пр иємст ва та його р обітників. На під пр иє мст ві мі ні маль ні втр ати від  нед о-

тр имання  вим ог ч инного зако н од авст ва. 

Резул ьт ат показника р есур сної ск л ад ової у р озмір і 40 % свід ч ит ь пр о низьк ий 

р івень зах ис ту  і ефективності викор ис тання  р есур сів під приємст ва. На п ід пр иємст ві  

низьк ий р івень конкур ентних  п ер еваг пер соналу,  я кий має нед остатній р івень квал і-

фікації та освіченості зокр ема. Аналіз основ них  показникі в під пр иємст ва показа в  

зниже ння  його л іквід ності,  збіль шення  кр ед ит ор ськ ої та д ебітор сь кої забор г ованості,  

зниже ння  фін ансов ої ст ійкост і тощо. 

З начення  показника р инкової ск л ад ової у р озмір і 48 % свід чит ь пр о низьк ий р і-

вень позицій д осл ід жува ного під пр иємст ва на р инку. Д ани й показник свід ч ит ь пр о 

зменшення частки ринку, яка належить підприємству, а також послаблення конкурентних  

позицій і зд атності пр отид ія ти  конкур ентно му ти ск у. Низьк ий р івень за д а ною ск л а-

д овою також може свід ч ит и пр о зниження  ад аптаційних  мо жл ивостей під пр иємст ва 

д о змін н а р инку. 
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З начення  інтер фейсної ск л ад ової у р озмір і 62 % свід ч ит ь пр о сер ед ній р івень  

надійності економіч них контр агентів підприємства. Можна констатувати про виконання 

контрактів дослід жуваного під приємства не в повній мірі та наявність проблемних к он-

тр актів зокр ема. Необхід но  за значит и,  що за аналізо ваний  пер іод  під пр иємст во має  

певні втр ати від  непер ед бач ув аних  з мін у р озр аху нках  із сво їми контр агентами. 

Пр и р еал ізації пр оцесу аналіз у р езуль тат ів оцінки си ст еми е кономічн ої безпеки  

підприємства важливим для аналітиків є обґрунтування факторів, що вплинули на отри-

маний результат. Чітке обґрунтування факторів дозволить на наступному етапі системи 

оцінки ек он омічн ої безпеки р озр обит и певні з аход и р еаг ування  н а майбут ні заг р ози. 

В попер ед ніх  д осл ід ження х  нами пр опону валась  насту пн а кл асифікація  факт о-

р ів,  що впли вають  на р ів ень е кономічн ої безпеки:  зо вніш ні (на мі жн ар од н ому р ів ні,  

на р івні д ер жа ви); в нут р ішні ( н а р івні під пр иємст ва, на р івн і особист ості).  

Нами пр опо нуєть ся  си ст ема оцінки впливу фактор ів на р іве нь еконо мічної бе з-

пеки,  що п обуд ова на на кіл ьк і сних  метод ах,  я кий  є пр ости м и та д осту пними д л я  оп а-

нува ння  та ,  на нашу д умку,  викор ис тання  зазначених  мето д ів д озволит ь не тіл ьк и 

оцінит и ст ан д осл ід жуваних  ф актор ів,  а й визначит ь вплив к ожного з них .  

З апр опонова на нами  си ст ема оцінки фактор ів,  що впливают ь на р іве нь еко н о-

мічної безпеки ск л ад аєть ся  із шест и ск л ад ових  етапи:  здійснення  р ан жува ння  та  

встановлення рейтингу факторів; встановлення коефіцієнтів та характеристики бальної 

шкал и щод о оці нки д осл ід жув аних  фактор ів; зд ійсне ння  б а л ьної оцінки п о кож но му 

окр емому фактор у в  д ина міці  р оків; р озр аху нок впливу за  факто р ами форму ван ня  

економіч ної безп еки в д ин амі ці років; а наліз та оцінка  отр иманих  р езуль тат ів оці нки;  

вст ановл е ння  вз аєм озв’ я зку мі ж факт ор ами.  

Вс тановл ена нами н а під ст аві р ейтинг у ієр ар х ічна фактор ність  та взаємод ія  ф а-

кт ор ів,  що вплинул и н а р іве нь  ск л ад о вих  економ ічної безпе ки д озволя є р озр аху вати 

інд екс  факт ор ів: 

 F = F1 × х1 +F2 × х2 + F3 × х3 + F4 × х4 + F5 × х5, (1) 

д е F – інд екс  факт ор ів на фор муван ня  еконо мічної б езпеки; 

F1, F2, F3, F4, F5 – коефіцієнти ,  що х ар актер изуют ь вплив кожного фактор у на фо р -

муван ня  еконо мічної б езпеки( від 0 д о 1); 

х1, х2, х3, х4, х5 – бал ьна оцінка  факт ор ів (від  1 д о 5). 

Необхід но за значит и,  що  інд е кс  фактор ів необхід но  р озр аховувати за  кож ним  

окр емим вид ом  фактор ів:  зо вніш ні ( на між нар од ному  р ів ні(Fei),  на  р івні  д ер жави  

(Fes )); внут р ішні (н а р івні п ід пр иємст ва (Fie),  на р ів ні особис тост і (Fip )).  

Т акож на під ст аві д а них  ми м ожемо р озр аху вати заз начени й інд екс  за всі ан а-

л ізовані р оки та сер ед ній пока зник зокр ема: 

     
         

 
, (2) 

д е Fa – середній індекс факторів, що мають вплив на процес формування економічної 

безпеки під пр иємст в; 

F1…Fn – кіл ьк іст ь певних  фактор ів; 

 T – кіл ьк іст ь д осл ід жуваних  р оків. 

Я к свід ч ать д ані таблиці 5,  найбіль ш позити вно в цілому фактор и вплинул и на 

рівень безпеки політико-правової складової та інтерфейсної складової. Найбільш нег а-

тивно фактори вплинули на формування ресурсної складової економіч ної безпеки під -

приємств. Необхідно зазначити, що більше вплинули саме внутрішні фактори, що свідчить 

пр о нее фект ивну си ст ему упр а вл іння  та еко номіч ної безпеки  під пр иємст ва зокр ема. 
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Досл ід ження  і нд екс ів фактор і в д озволит ь виз начит и р еал ьн і нег атив ні та п оз и-

ти вні ч инники ,  що вплинул и н а р івень екон омічної безпеки в цілому та її  ск л ад ових  

зокр ема. Пор ів ня н ня  інд екс у з овніш ніх  фактор ів із в нут р ішн іми д озволя ть  визн ачит и 

їх  взаємоз в’ я зок та си л у вплив у кожного із них . Т ак,  я кщо і н д екс  зовніш ніх  д ор івнює  

інд екс у внут р ішніх  (Fei= Fes = Fie= Fip ),  то можна конст атувати р івноз начний впли в  

д осл ід жуваних  факт ор ів,  а також пр о ад екватніст ь с ис тем уп р авл іння  пер соналу.  

Табл и ця 5 – Роз рах унок індексів ф а кт орів, що впли нул и 

на рівень економіч ної  без пеки  ТОВ «Ал екс» 

Кл асиф ікац ія  

ф акторів 

Факт о -

ри (F) 

Скл адові 

Інф ормац ій на Пол іти ко-правова Ресурсна Ри нкова Інт ерф ей сна 

З
о

в
н

іш
н

і Н
а

 м
іж

н
а

-

р
о

д
н

о
м

у
 

р
ів

н
і 

   0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 

   0,5 0,75 0,25 0,5 0,75 

   0,2 0,6 0,2 0,4 0,6 

    1,3 1,95 1,05 1,5 1,95 

Н
а

 д
е

р
ж

а
в

н
о

м
у

 

р
ів

н
і 

   0,6 0,6 0,6 0,6 0,6 

   0,5 0,75 0,25 0,5 0,75 

   0,2 0,6 0,2 0,4 0,6 

   0,45 0,6 0,3 0,45 0,6 

   0,3 0,3 0,2 0,3 0,3 

    2,05 2,85 1,55 2,25 2,85 

В
н

у
тр

іш
н

і 

Н
а

 р
ів

н
і 

п
ід

п
р

и
-

є
м

ст
в

а
 

   0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 

   0,5 0,75 0,25 0,5 0,75 

   0,4 0,6 0,4 0,4 0,6 

   0,45 0,45 0,3 0,45 0,45 

   0,3 0,3 0,3 0,3 0,4 

    2,55 3,0 2,15 2,55 3,0 

Н
а

 р
ів

н
і 

о
с

о
б

и
ст

о
с-

ті
 

   1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 

   0,5 0,75 0,25 0,5 0,75 

   0,4 0,8 0,4 0,6 0,8 

    2,1 2,75 1,85 2,3 2,75 

T = 1    8 10,55 6,6 8,6 10,55 

[Сф ормовано вибіркови м мет одом і мет одом спо ст ережень т а роз рах овано автором]  

Ефект ивна р еал ізація а налізу р езуль тат ів оцінки си ст еми економіч ної безпек и 

д озволит ь в насту пно му р озр обит и низку зах од ів щод о під вищен ня  ефективності  

си ст еми економічн ої безпеки. 

Т аким ч ином,  о б ґ р унту ван ня  е тапу аналізу  р езуль тат ів оцінк и си ст еми еконо м і-

ч ної безпеки д озволя є зр обит и насту пні вис н овки. Аналіз р езуль тат ів оцінки си ст еми 

економіч ної безп еки є од ни м із етапів,  поета пного мех аніз м у си ст еми оцінки еко н о-

мічної безпеки п ід пр иємст в. Д аний етап пер ед бач ає а наліз о д ер жаних  р езуль тат ів та 

д осл ід ження  фактор ів,  що впл инул и на цей р езуль тат . Під сумки оцінки еко номіч ної  

безпеки під пр иємст в м ають  ві д повід ати вст ановл е ному  план у т а г р афіку,  вид у оцінки,  

пер іод у її  пр овед енн я , метод ам та кр ит ер ія м р еал ізації тощо. В си ст емі оцінки нами 

пр опонуєть ся  п’ я ть р івнів економічн ої безпеки:  від сут ній; низьк ий; сер ед ній; вис о-

кий ; д уже вис окий. Необхід но зазначит и,  що під пр иємст во може самостійн о обир ати 

д іапазон оцінки,  в зал е жності  ор г анізацій них ,  тех нологіч них  та вир обнич их  осо бл и-

востей. На етапі аналізу р езуль тат ів оцінки си ст еми економі ч ної безпеки важл ивим є  

обґ р унту вання  факт ор ів,  щ о вп л инул и на од ер жаний р езуль тат . 
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КОНТРОЛЬ ТА ОПЕРАЦІЙНИЙ АУДИТ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

НА ПІДПРИЄМСТВАХ РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ 

Л.О. ГЕЛЕЙ 
канди дат  економіч ни х наук, з авідув ач каф едрою обл іку і ф інансів 

Львівськог о і нст ит ут у економіки  і т ури з му 

Н.П. БАНЕРА 
ст арши й  ви кл адач каф едри  обл іку і ф інансів Львівськог о і нсти т ут у економіки  і т уриз му 

Си ст ема пр оцесно-ор ієнто ван ого упр авл іння  під пр иємст во м завжд и вкл юч ає  

таку  функцію,  я к контр оль . Ц ей тер мін,  я кий  пох од ит ь від  ф р анцузьк ого controle (бук -

вально – список, який ведеться у двох примірниках; означає повтор не повер нення до 

раніше розглянутого питання, його перевірку), тлумачиться у досить широкому діапазоні.  

Серед численних форм і видів контролю потрібно окремо вид ілити аудиторський 

контр оль ,  я кий найчаст іше викор ис товуєть ся  дл я  оцінюван ня  си ст ем упр авл іння  та 

внут р ішніх  бізн ес-пр оцесів пі д пр иємст ва. Пр ир од а суч асного ауд ит у р ізноманітна.  

Я кщо фінансовий ауд ит  зосер ед жує увагу на д остовір ності фінансо вої звітності,  я ку 

опр ил юд нюют ь публ ічні компанії,  то опер аційний ауд ит  є од ним з найв ажл ивіших  

інструментів моніторингу ефективності бізнес-процесів та послідовного впровадження  

упр авл інсь кої пол ітик и фір ми. 

Хоча опер аційний аудит широко використовується у зарубіжних країнах, в нашій 

д ер жаві від омий н абагато ме нше. Сам тер мі н «опер аційни й ауд ит » поч али вживати  

в анг л омо вних  кр аїнах пр иблизно з сер ед ини ХХ ст олітт я – його впер ше викор ис тав 

Фр ед ер ік Мінтс  у 19 54  р оці [6 ,  с. 12 ] . У між нар од ній пр актиц і він  мо же вико нуватис я  

зовні шніми,  внут р іш німи або д ер жавними  (ур я д овими) ауд ит ор ами [7 ,  c. 87 1] ,  але 

найчаст іше йог о вико нуют ь все ж таки внут р ішн і ауд ит ор и.  

Починаючи з д р уг ої пол овини 19 60-х  р оків,  опер аційний ауд ит  визначають  я к 

пер евір ку опер ацій та функці й г оспод ар сь кої си ст еми з пог л я д у пр од укт ивності,  ек о-

номічн ості та ефектив ності. Ц ей вид  ауд ит у також  нази ваю ть ауд ит ом ефективності  

або управлінським аудитом: наприклад, у США термін «аудит ефективності» вживают ь у  

д ер жавному сек тор і,  на  від мі ну від  пр иватних  ко мпан ій,  д е біл ьше пошир ена  наз ва  

«упр авл інсь кий  ауд ит ». Що ст осуєть ся  тер міну «опер аційни й ауд ит »,  то ві н од нако во  
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ч асто вжива єть ся  я к у пр иватному,  так і д ер жавн ому сек то р ах біл ьшості кр аїн світу 

[8 ,  c. 11 ],  що, вл асне,  і обумовл ює заст осуван ня  у д ис ер таційному д осл ід жен ні сам е  

цьог о, а не іншог о, т ер міну. 

Ви конан ня  опер аційного ауд ит у значною мір ою під пор я д ковуєть ся  вимогам ті єї  

ор г анізації,  на ч ию ви могу ві н  пр овод ит ьс я ,  та пол оження м Міжн ар од них  ст анд ар тів 

внут р ішньог о ауд ит у (МСВ А) [ 9] .  

Операційний аудит завжди починається з планування та організаційної підготовки. 

З г ід но Міжнар од ного ст анд ар ту  внут р ішньог о ауд ит у (МСВ А) №  20 10  «Пл анування », 

керівник служби внутрішнього аудиту повинен на основі проведеного аналізу ризиків 

скласти плани, що визначають пріоритети внутрішнього ауд иту і відповідають цілям 

організації. Плани роботи внутрішньог о аудиту повинні склад атися щонайменше раз на 

рік. Знач ною мірою ці плани зосереджені на перевірках ефективності бізнес-пр оцесів.  

Вважається, що планування та виконання операційного аудиту є дещо складнішим, 

ніж зд ійсне ння  ін ших вид ів а уд ит у. Я к вказує автор ит етн ий амер икансь кий  вч е ний  

У. Ф. Мес’ єр ,  «опер аційний ауд ит  зазвич ай біл ьш ск л ад ний д л я виконан ня ,  ніж ауд ит 

фінансо вої звітн ості ч и ауд ит на від повід ніст ь,  оскіл ьк и значно ск л ад ніше визначати  

його об'єкт и та  кр ит ер ії вимір ювання  р езуль тат ивності й ефективнос ті пр оцесів» .  

Т ому пр и планув ан ні оп ер аційних  ауд ит ор сь ких  пер евір ок дуже ува жн о під х од я ть  д о 

р озр обки пл анів,  ауд ит ор сь ких  завд ань,  ск л ад ання  інших р обочих  д окументів.  

Зауважимо, що виділення п’яти основних етапів операційного аудиту підтримують 

не всі вч ені та ф ахівці-пр актик и. Напр икл ад ,  зг ід но метод ики ,  що викор ис товуєть ся 

канадськими фахівцями з операційного аудиту, весь процес аудиту розбивається на тр и 

фази: планування, дослід ження  і звітування. Перша фаза – пл анування – умовно под і-

л я єть ся  на д ва ет апи:  пр овед ення  заг аль ного ог л я д у і збир ання  інформації [4 ,  c. 13 ]. 

На етапі проведення загальног о огляду внутрішні аудитори повинні отримати дос-

татнє розуміння діяльності підприємства, що передбачає дослідження такої інфор мації: 

– зов ніш нє оточе ння ,  вкл юч аючи законод авч е і нор матив н е р ег ул ювання ,  пол і-

ти ку,  колек ти вні уг од и з найму пр ацівників,  ск л ад  зацікавл е н их  ст ор ін і кл ієнтів; 

– вид  та специфіку д ія л ьності; 

– кл юч ові р езуль тат и д іял ьності (пр од укція,  товар и,  посл уги) та основні опер а-

ційні пр оцеси; 

– к л юч ові ч инники ,  що вплив ають  на ефективніст ь д ія л ьності,  вкл юч аючи ст а н-

д ар ти  над ання  посл уг ; 

– основні упр авлінські процеси та контрольні процедури, найважливіші з погляду 

д ося г нення  вис окої ефект ивно ст і; 

– осно вні р изики  та бар ’ єр и н а шля х у підвищення  ефек ти в н ості. 

Насту пною пр оцед ур ою на ет апі заг аль ного огл я д у є вибір  напр я мів н айбіль ш  

пиль ної уваги на д осл ід ній ст а д ії:   

– визн ачен ня  «ваги»  р ізних  вид ів д ія л ьності та опер ацій з пог л я д у зал уч еного 

пер соналу т а зад ія них  р есур сів; 

– визн ачен ня  важл ивості ти х ч и інших опер ацій д ля  забезпеч ення  інтер есів п о-

купців,  кл ієнтів та і нших зацік авл ених  ст ор ін; 

– вивчення систем вимірювання ефективності та надійності інформаційної бази; 

– визн ачен ня  кл юч ових  упр авл інсь ких  пр оцесів,  си ст ем,  д ій та опер ацій,  я кі  

впливають на р іве нь ефект ивн ості. 

На етапі  збир ан ня  інф ор мації  внут р ішн і ауд ит ор и пр овод я ть  низку г л ибинних  

інтер в’ ю з від повід ними мен ед жер ами і спеціаліст ами під пр иємст ва, зд ійснюют ь 

огл я д  кл юч ових  ти пів г оспод ар сь ких опер ацій,  вивч ають  необхід ні д окументи  і звіт и,  



21 

а також зд ійснюют ь аналіти ч ні пр оцед ур и,  що пол яг ають  у зіст авл енні існуюч их  умов  

з такими умова ми,  я кі повин ні існувати в д обр е кер ова ній ор г анізації [2 ,  c. 13 –14]. 

На цьому етапі внутрішні аудитори визначають масштаб і можливості здійснення  

д осл ід них  ауд ит ор сь ких  пр оцед ур ,  вия вл я ють  си мптоми (н ея вні оз наки) мо жл ивих  

випадків неефективності у здійсненні операцій, а також готують програму операційного 

ауд ит у д ля  насту пних  ст ад ій пер евір ки. 

В Україні внутрішні аудитори знач ною мірою використовують зарубіж ний досвід  

і на етапі п опер ед ньог о обсте жен ня  виконуют ь т акі пр оцед ур и: 

– аналіз  в нут р ішньої нор мати вної д окуме нтації,  щ о р ег л аме нту є ор г аніз ацію п і-

д контр оль ного бізнес-пр оцесу ; 

– озн айомл ен ня  з базами д аних  і пр огр амним забезпеч ен ня м,  що обсл уг овує  

бізнес-пр оцес; 

– аналіз р езуль тат ів попер ед н іх  пер евір ок цьог о бізнес-пр оцесу (за умови,  що  

такі пер евір ки мал и місце у м инул ому); 

– ід енти фікація  та пр овед енн я  г л ибинного інтер в’ ю з мене д жер ом та іншими  

уч асниками бізн ес-пр оцесу з п ит ань й ого ор г анізації; 

– аналіз ф актич них  цілей пр оцесу на пр ед мет їх  від пові д ності бізнес-ціля м,  

ст р атег ії р озвит ку фір ми і пр инципам пост а новки біз нес-зав д ань (конкр етизація ,  в и-

мір юван ня ,  узг од женіст ь,  р елевантн іст ь,  вч асніст ь); 

– мод елю ва ння  (аналіз мод ел і) бізнес-пр оцесу,  що р озг л я даєть ся ,  із позначе н-

ня м існуюч их  контр оль них  пр оцед ур ; 

– аналіз си ст еми вимір юва нн я  та показників,  що викор ис т овуют ьс я  д ля  оцінки 

зр ілост і та ефект ивності бізне с-пр оцесу [ 1,  с. 13 0]. 

За підсумками отриманої інформації про підконтрольний бізнес-процес внутрішній 

аудитор приймає рішення про потребу детальної перевірки. Іноді приймається р ішення  

пр о від мову від  д еталь ного ау д ит у бізнес-пр оцесу. Т аке р ішення  мо же бути пр ийня то  

за умови,  щ о: 

1) оцінка н ад ійності в нут р ішн ьог о контр олю і пр обне тес ту ван ня  (по пер ед нє  

обст ежен ня ) д ають  позити вний р езультат  щод о пр ийнятного р івня  над ійності си ст еми 

внут р ішньог о ко нтр олю; 

2) за р езуль тат ами попер ед ньог о обст еження  вия вл ено, що р изики  бізнес-

пр оцесів несут тєві або сам пр оцес є нез начни м з погл я д у кер івництва фір ми; 

3) під  ч ас попер ед ньог о д осл ід ження  ст ало від ом о, що в д а ний ч ас сут тєво зм і-

нюєть ся  ст р укт ур а під контр ольного бізн ес-пр оцесу. 

У випад ку пр ийня тт я  позити в ного р ішен ня  пр о зд ійснен ня  д еталь ної пер евір ки 

бізнес-пр оцесу,  внут р ішній ау д ит ор  повинен точ но визн ачит и кл юч ові аспект и оп е-

р аційного ауд ит у (вкл юч аючи ст р оки та масштаб пер евір ки) і пр оінформувати усіх  

зацікавл ених  осіб.  

Ауд ит ор  повинен ч ітк о р озу мі ти  сам і д еталь но поя снит и ме нед жер у та уч асн и-

кам під контр оль ного бі знес-п р оцесу мету і за вд ан ня  опе р а ційної пер ев ір ки,  що м ає  

від бутис я . Пр авил ьне визначе ння  цілей та сфер и пр овед ення  ауд ит у знижує р изик 

нена вмис н ого зміщ ен ня  цент р у уваги на менш важл иві (д р уг ор яд ні) питання . Т ому 

пр и пр овед енні опер ацій ного ауд ит у бізнес-пр оцесів обо в’ я зково пер ед бач ає ть ся : 

– формува ння  вис новку пр о н ад ійніст ь внут р ішньог о контр о л ю бізнес-пр оцесу,  

що ви вч аєть ся ,  вкл юч аючи його ор г анізацію та м ожл иві нед о л іки; 

– пер евір ку вико нан ня  ме не д жментом  під пр иємст ва кор иг уваль них  зах од ів 

щод о бізнес-пр оцесу; 

– р озр обка р екоменд ац ій з усу нення  нед оліків внут р ішньо г о контр олю бізнес-

пр оцесу,  вия вл ених  під  ч ас поточ ної пер евір ки; 
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- контр оль  за виконан ня м р оз р обл ених  р екоменд ацій. 

З а під сумками вивч ен ня  пр оц есних  р ег л аментів,  пол оже нь,  інст р укцій,  інтер в'ю 

з менед жер ами та уч асниками  пр оцесу,  внут р ішній ауд ит ор оцінює,  наскіл ьк и під ко н-

тр оль ний бізнес-пр оцес від по від ає біз нес-ціля м під пр иємст ва, його ст р атег ії,  зазна-

ченим у внутрішніх регламентах вимогам. Крім цього, аудитор повинен оцінити критерії, 

я кі викор ис товуют ьс я  менед жментом  д л я  оцінки зр ілост і та  ефективності кл юч ових  

бізнес-пр оцесів. З аува жимо, що в пр оцесі планува ння  в н ут р ішні ауд ит ор и можут ь 

визначати ви моги і кр ит ер ії оцінки бізнес-пр оцесі в у д екіл ьк ох с фер ах (табл. 1). 

Табл и ця 1.1 – Сф ери  відпо відал ьност і т а кри т ерії  оп ера ц ій ного аудит у* 

№ 
Сф ера відп о -

відал ьност і 
Кри терії  оп ерац ій ног о ауди т у 

1 Інф ормац ія 
про рез ул ьт а-
т и  діял ьност і 
підприє мст ва 
т а по каз ни ки 
еф ект и вност і 

1.1. Інф ормац ія  про рез ул ьт ати  діял ьност і, що п ідл яг ают ь кіл ькісному ви м і-
рюванню т а оц інц і 

1.2. Інф ормац ія  про рез ул ьт ати  діял ьност і, що не підл яг ают ь кіл ькісному 
ви мірюванню т а оц інці 

1.3. Інф ормац ія  про я кіст ь обслуговування спо жи вачі в 
1.4. Інф ормац ія  про ви кори ст ання акт и вів 
1.5. Ви кори ст ання з віт ност і т а інши х  джерел  інф ормац ії для  прий нятт я 

управл інських  р ішень 

2 Забез печення 
еф ект и вност і 
дія л ьност і 

2.1. Існуючі ал ьт ернати ви  у п ост ачанні і л ог істи ці 
2.2. Існуючі мет оди оп ерац ій ної  діял ьност і 
2.3. Ви кори ст ання нови х т ех нол ог ій  т а з асобів авт оматиз ац ії 
2.4. Зах оди  щодо з ни ження ви т рат т а економії  кошт ів 

3 Си ст еми  і 
проц едури  
управл іння  

3.1. Ст рат ег ічні пл ани 
3.2. О перац ій ні пл ани 
3.3. Фінансові п л ани і бюджет и 
3.4. Си ст еми моніт ори нг у і конт рол ю операц ій ної  дія л ьност і  

4 Середови ще 
ви конання 
робі т 

4.1. Еф екти вніст ь я к пріорит ет  у при й нятт і рішень 
4.2. Кл іє нт ооріє нтованіст ь т а п ол іти ка впровадження якісног о сервісу 
4.3. Си ст ема роз по діл у управл інської  відпо відал ьності 
4.4. Ді ял ьніст ь персонал у у конт екст і ви конання кол ект и вної  т рудової  угоди 
4.5. Навчання п ерсонал у і роз ви ток 

* Складено за матеріалами Офісу Головного Аудитора Канади 

Наступний кр ок операційного аудиту полягає у виявленні та оцінці ризиків бізнес-

процесу. Для цього використовуються як результати обстеження та оцінки ризиків, щ о  

зд ійснюют ьс я  внут р ішніми ауд ит ор ами,  так і р езуль тат и оцінки р изиків з боку мене-

д жменту  р озд р ібного тор г овель ного під пр иємст ва. 

З  метою д ося г нення  спіль ної д умки пр о зр іліс ть  та ефективні ст ь під контр оль н о-

г о бізнес-пр оцесу,  від повід ніст ь його виконання  бізнес-ціля м фір ми,  оцінку основних  

параметрів та ризиків, внутріш ній аудитор складає і погод жує з керівництвом роздріб-

ного торговельного підприємства програму операційного аудиту, після чого формує 

завдання для виконання детал ьних процедур перевірки. Фактично, після затвердження 

програми операційного аудиту починається так звана «робота в полі», кол и внутрішній 

аудитор тісно спілкується з менеджерами та учасниками бізнес-процесів, а при потребі 

зал уч ає д о пер е вір ки незал еж них  експер тів. 

З г ід но з вимогами МСВ А №  13 00  «Пр огр ама г ар анту ван ня  і під вище ння  я кост і  

внутрішнього аудиту», керівник служби внутрішньог о аудиту повинен розробити і ре а-

л і з о в у в а т и  пр о г р а м у  г а р а н т ув а н н я  і  п і д в и щ е н н я  я к о с ті ,  я к а  о х о пл ю є  в с і  ас п е кт и 

в н у т р ішньог о ауд ит у і від сл ідковує його ефектив ніст ь на в сіх  етапах  [9 ]. Для  вик о-

нан ня  такої пр огр ами пер іод и ч но пр овод я ть ся  незал ежні з о вніш ні пер евір ки зр ілост і 

бізнес-процесів, які повинні нівелювати суб’єктивні аспекти роботи внутрішнього аудиту  
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та д оповнювати покр ащит и бі знес-пр оцеси р озд р ібного торг овель ного під пр иємст ва 

(метод ич ні та ор г анізаційні аспект и незал ежних  та внут р ішн іх  оцінок зр ілост і бізнес-

пр оцесів під пр иємст ва р озг л я д атимут ьс я  нами д еталь ніше у тр еть ому р озд ілі д аного 

д ис ер таційного д осл ід ження ). 

Запропонована нами загальна схема виконання операційного аудиту бізнес-

процесів (рис. 1) передбачає проведення детальних тестів контрольних процедур та па-

раметрів процесу з метою виявлення недоліків та вироблення рекомендацій з їх усунення. 

На пер шому етапі в нут р ішні ауд ит ор и г отують р обочу прогр аму,  визначають  

об’ єкт и тес ту вання  (напр икл ад ,  р ух  окр еми х  г р уп товар ів від  пост ачаль ника на ск л ад  

та зі ск л ад у – в магазин),  обир ають  метод  тест ування  (вибі р ковий або суціл ьний) та 

визначають  кр ит ер ії оцінки т ест ів. 

 
Ри с. 1 – Основні ет апи  т а п роц едури  п роведення оп ерац ій ног о аудит у біз нес-проц есів 

На д р уг ому етапі від буваєть с я  під г отовка д о тес ту вання  бізнес-пр оцесу – за-
тверджується програма операційного аудиту, складається і погоджується з менеджерами 
кал енд ар ний план р обіт (д л я уникнен ня  необґр унтов аних  зупинок бізн ес-пр оцесу,  
наприклад, при проведення локальної інвентаризації), розр обляються шаблони роб о-
чих д окументів та звіті в. 

На тр еть ому,  останньому,  етап і внут р ішні ауд ит ор и виконую ть  тес ту вання  кон т -
р олю бізнес-пр оцесів та їх ключ ових  пар аметр ів,  заповнюют ь р обочі д окументи ,  зб и-
р ають  від повід ні д окази щодо кожного із сут тєвих  твер джень,  г отуют ь попер ед ні 
вис новки та р екоменд ації,  по д ають  їх на затвер д ж ення  кер івництву під пр иємст ва,  
аналізуют ь отр имані зауваже ння  ч и запер ечення  і,  напр икінці, під писую ть  звіт пр о 
опер аційний ауд ит . 

Вважається, що адекватний у правлінський контроль має повністю відтворювати 
базові пріоритети і цінності, важливі для прийняття рішень; зокрема, за А. І. Пригожи-
ним, такими цінностями є кер ованість, інноваційність та клієнтоорієнтованість [3, с. 22].  

Іннов аційніст ь оз начає зд атні ст ь ор г анізації пор од жувати н овації і зд ійснюв ати  
ново введ ен ня . К л ієнтоор іє нто ваніст ь,  у свою ч ер г у,  визначаєть ся  від повід ніст ю ор г а-
нізації тенд е нціям р инку,  пр ивабл ивіст ю її  пр од укції,  товар ів ч и посл уг  [3 ,  с. 2 2 –23].  

Пр іор ит ети кожного під пр иєм ст ва значною мір ою визн ача ют ьс я  стад ією його 
жит тєвого цикл у. З а І. Ед айзе сом [1 0] ,  існує тр и фази жит тєвого цикл у ор г анізації – 
зр остання ,  зр іліс ть  і ст ар іння ,  я кі значною мір ою визначают ь кр ит ер ії оцінки ор г ан і-
зацією сво єї д ія л ьності. К л юч ові х ар актер ис ти ки фаз жит тєвого цикл у ор г ані зацій  
навед ен і у табл . 2. 

Розробка програми операційного аудиту 

і ко нт рол ьни х  т ест ів біз нес-проц есу 

Підг отовка до т ест ування 

біз нес-проц есу 

Тест ування біз нес-проц есу 

т а п ідготовка з віт у 

Роз робка прог рами 

оп ерац ій ного аудит у 

Ви з начення об’є кт ів т ест ування 

Ви з начення мет одів т ест ування 

Ви з начення кри терії в оц інки  т ест ів 

Зат вердження 

прог рами аудит у 

Скл адання 

кал ендарного п л ану 

Підг отовка робочих  

документ ів і шабл онів 

Ви конання 

т а документ ування т ест ів 

Зби рання доказ ів 

т а іншої інформац ії 

Підг отовка п опередніх 

ви сновків 

Скл адання і з ат вердження з віт у п ро о пер а-

ц ій ни й аудит  т а роз робка рекомендац ій 

Тест ування конт рол ьних  п роц едур т а п арамет рів біз нес-проц есу 



24 

Таблиця 2 – Ключові характеристики фаз життєвого циклу підприємства (за Іцхаком Едайзесом)*  

Фаз а з рост ання Фаз а з ріл ост і Фаз а ст аріння 

- Біл ьше ди наміки , менше 

конт рол ю 

- Люди  ви з начают ь ф ункц ії 

- Кул ьт  п ри бут ку 

- Ри зи к гіперакт и вност і 

- Бал анс ди наміки і конт рол ю 

- Функц ії добре ф ормаліз овані 

- Кул ьт  кл іє нт а 

- Ри зи к успіх у 

- Мал о ди намки , з абагато ко нт ролю 

- Люди  підби рают ься п ід ф ункції 

- Кул ьт  ст абіл ьност і 

- Ри зи к без діял ьност і 

* Адаптовано автором на основі: [10] Adizes I. Corporate Lifecycles: How and Why Corporations Grow 

and Die and What to Do About It [Text] / I. Adizes. – USA : Prentice Hall, 1988. - P. 46. 

Під х ід ,  заст осований Ед айзесом,  д озволя є пер іод ич но від ст ежувати ти пові  

упр авл інсь кі пр іор ит ети в зал ежності в ід  ст ад ії р озвит ку під пр иємст ва. Ц я  тех ніка 

ч асто заст осовуєть ся  пр и провед енн і опер аційного ауд ит у за кор д оном. На нашу  

д умку,  д ля  формування  пр огр ами опер аційного ауд ит у факто р  ст ад ії жит тєвого цикл у 

під пр иємст ва має  ва жл иву р оль .  

Не ме нш в ажл иво вр ахов уват и й інші ч ин ники ,  що в плива ют ь на сер ед овище  

контр олю та ор г анізацію бізнес-пр оцесів та під пр иємст ві . Напр икл ад ,  специфіка 

упр авл іння  р озд р ібною тор г овель ною мер ежею вимагає ч ітк ого фокусу вання  вищого  

кер івництва і формува ння  ни м баз ов ої ід еол огії,  на основі я кої,  вл асне,  можна вид і-

л ит и г оловні сис теми упр авл ін сь ког о контр олю [ 11 ,  c. 1 87 –190]. 

Пер ше концепту аль не п оня тт я  – фокусу ван ня  ме нед жме нту  – р озг л я д аєть ся  ч е-

р ез пр изму його д вох пр отилежних  ст анів:  фокусу ван ня  на  можл ивостя х  і фокус у-

ван ня  на то вар і. Я кщо уч асть  кер івництва під пр иємст в а у с пр авах під пор я д кованих  

під р озд ілів та магазинів обме жуєть ся  р озвит ком компетенц ій менед жер ів та пр аці в-

ників,  такий  під х ід  називають  фокусу вання м на мо жл ивостя х . Я кщо ж кер івники  пі д -

пр иємст ва біл ьшою мір ою зо сер ед ж уют ь увагу матер іал ьній ск л ад овій (обл ад нан ні,  

тор г овель них  і ск л ад ськ их  площах,  я кост і товар у,  асор ти менті),  такий  під х ід  назив а-

єть ся  фокус ування м н а товар і [2 ,  с. 40 2] . 

Світог л я д кер івництва під пр иємст ва також р озг л я д аєть ся  у двох р акур сах:  ч ер ез 

пр огр амну та пох ід ну ід еол огію. Пер ший ти п світог л я д у має місце тод і,  кол и біл ь -

шіст ь внут р ішніх  взає мовід но си н всер ед ині фір ми  є «з апл анов аною»,  а  буд ь-я кі д ії 

повин ні заб езпечувати отр им ання  виз начених  р езуль тат ів.  Похід на ід еол огія  має  

місце тод і,  кол и вз аєм ові д нос ини н а під пр иємст ві  мають  біл ьш д инамічний  х ар актер ,  

значною мір ою зал ежний від  з овніш ньог о сер ед овища і обст авин.  

Поєд на ння  таких  фактор ів,  я к  ід еол огія  та фокусу ван ня  кер івництва  фір ми,  д о-

зволя є вид ілит и ч отир и базових  ар х етипи кор пор ативного упр авл іння :  «пр ибор кувач 

л евів»,  «т р енер »,  «л ід ер » і «вих ователь » (р ис . 2).  
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Тренер При боркувач л евів 

  Можливості Товар 

  Фокусу вання менеджмент у 

Рис. 2 – Чотири архетипи керівництва підприємством в залежності від фокусування та ідеології* 

* Джерело: [11, c. 187] 
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Т ип менед жме нту ,  умов но наз ваний «пр ибор кувачем  л евів»,  пер еваж но зосер е-

д жуєть ся  на внут р ішніх  п отр ебах бізнесу і зосер ед же ний н а кор откост р окових  ціля х 

(напр икл ад ,  на щоміся ч них  п оказниках  вит р ат або то вар о обор оту). «Пр ибор кувачі 

л евів» мають  сх ил ьніст ь д о д ир ект ивного ст ил ю упр авл іння ,  центр алізації контр олю і  

д ося г нення  р ентабел ьності за буд ь-я ку ціну. Т акий ст ил ь упр авл іння  зме ншує  ініці а-

ти вніст ь ад мініст р атор ів м агазинів та  р я д ових  пр ацівників ,  але спр ия є зміцне нн ю  

внут р ішньої д ис ципліни.  

Т ип кер івництва, позначе ний я к «т р енер »,  також має сх ил ьніст ь фокусу ватис я 

на внут р ішніх  п отр ебах бізне су,  але націлений  на  р еал ізац ію д овг остр окових  цілей.  

К ер івництво фір ми,  я к х ор оший тр енер ,  намагаєть ся  забезп ечит и під р озд іли всім 

необхід ним д л я  їх  функціонув ання  і зай маєть ся  їх  пост ійним  уд осконалення м.  

К ер івництво, що належит ь д о ар х етипу «л ід ер », сх ильне орієнту ватис я  на зо в-

нішн є сер ед овище  і викор ис товувати сер ед ньо - і д о вг остр окові метод и плану ван ня . 

Воно швид ко р еаг ує на зовні шні можл ив ості та заг р ози і акценту є увагу на ефекти в-

ному упр авл і нні р есур сами фі р ми.  

Ар х етип «вих ователь » фокусуєть ся  на зов нішньо му сер ед ов ищі і заб езпечує р о-

звит ок ор г анізаційних  мо жл ивостей фір ми. К ер івник,  що належит ь д о цьог о арх ет и-

пу,  пр ид іля є велик у увагу р озповсю д женню з на нь і пол ег шен ню взає мод ії пов’ я заних  

між собою п ід р озд ілів.  

У ме жах кож ного ар х етипу під х од и д о оцінки упр авл інсь ки х  р ішень та бач е ння  

ефективності с ут тєво в ід р ізня ют ьс я  (табл. 3). 

Для  «пр иборкувача л евів » на йважл ивіши ми є д ані пр о опер аційну р ентабел ь -

ніст ь,  я к на р івні  фір ми в ціло му,  так і н а р івн і окр емих  під р озд ілів – напр икл ад ,  ма-

г азинів. Для  ар х етипу «л ід ер » важл ивіши ми є показ ники  ефективності викор ис тання  

ресурсів, економічності та прибутковості окремих видів діяльності (постачання, торгівля, 

д ис тр ибуція  тощо). Ар х етип «тр енер » біл ьшою мір ою ор ієнт уєть ся  на показники  р е н-

табел ьності на од н ого пр аців н ика,  від д ачу від  інвест ицій у н ові на пр я мки ч и пр оект и. 

Для  ар х етипу «вих ователь » важл ивими є кл іє нтс ь кі показн ики  (л оял ьніст ь кл ієнтів,  

ч астк а р инку,  пр ир іст  показників пр од аж тощо).   

Табл и ця 3 – Пріорит ети  щодо конт рол ю т а кри терії в еф ект и вност і 
дл я різ ни х арх ети пів менеджменту* 

Арх ет ип 
Заг ал ьна 

модель 
І нф ормац ія 

з ворот ного з в’яз ку 
До мінуючий  і н-

ст румент конт рол ю 
Си ст ема комунікац ій 

«При боркувач 
л евів» 

Оп ерац ій на 
рент абел ьніст ь 

Дані 
про рент абел ьніст ь 

Пот оч ні 
внут рішні ц іл і 

Формал ьна, л іній на 

«Лі дер» 
Економічна 

дія л ьніст ь 
Дані п ро діял ьніст ь 

Внут рішні ц іл і 
дія л ьност і 

Формальна, ієрархічно 
інт ег рована 

«Тренер» 
Мат риц я 

компетенц ій 

Дискретні оцінки 
компетенцій, що від-

повідають з авданням 

Формал ьні 
ст андарт и 

і п ротокол и 

Формал ьна 
ф ункц іонал ьна або 

інт ег рац ія  проц есу 

«Ви ховат ел ь» 
Здат ніст ь до 

з мін 
Інди кат ори  п рог ресу 

і п оз иц іонування 
Повноваження 

Формал ьна і неф о р-
мал ьна робот а в і н-

ф ормац ій ній  мережі 

* Складено на основі класифікації, поданої у праці: [11] 
 

Розгл я нут і вище ар х етипи ме нед жме нту ,  ст ад ії жит тєвого ц икл у компанії,  тр а-

д иційні та суч асні  під х од и д о цінностей бізнесу  знач ною мі р ою визнача ют ь пол ітик у  

та підходи до організації бізнес-процесів з боку керівництва роздрібних торговельних 

під пр иємст в. З окр ема, впр овад ження  пр оцесно-ор іє нтова но г о упр авл іння  ч асто пр и-

звод ит ь д о формування  викл юч но пр огр амної ід еол огії упр авл іння ,  кол и все повинно 

бути зар ег л аментова но, с план ован о та р озписано. 



26 

Такий підхід часто призводить до зайвої формалізації бізнес-процесів, вбиває ініці-
ативу працівників та створює додаткові ризики у процесах. Внутрішні аудитори, планую-

чи та виконуючи операційний аудит бізнес-процесів підприємства, не можуть ігнорувати 
ці чинники. Визначаючи критерії оцінки зрілості та ефективності бізнес-процесів, вони 

повин ні д обр е знати (я к від правну точ ку) ч инні пр іор ит ети кер івництва під пр иємс т -
вом щод о ор г анізації внут р ішн ьог о контр олю т а ефективності бізнес-пр оцесів. 
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СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ЯК МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ЕФЕКТИВНОГО РОЗВИТКУ ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

І.Є. МЕЛЬНІКОВА 
канди дат  економіч ни х наук, доц ент  каф едри менеджмент у і адміністру вання 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

На суч асному етапі р озвит ку економіки д ія л ьніст ь вітч изня них  під пр иємст в су т -
тєво уск л ад нюют ьс я  під  впливом ф актор ів зо вніш ньог о і  в нут р ішньог о сер ед овища .  
Найважливішою проблемою кожного підприємства, що функціонує в ринкових умовах, 

є вижив ан ня  і забезпеч ен ня  п од аль шог о р озвит ку. Ви р ішення  цієї пр обл еми пол я г ає 
у ст вор енні і  р еал ізації конкур ентних  пер еваг,  що  знач ною м ір ою можут ь бути д ося г -

нут і на осно ві г р амотної р озр обл еної й ефективної ст р атег ії р озвит ку під приємст ва. 
Пр актик и ст вер д жують,  що епоха інту їт ивного,  спонтан ного,  си ту аційного упр авл іння  

закінч ил ась. Дед алі біл ьше в иникає нео бхід ніст ь упр авл інн я  на під ст аві науково о б-
ґ р унтованого під х од у. 

Саме тому впр ов ад жен ня  ст р атег ічного упр авл іння  є од ні єю з основ них  зад ач і 

умов заб езпечен ня  ефект ивно ст і вир обництва. 
Ал е у вітч изня ній пр актиці застосування  ст р атег ічного підх од у д о упр авл іння  

під пр иємст вом поки зал иша є ть ся  обмеженим. Г оловни ми пр ич инами таког о ст ан о-
вища є:  нед остатня  д осл ід женіст ь метод ологіч них  пр обл ем у сфер і ст р атег ічного 
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упр авл іння ; не си ст ем атизова ний н алежни м ч ин ом п ор я д ок пр ийня тт я  й р еал ізації 
ст р атег ічни х  р ішень; від сут ніс ть  налагод жених  та пер евір ен их  інст р ументів р озр обки 

і р еал ізації ст р атег ії; неспр омож ніст ь ув’ я зати  ст р атег ічний р івень упр авл ін ня  під-
приємством з операційним, тобто довести стратегію до певного виконавця ; помилкове 

очікування  кер івник а ми під пр иємст ва мит тєвого р езуль тат у. К р ім тог о, кер івництво 
під пр иємст вами вис ту пає пр о ти  р уйнуван ня  тр ад иційних  в заємо від носин  в  пр оцесі  
упр авл іння  в під пр иємст ві,  не має від повід н ої мотив ації,  інф ор маційне забезпеч е ння  

нед остатнє д л я  ефект ивного ст р атег ічного упр авл іння . 

Ст р атег ічне упр авл іння  я вл я є собою пр оцес,  я кий  можн а пр ед ст авит и у ви гляді 

піраміди, за допомогою яког о менеджери здійснюють довгострокове керівництво ор -

г анізацією,  визн ачають  специ фічні цілі д ія л ьності,  р озр обл я ют ь ст р атег ії д л я  д ося г -

нен ня  цих  цілей, вр аховуюч и всі р елевантні зовні шні та в нут р ішні умови,  а також  

забезпеч уют ь викона ння  р оз р обл ених  від повід них  плані в,  пост ійно р озвив аю ч ис ь 

і змінююч ис ь [ 1,  с. 27 ]. 

Інші вч ен і-еконо міст и р озг л я дають  ст р атег ічне упр авл іння  я к д ія л ьніст ь,  що за-

безпеч ує ст вор ення  та під тр иман ня  ст р атег ічної від повід ності між ціля ми ор г анізації,  

її  потенціал ом і можл ив остя ми у зовні шньому сер ед ови щі [2,  с. 26 ]. 

А. Т омпсон і Д. Ст р ікл енд  р озгл я д ають  п’ я ть взаємозалеж них  завд ань,  що ст ан о-

вл я ть  основу ст вор ення  і р еал і зації ст р атег ії ор г анізації:  визначення  сфер и д ія л ьності 

і формуван ня  ст р атег ічних  установ ок; пост ано вка ст р атег ічних  цілей і завд ань д л я  їх 

д ося г нення ; формулю ван ня  ст р атег ії д ля  д ося г нення  цілей та р езуль тат ів д іял ьності 

вир обництва ; р еал ізація ст р ат ег ічного плану; оцінк а р езуль тат ів д ія л ьності і зміна 

ст р атег ічного пл ану т а метод ів  його р еал ізації [3 ,  с. 58 ]. 

Етапи стратегічного планування починаються з визначення місії фірми. Місія орг а-

нізації – це виз начен ня  “конк р етної пр ич ини існування  ор г анізаці ї” – це твер д ження ,  

що ід енти фікує мету ор г аніза ції,  метод и її  д ося г нення  та г р упи ад р есатів,  д л я  я ких 

пр ацює наш а ор г анізац ія . Місі я  ор г анізації мо же виз начатис ь цінностя ми,  я кими к е-

р уєть ся  орг анізація. Ст ає пита ння :  д л я  ч ого потр ібна місія  ор г анізації. М ож на ст ве р -

д жувати,  що це ор г аніз ація  п отр ібна місії,  а  н е місія  ор г ан ізації. Я к пр авил о, бу ває  

так, що саме з місії і починається організація. Створення організації починається з того,  

що я кась  г р упа л юд ей вир ішує зр обит и щось спіль но. Пе р ш ніж ор г анізація була  

ст вор ена, вже існу вала пев на пр ич ина, я ка на д умку її засновників,  спо нукал а їх  д о 

цьог о. Я кась  невир іше на сус п іль на пр обл ема, ід ея  і т.і н. Бу л и також пев ні уя вл е ння  

пр о те,  ч им повинна займатис ь ор г анізація. Місія  впор я д ковує та ут очнює цю “ід ею 

с т вор ення  орг анізації ”. Чітк о в изначена місія  орг анізації м ає насту пні пер ев аги: 

– вир азно та од ноз начно визн ачає сут ь ор г анізації; 

– над ає ор г аніз ації напр я м д ія л ьності – виконує р оль  “маяк а”,  що д опомагає в  

пр ийня тт і поточ них  р ішень та ким ч ином,  щоб  во ни ве л и о р г анізацію в  потр ібно му  

напр я мку; 

– пр ед ст авл я є собою візитну кар тк у орг анізації д л я  її кл ієнтів,  спонсор ів та і н-

ших зацікавл ених  осіб; 

– пол ег шує сам оід енти фікаці ю з ор г анізацією її  ч л енів  та в олонтер ів. 

З алежно від  ти пу ор г анізації та етапу її  р озвит ку,  абсол ютно р ізним є значен ня  

визначе ння  місії д л я  пр оцесу ст р атег ічного плануван ня . У в ипад ку,  кол и місія  ор г ан і-

зації д обр е від ома її  кер івниц тву та ч л енам,  що ід енти фіку ют ь себе з нею,  на цьому  

етапі необхід но пр осто замис л ит ис ь,  ч и місія  сфор мул ьована пр авил ьно і ч и д ія л ь -

ніст ь ор г анізації над алі їй від п овід ає. У  випад ку,  кол и ор г анізація не волод іє сф ор м у-

л ьованою в пись мов ому виг л я д і місією,  або ця  місія  є л ише мер твим записом та не 

п е р е д а є  ч л е н а м  о р г а н і з а ц ії  її  с у т і,  з в и ч а й н о  б уд е  і н а к ш е.  У  ц і й  с и т у а ц ії  п р о ц ес  
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с т р атег ічного плануван ня  вар то р озпоч ати з визначення  мі сії. У буд ь-я кому випад ку 

на д аному етап і ст р атег ічного планува ння  йд еть ся  л ише про акту аль ну місію ор г ан і-

зації. Можл и во, в р езуль тат і всь ого пр оцесу планува ння  вия в ит ьс я ,  що місію нео бхід -

но зм од ифікувати,  а, мо жл иво,  і цілк ом замі нит и. Од нак  пер ед  викона ння м насту пних  

етапів ст р атег ічного плануван ня ,  зокр ема аналізу зов нішнь ого оточення  та вл асних  

засобів орг аніз ації,  такі р ішен ня  пр иймати не вар то. 

Розгл я немо насту пний етап – вст ановл е ння  цілей. 

Від пр авна точ ка д овг остр око вого плану ва ння-вст ан овл ен н я  ціль ових  показн и-

ків. В умо вах ст абіль ної еко н оміки вих ід ними д а ними д л я  цьог о сл уг уют ь баг атор і ч -

ний д освід ,  сер ед ні темпи еко номічн ого р озвит ку,  умови кр ед ит ування ,  вимоги акц і-

онерів до прибутковості акцій, національні особливості, конкурентні амбіції. В перехі д-

ній економіці для збору інформації необхід но організувати спеціальні д ослідження. 

Вс тановл ен ня  цілей в узаг аль н еному  виг л я д і пер ед бач ає пр о х од ження  ч отир ьох  

обов'я зко вих  етапів: 

а) вия вл ення  та а наліз тенд е н цій,  що мо жна спост ер іг ати в о точ енні; 

б) вст ано вл ення  заг аль ної мет и ор г анізації; 

в) побуд ова і єр ар х ії цілей ("д ер ева цілей"); 

г ) вст ановл ен ня  інд ивід уаль н их  цілей та завд ань я к інст р ументу  забезп ечення  

їх ньог о викона ння . 

Пр ич ому пр и вст ано вл ен ні ціл ей мають  бути вр ахова ні такі основ ні х ар актер и с -

ти ки ціл ей: 

– конфл ікт ніст ь цілей:  зв'я зок між ціля ми такий ,  що д ося г нення  од нієї цілі з а-

важа є д ося г нен ню і ншої. К о н фл ікт ною пар ою є,  напр икл ад ,  отр имання  максимал ьн о-

г о пр ибутк у "сь огод ні" і д ося г нення  максим аль ної част ки р инку "завтр а"; 

– компліме нтар ніст ь:  д ося г нення  од нієї ц ілі пол ег шує д ося г нен ня  іншої. Напр и-

кл ад ,  пер етвор ення  під пр иємс тва у "фір му  я кост і" спр ия є д ося г ненню максимал ьної  

ч астк и р инку; 

– індиферентність: ціл і не впливають одна на одну. Наприклад , ціль "фірма якості"  

і ціль "підприємство шир окого асортименту"; 

– ієрархія цілей: підпорядкування од них цілей іншим. Наприклад, ціль "визначена 

частка ринку" підпорядкована цілі "визначена рентабельність підприємства" [2, с.67]. 

Ц іл і повин ні бути ч ітк о сфор м ул ьовані та  кіл ьк існо ви мір юв ані. Напр икл ад ,  м а-

ют ь бути фінансові цілі,  я кі м ожна вст ано вит и,  визначит и,  оцінит и,  зад окументу вати.  

Ц е – ч астк а р инку,  обся г  пр од ажу за пр од укт ами і посл уг ам и,  р івень р ентабел ьності,  

пр ибуток і т.ін. 

Цільові показники організації встановлюються виходячи з її становища на ринку 

і фінансо вих  р езуль тат ів. 

Я к пр икл ад  можна нав ест и комплекс  цілей під пр иємст ва: 

– знизит и т р уд озатр ати на вир обництво пр од укції; 

– с табіл ізувати вир об ництво і знизит и пр остої; 

– акт ивізувати пер со нал; 

– поліпшит и сер віс,  зменшити помил ки пр и пост авках . 

Щод о тр еть ого етапу,  то потр ібно пр овест и а наліз зов ніш нь ого сер ед овища. 

Поняття "зовнішнє середовище" увійшло до складу об'єктів дослідження в 60 –70-ті 

р оки XX ст олітт я  р азом з к онц епцією ст р атег ічного упр авл ін ня . Я кщо в  неокл асич ні й  

економіч ній моделі, на використанні якої базувалося оперативне управління, базисом 

виступав економічний та фінансовий аналіз, то в ході стратегічного управління головна 

увага приділяється пошуку взаємодії із зовнішнім оточення м, знаход женню сфер спіл ь -

ності та співр обітництва. О бґр унтова ний пр огноз зов нішн іх  пер етвор ень та наслідків 
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їх впливу на внутрішнє середовище підприємства дозволяє його керівництву підготуват и-

ся до змін умов господарювання, розробити необхідні напрямки адаптації. Найбільша 

ефективність використання розроблених способів адаптації досягається при своєчасному 

вияві зовнішніх змін, що потребує створення на підприємстві системи моніторингу зо в-

нішньог о середовища. Система моніторингу зовнішнього середовища – це комплекс  

взаємопов'язаних централ ізованих заход ів, спрямованих на постійний контроль стану 

факторів оточ ення підприємства та розр обку способів адаптації до їх змін [4, с.93]. 

Досл ід ження  ст ану з овн ішньо г о оточення  під пр иємст ва с п р я моване на виз н а-

ч ення  таких  си ту ативних  х ар акт ер ис ти к окр емих  елементів зовні шньог о оточен ня  та  

їх  взаємод ії: 

– взаємопов'язаність факторів зовнішньог о оточення, під якою розуміють рівень 

сили, з якою зміна одног о фактору впливає на зміну інших факторів серед овища; 

– ск л ад ніст ь зовнішньог о сер ед овища, я ка визначаєть ся  кільк іст ю фактор ів,  на 

зміну я ких  вир обнич а си ст ем а  повин на р еаг увати д л я  забезп ечення  свого вижи ван ня ,  

а також р івень вар іації кож ног о фактор у; 

– д инам ічніст ь зов ніш ньог о с ер ед овища, тобто ш вид кіс ть ,  з я кою від бувають ся  

зміни в оточ енні підприємства. Точкою зору баг атьох дослідників є теза про зростання  

швидкості, а також різну швидкість змін в окремих галузях та сферах економіки; 

– не визначе ніст ь зов нішньог о  сер ед овища, я ка р озг л я д аєть ся  я к функція  від  к і-

л ьк ості інформації ст осовно ді ї к ожного факт ор у т а впе вне н ості в її  д остовір ності. 

З авер шал ьний етап пол я г ає у аналізу аль тер натив та вибор у  ст р атег ії. Післ я  в и-

значен ня  ст р атег ічних  цілей чер г овим етапом ст р атег ічного планува ння  є окр есл ен ня 

метод ів їх  д ося г нення . З  ціє ю метою потр ібн о опр ацюв ати кіл ьк а аль тер нативних  

вар іантів д ося г нен ня  цілей. На ст упним кр оком буд е вибір  на йкр ащого вар іанту . 

Ц ей етап плануван ня  вим агає  від  його уч асників най біл ьш твор ч ого мис л ення .  

Гр упа,  я ка займаєть ся  пл а нуван ня м пови нна викор ис тову вати метод и р оботи,  що 

пол ег шують  пр оцес твор ч ого мис л ення ,  в т.ч . “мозко вий шту р м”,  р ізні форми  д ис кус ій 

в малих  г р упах  тощо. 

З алежно від  тог о, наскіл ьк и р озпор ошеними є конкр етні ст р атег ічні цілі,  а також 

наскіл ьк и вони від р із ня ют ьс я  від  попер ед ніх  (тобто йд еть ся  пр о внесен ня  не обх ід них  

змін) можл и ві р ізні  вар іа нти  п обуд ови ст р атег ії. У біл ьшості  випад ків во ни викор и с -

товуют ьс я  д л я  поєд нання  д вох  під х од ів:  “звер х у в низ”  та “зн изу ввер х ”.  Пр и пер шо му  

під х од і ст вор юєть ся  комбінаці я  р ізних  ст р атег ічних  цілей,  вст ановл ююч и їх  в пе вній  

ієр ар х ічній посл ід овності від повід но д о їх  важл ивості. У д р уг ому під х од і ст вор юют ь -

ся  аль тер нативні вар іа нти  д о ся г нення  кож ної з цілей. К он кр етні вар іанти  ст р атег ії 

ор г анізації утвор юют ьс я  в р езуль тат і п оєд нання  м іж собою р езуль тат ів обох під х од ів. 

Під  ч ас цьог о етапу необхід н о пам`я тат и,  що  опр ацьова на ст р атег ія  д ій орг ан і-

зації є точ кою вих од у д л я утвор ення  функціо наль них  ст р атег ічних  планів,  ст р атег ії 

фінансу ван ня  ор г анізації,  ст ратег ічного мар кет инг ово г о плану тощо. У цій ч асти ні  

пр оцесу ст р атег ічного планування  потр ібн о зосер ед ит ис ь на ор г анізації я к на цілі с -

ному ор г аніз мі,  а не на її  конк р етних  функція х . 

Сер ед  основних  фактор ів,  я кі обумовл юют ь заст осування  ст р атег ічного упр а в-

л іння  мо жна вид ілит и наст упні:  мінл ивіст ь та ск л ад ніст ь зовніш ньог о сер ед овищ а  

під пр иємст ва; усвід омл е ння  нед остатньої ефективн ості о пер ативного упр авл і ння ;  

нові метод и вир ішен ня  ст р атегічних  пр обл ем пр овід ними зах ід ними фір мами. 

У сучасних умовах стратегічне мислення визначається як єдиний ефективний підхід 

до управління підприємством в ринкових умовах. В його основі лежить концепція стратегі-

чного управління, яка знаходить вираз у наступних характерних рисах її застосування: 
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– базується на певному поєд нанні теорії: системному, сит уаційному та цільовому 

під х од ах д о д ія льності під пр иємст ва, щ о тр акту єть ся  я к від кр ит а соціаль но-еконо-

мічна си ст ема. 

– ор ієнту є  н а вивч ен ня  умо в,  в я ких  функці онує  під пр иєм ст во. Ц е д озволя є  

ст вор ювати ад екватні цим ум овам си ст еми ст р атег ічного упр авл іння , що від р ізня т и-

мут ьс я  од ин від  од ної зал ежн о від  особливостей під пр иємс тва та х ар актер ис ти к зо в-

нішньог о сер ед овищ а. 

– конце нтр ує увагу на необхі д ності збор у та заст осування  баз ст р атег ічної і н-

формації. Дозволя є пр огнозу вати насл ід ки р ішень,  що приймають ся ,  впливаючи на 

си ту ацію шля х ом від повід ного р озпод ілу  р есур сів, вст ановл ення  ефективних  зв’ я зків 

та фор муван ня  ст р атег ічної повед інки пер соналу. 

– пер ед бач ає заст осув ан ня  п евних  і нст р ументів та  метод і в р озвит ку під пр и-

ємст в (цілей,  «д ер ева цілей»,  ст р атег ій,  «стр атег ічного набо р у»,  стр атег ічних  планів 

і пр огр ам,  ст р атег ічного пл ануван ня  тощо) [1] . 

Впр овад ження  конце пції ст р атег ічного упр авл іння  на під пр иємст ві пер ед бач ає 

ор г анізацію та зд ійсне ння  пр офесійної д ія л ьності із ст р атег ічного аналізу,  р озвит ку,  

реалізації і контролю стратегії, спрямованої на досягнення місії та цілей його функці о-

нування. Цей процес обов’язково повинен торкатися організаційної структури та ку л ь -

ту р и під пр иємст ва 

Реалізація концепції стратег ічного управління підприємством можлива тоді, к оли 

воно є ст р атег ічно ор ієнтован им. Т обто пер сонал під пр иємст ва має ст р атег ічне ми с -

лення, застосовується стратегіч не пл анування, що дає можливість розробляти і викор и-

стовувати інтегровану систему стратегічних планів, а поточ на, повсякденна діяльність, 

спр я мована на д ося г нення  ст р атег ічних  цілей. 

Нині стратегіч не планування є однією з найважливіших управлінських технологій,  

використання якої дає змогу досягти координованості дій підрозділів під приємства  

з реалізацією його стратегіч них цілей, збільшити можли вості в забезпеченні необхід-

ною інфор мацією, сприяти раціональному розподілу ресурсів, поліпшити контроль за 

діяльністю. 

Ст р атег ічне планува ння  – це  пр оцес мод елю ван ня  ефектив ної д ія л ьності під-

приємства на певний період функціонування з визначенням його цілей і їх змін в умовах 

нест абіль ності р инков ого сер ед овища, а тако ж з наход жен н я  способу р еал ізації цих  

цілей і зад ач від повід но д о йо г о можл ивостей. Т акож мож на  зазначит и,  що ст р атег і ч -

ному пла нува нню вл асти ві с ту пінь невиз начен ості,  ти мч асова ор іє нтація п р оцесу 

планування і певний горизонт планування [5]. Саме стратег ічне планування є способом 

визначе ння  та оцінки цілей,  н апр я му р озвит ку під пр иємст ва, основою д л я  пр ийня тт я 

обґ р унтованих  упр авл інсь ких  р ішень. 

У суч асній вітч из ня ній н ауці питання  ст р атег ічно г о планув ання  є  д ис кус ійним.  

Багато вчених-економістів скептично висловлюються з приводу необхід ності розробки 

ст р атег ії. Вони вваж ають ,  що ст р атег ія на 60 % ск л ад аєть ся  з вд ачі й л ише на 40 % – 

з ідеї. Так, роль вдачі важко і не потрібно заперечувати. Проте досвід показує, що в пере-

важ ній біл ьшості випад ків усп іх у д ося г ають ті,  хто пр иймає р ішення ,  спир аючис ь на  

механізм дії економічних законів, хто розробляє перспективні стратегічні плани [4, с. 111]. 

До пер еваг під пр иємст в із стр атег ічною ор ієнтаці єю мо жна від нест и насту пні: 

– зме ншен ня  впливу можл иви х  нег ативних  змін,  а також фактор ів «невизнач е-

ності майбут ньог о»; 

– можливість врахувати та проанал ізувати фактори зовнішнього та внутрішньог о 

серед овища; 
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– можливість зробити підприємство більш керованим, оскільки наявні стратегіч ні 

плани д ають  змогу пор івня ти  д ося г нут і ціл і з запл анов аними ; 

– мо жл ивіст ь вст ановл ен ня  си ст еми ст имул ювання  д л я забезпеч ення  г нуч кост і 

під пр иємст ва д о змін ; 

– забезпеч е ння  д инаміч ності змін ч ер ез пр ис кор ення  пр актич них  д ій щод о р е-

алізації ст р атег ічних  планів на  основі від повід н ої сис теми ан алізу та контр олю; 

– здійснення більш ефективного розподілу ресурсів та їх концентрація на дося г-

нення цілей; 

– ч ітк е фор мул юван ня  бач енн я ,  місії,  цілей під пр иємст ва. 

Отже,  теор етич ні та пр актич н і аспект и ст р атег ічного упр авл іння ,  що актив но р о-

звивають ся  в зах ід ній науці у пр авл іння ,  пови нні  бути пр ис тосовані  д о суч асних  умо в  

Укр аїни і шир око запр овад ж уватис я  у вітч изня ній науці т а д ія л ьності укр аїнсь ких 

під пр иємст в,  що д асть  їм змо г у збер ег ти  свої активні пози ції на р инку в кр изових  

умовах. Т ому са ме,  р озг л я немо біл ьш д еталь ніше визн ачення  сут ності ст р атег ії та  

ст р атег ічного упр авл іння . 

Поня тт я  "ст р атег ія " увійшл о д о упр авл інсь ких  тер мінів  у 5 0-х  р р . XX ст .,  кол и 

пр обл ема своєч ас ної р еакції на р апт ові змі ни у зов нішньо му сер ед овищі набул и в а-

жл ивого з начен ня . Спочатк у ц е поня тт я  було н езр озумілим. Сл овники  не  д опомагали ,  

бо насл ід ували заст ар ілі тр адиції,  кол и сл ово "ст р атег ія " застосовувалось  викл юч но у  

війсь ковій пр актиці і  виз началось  я к "наука та мис тецт во  р озг ор нення  в ійсь к д о бою" .  

В ті часи багато керівників компаній та вчених ставили під сумнів корисність нового п о-

няття: поставало питання: "Навіщо стала потрібна стратег ія і яка від неї користь фір мі?" 

Інтерес до чітко сформульованої стратегії з'я вився відносно недавно. Проте іст о-

рія підприємництва має чимал о прикладів спеціальної підготовки стратег ій та їх вдалої 

реалізації. Наприклад, вдалий перехід фір ми "Дюпон" від виробництва вибухівки до 

хімічної індустрії. Наступного знач ного успіху досяг Г. Форд, коли зосередив зусилля  

фірми на випуску моделі "Т" для задоволення потреб зростаючого масового ринку (хоча 

його стратегія вертикальної інтеграції закінчилась провалом). Ще один приклад вдалого 

рішення, більш близький до наших часів, - критерій фірми "Ройял Літтл", згідно з яким 

було створено фір му нового типу, так званий конгломерат. Або далекоглядне рішення  

фірми " Сіре, Робак енд Компані" про проведення мережі маг азинів у приміські райони. 

Навед емо осно вні під х од и д о визначе ння  по ня тт я  "ст р атег і я ": 

– це низка ціл еспрямованих рішень, які визначають та розкривають цілі компа нії;  

пр ивод я ть  д о р озр обки пр инципових  планів та пол ітик и ор г анізації,  що напр авл е ні  

на д ося г нення  цілей; виз нача ют ь р амки д ілової активності компанії та  ти п л юд сь кої 

і економіч ної ор г аніза ції; ви значають  пр ир од у економіч ного та не еконо мічного  

вкл ад у,  я кий  компанія  на магає ть ся  зр обит и зад л я  своїх  вл асників,  пр аців ників,  кл іє н-

тів та г р омад сь кост і (Ар мстр онг  М.) [2 ,  с.2 4] ; 

– це сп осіб по вед інки а бо пла н,  я кий  інтег р ує осно в ні  цілі о р г анізації,  нор ми т а  

д ії в єд ине ціле,  д опомагає н апр авл я ти  та р озміщувати р е сур си  унікаль ним і неп о-

втор ним ч ином,  я кий  заснова ний на від н осних  внут р ішніх  пер евагах  та нед оліках  

ор г анізації,  очікуваних  змі на х  в оточенні та по в'я заних  з  ними д ія ми конкур ентів  

(Боумэн К л ифф) [ 5,  с.3 5] . 

– це комплекс ний план,  сформова ний д л я  зд ійснення  місії ор г анізації та д ося г -

нен ня  її  цілей (Ансофф И.) [1,  с.5 6] . 

Стратегію відрізняють довгостр оковість та впровад ження інновацій (нововведень). 

Основне завдання, яке вирішує стратегія діяльності фірми – забезпеч ення впрова-

дження інновацій та змін в орг анізації шляхом розподілу ресурсів, адаптації до зовні ш-

нього середовища, внутрішньої координації та передбачення майбутніх змін у діяльності. 



32 

Стратегія – це довгостроковий, якісно визначений напря м розвитку підприємства, 

спр я мований н а закр іпл ення  й ого позицій та д ося г нення  пос тавл ених  цілей. 

Ст р атег ія  під пр иємст ва пови н на пост ійн о р озви ватис я . Не з авжд и вд аєть ся  пр о-

д умати зазд алег ід ь усе д о др ібниць і потім д овг ий ч ас жит и без змін. З авжд и знах о-

д ит ьс я щось нове,  на що тр еба р еаг увати,  і в р езуль тат і цьог о від кр ивають ся  нові  

ст р атег ічні ніші. 

Пр оцес уд осконалення  ст р атег ії безкінечний. Ст р атег ія  компанії зав жд и пови н-

на сполуч ати в собі запланов ану і пр од уману л інію повед і нки, а також можл ивіст ь  

р еаг ування  на  все н езаплан ов ане н ове. 

Розр ізня ют ь насту пні вид и ст р атег ій: 

– заг аль ні д л я  всієї ор г анізації  в цілому; 

– заг аль ні конкур ент ні за окр е мими біз нес-напр я мами. 

Ст р атег ія – це баг атогр анне та д уже ефективне д л я  д ія л ьності під п р иємст ва  

твор іння ,  я ке,  між і ншим,  не у безпеч ує від  всіх  нег ар азд ів о р г анізації. Т ому д уже в а-

жл иво чітк о визн ачит и,  ч ого саме не тр еба очікув ати від  ст р атег ії. 

Чого не д ає ст р атег ія : 

– нег айн ого р езуль тат у; 

– 10 0% пер ед бач ення  майбут ньог о, котр е б забезпеч увало у поточ ному пер іод і 

пр ийня тт я  "виня тк ово пр авил ьних  р ішень"; 

– р еал ізації посл уг  у заплано в аних  обся г ах; 

– забезпечення необхідними за кількісними та якісними характеристиками рес у-

рсами за низькими цінами і саме тими постачальниками, що були заздалегідь визначені; 

– 10 0% викона ння  всіх  ст р атег ічних  настанов; 

– визн ачен ня  ст анд ар тного п ер елік у д ій та етапів р озр обк и ст р атег ії д ля  всіх  

без виня тк у су б'єкт ів г оспод ар сь кої д ія льності; 

– обо в'я зкового вижи ван ня  о р г анізації в д овг остр оковій п ер спект иві (від с ут -

ніст ь с тр атег ії зменшує імо вір ніст ь вижива ння  орг аніз ації вз агалі). 

Останніми роками найбільшого поширення “цільовий підхід до управління” набу в 

у формі стр атег ічного упр авл іння ,  я ке пр од емонст р увало свою ефективніст ь на пр о-

цвітаюч их  під пр иємст вах р ізно г о ти пу в усь ому світі. Ал е для  р еал ізації стр атег ічного 

упр авл іння  під пр иємст во п ови нне бут и ст р атег ічно ор ієнто ва ним. 

Ст р атег ічно ор ієнтоване під п р иємст во – це під пр иємст во, д е ст р атег ічне ми с -

л ення  є осно вою,  пр инципов ою настано вою в д ія л ьності пер соналу під пр иємст ва і,  

насампер ед ,  вищого кер івниц тва,  д е існує (формуєть ся ) сис тема ст р атег ічного упр а в-

л іння ; заст осо вуєть ся  р аціона л ьний пр оцес ст р атег ічного пл анува ння ,  я кий  д ає  змогу  

р озр обл я ти  та викор истовува ти  інтег р овану си ст ему ст р атег ічних  планів,  і по точ на, 

повсякденна діяльність підпор ядкована досягненню стратегіч них орієнтирів. Таке під-

приємство має досить суттєві переваги порівня но з “нестратегічними організація ми”. 

Ст р атег ія – це баг атогр анне та д уже ефективне д л я  д ія л ьності під пр иємст ва  

твор іння , я ке,  між  ін шим,  н е є  панаце єю в ід  усіх нег ар азд ів під пр иємст ва. Т ому  д уже  

важл иво чітк о визначит и,  ч ого саме не тр еба очікув ати від  ст р атег ії. 

Под олання  нед оліків ст р атег ій пов’ я зано з усвід омл ен ня м б агатоплановості п о-

ня тт я  “ст р атег ія ”,  я ке знаход ить вир ажен ня  в “ст р атег ічному набор і ”. 

Ви д и стр атег ій. 

Розр ізня ют ь насту пні вид и ст р атег ій: 

– заг аль ні д л я  всь ого під пр иємст ва в ціло му; 

– заг аль ні конкур ент ні за окр е мими біз нес-напр я мками; 

– д л я  кожного з напр я мків д ія л ьност і ор г анізації (я к з вир обництва р ізних  вид і в  

товар ів,  так i з над ан ня  р ізних  посл уг ); 
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– д л я  кожної з функціо наль ни х  під си ст ем під пр иємст ва; 

– p ecyp снi д л я  забезпеч ен ня  д ося г нення  ст р атег ічних  ор ієнти р ів з агаль ного,  

функціональ н ого та пр од укт ово-товар ного ти пів. 

У зал еж ності від  кл асифікаційної озн аки р озр ізня ют ь с тр атег ії: 

– за р івн ем упр авл і ння ,  на я ко му р озр обл я єть ся  стр атег ія: 

– за ст ад ією "жит тє вого цикл у" під пр иємст ва; 

– за х ар актер ом повед інки на р инку; 

– за позиці єю в ко нкур ентно м у сер ед овищі. 

З алежно від  р ів ня  упр авл іння ,  на я кому р озр обл я ют ьс я  стр атег ії,  р озр ізня ют ь: 

– кор пор ативну; 

– д ілову; 

– функціо наль ну; 

– р есур сну; 

– опер ативну ст р атег ії. 

Сер ед  заг аль них  ст р атег ій,  що мають  місце впр од овж "жит тє вого цикл у" під пр и-

ємст ва, р озр ізня ют ь (за ст ад іє ю жит тєвого цикл у): 

– ст р атег ії зр остання ; 

– ст р атег ії ст абілізації; 

– ст р атег ії ск ор очення ; 

– ст р атег ії р естр укт ур изації. 

Ви бір  ст р атег ії зумовл ений ціля ми ор г анізації (л ег кими ч и ск л ад ними),  р изиком,  

на я кий  ід е компанія ,  зов ніш ні м та внут р ішн ім сер ед ови ще м під пр иємст ва. 

Ак ти вна (насту пал ьна, екс па нс ивна) ст р атег ія  х ар актер изується : 

– Дивер си фікацією (п остійним  р озшир ення м д ія л ьності під пр иємст ва). 

– Т ех нологіч ною ор ієнтаці єю (під пр иємст во р озр обл я є нову  пр од укцію,  а потім 

оцінює можл ив ості р инку). 

– Наст упал ьніст ю (б ажа ння м  в ипер ед ит и конкур ентів у випу ск у та пр од ажу н о-

вої пр од укції). 

Пасивн а (р еакт ивна) ст р атег ія  х ар актер изуєть ся : 

– К онце нтр ацією д ія л ьності під пр иємст ва на виз наче ній сфе р і. 

– Ринков ою ор ієнтац ією (під пр иємст во спочатк у вивч а є з апит и спож ивачів,  а  

потім виз начає  тех нологіч ні можл ивості д л я  р озр обки тов ар у,  я кий  може зад овол ь -

нит и ці запит и). 

– Обор о ною (під пр иємст во з а х ищає свою ч астк у р инку шля х ом оно вл ення  пр о-

д укції у від повід ь на д ії конкур ентів). 

Пасивний  вид  ст р атег ій може  набу вати д во х  форм:  р ецепт ивної та  ад апти вн ої.  

Для  р ецептивної ст р атег ії х арактер но обме жен ня  ін нова цій,  викор ис тання  в же пер е-

вір ених  упр авл інсь ких  р ішень і метод ів. 

Ад апти вна ст р атег ія  має на меті ут р иматис я  сер ед  новатор сь ких  під пр иємст в 

шля х ом нег айного викор ис тан ня  нових  р ішень,  зр азків то що. 

З алежно від  п озиції н а р инку (позиція  л ід ер а на р инку,  поз иція  ор г анізації,  що  

кидає виклик ринковому оточенню, позиція послідовника, позиція організації, що знає 

своє належне місце на ринку) застосовуються різні стратегії конкурентної бор отьби. 

Ст р атег ічна пір амід а (за A.A. Т омпсоном та Дж. Ст р ікл енд ом) Ст р атег ія р озр о б-

л я єть ся  на ч отир ьох  р ізних  орг анізаційних  р ів ня х : 

1) корпоративна стратегія – стратегія для компанії та сфер її діяльності в цілому .  

Необхід на д л я  д о ся г нення  цілей на заг аль но-кор пор атив но му р івні; 

2) ділова стратегія – для визначення кожного окремого виду діяльності організації; 
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3) функціональ на ст р атег ія  – дл я  кожного функціональ ного н апр я му від повід ної  

сфер и д ія л ьності. К ожна сфер а д ія л ьності має ви р об нич у ст р атег ію,  стр атег ію мар к е-

ти нг у,  фінансів то що; 

4) опер аційна ст р атег ія  – біл ьш вузьк а ст р атег ія д ля  основн их  стр укт ур них од и-

ниць:  філіалів,  під р озд ілів,  відд ілів. Ст р атег ія  нижньог о р івн я  під тр имує та д оповнює  

ст р атег ію вищого р івня  та р обит ь свій внесок у д ося г ненн я  цілей на вищо му р івні,  

я кий  охоплює орг анізацію в ці л ому. 

К ор пор ативна ст р атег ія  є загаль ним планом упр авл і ння  д л я  д ивер си фікованої 

компанії. Во на по шир юєть ся  на всю  ком панію,  охоплюю ч и всі напр я ми д ія л ьності,  

я кими займаєть ся . Ск л ад ає ть ся  з д ій,  я кі пр иймають ся  д л я  закр іпл ення  своїх  пози цій  

у р ізнома нітних  г алузя х  екон оміки,  і під х од ів,  я кі викор ис товуют ь д л я  упр авл іння  

спр авами компа нії. 

Корпоративна стратегія проявляється в тому, як диверсифікована компанія підт вер-

д жує свої д ілові пр инципи в р ізнома нітних  г алузя х , а також у д іях  і під х од ах,  спр я -

мованих на поліпшення діяльності груп підприємств, у які диверсифікувалась компанія. 

Розгл я немо д ея кі найб іль ш р о зповсю д жені,  вивір ен і пр акти кою і шир око осві т -

л ені в л ітер атур і ст р атег ії р озв ит ку бізнесу. 

Ст р атег ії концентр ованого зр о ст ання . 

Пер шу г р упу еталонних  ст р атег ій ск л ад ають  ст р атег ії концентр ованого  р осту .  

Ц е ст р атег ії,  що пов 'я зані зі  зм іною пр од укт у і (чи) р инку і не  тор кают ьс я  тр ьох  інших. 

У випад ку пр оход жен ня  цими  ст р атег ія ми під пр иємст во на магаєть ся  пол іпшити свій  

пр од укт  або вир обля є новий,  не змінююч и пр и цьому г алузі. Що ст осуєть ся р инку, то 

під пр иємст во вед е п ошук м о жл ивостей пол іпше ння  с вого пол ожен ня  на  існуюч ому  

р инку або ж пер ех од у на н ови й р инок. 

К онкр етними т ипами ст р ат ег ій пер шої г р упи є: 

– ст р атег ія  поси л ення  позиції на р инку,  за я кої під пр иємст во р обит ь усе,  щоб з 

д аним пр од укт ом на д а ному р инку завоювати кр ащі  позиц ії. Ц ей ти п ст р атег ії д л я 

р еал ізації вимагає велик их  ма р кет инг ових  зусил ь. Можл иві також спр оби зд ійсне ння  

г ор изонтал ьної інтег р ації,  за я кої фір ма на магаєть ся  уст анов ит и контр оль  над  своїми  

конкур ентами; 

– ст р атег ія  р озвит ку р инку,  що пол я г ає в п ошуку  н ових  р инків д л я  вже вир о б-

л еного пр од укт у; 

– ст р атег ія  р озвит ку пр од укт у, я ка пр ипуск ає вир іше ння  зад ачі р осту  за р аху нок  

вир обництва  но вого пр од укт у, що  буд е р еал ізову ватис я  на  в же осв оє ному  під пр иє м-

ст вом р инку. 

До д р уг ої г р упи еталонних  ст р атег ій належать  ст р атег ії бізнесу,  я кі пов 'я зан і  

з р озшир ення м фір ми  шля х ом д од ава ння  нових  ст р укт ур . Ц і ст р атег ії назив ають ся  

ст р атег ія ми інтегр ованого р осту . З азвич ай під пр иємст во може викор ис товувати ці  

ст р атег ії, я кщо вона знаход ит ьс я  в сил ьному бізнесі,  не може зд ійснювати ст р атег ії 

концентр ова ного р осту  й у той же ч ас інтег р ований р іст  не  супер ечит ь її  д овг остр о-

ковим цілям. Підприємство може здійснювати інтегрований ріст як шляхом придбання 

вл асності,  так і шля х ом р озшир ення  зсер ед ини. Пр и цьому в  обох випад ках  від був а-

єть ся  зміна пол ож ен ня  фір ми всер ед ині гал узі. 

Ви д іля ють  д ва основних  ти пи ст р атег ії інтег р ованого зр ос тання : 

– ст р атег ія  звор отної вер ти кал ьної інтег р ації спр я мована  н а р іст  під пр иємст ва  

за рахунок придбання або ж посилення контролю над постач альниками. Підприємство 

може або створювати дочір ні структури, що здійснюють постачання, або ж приєднувати 

компанії,  я кі в же зд ійснюют ь пост ачання . Реал іза ція ст р атегії звор отної вер ти кал ьної  

інтег р ації може д ати фір мі д уже спр ия тл иві р езульт ати,  пов'я зані з ти м,  що з ме н-
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шиться залежність від коливання цін на комплектуючі і запитів постач альників. Більше 

тог о, пост ачання  я к центр  вит р ат д л я  під пр иємст ва можут ь пер етвор ит ис я  у випад ку 

звор отної вер ти кал ьної інтег р ації у центр  д оход ів; 

– стратегія вертикальної інтеграції, що прямує вперед виражається зростанням під-

приємства за рахунок придбання або ж посилення контролю над структурами, що знахо-

дяться між підприємством і кінцевим споживачем, а саме системами розподілу і продажу. 

Цей тип інтеграції надзвичайно вигідний, коли посередницькі послуги дуже розширюють-

ся чи коли підприємство не може знайти посередників а якісним рівнем роботи. 

Т р еть ою г р упою еталонних  ст р атег ій р озвит ку бізнесу є  ст р атег ії д ивер си фік о-

ваного зр остан ня ,  що р еал ізують ся  тод і,  коли  під приємст во д алі не може р озвив атис я  

на д ано му р инку ч и з д аним п р од укт ом у р амках  г алузі. 

Сфор мул ьовані ос нов ні факто р и,  щ о обумовл юют ь вибір  ст р атег ії д ивер си фік о-

ваного зр остан ня : 

– р инки д л я  зд ійснюваного бі знесу вия вл я ют ьс я  в ст ані нас ич ення  або ж ск ор о-

ч ення  попиту на пр од укт  внасл ід ок тог о, що пр од укт  пер ебуває в  ст ад ії вмир ання ; 

– поточ ний бі знес д ає над х о д ження  г р ошей,  що пер е вищ уют ь потр еби,  і я кі 

можут ь бут и пр ибутк ово вкл ад ені в і нші сфер и бізн есу; 

– но вий біз нес може  викл ика ти  си нер г ічний ефект,  напр ик л ад ,  за р аху нок кр а-

щого викор ис тання  уст атку ван ня ,  комплект уюч их  вир обів,  сир овини т ощо ; 

– анти м оноп оль не р ег ул ювання не д озволя є под аль шог о р озшир ення  бізнесу  

в р амках  д аної г алузі; 

– мо жут ь бут и ск ор очені втр ати від  под атків; 

– мо же бут и пол ег шений вих ід  на світові р инки; 

– можуть бути залучені нові кваліфіковані службовці або ж краще використан ий  

потенціал  н аявних  ме нед жер і в. 

Основ ними ст р атег ія ми д ивер си фікованого зр остан ня  є: 

– ст р атег ія  центр ованої  д ивер си фікованості базуєть ся  на  по шуку і викор ис тан ні  

д од аткових  можл ивостей вир обництва  н ових  пр од укт ів,  щ о укл ад ені в існуюч о му  

бізнесі. Т обто,  існуюч е вир об ництво з алиша єть ся  в центр і бізнесу,  а но ве ви никає,  

виходячи з тих можливостей, що укл адені в освоєному ринку, використаній технології 

або ж в інших сильних сторонах функціонування підприємства. Такими можл ивостя ми, 

напр икл ад ,  можут ь бут и можл ивості викор ис таної спеціалізо ваної сис теми р озпод ілу ; 

– стратегія горизонтальної диверсифікованості припускає пошук можливостей 

росту на існуюч ому ринку за рахунок нового продукту, що вимагає нової технології,  

відмінної від застосованої. За цієї стратегії підприємство повинн о орієнтуватися на 

виробництво таких технол огіч но не пов'язаних продуктів, які б використовували вже 

наявні можливості фірми, напр иклад, в області постачань. Тому що новий продукт має 

бути орієнтований на споживача основного продукту, і за своїми якостя ми він має бути 

супутнім уже виробленому продукту. Важливою умовою реалізації цієї стратегії є поп е-

редня оцінка підприємством вл асної компетентності у виробництві новог о продукту; 

– стратегія конгломеративної диверсифікованості полягає в тому, що підприємство 

р озшир юєть ся  за р аху нок виробництва тех нологіч н о не пов 'я заних  із вже вир обл е-

ними новими продуктами, що реалізуються на нових ринках. Це одна із найскладніших 

для реалізації стратегій розвитку, тому що її успішне здійснення зал ежить від багатьох 

ч инників, зокр ема  від  ко мпет ентності наявн ого пер соналу  і особливо  ме нед жер ів,  

с езонності в жит ті р инку,  наяв ності необхід них  коштів то що. 

У деяких випадках підприємство змушене використовувати одну з стратегій ціл е-

спрямованого скорочення діял ьності. Реал ізація даних стратегій найчастіше пр оходить 
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для підприємства не безболісно. Однак необхідно чітко усвідомлювати, що їх неможливо 

уникнути. Виділяється чотири типи стратегій цілеспрямованого скорочений бізнесу: 

– ст р атег ія  л іквід ації я вля є собою г р анич ний випад ок ст р атег ії ск ор очення  

і зд ійснюєть ся  тод і,  коли  під приємст во н е мо же вест и под аль ший бізнес; 

– стратегія "збору вр ожаю" пр ипускає від мовлення від довгостроковог о погляду 

на бізнес на користь максимального одержання доходів у короткостроковій перспективі. 

Ця стратегія застосовується стосовно безперспективного бізнесу, що не може бути пр и-

бутково проданий, але може принести доходи під час "збору врожаю". Дана стратегія  

припускає скорочення витрат на закупівлі, на робоч у силу і максимальне одер жання  

доходу від розпродажу наявного продукту, при цьому продовжуючи скорочувати діяльність. 

Стратегія "збору врожаю" розр ахована на те, щоб при поступовому скороченні бізнесу 

до нуля, домогтися за період скорочення одер жати максимальний сукупний дохід; 

– ст р атег ія  ск ор очен ня  пол я гає в  тому,  що  під пр иємст во з акр иває ч и пр од а є  

од ин зі своїх  під р озд ілів бізнесу,  аби зд ійснит и д овг остр окову зміну г р аниць вед ення  

бізнесу. Часто ця  ст р атег ія  р еал ізуєть ся  д ивер си фікованими фір мами тод і,  кол и од не 

з вир обництв п огано сполуч а єть ся  з іншими. Реал ізуєть ся  така ст р атег ія  і тод і,  кол и 

потр ібно д іст ати кошти  д л я розвит ку пер спект ивніших  або ж започ атку ван ня  нових ,  

біл ьш від повід них  д овг остр оковим ціля м під пр иємст ва вид ів д ія л ьності. Іс нуют ь й 

інші сит уації,  що ви магают ь р еал ізації ст р атег ії ск ор очення ; 

– ст р атег ія  ск ор очення  вит р ат д осит ь близь ка д о ст р атег ії ск ор очення ,  тому що  

її  основною ід еєю є по шук мо жл ивостей зменше н ня  вит р ат і пр овед ення  від повід них  

зах од ів щод о їх ньог о ск ор очення . Од нак ця  ст р атег ія  має ви значені від мін ні р ис и,  я к і 

пол я г ають  у тому,  що вона б іль ше ор ієнтова на на усу не н ня  д остатньо невелик их  

джерел витрат, а також у тому,  що її реалізація носить характер тимчасових чи кор о т-

костр окових  зах од ів. Реал ізація цієї стр атег ії пов'я зана зі знижен ня м вир обнич их  

вит р ат,  під ви щення м пр од укт ивності,  ск ор очення м найма н ня  і нав іть  звіль нен ня м  

пер соналу,  пр ипинен ня м вир о бництва  непр ибутк ових  то вар ів і закр ит тя м непр ибу т -

кових  поту жностей. Мо жна в важати,  що ст р атег ія  ск ор очення  вит р ат пер ех од ит ь у 

ст р атег ію скор очення  тод і,  коли поч и нають  пр од аватис я  підрозд іли ч и у д осит ь вел и-

кому обся зі осно вні фо нд и. 

У р еал ьній пр актиці під пр иєм ст ва можут ь од ночасно  р еал ізовувати кіл ьк а ст р а-

тег ій. Особл иво це пошир ено в баг атогал узевих  компанія х ,  я кі можут ь д озволит и собі 

р озр обку (з визначен ня м пе в н ої посл ід овності) р еал ізації д екіл ьк ох с тр атег ій. 

Можн а від окр емит и насту пн і о сновн і вид и конкур ентних  ст р атег ій: 

1. Ст р атег ія  л ід ер ст ва за вит р атами – пер ед бач ає з ниже нн я  повних  вит р ат в и-

р обництва тов ар у або посл уг и,  що пр ивабл ює біл ьшу кіл ьк ість с пожив ачів. 

2. Ст р атег ія  шир окої д ифер енціації – спр я мова на на над ан ня  товар ам  компа ні ї  

специфічних  р ис ,  що в ід р ізня ют ь їх  від  товар ів  під пр иємст в-конкур ентів,  що, в сво ю  

ч ер г у,  спр ия є збіль шенню кіл ьк ості покупців. 

3. Ст р атег ія  опти маль них  вит рат д ає можл ивіст ь покупця м отр имати за свої к о-

шти біл ьшу цінніст ь за р аху нок поєд нан ня  низьк их  вит р ат та шир окої д ифер енціації 

пр од укції. З ад ача поля г ає в тому,  щоб забезпеч ит и опти маль ні вит р ати та ціни від н о-

сно вир обникі в пр од укції з ан алогіч ними р ис ами т а я кіс тю . 

4. С тр атег ія  р инкової ніші (а бо  сфокус ована ст р атег ія ): 

заснова на на низьк их  вит р атах – ор ієнту єть ся  на вузьк ий с ег мент покупці в,  д е  

фір ма випер ед жає св оїх  конку р ентів за р аху нок ни жч их  вит р ат вир обництва ; 

заснована на диференціації пр одукції – ставить за мету з абезпечення представ-

ників  обр аного сег ме нта тов а р ами та посл уг ами,  що найб іль ше від повід ають  їх  по т -

р ебам та смаку. 
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5. Стратегія упередження – найбільш часто використовується фірмами у галузях, 

що знаходяться на початкових стадіях свог о життєвого циклу,  та пов'язані з формува н-

ням стратег ічного активу випередження, який не завжди нейтр алізується конкурентами. 

Отже,  р озг л я нувши заг аль ну кл асифікацію ст р атег ій суч асного під пр иємст ва, 

пер ейд емо д о біл ьш д еталь ног о аналізу еконо мічного мех а нізму формув ан ня  ст р ат е-

г ії упр авл іння  конкур ентоспр о мож ніст ю с уч асного під пр иємст ва 

У тр авні 19 71  р оку у Пітс бур з і (СШ А) було пр овед ено р озш ир ену конфер енцію  

з питань ст р атег ічного упр авл іння ,  д е було під бито під сумки р озвит ку ст р атег ічного 

під х од у в упр авл ін ні ко мпан ія ми,  а так ож  виз начено  осн овні  на пр я мки р озвит ку  

ст р атег ічного упр авл іння . З  цьог о ч асу від бувся  р озпод іл між поточ ним  та ст р атег і ч -

ним упр авл і ння м,  поч али зак л ад атис я  основи р озвит ку останньог о. 19 73-й p iк вв а-

жаєть ся  поч атком р ег ул я р ного теор етич ного д осл ід ження  та пр актич ного впр ова-

д ження  ст р атег ічного упр авл іння . Від тод і цей напр я мок у теор ії та пр актиці упр а в-

л іння  бур х л иво р озви ваєть ся ,  д осл ід ження  в  цій г алузі  пр овод я ть ся  в усь ому світі,  

біл ьшіст ь пр оцвітаюч их  ор г анізацій д ося г л и своїх  р езуль татів саме завд я ки вп р ова-

д женню с ис теми ст р атег ічного упр авл іння . 

Відомо, що будь-який тип управління базується на відповідній концепції. Конце п-

ція упр авл іння  – це си ст ема ід ей,  пр инципів,  уя вл ень, що зумовл юют ь мету функці о-

нува ння  ор г анізації,  мех аніз м и взаємод ії суб’ єкт а та об’ єкт а упр авл іння ,  х ар актер 

взаємовідносин між окремими ланками його внутрішньої структури, а також необхідний 

ст упінь у р аху вання  впливу з ов нішньог о сер ед овищ а на р оз в ит ок під пр иємст ва. 

Ви х ід ною ід еєю,  що від обр аж ає сут ніст ь концепції ст р атег ічного упр авл ін ня ,  є  

ід ея  необхід ності вр аху ва ння  взаєм озв’ я зку та вз аєм овплив у зов нішньог о  та в нут р і-

шньог о сер ед овища пр и виз н аченні цілей п ід пр иємст ва. Ст р атег ії в цьому випад ку 

вис ту пают ь я к інст р ументи  дося г нення  цілей,  а дл я р еал ізації ст р атег ій необхід но, 

щоб усе під пр иємст во фу нкціо нувало у ст р атег ічному р ежимі . 

Виходячи із сказаног о, можна дати наступне визначення стратегічного упр авління,  

де б найбільш яскраво була розкрита сутність концепції стратегічног о управління. 

Ст р атег ічне упр авл іння  – це реал ізація конц епції,  в я кій поєд нуют ьс я  ціль овий 

та інтег р аль ний підх од и д о діял ьності під пр иємст ва, що д ає можл ивіст ь вст ановл ю в а-

ти  цілі р озвит ку,  пор івнювати ї х з наявними можл ивостя ми (потенціал ом) під пр иєм с -

тва та пр ивод ит и ї х у від повід ніст ь шля х ом р озр обки та р еал і зації си ст еми стр атег ій 

(“ст р атег ічного набор у”). 

Ст р атег ічне упр авл іння  я вл я є собою пр оцес,  за д опомого ю я ког о менед жер и  

здійснюють довгострокове керівництво організацією, визначають специфічні цілі діяль-

ності,  р озр обл юют ь ст р атег ії д л я  д ося г нення  цих  ціл ей,  враховуюч и в с і р елевантні  

(найсут тєвіші зо вніш ні та внут р ішні умови,  а також забезпеч уют ь виконання  р озр о б-

л ених  від повід них  плані в,  я кі пост ійно розвив ають ся  i зміню ют ьс я  [8,  с. 13 ]. 

Ст р атег ічне упр авл іння  – баг атопл ановий,  форм аль но-по в ед інковий упр авл і н-

сь кий  пр оцес,  я кий  д опомагає формулю вати та викону ват и ефективні ст р атег ії,  що 

спр ия ют ь бал ансуванню від но си н між ор г анізаці єю,  вкл юч аючи її  окр емі ч асти ни,  та 

зовні шнім  сер ед овищем,  а так ож д ося г ненню вст ановл е них  цілей [9 ,  с.9 1] . 

К онцепція ст р атег ічно г о упр авл іння  л ежит ь в осн ові ст р а тег ічного мис л ення  

i знаход ит ь вир аз у насту пних  х ар актер них  р исах  її  заст осування : 

1) Базується на певному поєд нанні теорії: системному, ситуаційному та цільовому 

під х од ах д о д ія льності під пр иємст ва, щ о тр акту єть ся  я к від кр ит а соціаль но-еконо-

мічна си ст ема. Ви кор ис тання  тіл ьк и од нієї із зазначених  засад  не д ає можл ивост і  

досягти потрібних результатів – розвитку підприємства у довг остроковій перспекти ві. 
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2) Ор ієнт ує н а вивч е ння  умо в,  в я ких  функціонує під пр иє мст во. Ц е д озволя є  

ст вор ювати ад екватні цим умо вам си ст еми ст р атег ічного управл іння ,  що буд ут ь від р і-

зня ти сь  од на від  од ної зал ежно в ід  особливостей під пр иємст ва та х ар актер ис ти к 

зовні шньог о сер ед овища. 

3) К онцент р ує увагу на необхі д ності збор у та заст осування  баз ст р атег ічної і н-

формації. Аналіз,  інтер пр етація  та заст осування  інформації д л я  пр ийня тт я  ст р атег і ч -

них  р ішень д ає з могу виз начи ти  зміст  та посл ід овніст ь д ій щ од о змін  на під пр иємст ві  

завд я ки зменше нню невиз нач еності с ит уації. 

4) Дозволя є пр огнозувати нас л ід ки р ішень,  що пр иймають ся ,  впливаючи на с и-

ту ацію шля х ом від повід ного розпод ілу  р есурсі в,  вст ановл ен ня  ефективних  зв’ я зків та 

формуван ня  ст р атег ічної пове д інки пер соналу. 

5) Пер ед бач ає заст осуван ня  певних  і нст р ументів та м етод ів р озвит ку під пр и-

ємст в (цілей,  “д ер ева цілей”,  ст р атег ій, “ст р атег ічного набор у”,  стр атег ічних  планів, 

пр оект ів i пр огр ам,  ст р атег іч ного пл анува ння  та контр олю т ощо)[1,  с.7 4] . 

Навед ені х ар актер ис ти ки не вич ер пуют ь сут ніст ь концепції ст р атег ічного 

упр авл іння ,  але д ають  можл ивіст ь визначит и найбіль ш сут тєві ск л ад ові,  що й буд ут ь  

р озг л я нут і д алі. 

Ст р атег ічне упр авл іння  не пр етенд ує на те,  щоб д ати од не р ішення  н а всі ч аси. 

Т ак само я к важко  уя вит и со бі д ва од накових  під пр иємст ва, не можл ив о ст вор ит и  

тот ожні си ст еми ст р атег ічного упр авл іння . Хар актер ні р иси си ст еми стр атег ічного 

упр авл іння  пев ного під пр иємс тва зал ежать  від  вз аєм од ії т аких  ч инників: 

– г алузевої пр иналеж ності; 

– р озмір ів під пр иємст ва ( зал е жно від  г алузевих  особливостей); 

– ти пу вир обництв а, р івня  спе ціал ізації,  концентр ації т а коо пер ації; 

– х ар актер них  р ис  вир обнич ого потенціал у; 

– наяв ності ( від сут нос т і) н ауко во-тех нічного поте нціал у; 

– р івня  упр авл ін ня ; 

– р івня  кваліфікації п ер соналу  тощо. 

Різні під х од и д о по буд ови си с теми ст р атег ічного упр авл ін ня  потр ебуют ь ч ітк ого 

уя вл ення  пр о пер еваги цьог о я вища в  д ія л ьності окр емих  під пр иємст в. Амер иканс ь -

кий  фахівець I.А нсофф,  наприкл ад ,  р озг ля д ає такі вар іанти  побуд ови ст р атег ічного 

упр авл іння :  “упр авл і ння  з а д опомогою вибор у ст р атег ічних позицій”,  “у пр авл ін ня  

р анжир уван ня м ст р атег ічних  зад ач”,  “упр авл іння  на осно ві в р аху вання  “сл абких  си г -

налів”,  “упр авл ін ня  в умо вах с тр атег ічних  неспод іванок”[1 ,  с. 13 6] . 

В загальному вигляді ці переваги можна сформулювати ч ерез мету стратегічного 

упр авл іння . 

Мета ст р атег ічного упр авл іння  — це виз начен ня  місії,  цілей та ст р атег ій,  р озр о-

бка i забез печ ен ня  викон ан ня  си ст еми планів  я к інст р ументі в р еал ізації ст р атег ічних  

орієнтирів з удосконалення під приємства та йог о окремих під систем, що є основою для 

забезпечення його конкурентоспроможного існування в д овгостроковій перспективі. 

Будь-яке управління передбач ає досягнення цілей i в цьому контексті є цільовим. 

“Цільове управління, — зазнач ає Дж. Морісей, — … потребує ясного i чіткого ви-

значення ціл ей або бажаних результатів роботи,  формування реальних програм їх нього 

д ося г нення  та ч ітк ої оці нки па р аметр ів р оботи шля х ом ви мі р ювання  ко нкр етних  р е-

зул ьт атів на етапах  д ося г ненн я  пост авл ених  цілей”[9 ,  с.7 ]. 

Лю д ст во вже тр ивалий ч ас  ви вч ає i  а налізує ст р атег ію я к я вище та  інст р уме нт  

р озв’ я зання  ї х пр обл ем,  оскільк и кожен х оче знати,  що р о бити завтр а, післ я завтр а, 

в довгостроковій перспективі, як, хоча б частково, керувати процесами, що відбуваються  

на під пр иємст ві та навкол о н ьог о. Щоб р озв’ я зати  цю пр обл ему,  теор ія  і пр актик а 
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мене д жм енту  ст вор ил и ст р атег ічне упр авл ін ня  (теор ія  — концепцію ст р атег ічного 

упр авл іння ,  пр актик а — р ізні в ар іанти  побуд ови си ст еми ст р атег ічного упр авл іння ). 

Стратегію як мету управління можна визначити як реальну модель підприємства,  

в я кій р еал і зуєть ся  “бач ення ” його кер івників i вл ас ників i я ка побуд ован а з викор и с -

тання м SWOT-a налізу. 

У сучасній л ітературі можна також виокремити д ві основних концепції стратегії – 

філософсь ку т а ор г анізаційно-упр авл інсь ку. 

Філософсь ка конце пція  нагол ошує на з агал ьному значе нні  ст р атег ії д ля  під пр и-

ємст ва. 

Ст р атег ію можна р озг л я д ати я к філософію,  я кою має кер ув а ти ся  ор г анізація,  що 

її  має. 

З  цієї т очки  зор у ст р атег ія  це: 

– позиція ,  с посіб жит тя ,  що не  д ає зупи нит ис я  на д ося г нут ом у,  а ор ієнт ує  н а п о-

ст ійний р озвит ок; 

– інтег р аль на ч асти на ме нед ж менту ,  що дозв оля є усвід омит и майбут нє ; 

– процес мислення, інтелектуальні вправи, які потребують спеціальної підготовки,  

навич ок i пр оцед ур ; 

– від твор юва на ці нніст ь,  що д ає мо жл ивіст ь д ося г ти  найкр ащих  р езуль тат ів а к -

ти візацією д ія л ьності всь ого п ер соналу. 

Ст р атег ію можна визначит и я к шаблон л огіч ної,  посл ід ов ної по вед інки,  я ка  

ск л ад аєть ся  на під пр иємст ві свід омо чи с ти х ійно. 

Ст р атег ію можна визн ачит и також я к н айва жл ивіший еле м ент само визн ачення  

під пр иємст ва ч и ор г анізації. У  та кому контек ст і вона тіс но п ов’ я зана з х ар актер ис т и-

ками та ос обл ивостя ми ор г а нізацій ної кул ьт ур и,  має,  я к пр авил о, всі її  п ер еваги 

і нед оліки,  д ає мо жл ивіст ь біл ьш ґ р унтовно  формулю вати со ціал ьні ст р атег ії заг алом  

i ел ементи  соціаль них  н апр я мків у ст р атег ія х  іншог о типу. 

Ор г анізаційно-у пр авл інсь ка к онцепція ст р атег ії пов’ я зана  з  конкур ентними  д і я -

ми,  зах од ами т а метод ами зд і йс нення  ст р атег ічної д ія л ьності на під пр иємст ві. 

Класик стратегічног о планування А. Чандлер вважав, що стратегія — це “визна-

чення основних  довгостр окових цілей та задач підприємства, прийняття курсу дій i 

розподілу ресурсів, необхідних для виконання поставлених цілей”[10, с.117]. З одного 

боку, таке тлумачення “стратегії” спирається на традиційний підхід до її визначення як 

особливого методу розподілу pecypciв між поточними i майбутніми видами діяльності. 

З іншого боку, в цьому визначенні основний акцент робиться саме на досягнення цілей. 

Щоб ст вор ит и ефективний ст р атег ічний набір ,  кожну з й ого ск л ад ових  потр ібно  

формулю вати із зал уч ення м т и х  фахівців,  я кі знаход я ть ся  у ти х  під си ст емах i підр о з-

д ілах ,  що буд ут ь р озвиватис я  на осно ві обр а них  ст р атег ій. У такий  спосіб забезпеч у-

єть ся  ефективна коор д инація  р ізноспр я мованих  ст р атег ій ст р атег ічного набор у та  

викона ння  д ій,  що зумо вл ені  ст р атег ічними планами,  р озр обл еними д л я  р еал ізації 

ст р атег ічного набор у. Т аким ч ином,  виз начен ня  ст р атег ії — це пр оцес,  у я кому вр а-

х овуют ьс я  всі аспекти  зовнішн ьог о та внут р ішньог о функці он уван ня  під пр иємст ва. 

Стратегія — це планування  всіх найважливіших дій (підприємницьких, конкурент-

них, функціональних), які треба реалізувати, щоб забезпечити тривалий успіх організації. 

Т аким ч ином,  було з’ ясовано сут ніст ь та кл асифікація  стр атег ій,  д етал ьно р оз-

г л я нут ий мех анізм формуван ня  та р еал ізації стр атег ії р озвит ку під пр иємст в а. Бул о 

вия вл ено, що ст р атег ічне упр авл іння  - це сфер а упр авл інсь кої д ія л ьності,  я ка пол я г ає 

у р еал ізації пер спект ивних  цілей компанії ч ер ез зд ійсненн я  змін в ор г анізації. Ст р а-

тег ічне упр авл іння  вис ту пає я к пр оцес,  за д опомогою я ког о зд ійснюєть ся  взаємод ія 

ор г анізації з її  оточен ня м. У то й же ч ас ст р атег ічне упр авл інн я  – це обл асть  науко вих  
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знань,  щ о ви вч ає пр ийо ми,  інс тр ументи ,  метод ологію пр ийня тт я  ст р атег ічних  р ішень і 

способи їх  пр актич ної р еал із ації. Дія л ьніст ь зі ст р атег ічного упр авл ін ня  по в'я зана  з  

постановкою цілей і з авд ань о р г анізації та з пост ачан ня м вз аємин між ор г анізацією і  

оточення м,  я кі д озволя ют ь д обиватис я  їй своїх  цілей,  від повід ає її  в нут р ішнім мо ж-

л ивостя м і д озволя є зал ишатися  вр азл ивою д о вимог зовнішньог о сер ед овища. Отже,  

ст р атег ічне упр авл іння  – це  с фер а упр авл інсь кої д ія л ьності,  я ка пол я г ає у р еал іза ції 

пер спект ивних  цілей компанії ч ер ез зд ійснення  змін в  ор г анізації. Ст р атег ічне 

упр авл іння  вис ту пає я к пр оцес,  за д опомогою я ког о зд ійснюєть ся  взаємод ія  ор г ан і-

зації з її  оточен ня м. Впр о вад ж ення  кон цепції ст р атег ічного у пр авл іння  н а під пр иєм с -

тві пер ед бач ає ор г анізацію та зд ійснення  пр офесійної д ія л ьності із ст р атег ічного 

аналізу,  р озвит ку,  р еал ізації і контр олю ст р атег ії,  спр я мованої на д ося г нення  м ісії та  

цілей його функціонува ння . Фор му ва ння  ст р атег ії р озвит ку під пр иємст ва базуєть ся  

на пр огнозув ан ні окр емих  на пр я мів д ія л ьності під пр иємства, зокр ема, кон'ю нкт ур и 

споживч ого р инку в ціло му т а окр емих  його сег ментів. 
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ДОКУМЕНТАЛЬНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АУДИТУ ФІНАНСОВОГО СТАНУ ПІДПРИЄМСТВ  

Т.М. ОМЕЛЯНЧУК 
аспірант каф едри  бух г ал т ерського об л іку 

Ки ї вський  нац іонал ьний  т орг овельно-економіч ний  універси т ет 

За ринкових відносин оцінка фінансовог о стану набуває пріоритетног о значен ня ,  

оскіл ьк и попер ед ньо пр овед ена ауд ит ор сь ка оцінка д ія л ьності під пр иємст ва від пов і-

д но д о запиті в кор ис ту вачів  над ає  мо жл ивіст ь сфор мува ти  опти маль ну ст р укт ур у 

засобів п ід пр иємст ва, виз начи ти  найбіль ш р аціо наль ні шля х и ви кор ис тання  р есур сів,  

забезпечити ная вність на поточному рахунку підприємства мінімально необхідної суми 

г р ошових  коштів д л я  пог ашен ня  поточ них  зобов’ я зань,  а та кож р озр обит и комплекс  

з а х о д і в  з  п о п е р е д ж е н н я  ч и  н е д о п у щ е н н я  в и н и к н е н н я  з б и т к і в ,  а  о т ж е ,  н а с т а н н я  

банкр ут ст ва [1 5] . З  огл я д у на пер спект иви заст осування  ау д ит ор ами метод ики  р о з-

р а х у н к у  і н т ег р а л ь н о г о  п о к а зн и к а  р и з и к і в  н е в и к о н а н н я  п і д п р и є м ст в о м  б о р г о в их  
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зобов’ я зань п ер ед  банко м-кр ед ит ор ом,  вих од я ч и з належн о ст і під пр иємст ва від пов і-

д но д о закон од авст ва Укр аїни  д о велик ого,  сер ед ньог о або малого та вид у його ек о-

номічн ої д ія л ьності [12 ] виникає необхід ніст ь в р озр обці документал ьного забезп е-

ч ення  ауд ит у фінансо вого ст ан у підпр иємст в,  що від пов ід ає в имогам ч асу. 

Пит ання м інф ор мацій ного забезпеч ення  ауд ит у п ід пр иємст ва наукові пр аці  

пр ис вя ти л и О. В. Ар тю х [2 ],  М.М. Беньк о, В.В . Сопко [4 ],  І.М. Бєл оусова, І.М. Дмит р енко  

[5 ],  Н.М. Пр оскур іна [1 3] ,  К .І. Ред ч енко [1 6] ,  Н.С. Ш алімова [2 4]  та ін. Вод ночас Н.М.  

Пр оскур іна [1 3]  та Р.Б. Сокольсь ка [1 9] звер тают ь увагу на фор муван ня  д окументал ь -

ного забезп ечення  ауд ит у на етапі його планув ан ня . Окр ім  тог о, пр актич но від сут ні 

дослідження щодо розробки аудиторських файлів, необхід них у процесі оцінки ауд и-

тором фінансового стану підпр иємства незалежно від виду його економіч ної діяльності. 

Т а к о ж  в и я в л е н о ,  щ о  м і ж н а р о д н і  с т а н д ар т и  а уд и ту  н е  в с т а н о в л ю ю т ь  є д и н і  ф ор м и 

р обочих документів, а тому типові фор ми робочих документів розробляються аудит о-

рами самостійно, обсяг яких залежить від професійного судження аудитора [19, с. 194]. 

Розр обка д окументал ьного за безпеч ення та  д окументу в ан ня є важл иви ми та  

невід 'є мни ми ск л ад овими ч ас ти нами ауд ит ор сь кої д ія л ьності. Я к і буд ь-я кі інші ел е-

менти  ауд ит у фінансов ого ст ану під пр иємст ва, таке д окументу ван ня  повин не ґ р унт у-

ватис я  на пр инципах  пр офе сі йного ск епти цизму,  нео бхід но ст і,  д ор ечності,  вір огід н о-

ст і й д остатності. У пр оцесі д окументу ва ння  кож ного ауд ит ор сь ког о завд ання  форм у-

єть ся  ауд ит орсь кий  файл,  під  я ким р озуміємо сук упніст ь ау д ит ор сь кої д окументації,  

під г отовл еної під  ч ас виконан ня  конкр е тного завд ання ,  виз наченого пр огр амою а у-

д ит у фінансового ст ану під пр иємст ва [2 5] . 

У свою ч ер г у,  під  пр огр амою ауд ит у фінансового ст ану під пр иємст ва ми р озум і-

ємо д окумент,  що м іст ит ь пер елік  завд ань ауд ит ор а у визначеній посл ід ов ності їх  

викона ння ,  за д опо м огою я ких  отр имуют ьс я  д остат ні та на д ійні ауд ит ор сь кі д окази 

у від повід ності д о  мети ауд ит ор сь кої пер евір ки фінансо вого ст ану щод о  від по від ного  

під пр иємст ва. Іншими сл овам и,  пр огр ама ауд ит у фінансового ст ану під пр иємст в п е-

р ед бач ає д еталь ні інст р укції,  я ких повинен д отр имуватис я  ауд ит ор  в пр оцесі зд ій с -

нен ня  ауд ит у фінансов ого ст ану підпр иємст ва ч и вико нан ні інших завд ань [ 17 ]. 

Пр огр ама ауд ит у фінансо вого  ст ану під пр иємст ва форму єть ся  на під ст аві н ая в-

ної та д осту пної ауд ит ор у інфо р мації,  я ка може бут и [ 19 ,  с. 193]: 

– галузевою (заг альні відомості про бізнес підприємства, наприклад підприємства 

ресторанного господарства, його становище у сфері організації харчування, економічні 

умови функціонування, основні фактори впливу на ресторанний бізнес, рівень ділової 

акт ивності,  д инаміка р ест ор анного г оспод ар ст ва, від омості пр о наявних  та потенці й-

них  конкур ентів,  пр актик а обл іку у с фер і р ест ор анного бізне су); 

– фінансовою (річні та проміжні звіти для внутрішніх та зовнішніх користувачів); 

– юр ид ич ною (ус тановч і та ор г ан ізаційн і д окументи ,  консул ьт аційні матер іал и з 

питань опод атку ван ня ,  бух г алтер сь ког о обл іку,  банківсь кої,  інвест иційної,  зо вніш ньої  

д ія л ьності, форми фінансових  д окументів,  бланки д ля  скл адання  уг од ,  матер іал и с у-

д ової пр актик и); 

– банкі всь кою (інформація щ од о платоспр оможності під пр иємст ва, ст ану його  

р аху нків,  тер міни та своєч асн іст ь пог ашення  забор г о ва ностей,  пор я д ок р озр аху нків 

з кл ієнтами); 

– ст р аховою (ст р ахові уг од и,  тер міни ст р аху вання ,  пор яд ок спл ати ст р ахових 

внеск ів,  у мови виплати  суми  ст р ахової в иплати ,  від омості  пр о ст р ахову компа нію  

під пр иємст ва); 
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– ауд ит ор сь кою (матер іал и з попер ед ніх  ауд ит ор сь ких  пер евір ок,  вст ановл ени й  

ст упінь д овір и між під пр иємст вом та ауд ит ор сь кою фір мою,  інформація пр о ймовір ні  

р изики  пр и обслуг овуванні кл ієнта,  інші в ід о мості,  контакт и ауд ит ор ських  фір м, що 

пр овод ил и попер ед ні пер евір ки). 

З азначимо, що  формув ан ня  д окументал ьного з абезпече ння  ауд ит у фінансо вого  

ст ану під пр иємст ва мо же від буватис я  р ізними способами ск л ад ання  р обочих  д ок у-

ментів,  сер ед  я ким мож на в иокр емит и і нфогр афіку (побу д ова блок-сх ем,  д іаг р ам, 

кр ивих ,  що від обр ажають  ос н овні  тенд енції  у фін ансо вому ст ані під пр иємст ва  тощо),  

опит уван ня  (ст анд ар тний пер елік  питань д л я  отр имання  ауд ит ор ом р озуміння  біз несу  

підприємства), контрольний список (містить стандартний перелік процедур, які аудитор 

повинен здійснити у ході пер евірки фінансового стану підприємства), складання описів 

тек ст ом (найбіль ш пошир ений спосіб від обр аження  інформ ації пр о фінансовий ст ан  

під пр иємст ва в р обочих  д окументах  ауд ит ор а), автоматизо вани й (із з астосуван ня м  

суч асних  інформаційних  сис тем ауд ит у т а пакет ів офісних  пр огр ам) тощо [11 ]. 

Пр и цьому ти пова пр огр ама а наліти ч них  пр оцед ур  пр овед ення  ауд ит у фіна нс о-

вого ст ану під пр иємст в мож е бути пр ед ст авл ена у формі таблиці,  я ка міст ит ь пер елік  

ауд ит ор сь ких  пр оцед ур ,  що є необхід ними д л я  виконан ня  ауд ит ор ом в пр оцесі зд і й-

снення перевірки фінансового стану підприємства, метадані виконавців аудиторсь ких  

процедур, коди робочих документів аудитора, а також примітки, які стосуються тих ч и  

інших аналіти ч них пр оцед ур  пр овед ення  ауд ит у фінансо вого  ст ану підпр иємст в [1 3] . 

Напр икл ад ,  пр огр ама аналіти ч них  пр оцед ур  пр овед ення  ауд ит у фінансов ого  

ст ану під пр иємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва може пер ед бач ати насту пні р обочі 

д окументи  ауд ит ор а: 

1. Аналіз від носних  п ока зник ів фі нансо вого ст ану  під пр иє мст в р ест ор анного  

г оспод ар ст ва, що пер ед бач ає р озр аху нок показників д л я  аналізу фінансо вого ст ану  

р ест ор анного під пр иємст в,  зокр ема: 

А) оцінка фінансо вого ст ану під пр иємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва в р озр ізі 

інфор маційних потреб стейкхолдерів (табл. 1) – власників та менед жерів, кредиторів, 

пост ачаль ників та інших економічних  контр агентів під пр иємст в р ест ор анного г осп о-

д ар ст ва [1 8] .  

Т акий р обочий д окумент пр ид атний д л я  ауд иту фінансов ого ст ану під пр иємст в  

р ест ор анного г оспод ар ст ва, заснова них  у формі акціо нер н их  товар ис тв [9 ],  і може 

бути д оповне ний г р афою 7,  д е вказуют ьс я  пр имітк и або на вод ит ьс я  х ар актер ис ти ка 

опти маль них  зн ачень р елева нтних  показ ників  цін ності і  з р остання  біз несу,  д оход у 

акціонер ів,  ефективності інв е с ти цій,  опер аційної д іял ьності та фінансової ст ійкост і 

під пр иємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва [2 0] . 

Б) інтег р аль на оці нка фіна нсо вого ст ану під пр иємст в р ест о р анного г оспод ар с т -

ва (табл. 2). Вр аховуюч и обмежен ня  табл. 1,  д аний р обочий д окумент пр ид атний д ля 

пр овед ення  ауд ит у фі нансо вог о ст ану п ід пр иємст в р ест ор ан ного г оспод ар ст ва, я кі не  

є емітента ми цін них  папер ів [ 9] . 

Аналогіч но, р обочий д окумент може бути д оповнений г р афою 10 , д е навод ит ь -

ся  х ар актер ис тика опти маль них  значень р елевантних  показ ників ефективнос ті вик о-

р ис тання  капітал у,  платоспр омож ності та л іквід ності,  фінансової ст ійкост і під пр и-

ємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва, а також ауд ит ор ом виз н ачаєть ся  ти п фінансов ого 

ст ану за сумою отр иманих  бал ів:  значення  д о 0 бал ів – не зад овіль ний фіна нсовий  

ст ан; знач е ння  0-38  бал ів – зад овіль ний фіна нсовий ст ан ;  значен ня  39-60  бал ів – 

нест абіль ний фін ансо вий ст ан ; значе ння  61-99  бал ів – впе вне ний фіна нсовий  ст ан;  
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значен ня  пон ад  99  бал ів – кур ажний фіна нсовий  ст ан пі д пр иємст в р ест ор анного  

г оспод ар ст ва [3 ]. З а д опомого ю вищеп ер еліч ених  р обочих  д окументів ауд ит ор  мо же  

з д і й с н и т и  п о р і в н я н н я  п о к а з н и к і в  ф і н а н с о в о г о  с т а н у  п і д п р и є м с т в  р е с т о р а н н о г о  

г о с под ар ст ва на кінець з вітно г о пер іод у з показника ми на  поч аток звітного пер іод у,  

в т. ч . пор івня ння  показ ників звітного пер іод у з пока зникам и зі аналогіч ни ми пока з-

никами під пр иємст в  р ест ор анного г оспод ар ст ва, що зд ій снюєть ся  ауд ит ор ом пр и 

такій можл ивості [ 22 ]. 

Табл и ця 1 – Робо чи й документ  ауди т ора:  оц інка ф інансовог о ст ану підпри є мст в 

рест оранног о г оспо дарст ва в роз різ і інформац ій ни х  по т реб ст ей кх ол дерів ( ви т яг )  [20] 

№ 
Г рупа 

показників 
Показ ни ки Формул а роз рах унку по каз ни ків 

Знач ення 

На 

початок 

періоду 

На 

кінець 

періоду 

1 

Анал із  

показників 

цінності і 

з рост ання 

біз несу 

Рент абел ьніст ь вл асног о капіт ал у Ч и ст ий  п ри бут ок /  Вл асни й капіт ал   

Співвідношення ц іна-при бут ок,  

у. о. 

Ри нкова ц іна акц ії /  При бут ок на 

акц ію 
  

Ко ефіц іє нт  ц іна-бал ансова вар-

т іст ь 

Ри нкова ц іна акц ії /  Бал ансова 

варт іст ь акц ії 
  

2 

Анал із  

показників 

дох оду 

акціонерів 

При буток на акц ію, у. о. Ч и ст ий  п ри бут ок /  К іл ькіст ь акцій   

Ди віденди на акцію, у. о. Ди віденди /  Кіл ькіст ь акц ій   

Ко ефіц іє нт  ди відендних  ви пл ат Ди віденди /  Чи сти й  при бут ок   

3 

Анал із  

показників 

еф ект и в-

ност і 

і нвестицій 

Рент абел ьніст ь інвест иц ій Оп ерац ій ни й  при бут ок /  Акт и ви   

Рент абел ьніст ь акт и вів Ч и ст ий  п ри бут ок /  Акт и ви   

Рент абел ьніст ь чи ст их  акт и вів 
Ч и ст ий  п ри бут ок /  ( Акт и ви  – Пот о -

чні зобо в’яз ання) 
  

Об орот ніст ь акти вів Ви ручка від реал із ац ії /  Акт и ви   

Об орот ніст ь основних  з асобі в 

( ф ондовіддача) 

Ви ручка від реал із ац ії /  Основні 

з асоби 
  

4 

Анал із  

показників 

оп ера-

ц ій ної  

дія л ьност і 

Ч аст ка валовог о п рибут ку 
Вал овий  п ри буток / Ви ручка від 

реал із ац ії 
  

Рент абел ьніст ь продаж з а оп ер а-

ц ій ни м п ри бут ком 

Оп ерац ій ни й  при бут ок /  Ви ручка 

від реал із ац ії 
  

Рент абел ьніст ь продаж з а чи ст и м 

при бут ком 

Ч и ст ий  п ри бут ок /  Ви ручка від 

реал із ац ії 
  

Пот оч на л іквідніст ь Оборотні активи / Поточні зобов’язання   

Об орот ніст ь дебіт орської  з або р-

г ованост і 

Ви ручка від реал із ац ії /  Деб іт орс ь-

ка з аборг ованіст ь 
  

Об орот ніст ь кредит орської  з аб о -

рг ованост і 

Креди торська з аборгованіст ь × 

360 / Собі варт іст ь реал із ованої  

продукц ії 

  

5 

Анал із  

по каз ни -

ків ф інан-

сової  

ст ій кост і 

Ко ефіц іє нт  по кри тт я 
Оп ерац ій ни й  при бут ок /  Фінансові 

ви т рати 
  

Ко ефіц іє нт  г рошовог о покрит тя 
( Оп ерац ій ни й п ри буток +  Аморт и -

з ац ія)  / Фінансові вит рати 
  

Фінансови й  важіл ь Зобо в’яз ання / Вл асни й  капіт ал   

Мул ьти пл ікатор капіт ал у Акт и ви  /  Вл асний  капіт ал   

Коефіцієнт боргового навантаження Зобо в’яз ання / Акти ви   

 

2 .  А н а л і з  к о ш т і в  п і д пр и є м с т ва  р е с т ор а н н о г о  г о с п о д ар ст в а  т а  д ж е р е л  їх  ф о р -

муван ня  (табл. 3). 
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Ц ей р обочий д окумент д озволя є ауд ит ор у визначит и ст р укту р у коштів та д ж е-

р ел їх  формування  (р озр аху нок питомої ваги ст атей Балансу ч и З віту пр о фінансовий  

ст ан),  а також  пр овест и анал і з д инаміки показникі в ст р укт ур и коштів та д жер ел їх  

формуван ня  (р озр аху нок тем пів р осту ,  пр ир осту ). З міст  ряд ків р обочого д окумента  

визнача єть ся  зміст ом ст атей Балансу ч и З віту пр о фінансов ий ст ан під пр иємст в р е с -

тор анного г оспод ар ст ва [9 ]. 
  

Табл и ця 2 – Робо чи й документ  ауди т ора:  інт ег рал ьна оц інка ф інансовог о ст ану 

підпри є мст в рест оранног о г осподарст ва ( ви т яг)  [3] 

№ Показ ни к 
Формул а роз рах унку 

по каз ни ків 
ai ωi 

Значення 
На початок періоду На кінець періоду 

z,
 y

, 
x
 

si 

z,
 y

, 
x
 

si 

1 Показ ни ки еф екти вност і ви кори стання капіт ал у підприє мст ва рест оранног о господарст ва 

1.1 
При бут ковіст ь по точ ни х 

акт и вів 

Ч и ст ий  п ри бут ок /  Оборот -

ні акти ви 
6 0,1  

Гр
. 

4
×

 г
р

. 
5

×
 г

р
. 

6
 

 

Гр
. 

4
×

 г
р

. 
5

×
 г

р
. 

8
 

1.2 
Еф ект и вніст ь ви кори ст ання 

вл асного  капіт ал у 

Ч и ст ий  п ри бут ок /  Вл асни й 

капіт ал 
2 0,06   

1.3 Рент абел ьніст ь продукц ії 

Ч и ст ий  п ри бут ок /  Собіва р-

т іст ь реал із ованої  проду к-

ц ії 

10 0,1   

1.4 
Рент абел ьніст ь продажу з а 

чи сти м при бут ком 

Ч и ст ий  п ри бут ок /  Ч и ст ий  

дохід від реалізації продук-

ції 

4 0,05   

1.5 
Ко ефіц іє нт  обо рот ност і 

обо рот них  кошт ів 

До х ід від реал із ац ії  п род у-

кц ії  /  Оборот ні акт и ви 
3 2,4   

1.6 

Ко ефіц іє нт  обо рот ност і 

креди торської з аборго ва-

ност і 

Ч и ст ий  дох ід від реал із ац ії 

продукц ії  /  Кредит орська 

з аборгованіст ь 

3 5   

1.7 
Зведени й  по каз ни к еф екти вност і ви кори ст ання капіт а-

л у п ідпри є мст ва ресторанног о г оспо дарст ва Z 
х х х 

Сума р. 

1.1-1.6, 

г р. 7 

х 

Сума р. 

1.1-1.6, 

г р. 9 

2 Показ ни ки п л ат оспроможност і т а л іквідност і п ідпри є мст ва рест оранного  г осподарст ва 

2.1 
Ко ефіц іє нт  абсол ют ної  

л іквідност і 

Грошові кошти та їх еквіва-

ленти / Поточні зобов’язання 
2 0,2  

Гр
. 

4
×

 г
р

. 

5
×

 г
р

. 
6

 

 
Гр

. 
4

×
 г

р
. 

5
×

 г
р

. 
8

 
2.2 Ко ефіц іє нт  по кри тт я 

Об орот ні акт и ви  /  Пот очні 

з обо в’яз ання 
2 0,7   

 

2.3 

 

Зведени й  по каз ни к пл ат оспроможност і т а л іквідност і 

підприє мст ва рест оранного господарст ва Y 
х х х 

Сума р. 

2.1-2.2, 

г р. 7 

х 

Сума р. 

2.1-2.2, 

г р. 9 

3 Показ ни ки ф інансової  ст ій кост і підпри є мст ва рест оранног о г осподарст ва 

3.1 

Ко ефіц іє нт  з абез печеност і 

з апасів вл асни ми  обо рот -

ни ми  кошт ами 

Власні оборот ні акти ви  /  

Запаси 
2 0,1  

Гр
. 

4
×

 г
р

. 
5

×
 

гр
. 

6
  

Гр
. 

4
×

 г
р

. 
5

×
 

гр
. 

8
 

3.2 
Ко ефіц іє нт  ф інансової  

нез ал ежност і 
Власний  капіт ал  /  Акт и ви 2 0,5   

3.3 
Зведени й  по каз ни к ф інансової  стій кості п ідприє мст ва 

рест оранного г оспо дарст ва Х 
х х х 

Сума 

р.3.1-3.2, 

г р. 7 

х 

Сума р. 

3.1-3.2, 

г р. 9 

4 Інт ег рал ьни й  по каз ни к ( І) х х х 

Сума р. 

1.7, 2.3, 

3.3, г р. 7 

х 

Сума р. 

1.7, 2.3, 

3.3, г р. 9 

5 Ти п ф інансового ст ану х х   



45 

З азначимо, що ан алізу коштів під пр иємст ва р ест ор анного г оспод ар ст ва та д ж е-

р ел їх  фор мування ,  я к і іншим окр емим аналіти ч ним пр оцед у р ам таког о ауд ит у,  може 

пер ед увати вл асне пор івня ння  факти ч них  д аних  фінансовог о ст ану під пр иємст в р е с -

торанного г осподарства з розрахунками аудитора. Наприклад, такі розрахунки можна 

проводити зг ідно з Методичними рекоменд аціями з перевірки порівнян ності показни-

ків фінансової звітності, затвер дженими наказом Міністерства фінансів України № 476 

від 11.04.2013 р., із урахуванням останніх змін [8], які дозволяють довести достовірність 

інформацій ного забез печ ення  пр овед ення  ауд ит у фіна нсовог о стану підпр иємст в. 
 

Табл и ця 3 – Робо чи й документ  ауди т ора:  аналіз  кошт ів п ідприє мст в рест оранног о 

г осподарст ва т а джерел  ї х  ф ормування з а п еріод ( ви т яг )  [13] 

Показ ни к 

На початок 

періоду 

На кінець 

періоду 

Відх и -

л ення 

Т
е

м
п

 р
о

с
ту

, 
%

 

Т
е

м
п

 п
р

и
р

о
ст

у,
 

%
 

Сума, 

у. о. 

Пито-

ма 

вага, 

% 

Сума, 

у. о 

Пито-

ма 

вага, 

% 

Сума, 

у. о. 

Пи-

тома 

вага, 

% 

АКТИ В 

I. Необ орот ні акти ви         

…          

II. О борот ні акт и ви           

…         

III. Необо рот ні акт и ви , ут ри мувані дл я продажу, 

т а г рупи  вибутт я 
  

      

Бал анс          

ПАСИ В 

I. Власни й  капіт ал         

…         

II. Д овг ост рокові з обов’яз ання і з абез печення 

Відст роч ені п одат кові з обо в’яз ання 

 

 

 

 

      

…         

IІІ. Пот оч ні з обов’яз ання і з абез печення 

Ко рот кост рокові креди ти  банків  

 

 
 

      

…         

ІV. Зобов’язання, пов’язані з необоротними активами, 

утримуваними дл я продажу, т а г рупами  вибутт я 
  

      

Бал анс         
 

3 .  П р о г н о з у в а н н я  б а н к р у т ст в а  п і д п р и є м с т в  р е ст о р а н н о г о  г о с п о д а р с т в а ,  щ о  

п е р е д б ач а є : 

А) р озр аху нок ауд ит ор ом інтег р аль ного показника р изиків невикон ан ня під п-

р иємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва бор г ових  зобов’ я зань пе р ед  банком-кр ед ит ор ом 

д л я  велик их  та сер ед ніх  під приємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва (табл. 4). 

Робочий документ може бути доповнений графою 6, де навод иться характерист и-

ка семи елементів інтегрального показника ризиків невиконання великим або середнім 

підприємств ресторанного господарства боргових зобов’язань перед банком-кредитором 

(коефіцієнти фінансової незалежності, покриття необоротних активів власним капіталом, 

рентабельності активів, оборотності кредиторської заборгованості та оборотних активів,  

рентабельності продажу за фінансовими результатами від звичайної діяльності), а також 

визначається клас боржника та рівень підприємств рестор анного господарства в шкалі 
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ризиків. Через від мінності у офіційній методиці Національного банку України [8, 11] 

аудитором також проводиться  розрахунок інтегрального показника ризиків невик о-

нання підприємством боргових зобов’язань перед банком-кредитором для малих під-

приємств ресторанного господ арства (табл. 5).  

Табл и ця 4 – Робо чи й документ  ауди т ора:  роз рах унок інт ег рал ьног о по каз ни ка ри зи ків 
неви конання вел и ки м або середнім п ідпри є мст вом рест оранног о г оспо дарст ва бо рг ови х 

з обо в’яз ань п еред банком-кредитором ( ви тяг )  [12] 

№ Показ ни ки Формул а роз рах унку по каз ни ків 
Значення 

На початок 
періоду 

На кінець 
періоду 

1 
К3 – коеф іц іє нт  ф інансової  нез а-
л ежності 

Власний  капіт ал  /  Паси ви   

2 
К4 – коефіцієнт покриття необорот-
ни х  акт и вів вл асни м капіт алом 

Власний  капіт ал  /  Необо рот ні акт иви   

3 
К6 – коеф іц іє нт  оборот ності кр е-
ди т орської  з аборг ованості 

Фінансові результати від операційної діяль-
ності / Чистий дохід від реалізації продукції 

  

4 
К7 – коеф іц іє нт  рент абел ьності 
продажу з а ф інансови ми  рез ул ь-
т ат ами  від з ви чай ної  дія л ьност і 

Фінансові результати від звичайної діяльності 
до оподаткування фінансових витрат та нара-

хування амортизації / (Чистий дохід від реа-
лізації продукц ії  + інші операц ій ні дох оди ) 

  

5 
К8 – коеф іц іє нт  рент абел ьності 
акт и вів п ідприє мст ва 

Ч и ст ий  ф інансовий  рез ул ьт ат  /  Акти ви   

6 
К9 – коеф іц іє нт  оборот ності о бо -
рот них  акт и вів 

Ч и ст ий  дох ід від реал із ац ії п родукц ії  /  
Об орот ні акт и ви 

  

7 

Інт ег рал ьни й  по каз ни к риз и ків 
неви конання підпри є мст вом бо р-
г ових  зобо в’яз ань перед банком-
креди тором Z 

1,03×K3 + 0,001×K4 + 0,16×K6 + 0,6×K7 + 
+ 2,9×K8 + 0,08×K9 – 0,14 

  

8 Клас боржника (для великих та середніх підприємств ресторанного господарства)   

Табл и ця 5 – Робо чи й документ  ауди т ора:  роз рах унок інт ег рал ьног о по каз ни ка ри зи ків 
неви конання мал и м підприє мст в рест оранног о господарст ва бо рг ови х  з обо в’яз ань 

перед банком-креди т ором ( ви тяг )  [12 ] 

№ Показ ни ки Формул а роз рах унку по каз ни ків 
Значення 

На початок 
періоду 

На кінець 
п еріо ду 

1 
МК1 – коеф іціє нт  п окрит т я ( ліквідніст ь 
т рет ьог о ст упеня) 

Об орот ні акт и ви  /  Пот очні 
з обо в’яз ання 

  

2 МК3 – коефіцієнт фінансової незалежності Власний  капіт ал  /  Паси ви   

3 
МК4 – коеф іціє нт  п окрит т я необорот них  
акт и вів вл асни м капіт алом 

Власний капітал / Необоротні активи   

4 
МК5 – коеф іціє нт  оборот ност і креди т о р-
ської  з аборгованост і 

Ч и ст ий  дох ід від реал із ац ії п род у-
кц ії  /  К реди торська з аборгованість 

  

5 
МК6 – коефіцієнт рентабельності продажу 
з а фінансови ми  рез ул ьт ат ами від оп ер а-
ц ій ної  діял ьност і  

Фінансові рез ул ьт ати  від опер а-
ц ій ної  діял ьност і /  Чи стий  дох ід 

від реал із ац ії  продукції 
  

6 
МК7 – коефіцієнт рентабельності продажу за 
фінансовими результатами до оподаткування 

Фінансови й  рез ульт ат  до опо да т -
кування /  Раз ом чи ст і дох оди 

  

7 МК8 – коеф іціє нт  рент абел ьност і акт и вів Чистий фінансовий результат / Активи   

8 
МК9 – коеф іціє нт  оборот ност і оборот них  
акт и вів 

Ч и ст ий  дох ід від реал із ац ії 
продукц ії  /  Об орот ні акти ви 

  

9 
Інтегральний показник ризиків невиконан-
ня підприє мст вом борг ови х з обов’яз ань 
перед банком-кредит ором Z 

0,03×МК1 + 1,85×MK3 + 0,004×МК4 + 
+ 0,001×МК5 + 0,1×МК6 + 0,2×МК7 + 

+ 2,2×МК8 + 0,009×МК9 – 0,35 
  

10 Кл ас бо ржни ка ( дл я мал их  підприє мст в ресторанного г оспо дарст ва)   
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Аналогіч но, р обочий д окумент може бути д оповне ний г р афою 6,  д е навод ит ьс я 

х ар актер исти ка д ев’ яти  елементів інтег р аль ного показника р изиків невикона ння  м а-

л им під пр иємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва бор г ових  зобов’ я зань пер ед  банком-

кр ед ит ор ом (коефіцієнти  пок р ит тя,  фінансової незал еж нос ті,  покр ит тя  необор отних  

активів вл асним капіталом, оборотності кредиторської забор гованості, рентабель ності 

пр од ажу за фіна нсовими р ез ул ьт атами від  опер аційної д ія л ьності,  р ентабел ьності 

пр од ажу за фіна нсовими р ез ул ьт атами д о опод атку вання ,  р ентабел ьності активів,  

оборотності оборотних активів), а також визнач ається один із дев’яти класів боржника 

та його рівень в шкалі ризиків:  інвестиційний (клас 1-5) та субінвестиційний (клас 6–9) 

[1 2] . Вод ночас,  я к сл ушно зауважив  О. Т ер еще нко,  д л я  «...акту алізації пар аметр ів 

дискримінантних моделей та д іапазону значень інтегральног о показника за окреми ми  

кл асами … ба нк и мають  над ав ати НБУ  інф ор мацію щод о ст а ти ст ики  д ефол тів (випа д -

ків неп овер не ння  кр ед ит ів). С тат ис ти ка д ефол тів си ст ематизуєть ся  у р озр ізі окр емих 

кл асів,  я кі пр ис воєно позич аль никам на моме нт вид ачі кр ед ит у» [2 1,  с. 8] . Ц е д озв о-

л ит ь уд осконалит и алг ор ит м о фіційної метод ики  ан алізу ф інансо вого ст а ну під пр и-

ємст в р ест ор анного г оспод ар ст ва у пр оцесі пр овед ен ня  ауд ит у на пр ед мет пр ис в о-

єння  таким під пр иємст вам р ей ти нг ового кл асу бор жника. 

Б) визначе ння  ймо вір ності н астання  банкр ут ст ва під пр иємст ва р ест ор анного г о-

спод ар ст ва (табл. 6).  

Табл и ця 6 – Робо чи й документ  ауди т ора:  оц інка й мовірност і 

банкрут ст ва п ідприє мст в рест оранного  г осподарст ва ( ви т яг )  [1, 13] 

№ Модель прог ноз ування банкрут ст ва 
Значення 

На поч. періоду На кін. періоду 

1 Модель Лі са   

2 Модель Ч ессера   

3 Універсал ьна ди скри мінант на ф ункц ія   

4 Модель Дж. Тафф лера і Г . Тішоу   

5 Модель Фул мера   

6 Модель Спрінг ей т а   

7 Двоф акт орна модел ь Альт мана   

8 П’яти ф акт орна модел ь Ал ьт мана   

9 Показ ни к пл ат оспроможност і Ко нана і Г ол ьдера   

10 Модель Р. Сайф ул іна т а Г . К адікова   

11 Модель Г . А. Д ави дової  т а А. Ю . Бєл ікова ( Іркут ська R-модел ь)   

12 Оц інка й мовірност і б анкрут ст ва п ідпри є мст ва   

Так, робочий документ аудитора передбач ає застосування математич них модел ей 

пр огнозуван ня  банкр ут ст ва д осл ід жуваного під пр иємст ва, а саме:  мод елі Ліс а та Че с -

сер а; універ сал ьна  д ис кр имінантна  функція ; мод ель  Дж.  Т а ффл ер а і Г. Т ішоу;  мод елі  

Фулмер а та Спрінгейта; моделі Альтмана; показник пл атоспр оможності Конана і Гол ь-

д ер а; мод ель Р. Сайфул іна  та  Г. К ад ікова ; Ір кут сь ка R-мод ель  тощо [1 ,  6,  23 ]. Ц ей 

робочий документ заради ефективності використання часу аудитора можливо доповнити 

двома графами, в яких наводяться алгоритми розрахунку окремих елементів показн и-

ків моделей оцінки ймовір ності банкрутства підприємств ресторанного господарства, а 

також від обр аж аєть ся  шкал а в изначен ня  ймовір ності наста н ня  банкр ут ст ва підприєм-

ства в розрізі окремих математичних моделей аналізу їх фінансового стану відповідно. 

Робочі д окументи  з конкр етн ого за вд ан ня  ауд ит у фінансо вого ст ану під пр и-

ємст в збир ають ся  в ауд ит ор ському файлі. На ауд ит ор а покл ад аєть ся  від повід аль ніст ь 
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по своєч асно му завер шен ню  формування  остаточ ного ау д ит ор сь ког о файлу після 

д ати ауд ит ор ськог о звіту. З ав ер шення  формув ан ня  остаточ ного а уд ит ор сь ког о звіту 

щод о фіна нсового ст ану п ід пр иємст ва – це ад мініст р ативни й пр оцес,  що не потр ебує  

викона ння  но вих  ауд ит ор сь ких  пр оцед ур  або скл ад ання  но вих  вис новкі в,  д остатнім 

ст р оком я ког о є 60  д нів від  д ати ауд ит ор ськог о звіту [ 14 ,  с. 136 ]. 

Робочі д окументи  ауд ит ор а, звед ені в ауд ит ор сь кому файлі,  я к і ауд ит ор сь кі д о-

кази,  можут ь бути в папер овому ч и елек тр онному форматі. Напов нен ня  ауд ит ор сь к о-

г о файлу р обочими д окументами від бува єть ся  пар алел ьно з викона ння м ауд ит ор с ь -

ког о завд ання  оці нки фінансо вого ст ану під пр иємст ва, післ я  завер шення  я ког о ауд и-

тор сь кий  файл повинен збер іг атис я  не менше п 'я ти  р оків [2 5] . Пр и цьому комплект а-

ція р обочих  д окументів ауд иту фінансо вого ст ану під пр иєм ст ва може бути поточ н ою  

(такі д окументи  міст я ть  питання  і пр обл еми,  на я кі необхід но  звер нут и увагу),  пост і й-

ною (міст я ть  інформацію,  ва жл иву д л я  ауд иту  тр ивалий час),  а також спеціаль ною 

(д окументи  фор муют ьс я  зал ежно від  обст ави н) тощ о [19 ,  с. 19 4] .  

Я кщо ауд ит ор  вважає за д оці л ьне мод ифікувати наявну аб о д од ати нову ауд и-

тор сь ку д окументацію післ я  завер шен ня  формуван ня  остаточ ного ауд ит ор сь ког о 

файлу (внасл ід ок ко ментар ів,  од ер жаних  під  ч ас ко нтр оль них  пер евір ок,  я кі викон у-

ют ь внут р ішні ч и зовнішні ст ор они),  він незал еж но від  мо д ифікації або д оповнень  

повине н зад окуме нту вати кон кр етні пр ич ини таких  д ій,  а також кол и та ким во ни  

були виконан і та ог л я нут і [7,  с. 37 ]. 

Пр и завер шен ні ауд ит у фінан сового ст ану під пр иємст ва р о боч і д окументи  пі д -

л я г ають зд ачі ауд итор ом д ля  обов’ я зкового збер еже ння  в а р х ів ауд ит ор ськ ої фір ми. 

Робоча д окумент ація  п ови нна  збер іг атис ь ск омплект овано в  папках (або в елек тр о н-

ному форматі,  тобто в файла х ,  зах ищених  від  несанкціоно ваного р ед агуван ня ),  я кі 

завед ені окр емо д л я  кожн ої ауд ит ор сь кої пер евір ки або під пр иємст ва в  збр ошур о-

вано му виг л я д і. Окр ім тог о, існує н еобхід ніст ь в спеціаль ній  си ст емі фікс ації та кон т -

р олю пр ийому в ар х ів та вид ачі з ньог о п апок з р обочи ми д окументами ауд ит ор а, 

визначе нні кол а  осіб з  пр аво м д осту пу д о таких  папок,  а т акож у пла нува нні  зах од ів  

щод о попер ед жен ня  вит оку ін сайд ер сь кої аудит о р сь кої інфор мації. К ожен д окум ент,  

я кий  вх од ит ь д о р обочої д окументації ауд ит у фіна нсового с тану під пр иємст ва, пов и-

нен мати свій ід енти фікацій ни й номер  [1 0,  с. 30 9] . 

Розроблені робочі документи аудиту фінансовог о стану підприємств дозволяють 

під твер д ит и д о ся г нення  мети аналіти ч них  пр оцед ур  пр овед ення  ауд ит у фінанс ового  

стану підприємства, а саме здійснення аналізу його фінансового стану на дату звітності, 

анал ізу динаміки відносних показників фінансового стану під приємства, а також отр и-

мання впевненості аудитора щодо позитивної динаміки фінансовог о стану підприємств. 

Пер спект иви под аль ших д осл ід жень д окументал ьного з абез печ ення  ауд ит у ф і-

нансо вого ст ану під пр иємст в визначатиме р озвит ок офіцій н ої ст атис ти ки д ефол тів за 

вер сією Нац іональ н ого ба нку Укр аїни,  я ка д озволит ь опти мі зувати алг ор ит м метод и-

ки аналізу ф іна нсового  ст ану під пр иємст в у пр оцесі  пр овед ення  ауд ит у на пр ед мет  

пр ис воєн ня  таким під пр иємст вам р ейтинг ового кл асу бор ж н ика. 
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АУДИТ ЕКОЛОГО-ЕКОНОМІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 

ПРОМИСЛОВИМ ПІДПРИЄМСТВОМ 

О.В. РУДЕНКО 
канди дат  економіч ни х наук, доц ент  каф едри об л іку і ауди т у підприємни ц ької діял ьност і 

Є.С. ШУБЕНКО 
аси ст ент  каф едри  обл іку і аудит у підпри є мни ц ької  діял ьност і, 

Кри воріз ьки й  економіч ний  інсти т ут  Д ВНЗ «К ри воріз ьки й  нац іонал ьни й  університ ет » 

На сучасному етапі радикальних реформ в Україні особливої ваги набувають пи-

тання вдосконалення управління. Од нією з найважливіших його функцій є контроль. 

Буд ь-я кий  вид  упр авл іння  не можл ивий без ч ітк о ор г анізо ваної си ст еми контр олю,  

тому що не можна ефективно управляти, не перевіряючи виконання поставлених вимог 

та не виявляючи фактич ного стану на управлінських об'єктах. Сутність контролю можн а 

визначити як систему спостереження та перевірки процесу функціонування та фактичного 

стану об'єкта управління з метою виявл ення обґрунтованості й ефективності прийнятих 

управлінських рішень, інформування про ці явища керівників органів та усунення несприя-

тл ивих  сит уацій. Т аким ч ином,  контр оль  виконує і нформацій ну т а кор екційну функції. 

З д ійснення  у р озвинут их  закор д онних  кр аїнах буд ь-я ких  значних  пр огр ам (ек о-

номічних, соціальних, екологічних, політичних) передбачає включення до них підсистем 

контр олю. Т аким ч ино м,  конт р оль  я к соціаль на функція  існ ує в  си ст емі д ер жав ного  

упр авл іння  незал е жно від  сус піл ьно-пол ітич ного л ад у та типу економічних  від н осин.  

Однак зміст і місце контролю в системі управління зумовлюються характером суспільно-

економіч них  від носин  та пол і ти ч ної ор г анізації сус піл ьс тва . Пр ед метом буд ь-я ког о 

контролю є стан та поведінка об'єктів управл іння. Ця поведінка може бути описана 

системою показників, за допомогою яких можна встановити якісний стан об'єкта. Окрім 

того, кожний об'єкт оточує сер едовище, з яким він взаємодіє. Тому завдання контр ол ю  

пол я г ає і в тому,  щоб  вия ви т и ч инники ,  я кі іст отно вплива ют ь на повед інку о б'єкт а 

контролю. Визначивши об'єкт контролю та істотні фактори, що впливають на його повед інку,  

вст ановл юют ь не обх ід ні пар а метр и об'єкт а та їх  від повід н іст ь меті упр авл іння . Від  

правильного визнач ення цих параметрів знач ною мірою зал ежить результат контролю. 

Од нак сут ніст ь контр олю не м оже бути всебіч н о р озкр ит ою поза сфер ою упр а в-

ління, яку він обслуговує. Тому що не існує контролю взагалі, а є контроль конкретно г о  

змісту і конкретних форм. У залежності від сфери управління, яку він охоплює, виді ля-

ют ь такі г алузі контр ол ю:  ад мініст р ативний,  тех нічний,  еколог ічний та економічний  

(фінансово-господарський). Складовими елементами економічного контролю є контр оль н і  

пер евір ки,  ауд ит ,  р евізії та суд ово-екон омічн і екс пер ти зи,  я кі д осл ід жуют ь од ин і той 

же пр ед мет,  викор ис товуют ь ті ж самі ко нтр оль ні пр ийоми та пр оцед ур и [ 1,  с.7 –13].  

Ск л ад овими елемента ми екол огіч ного контр олю є  еколог іч на екс пер ти за,  ек о-

л огіч не інспект ува ння ,  оц інюв ання  впливу на  на вкол ишн є се р ед овище,  паспор ти зація  

від х од ів,  еколог ічний ауд ит . Пер еліч ені елемен ти  контр олю,  кр ім фінансов ого ау д ит у 

та еколог ічного ауд ит у, є обов’ я зковими функція ми д ер жавн ого економічн ого та ек о-

л огіч ного упр авл іння  в ід повід но, тод і я к фінансо вий та еко л огіч ний ауд ит  – це р и н-

ковий упр авл інсь кий  інст р умент,  я кий  можна заст осовувати  я к в обов’ я зковому п о-

р я д ку,  так і д обр овіль но. 
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Фор мува ння  в кр аїні си ст еми р инкових  від носин і інст ит ут у пр иватної вл асності  

підвищувало попит на послуги по проведенню аудиторських перевірок, експрес-оцінок 

і консультаційних послуг. Сьог одні до аудиторських послуг найчастіше прибігають під-

пр иємст ва ти х  г алузей,  що д инамічн о р озвивають ся  – мета л ур г ії, машинобуд ува ння ,  

нафтогазової і хар ч ової пр о ми сл овості.  

Фіна нсовий ауд ит  я вл я є собою пер евір ку ауд итор ом фінан сової звітності під-

пр иємст ва-кл ієнта у від по ві д н ості з вст ановл ени ми кр ит ер ія ми та вис л овл ення  

об’єктивної думки щодо її достовір ності. Пар алельно з контр олем фінансової звітності 

ауд ит ор  може пер е вір я ти  інші аспект и фіна нсово-г оспод ар сь кої д ія л ьності (у випад ку  

викона ння ауд ит ор ом спеціа л ьного замовл е н ня  з д осл ід жен ня  окр емих  питань – 

це буд ут ь ауд ит ор ськ і посл уг и). 

Пошук нових  і ефективних  способів еколог ізації вир обницт ва пр ивів д о р озр о-

бки ч ис ель них  засобів і мех анізмі в упр авл ін ня  на вкол иш нім сер ед овище м,  я кими 

під пр иємст во кор ис ту єть ся,  щоб уд оскона л ювати планува нн я  і упр авл іння  вир обни ц-

твом,  а також контр олювати отр имані р езуль тат и. В останні  р оки од ним з важл ивих  

важелів таког о упр авл і ння  ст а є еколог ічний ауд ит  я кий  вид іл я єть ся в окр емий вид  на 

вимогу ч асу,  у зв’ я зку з пог ір шення м еколог ічної си ту а ції у світі та в Укр аїні,  зокр ема. 

В Укр аїні еколог ічний  ауд ит п р актич но не п ошир ений і  пот р ебує под аль шог о акти в-

ного запр овад же ння  у майбут ньому на під пр иємст вах,  я кі викор ис товуют ь або мають 

намір  заст осову вати т ех нологі ї,  я кі нанося ть  шкод у навкол ишньому се р ед овищу[ 2]. 

Якщо аудиторською перевіркою одночасно буде охоплено кілька названих нами 

вид ів ауд ит у за ознакою напр я мку та об’ єкт ів д осл ід ження  (напр икл ад ,  фінансовий,  

упр авл інсь кий  та еколог ічний або інша мо жл ива комбі нац ія ),  то такий вид  аудит у 

пр опонуєм о нази вати комплек сним [3 ]. 

Поняття екологіч ний аудит, як і сам термін виникли в Україні порівня но недавно, 

що пов'язано з пол ітичними і економіч ними перетворення ми в нашій країні. Розробка 

і р еал ізація в р я д і кр аїн націо наль них  ст р атег ій еколог ічно ст ійкого р озвит ку пер е д -

бач ає поси л е ння  еколог ічної  ск л ад ової економ іки,  г ар моніз ацію еколог ічних  та ек о-

номічних  інтер есів сус піл ьс тва  в ціло му. З авд а ння  і нтег р ації Укр аїни т а і нших д ер жав  

з пер ех ід ною еконо мікою д о  си ст еми між нар од ної еколог і ч ної безпеки,  по си л ен ня  

вимог зако нод авст ва у сфер і охор они навкол иш ньог о сер ед овища вис ув ає на пе р -

ший пл ан р озвит ок н ового нап р я му в ауд ит ор сь кій д ія л ьності – еколог ічного ауд ит у.  

Аналіз між нар од ного р озвит к у свід ч ит ь пр о шир оке пр акти ч не заст осування  

еколог ічного ауд ит у я к засобу отр имання  та оцінки еколог ічної інформації пр о під п-

р иємст во, а також з метою р озр обки кор иг уюч их  зах од ів і пр ийня тт я  упр авл інсь ких  

р ішень. Т р еба в ід значит и,  що  Укр аїною зр обл ений  р ішуч ий кр ок у напр я мку ко мпл е-

кс ного р ішення  соціаль но-ек ономіч ни х  і еколог ічних  пр обл ем шля х ом пр ийня тт я 

р я д у законод авч их  актів,  що є основою д л я  пр актич ного впровад жен ня  теор етич них  і 

науково-д осл ід них  р озр обок у цій обл асті. Упр овад жен ня  си ст еми еколог ічного м е-

нед жме нту ,  еколог ічного ауд ит а р озг л я д аютьс я  я к зах оди,  які вар то пр овод ит и в ек о-

номічн ій і фіна нсов ій сфер ах д л я  ст ійког о розвит ку нашої д ер жави. 

В Укр аїні,  зг ід но ДСТ У ІS О 1401 0-97  «Пр овід ні вказівки по зд ійсненню еколог і-

ч ного ауд ит а. З агаль ні пр инци пи» с формуль оване насту пне  визначе ння :  «Еколог ічний 

аудит – документально офор млений систематич ний процес перевірки, що включає збір 

і об' єкт ивне оціню ван ня  д ока зів ауд ит а д л я  уст ановл ен ня  від повід ності визначе них  
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вид ів д ія л ьності,  зах од ів,  умов,  си ст еми упр авл іння  навкол ишнім сер ед овище м і і н-

формації з цих  питань кр ит ер ія м ауд ит а, а також вкл юч ає пер ед ачу р езуль тат ів пер е-

вір ки замовнико ві» [4 ]. А зг ідно З акону Укр аїни «Пр о еколог ічний ауд ит » – «екол ог і-

ч ний ауд ит  – це д окументал ьно офор мл ений си ст емний не зал ежний пр оцес оціню-

ван ня  д оказів д л я  вст ановл ення  від повід но ст і визн ачених  вид ів д ія л ьності,  зах од ів,  

умов,  си ст еми упр авл і ння  н ав кол ишнім пр ир од ним сер ед ов ищем та інформац ії з цих  

питань вимогам зак онод авст в а Укр аїни пр о охор ону навко л ишньог о сер ед овища та  

іншим кр ит ер ія м екологіч ного ауд ит у» (с т. 1 ) [5]. 

Для одержання ефективного результату необхідно ясно і точно визначити мету і за-

дачі проведення екологічного аудита. Глобальна мета экоаудиту – захист навколишнього 

середовища від негативного антропогенного впливу, запобігання потенційного шкідливого 

впливу і стійкий розвиток. Локальна мета (для суб'єкта, що хазяює) – вироблення необ-

хідних коригуючих заходів для зниження антропог енног о забруднення навколишньог о 

середовища, раціональному природокористуванню і запобіганню негативного впливу в 

майбутньому для обґрунтування прийняття відповідних рішень на різних рівнях управління. 

Важл ивим є си ст ематич не пр о вед ення  еколог ічного ауд ит у дл я  під пр иємст в,  що 

займають ся  вид обут ком та пер ер обкою кор ис них  копал ин. Антр опогенний впли в н а  

навкол иш нє пр ир од не сер ед о вище такими  під пр иємст ва ми поч инаєть ся  вже  н а ст ад ії 

р озвід ки кор ис них  копал ин і оцінки запасі в пр ир од них  р есур сів. Пр и цьому виникає  

необхід ніст ь економіч ної оцін ки втр уч ання  л юд ини в пр ир од не сер ед овище д л я  пр и-

йня тт я  р аціональ них  упр авл інсь ких  р ішень.  

З погляду ефективного управління, у будь-якій сфері діяльності доцільніше запо-

бігати негативному потенційному впливу, чим ліквідувати його наслідки. В даний час у на-

шій країні платити за нанесену природі шкоду економічно вигідніше,  ніж запобіг ати їй. 

Тут необх ідно враховувати специфіч ні особливості природоохоронних витрат – їх ня  

окупність рідко досягається в короткостроковому періоді, тому логічніше представляти 

еколого-економічні показники в довгостроковому відрізку часу. І в цьому випадку висновок 

буде однозначним: подолання наслідків виявляється більш дорогим, чим усунення причин. 

З ад ача визначення  еко номіч ної ефективності д ія л ьності суб'єкт а, що х азя ює,  

може бути виконана за допомогою екологічного аудита. Екологічно рентабельне підпри-

ємство, що наносить найменший збиток навколишньому сер едовищу, звич айно мен ш е  

економіч но р ентабел ьне,  ч им те,  що активно р уйну є пр ир од не сер ед овище,  тому що 

природоохоронні заходи вима гають додаткових капітальних вкладень і витрат. Зби ток,  

нанесе ний на вкол ишньо му се р ед овищу,  можн а оці нит и економічн о [6] .  

Але компенсації і штрафи за негативний вплив на навколишнє середовище оціню-

ються в умовних грошових одиницях, а губляться реальні природні багатства. Очевидний 

вис нов ок,  що запобіг а ння  заб р уд нення  виг ід ніше й в еко но мічному,  і в еколог ічно му  

відношенні, чим ліквідація наслідків надзвичайних ситуацій і екологіч них аварій. Осо б-

ливо актуально це положення  в системі управл іння повод женням з відходами, прий-

маючи до уваги економіч ну ефективність їх повтор ного використання і заміни в тех н о-

логічних процесах первинної сировини на відходи. Треба відзначити, що не завжд и 

можливо запобігти проблемі і приходиться вклад ати знач ні кошти на ліквідацію н ас-

лідків нераціонального господарювання. Для розрахунку показників рентабельності 

необхідно розрахувати усі витрати на проведення заходів, спрямованих на мінімізацію 

негативного впливу відходів, як окремого суб'єкта, що хазяює, так і суспільства в цілому.  
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Ви тр ати на пр овед ення  ек ологіч ного ауд ит а вкл юч ені д о ск л ад у попер ед жув а-

л ьних  вит р ат,  тобто в ті вит р ати ,  що несе суб'єкт ,  що х азя ює,  з метою нед опуще ння  

пр обл ем у сфер і п овод же ння  з від х од ами. Вв ажа ємо, що п р ийня тт я  економічно  о б-

ґ р унтованих  р ішень  у си ст емі  упр авл іння  п овод же ння м  з від х од ами пови нне  базу в а-

ти ся  на р езуль тат ах еколог іч ного ауд ит а з метою зниже ння  нег ативного п отенцій ного  

впливу від х од ів на на вкол ишн є сер ед овище. К р ім тог о, екологіч ний ауд ит  також буд е 

спр ия ти  ст ійкому р озвит ку економіки д ер жави шля х ом р озр обки обґ р унтованих  р е-

коменд ацій з опти м ізації обс я г ів вир обництва і викор ис тання  пр ир од но-р есур сного 

потенціал у,  формуван ню ефек ти вної ін вест иційної пол ітик и,  що пер ед бач ає р озр о б-

ку,  освоєн ня  і викор ис тан ня  р есур созбер іг аючих,  маловід х од них тех нологій,  вир о б-

ництву еколог ічно без печ них  вид ів пр од укції. 

Пр актич не викор ис тання  еколог ічного ауд ит а в суч асних  умовах обм ежуєть ся  

ч ер ез значні вит р ати на його  пр овед ення ,  щ о обу мовл ює необхід ніст ь виз начен ня  

д оціль ності його пр овед ення . Т ому р озр обл е но кр ит ер ій еколого-економіч ної ефе к -

ти вності пр овед ен ня  еколог ічного ауд ит а повод же ння  з в ід х од ами,  що р озр аховуєт ь -

ся  за формулою [ 7] . 

 ЗeEцЕшЕпЕвЕрЕфЕ )(  , (1) 

д е Еф – від н осна еколог о-еко н омічна ефектив ніст ь пр овед ен ня  екологіч ного ауд ит а; 

Ер

 
– ефект від  з ниже ння  вит р а т на пр ир од ні р есур си ,  що викор ис тані,  г р н; 

Ев – ефект від рециркуляції від ходів, продажу побіч них пр одуктів виробництва, грн; 

Еп – ефект від  зни жен ня  под атків і платежів з а спеціаль не в икор ис тання  р есур сів і 

забр уд нення  н авкол ишньог о с ер ед овища, г р н; 

Еш – ефект за р аху нок за ощ ад ження  засо бів,  щ о р аніш е викор ис товувалис я  на  

спл ату штр афів і пені,  г р н; 

Ец – ефект від  під вище ння  ц ін  на еколог ічно ч ис ту  пр од укцію і збіль ше ння  обся г і в  

її  пр од ажу,  г р н.; 

Ее – показ ник с оціал ьно-еколо г ічного ефек ту ,  г р н; 

З – вит р ати на пр овед ен ня  екологіч ного ауд ит а, г р н. 

Якщо показник Еф < 1, то замовнику економіч но нед оцільно проводити еколог і ч-

ний ауд ит . Ал е тр еба вр аховувати не тіл ьк и економічний асп ект ,  а пр иймати д о уваги 

соціаль но-еколог ічний ефект,  що вир а ж аєть ся  за д опом о г ою я кіс них  показників  

(зниження обсягів антропогенного навантаження на навколишнє серед овище в регіоні, 

імовір ніст ь а вар ійних  си ту ацій,  кіл ьк іст ь зах вор ілих  унасл ід ок забр уд нення  на вк о-

л ишньог о сер ед овища, під ви щен ня  імід жу то вар овир об ника, ст абіль ний р озвит ок  

р ег іону). Т ому пр и р озр аху нку ефективності пр овед ен ня  еколог ічного ауд ит у тр еба 

базуватис я  на  си ст емно му пі д х од і і вр аховувати еко ном ічні,  еколог ічні і  соціаль н і  

ск л ад ові в комплекс і. 

У пр оцесі а налізу вищер озг л я нут их д жер ел нами зр обл е ни й вис но вок пр о н е-

д остатній р озг л я д  пр оцесу екологіч ного ауд ит уван ня  у вз а ємозв 'я зку з фі нансо вим  

ауд ит ом,  тобто пр и пр овед енні екоауд ит у не пр ид ілено н а л ежної уваги а налізу ф і-

нансо вої і под аткової з вітності  під пр иємст в і еконо мічних  по казників його д ія л ьності.  

Екол огіч ний ауд ит  необхід но р озг л яд ати тіл ьки у взаємод ії з еколог ічно ор іє н-

товним обл іко м. Екол огіч ний ауд ит  може пр ед ст авл я ти бухг алт ер ам інформацію я к 

я кіс ного х ар актер у (пр о ст упінь забр уд нен ня  сер ед овища р ізними вид ами від х од ів),  
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так і кіл ькі сного (ст упінь запод ія ної шкод и в гр ошовому ви р аженні,  оці нка ефекти в-

ності пр ир од оох ор онних  зах од ів). В таких  випад ках  еколог и-ауд ит ор и вис ту пают ь я к 

екс пер ти , основною метою я ких  є збір та обр обка інформації,  я ку в си л у своєї н е-

компетентн ості,  бухг алт ер и не можут ь отр имати т а оцінит и.  

Місце еколог ічно ор ієнто ва н ого обл іку та еколог ічного ауд ит у у контек ст і 

упр авл іння пр о мис л овим під пр иємст вом  щод о впливу  на  навк олиш нє сер ед ови ще  

пр ед ст авл ено ри с. 1. С ут ь поляг ає в насту п ному.  

 

 
Ри с. 1 – Місце екол ог ічно оріє нт ованого  обл іку т а екол ог іч ног о ауди т у 

в управл інні проми слови м п ідприє мст вом 
 

На ринок надходять визначені види ресурсів, рух яких контролюється екоаудитом,  

на насту пній ст ад ії вони тр анс формують ся  у р есур си  і пр од укцію,  я кі у виг ля д і сир о-

вини і грошових коштів, а також потоків продукції і грошових  коштів надходять на пі д-

приємство. Т ут  контр олюю ч у функцію виконує еколог ічно о р ієнтова ний обл ік та еко-

аудит (або як частина фінансового аудиту). Підприємство виробляє не тільки продукцію, 

але й від х од и,  за р ух ом я ких  сл ід кує не тіл ьк и екоауд ит ,  а й еколог ічно ор ієнто ваний  

обл ік. Ц я  інформація д ає сх ем атич не уя вл ення  пр о  місце та  р оль  еколог ічно ор ієнт о-

ваного обліку, екологіч ног о аудиту в системі управління промисловим підприємством 

щодо впливу на навколишнє середовище, обґрунтовує їх необхідність в структурі ри н-

кової економіки, тому що саме від цьог о зал ежить стан навколишньог о середовища. 

Екол огіч ний ауд ит  є од ним і з вид ів ауд ит а і  мо же бути я к с кл ад овою ч асти ною  

фінансо вого ауд ит а, т ак і само ст ійним пр оцесом. 

В Укр аїні цей і нст р умент екон омічного впливу н а еколог ічні  показники  д ія л ьн о-

ст і т іль ки поч инає р озвиватис я ,  пр и пр акти ч ному викор ис танні виникає безліч  питань  

методич ного і методол огічного характеру. Вважаємо, що існує необхід ність у розробці 

метод ико-метод ологіч ного забезпеч ення  пр оцед ур и еколог ічного ауд ит а, визначення  

спіль ної з фі нансо вим  ауд ит ом інф ор маційн ої бази  д л я  його пр овед ен ня  з ур аху ва н-

ня м особливостей р озвит ку ек ономіки нашої д ер жа ви. 

З  огл я д у на д осит ь д обр е р озробл ену м етод ич ну базу  фіна нс ового ауд ит а, мо ж-

на викор ис товувати його окр емі елементи  пр и пр овед енні еколог ічног о ауд ит а. У цих 

вид ів ауд ит а баг ато спіль ного,  так я к основою д л я  поя ви і р озвит ку еколог ічного а у-

д ит а є фінансовий ауд ит ,  його метод ологія  і мех анізми зд ійснення . Ви кор ис тання  

базових  елеме нтів  фіна нсов ого ауд ит а д озволит ь р озвивати  еколог ічний ауд ит  біл ь ш 

швид кими темпами. 

Навкол и шнє             середови ще 

 
Відх оди 

Підприє мст во  

Пот оки  си рови ни 

і г рошових  кошт ів  

Пот оки  п родукц ії 

т а г рошови х кошт ів  

Ресурсів  Продукц ії  

Ри нок   

Ресурси   

Екоаудит ; 

екол ог іч но оріє нт овани й   облік 

( якісні т а кіл ькісні по каз ни ки ) 

Екол ог іч но оріє нт овани й  облік 

( якісні, кіл ькісні, г рошові 

по каз ни ки ; мат еріал ьний  бал анс) ; 

екоауди т ( або я к части на 

ф інансового аудит у) 

…..Екоауди т 
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Кваліфікований екологіч ний аудит разом з фінансовим дозволить оцінювати 

«сховані» витрати, такі наприклад, як погіршення суспільної думки стосовно компанії, що 

має істотні екологічні проблеми і як наслідок – зниження курсу акцій цієї компанії. У ре-

зультаті виникають додаткові витрати і зниження загального прибутку і прибутку на акцію.  

Екол огіч ний ауд ит  можут ь ви конувати зо вні шні ч и внут р іш ні фахівці  (інод і з а  

уч астю  внут р ішніх  ауд ит ор ів) за р ішен ня м упр авл і нсь ког о пер соналу під пр иємст ва. 

На пр актиці еколог ічний ауд ит  можут ь пр овод ит и пр ед ставники  р ізних  пр офесій.  

Роботу ч асто виконує команд а  фахівців р ізного пр офіл ю. З азвич ай еколог ічний ауд ит 

пр овад ит ьс я  на вимогу упр авл інсь ког о пер соналу і д л я  внут рішніх  цілей. Т акий ауд ит 

може ст осува ти ся  р ізних  пр обл ем,  вкл юч аючи забр уд нення  д іля нки або від повід ності  

законам  і н ор мативни м актам  з охор они д овкіл л я . Пр оте еколог ічний ауд ит  не об о-

в'я зково ек вівале нтний ауд ит о ві звіту з еколог ічної д ія л ьності [8 ,  с.6 56 ]. 

Пр обл ема р озвит ку та зд ійсне ння  ек ологіч ного ауд ит у в Укр аїні по в’ я зана з ви-

р ішення м д вох осн ов них  питань: 

1) ур аху вання  екологіч них  аспект ів пр и ауд ит і фінансов ої зві тності; 

2) пр овед ення  еколог ічного ау д ит у д іял ьності г оспод ар ююч их  об'єкт ів з позиці й  

д од ер жання  еколог ічного зак онод авст ва ,  оці нка пр оект но-коштор ис ної д окументації  

та еколог ічної ефект ивності уп р авл іння  суб’ єкт ом г оспод ар юван ня  [9 ]. 

Ви р ішення  д р уг ого питання  спр ия ти ме збалансуван ню екон о мічних  та еколог і ч -

них  інтер есів товар овир обник ів,  д ер жави і сус піл ьства в цілому. Екол огі ч ний ауд ит 

сл ід  р озгл я д ати я к ск л ад ову си ст еми екоменед ж менту  н а р ізних  р івня х  упр авл іння .  

Такий вид аудиту буде розгля нутий далі як напрямок екол ог ічного аудиту – екол огіч-

ний ауд ит  повод жен ня  з від х о д ами за його типами н а пр оми сл овому підпр иємст ві. 

М е т о ю  п о д ал ь ш о г о  д о сл і д ж ен н я  є  в и з н а ч е н н я  с п і л ь н о ї  і нф о р м а ц і й н о ї  б а з и  т а 

н а прямків фінансового та екологічног о обл іку які стосуються екологіч но небезпеч них  

від х од ів вир обництва пр омис л ового під пр иємст ва та о пер аці й повод же ння  з ни ми. 

Пер спект ивним є з астосуван н я еколог ічного ауд ит у у ск л ад і заг аль ного ауд ит у 

бух г алт ер ськ ої д окументації. З цією метою необхід но р озр о бити та впр овад ит и ст а н-

д ар ти  спеціаль ного призначення  «Настано ви щод о зд ійснення  екоауд ит у від х од ів 

вир обництва»,  «Наста нови що д о зд ійснення  фіна нсов ог о екоауд ит у». 

 При екологічному аудиті велике значення приділяється соціальним і економічним 

показникам,  і  що  не  ме нш в ажл иво, питан ня м упр а вл іння  пр ир од окор ис ту вання м,  

тобто еколог ічному ме нед жм енту . Од нак р езуль тат и еколог ічного ауд ит а не мають  

юр ид ич ної ч инності (я к р ішення  еколог ічної екс пер ти зи) і на сь огод нішній д ень не є  

обов'язковими для виконання, а носять рекомендаційний хар актер. Екол огічний аудит 

пер ед бач ає пер ех ід  від  зах одів д л я  л іквід ації нег ативних  н асл ід ків г оспод ар сь ког о 

впливу на навкол иш нє  сер ед овище д о  зах од ів пр евенти в ног о х ар актер у,  тобто поп е-

р ед жуюч ий цей нег ативний вп л ив. 

Отже,  еколог ічний ауд ит  від ход ів вир обництв а – це ко мп л екс  тех нологіч них , 

ор г анізаційних ,  еконо мічних  і еколог ічних  зах од ів,  що спр я мований на р ішен ня  пр о-

блем кер ування  від х од ами з метою р озр обки мір  пр евенти вного х ар актер у по зн и-

жен ню нег атив ного впливу від х од ів і їх  побіч них  ефектів на навкол иш нє сер ед овищ е  

(у тому ч ис л і н а л юд ину). Ос но вна  мета еколог ічного ауд ит а від х од ів – пошук шля х ів  

найбіль ш опти маль ного спос о бу упр авл іння  від х од ами або  на суб'єкт і що г оспод а-

р ює,  або в  г алузі,  або  в р ег іо ні. Пр и цьому ауд ит уємий  об ' єкт  необхід но  р озг л я д ати 

я к еколог о-економічну си ст ему,  тобто аналізувати всі аспект и д ія льності ауд ит уємого 

об'єкт а у  вза ємоз в'я зку і  у в заємоз але жн ості,  що з начн о уск л ад нює цю д ія л ьніст ь. 



56 

Екологіч ний аудит відходів може проводитися як у рамках комплексног о екологіч ног о 

аудита суб'єкта, що х азяює, (як складену частину), так і локал ьно, тобто бути цільовим. 

В обох випад ках  метод ологія  пр овед ення  ауд и та не буд е ма ти  іст отних  від мінностей,  

а буд е міня ти ся  масштаб д осл ід жень,  аналізу і рек оме нд ацій [1 0] . 

Якщо розглядати екологічний аудит екологічно-небезпечних відходів виробництва 

у складі фінансового аудиту, то об’єктами аудиторського дослідження виступають проце-

си виробництва за якими утворюються небезпечні відходи, операції поводження з відхо-

дами та екологічні зобов’язання за розміщення відходів у навколишньому середовищі.  

Отже,  на  на шу д умку,  ауд ит  е кол ог ічно-небезпеч них  від х од ів вир об ництва, я к  

компоне нтів фі нансо вих  звіті в пр и пр овед енні фін ансо вого ауд ит у за їх  сут тєвого 

впливу н а показ ники  фіна нсов ої звітності – це ко мплекс  еко номічних ,  еколог ічних та  

ор г анізаційних  зах од ів спр ямова них  на під твер д ження д аних  пр о опер ації пов о-

д ження  з  екологіч но-не безпеч ними від х од ів вир обницт ва, ек ологіч них  зобов’ я зань т а  

д отр имання  під пр иємст вом – ут вор ювачем еколог ічно не бе зпеч них  від х од ів,  екол о-

г ічного законод авст в а з мето ю вр аху вання  цих  д аних у ск л ад і питань,  пов'я заних з  

охор оною д овкіл л я ,  пр и ауд итор сь кій пер евір ці фінансових  звітів.  

Основ на мета ауд ит у еколог ічно-небез печ них  від х од ів ви р обництва у ск л ад і 

фінансо вого ауд ит у – це під твер д ження  оці нки еколог ічн о неб езпечних  від х од ів  

вир обництва з  метою ви значе ння  ї х  под аль шог о викор ис тан ня  та д остовір ності фо р -

муван ня  вир обнич их  вит р ат,  еколог ічних  зобов’ я зань т а ві д повід ності від носи н,  що  

виникают ь пр и цьому в сис тем і управл іння  під пр иємст во м.  

Для  під тр имки си стеми упр авл іння  на під пр иємст вах-ут вор ювачів небез печ ни х  

від х од ів необхід но  р озшир юв ати вид и ауд ит ор сь ких  посл уг та д од ати д о них :  ауд и-

тор сь кі посл уг и у виг ля д і консул ьт ацій або р обіт з над ан н я  д опомоги у ст вор енні  

еколог ічно ор ієнтова ного обл і ку д ля  формування  внут р ішнь ої та зовнішньої звіт ності 

з еколог ічними показ никами; внесен ня  змі н д о обл іков ої п оліти ки з метою р озш и-

р ення  мо жл ивостей форму ва ння  еколог ічно  на пр авл еної  інформації;  ауд ит ор сь кі 

посл уг и у виг ля д і екс пер ти з; посл уг и з ауд ит у спеціаль ного пр изначення  – пер евір ка  

фінансо вої і нформації,  що є н осіє м д а них  щод о еколог ічної  д ія л ьності під пр иємст ва 

(конкр етні р аху нки,  елементи  р аху нків,  ст атт і у фінансово му  звіті),  р озр аху нок пока з-

ників ефект ив ності пр ир од оох ор онних  зах од ів у г р ошово му вир азі та ін. 

Під х ід  у від ношенні ор г ан ізац ії пр оцесу еколог ічного ауд ит у та фінансо вого а у-

д ит у з ур аху вання м питань,  по в'я заних з охор оною д о вкіл л я  пер ед бач ає визначе ння :  

пр авового,  інформацій ного і тех нічного забезпеч е ння ; мето д ології  і пр офесійної ет и-

ки; ст р укт ур и і зміст  контр оль ної інформації й ос нов них  напр я мків її  викор ис тання . 

Пер ший кр ок д о р озр обки м етод ологіч ної бази п о еколог ічному ауд ит у був  

зр обл ений у 19 97  р оці пр ийн я тт я м Постанови К абі нету Мі ні ст р ів Укр аїни «Пр о зах о-

д и д л я  поетапного впр ов ад же ння  н а Укр аїні ви мог д ир ект ив Є вр опейсь ког о Союзу,  

санітар них ,  ек ологіч них , ветеринар них ,  фітосанітар них  нор м,  а також міжнар од них  і 

євр опейсь ких  ст анд ар тів». В Укр аїні,  пер шої з кр аїн СН Д, був зат вер д жений п акет 

державних стандартів ДСТУ-ISO 14001-97, 14004-97, 14010-97, 14011-97 і 14012-97. 

Ц і ст анд ар ти є пер екл ад ом з анг л ійсь кої мови міжнар од ни х  ст анд ар тів сер ії 1400 0 

по еколог ічному менед ж менту  й ауд ит у. На жаль ,  вони не р озр обл я л ис я  з ур аху ва н-

ня м специфічних  у мов  р озвит ку нашої  кр аїни,  тому і ви ник ають  тр уд нощі пр и вик о-

р ис танні їх  на пр актиці. 

Важл ивим напр я мом  р озв ит ку  ауд ит у в Укр аїні є вр аху ван ня  еколог ічних  аспе к -

тів пр и ауд ит і фінансової звіт ності. Ц е зумовл ено ти м,  що н евід обр ажен ня  таких  а с -
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пект ів за їх  сут тєвого значен н я  значно викр ивл ює показ ник и звітів та вв од ит ь в ом а-

ну кор ис ту вачів інформ ації. 

Врахування екологіч них аспектів при аудиті фінансової звітності в обов’язковому 

пор я д ку необхід но пр омис л овим під пр иємст вам,  я кі пов 'я зані з вир об ництвом ч и  

обр обкою небезпеч них  від х од ів та зазнають  сут тєвого еколог ічного р изику ,  та знач -

ною мір ою зал еж ать  від  законі в і нор мати вних  акт ів з ох ор о ни д овкіл л я . 

Міжн ар од на фед ер ація  бух г алт ер ів затвер д ил а в ск л ад і МС А Положе ння  з  мі ж-

нар од ної ауд ит ор с ьк ої пр актик и № 10 10  «В ивч ення  пита нь,  пов 'я заних  з  охор оною  

д овкіл л я пр и ауд ит ор сь кій пер евір ці фіна нсової  зві т ності» ,  у я кому з азначе но, щ о  

« пит ання ,  пов'я за ні з охор о но ю д овкіл л я ,  ст ають важл ивими  д л я  д ед алі біл ьшої кіл ь -

кост і суб'єкт ів г оспод ар юван н я  і за певних  обст ави н мо жут ь сут тєво вп л ивати на  ф і-

нансо ві з віти цих  суб' єкт ів. Т а кі питання д ед алі біл ьше цікав л я ть  кор ис тувачів фін а н-

сових  звітів.  Від повід аль ніст ь за ви зна ння ,  оці нку й р озкр ит тя  інформації з таких  

питань покл ад аєть ся  на упр ав л інсь кий  пер сонал»  [8 ,  с. 233].  

Ауд ит ор  самостійно, на основі  свого пр офесійного суд женн я ,  пр иймає р ішення  

пр о сут тєвіст ь вп л иву еколог іч них  питань на фінансову з ві тніст ь кл ієнта та необхі д -

ніст ь виконан ня  д од аткових  спеціаль них  пр оцед ур . Пр и цьому сл ід  кер уватис ь р ек о-

менд ація ми МСА  10 10 . 

Вивчення положень МСА 1010, зарубіжного та вітчизняного досвіду аудиторського 

контр олю екол огіч них  питань  у фін ансов ій зв ітності пр ом ис л ових  під пр иємст в д ає  

підставу дійти висновку про те,  що основними напрямами зазначеної перевірки є такі: 

– контроль додержання підприємством чинного законодавства в екологічній сфері; 

– оцінка ризику аудиторської перевірки, пов'язаног о з екол огічними питаннями,  

та пер еоцінка заг аль ного ауд и тор сь ког о ри зику; 

– ко нтр оль  р оботи та д окументації екоме нед жер ів і в нут р ішніх екоауд ит ор ів  

під пр иємст ва; 

– о цінка еколог ічних  зобо в'я зань під пр иємст ва  та контр о л ь повноти їх  в ід о-

бр ажен ня  у звітності; 

– ко нтр оль  пр авил ьності визн ачення  під пр иємст во м платеж ів за л іміт не та п о-

над л імітне забр уд не ння  н авко л ишньог о сер ед овища; 

– пер е вір ка наяв ності т а спл ати еколог ічних  штр афів та інши х  санкцій; 

– ко нтр оль  повноти та д остатності фіна нсув ан ня  зах од ів,  спр я мованих  на під т -

р имання  еколог ічної безп еки під пр иємст ва на необхід но му  р івні факти ч них  вит р ат 

на охор ону навкол иш ньог о сер ед овища; 

– пер евір ка р озр аху нку вит р ат щод о зниже ння  р ів ня  екологіч ної небезп еки; 

– вивч е ння  в нут р ішньої політи к и під пр иємст ва кл ієнта з пита нь ек ології ; 

– оцінка впливу екол огічних проблем на безперервність діяльності підприємства 

та можл ивіст ь й ого под аль шог о функціону ва ння  у най ближч ому майбут ньому; 

– отр иман ня  інформації від  юр ис та пр о наявніст ь пр етензій та суд ових позовів,  

пов'я за них  з екол огіч ними пит ання ми; 

– перевірка правильності розр ахунку і повноти сплати збору за забруд нення н а-

вкол ишньог о пр ир од ного сер ед овища та ін ших обов 'я зкових  екологіч них  платежів; 

– перевірка наявності у підприємства екологічних ліцензій (дозволів) на ті вид и 

д ія л ьності,  які визначені чин н им законод а вст вом; 

– контр оль  пов ноти р озкр ит тя  необхід ної і н формації  з еколог ічних  питань  

у Пр имітк ах д о фінансов ої звіт ності. 
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До ознак,  я кі свід ч ать,  що на під пр иємст ві ск л ався  д осить  високий  р івень екол о-

г ічного р изику ,  зг ід но з п. 40 МСА  10 10  ауд ит ор и від нося ть: 

– наявність звітів, підготовлених екологами фахівцями, внутрішніми аудитор ами 

або екол огіч ними ауд ит ор ами,  я кі вказуют ь на еколог ічні пр обл еми; 

– пор ушен ня  законів та нор м ативних  актів з охор они на вкол ишньог о сер ед о-

вища, пр о як і згад уєть ся  в звітах  контр олюю ч их  орг анів; 

– вкл юч ення  на зви суб'єкт а в офіційний р еєст р  або г р афік по усу ненню пе вног о  

вид у забр уд нення ; 

– коментарі в пресі, які стосуються підприємства та його відношення до основних  

еколог ічних  питань; 

– коме нтар і з екол огіч них  питань у  кор еспонд енції юр ис тів; 

– збіль шені  або нез вич айні го нор ар и юр ис там або екологам-консул ьт антам,  аб о  

виплати  штр афів у р езул ьт аті пор ушення  екологіч них  законі в та нор матив них  акт ів. 

За таких умов аудитор провод ить додаткові процедури «процедури по суті», які 

можуть включати опитування та анкетування керівництва підприємства і співробітників, 

я кі від повід аль ні за під г отовку фіна нсов ої звітності; ви вч ен ня  пр отокол ів засід ання  

р ад и д ир ект ор ів та інших ор г анів під пр иємст в а, я кі р озг л яд ал и еколог ічні пит ання . 

Міжнар одна федерація бухгал терів стверджує, що «екологіч ні питання є мульт и-

д ис циплінар ними,  і пр ед ст авн ики  буд ь-я кої од нієї с п еціаль н ості або пр офесіональ н ої  

г алузі не зможут ь д ати від пов і д і на всі питан ня » [ 11 ]. 

Я кщо було пр овед ено  еколог ічний ауд ит  і його р езуль тат и можна вв ажати ауд и-

тор сь ким д оказом д л я  цілей ауд ит у фінансових  звіті в сл ід : 

а) р озг л я нут и вплив р езуль тат ів еколо г ічного ауд ит у на фін а нсові з віти; 

б) оцінити професійну компетентність і об'єктивність екол огіч ного аудитора (-ів); 

в) од ер жати д остатні й д ор ечні ауд ит ор сь кі д окази тог о, що обся г  еколог ічного  

ауд ит у є ад екватним д л я  цілей ауд ит у фінансових  звіті в; 

г ) оцінит и д ор ечніст ь викор ис тання р езуль тат ів р оботи еко л огіч ного ауд ит ор а 

я к ауд ит ор ськ і д окази. 

К р ім тог о, ауд ит ор  повинен о тр имати від  кер івництва під п р иємст ва пись мов е  

під твер д ження  тог о, що вон о  р озг л я нул о (вр аху вало) вплив еколог ічних  питань на  

фінансо ву звіт ніст ь (п. 48 МСА 1 01 0),  а також те,  що кер івни цтво: 

1) не знає пр о буд ь-я кі зобов'я зання  та умовні под ії,  я кі виникл и в р езультат і 

еколог ічних  питань,  у тому ч ис л і чер ез незаконн і або,  мо жл иво, непр аво мір ні д ії; 

2) не зн ає пр о еколог ічні пита ння ,  я кі можут ь п отя г нут и за с обою сут тєве з нец і-

нен ня  акт ивів; 

3) знає пр о існува ння  таких  питань (пр и цьому має бути отримана зая ва пр о те,  

що кер івницт во по від омил о ау д ит ор у всі факт и,  які цьог о стосую ть ся ). 

Усю відповідальність за адекватність та повноту розкриття інформації з екологічних 

питань у фіна нсовій звітн ості несе кер івництв о під пр иємст в а, а не ауд ит ор ,  я кий  цю 

звітність перевіряє. Якщо аудитор має докази неправильного відображення екологічних 

аспектів у звітності відповідно до чинних стандартів, то зале жно від суттєвості викри в-

л ення  д аних  він вид ає оди н із вар іантів мод ифікова ного ауд ит ор сь ког о вис новку. 

Для  зд ійснення  ауд ит ор сь кої пер евір ки за заз наченими  на пр я мами нео бхід на  

над ійна і нформацій на база,  неод мін ною у мовою  я кіс ного  та пов ного форму ван ня  

якої є екол огічно орієнтований облік на промисл ових  підпр иємствах. Тільки за таких 

умов ст вор юєть ся  інформацій не пол е д л я  пр овед ення  об’ єкт ивного еколог ічного ау-

диту. Жоден із ч инних нормативних  актів з питань обліку в Україні не присвячений цій 
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пр обл емі. Пр о те еколог ічні ви тр ати пр омис л ових під пр иємств та їх  еколог ічні зоб о-

в'я зан ня  мають  сут тєве значення  і помітно в пливають  на їх  фінансові р езуль тат и,  

заг аль ну економ ічну ст абіль ні ст ь.  

Вес ь обся г  інформації,  що викор ис товуєть ся  в пр оцесі ауд иту еколог ічно неб ез-

печ них  від х од ів можна р озд ілит и на д ві велик і г р упи: заг альну і спеціаль ну. Під  заг а-

л ьною ми р озуміє мо ту ,  я ку можна викор ис товувати пр и пр овед енн і еколог ічного та  

фінансо вого ауд ит а небезпечн их  від х од ів вир обництва на бу д ь-я кому об'єкт і,  у буд ь-

я кій г ал узі пр омис л овості. Спеціаль на інф ор мація  викор ис то вуєть ся  в пр оцесі ауд ит а  

тіл ьк и д ля  окр емого суб'єкт а г оспод ар сь кої д іял ьності. 

Гр упа заг аль ної інформації міс ти ть : 

1. Нор мативн о-пр аво ву інфор мацію:   

– законодавчі акти (Конституція України, Деклар ація про державний суверенітет 

України, закони України «Про охорону навколишнього природного середовища», «Пр о 

екологіч ну експертизу», «Про відходи», «Про екологіч ний аудит», «Про аудиторську 

д ія л ьніст ь»,  «Пр о охор ону атмосфер ного повітр я »,  повітр я ні, вод ні,  л ісов і,  земель ний,  

г ір нич ий к од екс и і т.д .); 

– під закон ні акти (Постано ви К абінету Мініст р ів Укр аїни,  П останови Вер х овно ї  

Рад и Укр аїни,  Укази Пр езид ен та Укр аїни,  накази мі ніст ер ст в і від омст в); 

– між нар од ні ко нве нції. 

2. Нор мативн о-д овід кову і нфо р мацію: 

– між нар од ні ст анд ар ти  ауд ит у; 

– нор мати ви еколог ічної безп еки (г р анич но пр ипуст имі концентр ації шкід л ивих  

р ечовин у на вкол ишні м сер ед овищі ( ПДК); 

– санітар ні нор ми і правил а (С анпин); 

– буд івель ні нор ми і правил а ( Снип); 

– ст анд ар ти  в обл асті еколог ічної безпеки (ДСТ ,  ДСТ У,  ДСТ У IS O 14 01 0-97, 

14011-97, 14012-97 ),  міжнар од ні – ISO 14000); 

– л іміти на ут в ор ення  та р озмі щен ня  від х од ів ; 

– нор мати вні пл ате жі за спеці аль не викор ис тання  пр ир од них  р есур сів; 

– піл ьг и в сфер і пр ир од окор ист ування  й охор они навкол иш ньог о сер ед овища. 

Гр упа спеціаль ної інформ ації  (д ає пр ед ст авл ення  пр о суб' єкт  я к пр о еколог о-

економіч ну си ст ему): 

1. Ор г анізаційна інформа ція: 

– ст атут ні д окументи ; 

– д ані пр о місце і р оль  суб'єкт а, що хазя ює,  у г алузі; 

– характеристика підприємства, як утворювача екол огічно небезпеч них відходів; 

– правовстановлююча документація (свідчення про право власності на природні 

об'єкт и,  д оговор и ор енд и); 

– л іцензії на пр ир од окор ис ту вання ;  

– еколог ічні сер ти фікати; 

– плани, карти, схеми розташування промислової площадки, місць організованог о 

та неор г анізо ваного р оз міще н ня  від х од ів і санітар но-з ахи сної зони; 

– ор г анізацій на ст р укт ур а і місце екол огіч ної сл ужби; 

– функціональні обов'язки робітників та службовців, відповідальність працівників; 

– бізн ес-план,  план екологіч н и х  зах од ів; 

– р езуль тат и інтер в'юван ня  й анкет ува ння  пр аців ників. 

2. Економіч на і фі нансо ва і нф ор мація : 
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– бізн ес-план під пр иємст ва, ш л я х ом від повід і на пита ння : 

я ку пр од укцію випуск ає під приємст во і я кі її  екологіч ні х ар актер ис ти ки; 

я кі пр ир од ні р есур си  й у я ких обся г ах викор ис товуют ься  для  вир обництва ко ж-

ного вид у пр од укції; 

яке виробниче устаткування використовується, у тому числі природоохоронног о 

признач ення (важлива інформація про йог о стан, тобто який відсоток фізич ного зносу 

і наскіл ьк и мор аль но заста р іли основ ні засоби під пр иємст в а); 

х ар актер исти ка си р овини і ма тер іал ів,  викор ис товуваних  д л я  вир обництва пр о-

д укції,  виконання  р обіт або на д ання  посл уг . 

– показники  а налізу г оспод ар сь кої д ія льності с уб'єкт а; 

– обл ікова пол ітик а; 

– фіна нсова  і под аткова з ві тні ст ь: 

я ка заг аль на щор ічна су ма збо р у за р озміще ння  від х од ів під пр иємст ва в на вк о-

л ишнім сер ед овищі в ме жах л іміту і понад  л іміту; 

щор ічні суми збор у за ко жни м  кл асом небезпеч ності від х од ів; 

фінансо ві санкції з а нед отр им ання  д іюч ого законод а вст ва; 

суми отр иманих  піл ьг  пр и опод атковуван ні д ія л ьності під пр иємст ва (я кщо такі 

мають ся ). 

– ст атис ти ч на звітніст ь; 

Внут р ішні фор ми звіт ності під пр иємст ва що міст я ть  д ані пр о : 

собівар тіс ть  пр од укції (планові та факти ч ні кал ьк ул я ції за пер ед ілами,  від омості 

звед еног о обліку вир об нич их  вит р ат,  звіт пр о ру х  від х од ів вир обництва); 

звіт пр о вит р ати,  пов'я зан ні по вод жен ня м з від х од ами (збер і г ання ,  вид алення ); 

р езуль тат и інвентар изації від х од ів; 

пр ир од оміст кіс ть  (матер іал оміст кіс ть , відх од оміст кіс ть  і т.д .); 

обся г  г отової пр од укції,  отр иманої з від х од ів; пр ибуток,  отр иманий від  р еал із а-

ції пр од укції,  виг отовл еної з ві д х од ів вл асного вир обництв а; 

вар тіс ть  основних  вир обнич их  засобів  пр ир од оох ор онного п р изначення ,  ч астк а  

фонд ів,  викор ис товува них  д л я мінім ізації обся г ів в ід х од і в; 

суми амор ти заційних  від р аху вань на  по новл ен ня  осн овних  вир обнич их  засобі в  

пр ир од оох ор онного пр изначення ;  

витрати на науково-дослідну і конструкторську роботу в області керування відходами; 

інвест иції в зах од и щ од о охо р они на вкол ишньог о сер ед ов ища і р ац і ональ н ому  

пр ир од окор исту ванню; 

вит р ати на під тр имку р епут а ції (імід жу) п ід пр иємст ва ( ви тр ати на мар кет инг  

і р екл амні кампа нії). 

– д ані пр о вит р ати на пр ир од оох ор онну д ія л ьніст ь; 

– від оміст ь платежів з а вико р ис тання  р есур сів,  скид ання ,  вики д и,  р озміщення  

від х од ів у навкол иш нє сер ед овище; 

– д ані пр о штр афні са нкції за еколог ічні пор ушення ; 

– ст р ахові виплати  по екологі ч них  позовах; 

3. Екол огіч на інформац ія мож е бут и отр имана з: 

– д аних еколог ічного мо нітор инг у,  від повід аючи на питан ня : 

кл асифікація  від х од ів, що утвор юют ься ; 

існуюч і метод и і способи збор у,  збер еження ,  знешкод же ння ,  ут ил ізації і викор и-

ст ання  від х од ів на під пр иємст ві. 
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– пр оект у «Пр огноз  впливу  н а на вкол ишн є сер ед овище»,  що м іст ит ь пр оект ні  

д ані пр о від х од и вир обницт ва  (необхід ніст ь ви никне пр и а н алізі, кол и буд е пр овод и-

ти ся  пор івня ння  планових ,  факти ч них  і нор мативних  показників). Даний д окуме нт 

маєть ся  не на всіх  під пр иємст вах,  тому що його виконанн я ,  від повід но д о д іюч ог о 

законод авст ва, не є о бов 'я зковим. 

– д окументів д ер жа вних  ор г анів – я кщ о т акі мають ся  (вис новок по д ер жа вні й  

еколог ічній екс пер ти зі, акт пер евір ки р ег іональ ного д ер жав ного упр авл іння  еколог ії 

і пр ир од них  р есурсів,  вис нов ку санітар но-епід ем іол огіч ної  ст анції і  упр авл ін ня  з  

охор они пр аці). 

– інформа ція,  що може пр ед ст авит и еколог і ч на сл ужба під пр иємст ва або від п о-

від аль на особа у випад ку від сут ності с л ужби. 

– інформа ція,  отр имана в р ез ул ьт аті опит увань,  тес ту ван ня ,  анкет ува ння ,  спі в-

бесід и,  бесід  із пр ацівниками під пр иємст ва, кер івництво м е кол огіч ної сл ужби,  вищим  

кер івництвом,  пр ед с тавника м и г р омад сь кост і і пол ітич них  пар тій; 

– д озволу на р оз міще ння  в ід х од ів у навкол иш ньому сер ед о вищі; 

– форми обо в'я зкової екол огі ч ної звітності (14 – мтп,  1 – ек ологіч ні вит р ати); 

– пер елік  упр авл інсь кої д окументації з обл іку від х од ів ви р обництва зг ід но з  

ДК 010-96 (паспорт утворених  відходів, паспорт місць видал ення відходів, фор ма 1 –

 р еєст р ова кар тк а об’ єкт а ут в ор ення  від х од ів,  форма  2 – р еєст р ова кар тк а об’ єкт а  

обр обл ення  та ут ил і зації від х о д ів). 

Екологіч ний паспорт відходів дає відповіді на питання: найменування відходів, їх  

характеристика; тех нологіч ний процес, у результаті якого утворений кожен вид відхо-

дів; яка пер винна сировина може бути замінено даним видом відходів; чи можут ь  

утворені відходи повторно використовуватися безпосередньо у виробнич ому пр оцесі  

даного підприємства або є необхідність у пошуку потенційних покупців зі сторони; у 

якому вир обництві або технологічному процесі може бути використаний даний вид 

відходів; який вплив робить кожен вид відходів на навколишнє середовище і людину. 

– матер іал и пер евір ок і інспек цій контр оль ними ор г анами ; 

– звіт,  експер тний вис но вок п о екол огіч ній експер ти зі. 

Екол огіч на інформ ація  має  р я д  особливостей,  не вл асти вих  іншим її  вид ам або 

вл асти вих  не повною мір ою:  має інер ційний х ар актер ,  тобто нег ативні пр оцеси,  в и-

кл икані забр уд нен ня м н авкол ишньог о сер ед овища, можут ь  від буватис я  не від р азу 

(мають  «ефект  від ст авання »). 

3. Соціаль на інформ ація : 

– звіт по фо нд ах с пеціал ьного  пр изначення ,  що вкл юч ає інф ор мацію: 

вит р ати під пр иємст ва на о плату соціаль них  платежів ( напр икл ад ,  опл ата л іка р -

ня ного л ис та пр аців ника,  що бр ав уч асть  у л іквід ації авар ії ,  викл иканої непр авил ь -

ним по вод жен ня м з в ід х од ами); 

дані по травматизму працівників підприємства при роботі з відходами виробництва; 

вит р ати на ст имул ювання  пр а цівників ( напр икл ад ,  за впр ов ад ження  н ової м а-

л овід х од ної тех нології ); 

суми штр афів,  ст яг нених  із пр ацівників за пор уше ння  вну тр ішньог о пор я д ку 

в обл асті повод ж ен ня  з від х од ами; 

вит р ати під пр иємст ва на під готовку,  пер епід г отовку і під вищен ня  кваліфікації 

кад р ів д л я  р оботи в сфер і пов од ження  з в ід х од ами. 
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Дуже важливо знати заздал егідь, яка інформація, що утримується в аудиторському 

звіті і вис новку,  по вин на бут и обов 'я зково д овед е на д о ві д ома д ер жавних  ор г ані в,  

г р омад сь ких  орг анізацій і  нас елення ,  а я ка не по вин на бути р озг олошена без зг од и  

кер івництва аб о вл асника під пр иємст ва. 

Від  я кост і інформації зал ежит ь р езуль тат  усь ог о пр оцесу ауд ит а, д о неї пр ед 'я в-

л я єть ся р яд  вимог,  а саме:  вона пови нна н осит и си ст ематич ний х ар актер,  бути сво є-

ч асною,  точ но ю, доступною і достовірною. Тому питання удосконал ення інфор маційної 

си ст еми є важл ивими й акту а л ьними у пр оцесі ст ановл енн я  і р озвит ку еколог іч ного 

ауд ит а та фінансо вого ауд ит у з ур аху вання м еколог ічни х  показників. Ц я  пр обл ем а  

знайшл а від обр а жен ня  в д ер жав ній К онцепц ії Пр огр ами охор они навкол иш ньог о  

сер ед овища і забезпеч е ння  ек ологіч ної безпеки,  тому що пе р ех ід  д о демокр атич ного 

суспільства, заснованому на принципах ринкової економіки, змінює чекання і потреби 

сус піл ьс тва в інформації. 

Для  ефективного функціо нув ання  пр ир од оох ор онної д ія л ьності пр овед ен ня  

екологіч ного аудиту повинно базуватися на екологіч но орієнтованому обл іку, як част и-

ни управлінського обл іку структурної одиниці (підприємства, г алузі, р егіону і т.д.) [12]. 

З  од ного боку,  пр и пр овед ен н і еколог ічного ауд ит а не обх ід но м ати д остовір ну  

точну рел евантну інформацію і цю інформацію можна одержати з даних екол огічно 

орієнтованого обліку. З іншого боку, екол огічний аудит дозвол яє удосконалити сист ему 

екологіч но орієнтованого обліку шляхом проведення всебіч ної оцінки функціонування  

цієї системи і розробки компл ексу заходів щодо її раціоналізації. Тому що екологіч н о  

ор ієнтова ний обл ік п ови нен бути ск л ад овою ч асти ною уп р авл інсь ког о обл іку,  що  

викор ис т овуєть ся  в ст р укт ур ній од иниці,  то ефектив ніст ь усієї си ст еми кер уван ня  

буд е багато в ч ому зал еж ати в ід  функціонува н ня  сис теми обл іку/ 

Пр и пр овед енні еколог ічного ауд ит а необхід но мати показ н ики ,  що х ар актер и-

зуют ь фінансовий аспект  пр ир од окор ис ту вання ,  том у що в пр овад жен ня  в пр актик у  

рекомендацій аудиторів у великому ступені залежить від фінансового стану аудитуємого 

об'єкта, а значить і мета аудиту буде досягнута лише при фінансовій стабільності. У свою 

ч ер г у, фінансове благопол уч ч я  ст р укт ур ної од иниці зал ежить від  р аціональ ного пр и-

р од окор ис ту вання  – зниже ння  собівар тост і пр од укції за р ахунок повтор ного викор и-

ст ання  р есур сів,  р еал ізація від х од ів я к си р овини д л я  підпр иємст в інших г алузей,  

зниже ння  сум з бор ів з а забр у д нення  навкол иш ньог о сер ед овища  і т.д . Ц ьо г о мож на  

д ося г ти пр и впр овад женн і і розвит ку си ст еми екоауд ит у або фінансо вого ауд ит у з 

ур аху вання м екологіч них  аспе кт ів. 

Аудитори завжди націлені на співробітництво з організацією, що обслуговується, і 

вони націлені на вия влення і представлення максимальн о можливого числа недоліків,  

оскільки кожен недолік – можливість удосконалювання. Перелік недоліків підготовлявся 

на основі зіставлення фактичної ситуації з «ідеальним» станом, як критерієм оцінки й осно-

вою для виявлення максимального числа недоліків – можливостей удосконалювання.  

Результати першого в історії будь-якого суб'єкта управл інського аудита (еколог іч-

ного аудита зокрема) можуть зробити вплив, що шокує, можливий «ефект витиснення»,  

коли розкритий реальний стан упр авлінських тех нол огій керівництво в ідмовля ється  

бачити. Такий стан був в Україні при проведенні перших фінансових аудитів, тому що обсяг 

недоліків бухгалтерського обліку був досить великий. Однак визнання в розкритих аудитом 

недоліках, виявил о можливості оптимізувати роботу підприємства, до зволили перело-

мити ситуацію в технологіях бухгалтерського обліку, що зараз уже досить налаг оджені,  
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а фінансові аудитори розкривають лише окремі порушення. Усе частіше фінансові ау-

дити проводяться на добровільній основі, за бажання м керівництва і/або вл асни ків. 

Я к від омо, од нієї з г оловних пр ич ин неефект ивного р озв’ я зання еколог ічних  

пр обл ем є  ч асовий л аг,  тобто від  мом енту  виникне ння  пр об л еми і д о її  р іше ння  і нод і  

пр оход ит ь д уже баг ато ч асу,  що знижу є імовір н іст ь позити вного р езуль тат у. Чим к о-

р отше в ч асі л анцюг  «виникн е ння  еколог ічної пр обл еми – а наліз си ту ації – ух вален-

ня  р ішення  – р еал ізація пр и р од оох ор онних  зах од ів»,  ти м р езуль тат ивнішим буд е 

функціону ван ня  си ст еми еко менед жм енту  на під пр иємст ві. П остійне пр ов ед ення  

внут р ішньог о екоауд ит у д озво л ит ь під пр иємст ву вч асно р еаг увати на еколог ічні пр о-

блеми і вжив ати кор иг уваль н их  зах од ів. Вар то від значит и,  що цей  ауд ит  може  бути 

ч астк овим,  тобто пр овод ит ис я по визначеній пр обл емі а бо на окр емій д іля нці, тому 

що не з авжд и ви никає необхід ніст ь заг аль ного аналізу д ія л ьності об' єкт а.  

Методику оцінки ефективності управління промисловими відходами, в тому числі 

на рівні підприємства, пропонує І.Ю.Пелюгіна [13]. Ефективність управління при цьому 

визначається як відношення р езультатів управління до фактичних витр ат на управлін-

ня. Результати упр авління від ходами складаються з сумар ного економічного ефекту,  

отриманого від використання виробничих відходів за певний період, та ефекту, отр и-

маного в результаті зниження  виробничих та невиробничих  витрат за рахунок зме н-

шення ут ворення та розміщення відходів у навколишньому середовищі. Т аким чином,  

ефективніст ь у пр авл іння  пр ом ис л овими від х од ами визн ачає ть ся  за фор мул ою: 

 ВЕЕЕ зввву /)(  , (2) 

д е Еу – ефективніст ь у пр авл ін ня  пр омис л овими від х од ами; 

Σ Евв – с у м а р н и й  е к о н о м і ч н и й  е ф е к т,  о т р и м а н и й  в і д  в и к ор и ст а н н я  в и р о б н и ч их  

від х од ів за р озр аху нковий пе р іод ,  гр н.; 

Езв – ефект,  отр иманого в р езу л ьт аті знижен ня  вир обнич их  та невир об нич их  в и-

тр ат за р аху нок зменшення  ут вор ення  та р озміщ ен ня  від х од ів у навкол и-

шньому сер ед овищі,  г р н; 

В – сумар ні вит р ати упр авл ін н я ,  г р н,  я кі можна виз начит и таким ч ином: 

 В = В1 + В2 ×  kt + В3, (3) 

д е В1 – вит р ати на опл ату пр аці співр обітників осно вног о від д ілу  з викор ист ання  

втор инних  р есур сів та від х од ів вир обницт ва, г р н; 

В2 – витрати на випл ату заробітної плати пр ацівникам інших відділів у процентному 

співвідношенні до ч асу, витрач еног о для виконання роботи по управлінню від -

х од ами,  г р н; 

kt – коефіціє нт вит р ат ч асу на упр авл іння  від х од ами,  %; 

В3 – вит р ати на під г отовку та пер еп ід г отовку кад р ів,  а також на обч ис л юваль ні  

пр ил ад и і т.п.,  гр н. 

На другому етапі оцінки визначається міра відповідності управління поставл еним 

ціля м і завд ан ня м. Для  цьог о  пор івнюют ьс я  факти ч ний і плановий р іве нь зах од ів  

щод о викор ис тання  від х од ів з а форму л ою : 

 Ir = Rф / Rп, (4) 

д е ir – інд екс  р езуль тат ивності; 

Rф – факти ч но вико нані р об оти; 

Rп – планові з аход и. 
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Табл и ця 1 – Характ ери сти ка аудит у п ідприє мст в з екол ог іч но-небезпеч ни м ви робни цт вом 

з а й ог о напрямами 

Оз наки 

кл асиф ікації 

Характ ери сти ка ауди т у підпри є мст в 

з  екол огіч но-небезпеч ни м ви робни цт вом з а й ог о напрямами 

За напрямом Фінансови й  ауди т 
Ауди т орські 

по сл уги 

Екол ог іч ни й 

ауди т 

Ви конання 

конкрет ни х 

з авдань еколо -

г іч ног о аудит у 

Законодавче 

рег ул ювання 
Закон Украї ни  «Про ауди торську дія л ьніст ь» 

Закон Украї ни 

«Про екол ог ічний  аудит » 

Об'єкт, що 

досліджується 

Підприє мст во – ут ворювач екол огіч но-небез печних  відх одів 

т а йог о ст рукт урні п ідроз діли 

Особли вості 

проведення 

Перевірка дани х бух г алт ерс ь-

ког о обл іку і показ ни ків ф іна н-

сової  з віт ност і з  метою ви сл о в-

л ення нез ал ежної  думки про її  

дост овірніст ь в усіх  сут тє вих  

аспект ах  т а відпо відніст ь ви м о -

г ам з аконів Украї ни , П(С) БО  або 

інши х п равил . У ви падку, коли  

дл я ф інансових  з віт ів суб' є кт ів 

г осподарювання пит ання по в' я -

з ані з ох ороною довкілл я є   

1. Ауди т орські 

по сл уги  у ви г ляді 

консул ьт ац ій 

2. Ауди т орські 

по сл уги  у ви г ляді 

експерти з 

3. Посл уги  з 

аудиту спеціаль-

ного призначення 

( конкрет ні рах у-

нки , ел ементи  

рах унків або 

ст ат ті у ф інансо -

вому з віт і) 

 

Зби рання і об'-

є кти вне оц ін ю-

вання доказ ів 

для встановлення 

відпо відност і 

визначених 

видів діяльності, 

з ах одів, умов 

си ст еми  управ-

ління навколиш-

нім середовищем 

та інформації з 

цих питань вимо-

гам законодавст-

ва України про 

охорону природ-

ного навколиш-

нього середовища 

 

1. Ауди т  си с-

т еми  еколог іч -

ного  управлін-

ня п оводження 

з  відходами 

2. Ауди т  міні-

міз ац ії  відхо -

дів 

3. Ауди т  еко -

л ог ічних  з о -

бов’яз ань  
несуттєвими  сут т є ви ми 

проводит ься з  ви кори ст анням: 

Міжнарод-

ни х ст ан-

дарт ів 

ауди т у 

Міжнародних стан-

дартів аудиту з 

урахуванням Поло-

ження з міжнарод-

ної практики аудиту 

1010 «Вивчення 

питань пов'язаних з 

охороною довкілля 

при аудиторській 

перевірці фінансо-

вої звітності». 

Передбачаєт ься 

з ал учення до ро -

боти  експерт а 

( ауди тора-еколог а) 

Використання ДСТУ-ISO 14001-97 

«Провідні вказівки по здійснен-

ню екологічного аудита. Загальні 

при нци пи ». Передбачаєт ься 

залучення до роботи експерта 

(бухгалтера-аудитора) при вико-

ристанні фінансової інформації для 

підт вердження або ф ормування 

екологічно направленої інформації 

За організацій-

ною ф ормою 
Внут рішній , з овні шній 

За регл аме-

нт ац іє ю 

Об ов' яз кови й , необов' яз ковий , з а ви мог ою 

 Уз аг ал ь-

нення ре-

з ул ьт ат ів 

ауди т у 

Ауди т орський  ви сновок, ауд и -

т орський  з віт 

До відка, експе р-

т ний  ви сновок, 

акт , аудит орсь-

ки й ви сновок 

спец іальног о 

при з начення 

Ауди т орський  

ви сновок, ауди -

т орський  з віт 

Довідка, експе-
ртний висновок, 
акт, аудиторський 
висновок щодо 
виконання кон-
кретного з а -
в д а н н я  е к ол о -
г і чн ог о  аудиту  
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Якщо ir = 1, то планові заходи виконані повністю; ситуація, при якій ir > 1, свідчить про 

перевиконання запланованих заходів; а при ir < 1 заплановані заходи виконані не повністю. 

Таким чином, на основі двох  вищевказаних показників (ефективність управління  

та інд екс  р езуль тат ивності) мо жна  сфор мул ювати кр ит ер ій о птималь ності упр авл ін ня  

пр омис л овими від х од ами:  Еу >  1 т а ir  1. 

Наголошуємо на тому, що наведені вище основні пол оження методики І.Ю. Пелю-

г іної,  є пр ости ми  у заст осув ан ні і нст р ументом,  я кий  д ає  змог у кер івництву  під пр иєм с -

тва ефективн о упр авл я ти  від х од ами. На наш п огл я д ,  означена метод ика ід еал ьно  

під х од ит ь д ля  викор и ст ання  на укр аїнсь ких  пр омис л ових  об’ єкт ах,  оскільк и дл я  р о з-

р аху нку показників ефективн ості упр авл іння  пр омис л овим и від х од ами та інд екс у 

р езуль тат ивності викор ис товуют ьс я  д ані,  я кі на об’ єкт і д оси ть  неск л ад но зібр ати: 

вит р ати на опл ату пр аці співр обітників ,  під г отовку кад р ів тощо. К р ім тог о, на нашу  

д умку,  у формулах  (2 –4) д осит ь точ но від бита сут ніст ь оцінк и і,  що не менш  ва жл иво,  

з методики чітко випливає, що ефективне управління відходами є економіч но вигід ним 

д л я  під пр иємст ва і,  в той же ча с,  має позити в ний пр ир од оох ор онний ефект . 

Отже,  р езуль тат ивніст ь функціонува ння  еколог о-екон омічн о г о упр авл іння  пр о-

мис л овим під пр иємст во м під вищуєть ся пр и біл ьш повно м у викор ис танні в си ст емі  

упр авл іння  функцій  фіна нсов ого та еколог ічного ауд ит у. Е кол огіч ний ауд ит  на п р о-

мис л ових  під пр иємст вах необ х ід но р озг л я д ати тіл ьки у взає мод ії з еколог ічно  ор іє н-

товним о бліком,  я кий  повине н бути ч асти ною упр авл інсь ког о обл іку під пр иємст ва.  

Екологічний аудит може представляти бухгалтерам інформацію як якісного, так і кількіс -

ного х арактеру. В таких випадках екологи-аудитори виступають як експерти, основною 

метою я ких  є збір  та обр обка інформації,  я ку в си л у своєї н екомпетентн ості,  бух г а л -

тер и не можут ь отр имати т а оц інит и. 

Діючи з різних боків екол огічно орієнтований облік і аудит д ають змогу як керів-

ництву, так і зовнішнім користувачам отримувати інформацію про екологічно значи му  

д ія л ьніст ь г оспод ар ююч ого суб’ єкт а, я ка необхід на д л я  цілей ефективного упр авл ін ня  

навкол иш нім сер ед овище м і п р ийня тт я  р ішень.  

Важливим напрямом розвитку аудиту в Україні є врахування екологіч них аспектів 

пр и ауд ит і фінансової зв ітно ст і за МСА  з ур аху вання м П оложен ня  з міжнар од ної  

пр актик и ауд ит у 10 10 «В ивч ення  питань,  я кі пов 'я зані з  охор оною д овкіл л я  пр и а у-

д ит ор сь кій пер евір ці фінансо вих  звітів» на  еколог ічно-не б езпечних  під пр иємст вах,  

д л я  я ких питання  пов'я зан і з охор оною д овкіл л я визначені  ауд ит ор ом я к сут тєвими. 

Це зумовлено тим, що невідображення таких аспектів за їх суттєвого значення знач но 

викр ивл ює показники  з вітів та  ввод ит ь в ома ну кор ис ту вачів  і нформації. 
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ОСОБЛИВОСТІ ВИКОРИСТАННЯ ПОКАЗНИКА ПРИВЕДЕНИХ ВИТРАТ ПРИ ОЦІНЦІ 

РОЗВИТКУ ГІРНИЧОРУДНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

А.А. ТУРИЛО 
канди дат  економіч ни х наук, доц ент  каф едри об л іку, анал із у, аудит у та адмініст ру вання 

підпри є мст в г ірни чо-мет ал ург ій ног о ко мпл ексу ДВНЗ «К ри воріз ьки й нац іонал ьний  універси т ет » 

У р инковій еконо міці буд ь-я ке під пр иємст во, що зд ійснює ви р обництво пр од у к -

ції,  виконан ня р обіт ч и над ан н я  посл уг  пост ає пер ед  необхід ніст ю вибор у еконо мічно  

опти маль ного вар іа нту  свого р озвит ку. 

При проектуванні будівництва нових, розширенні, реконструкції, технічному пе-

реозброєнні діючих гірничорудних підприємств, здійсненні окремих організаційно-

техніч них заходів можливі різні варіанти. У цьому випадку виконуються розрахунки 

пор івня л ьної екон омічної еф е кт ивності вит р ат. 

Пор івня л ьна екон омічн а ефективніст ь р озр аховуєть ся  по конкур уюч им вар іа н-

тах  вкл ад ення  коштів в р озвит ок г ір нич ор уд ного вир обництва і х ар актер изує екон о-

мічний зис к по кр ащому з  них  у пор івня н ні з вар іа нтами,  обр аними за базу. 

Ак ту аль ніст ь д аного питання  і необхід ніст ь під вище ння  ко нкур ентоспр оможн о с -

ті г ір нич ор уд них  під пр иємст в вимагают ь пр од ов жен ня  д осл ід ження  такої важл ив ої  

пр обл еми еконо мічної н ауки я к пор івня л ьна екон омічна  ефе кт ивніст ь.  

Метод ологіч ною основою ви м ір у економічної ефективн ості є пр авил ьне визна-

ч ення  базових  еконо мічних  катег ор ій. Пор івня ння  і вибір  вар іантів р озвит ку г ір нич о-

р уд ного вир обництва базуєть ся ,  на визначених  еконо мічни х  кр ит ер ія х . К р ит ер ії,  за 

д опомогою я ких  оціню єть ся  пор івня л ьна ефектив ніст ь вит р ат,  повинні  від би вати її  

економіч ну су тніст ь.  
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Дост атньо повн о по метод ах р озр аху нку,  але не безд оганно за зміст ом,  р ізні  

види критеріїв порівняльної оцінки представлені в роботі [5]. У ній робиться висновок 

про те, що при принциповій єд ності представлених типів критеріїв кожний з них ві до-

бражає р ізні ст ор они пр обл ем и оцінки ефективності і р ізні п остановки завд а нь. Т ому  

під сумки оцінки вар іанті в р оз вит ку вир обницт ва п о р ізних  кр ит ер іях  можут ь не  спі в-

пад ати. І д алі автор и р оботи н а осно ві пр икл ад у з умов ними  д аними по  конкур уюч им  

вар іантам і сфор мов аним  кр ит ер ія м (табл. 1 та 2) показуют ь,  що пр и оцінці  ефекти в-

ності по запр опон ова ним кр ит ер ія м,  в р олі «найвиг ід нішого» вия вл я ют ься  р ізні вар і-

анти ,  тобто вони з мінюют ь с во є місце в зг р упов ано му р я д у ефекти вності (т абл . 2). 

 

Табл и ця 1 – Роз рах овані по каз ники  п о варіант ам 

Порівнювані варіант и Ви т рат и  (В) , г рн Рез ул ьт ати  (Р) , г рн 

Варіант  1 4,0 5,0 

Варіант  2 8,5 10,0 

Варіант  3 3,0 3,2 

Варіант  4 8,6 10,2 

Варіант  5 3,0 3,1 

 

Табл и ця 2 – Рез ул ьт ати  оц інки  варіант ів з а різ ни ми  кри т ерія ми   

При й няти й  крит ерій 

економіч ної  еф ект и вност і 

Варіант и , з г рупо вані зл іва направо, в п орядку 

спадання ефекти вност і, оц іненої  за дани м крит еріє м 

Р/В → мах 1 4 2 3 5 

Р – В → мах 4 2 1 3 5 

(Р – В)/В → мах 1 4 2 3 5 

В → min при Р ≥ 10 2 4 – – – 

Р → мах при В < 4 3 5 – – – 

 

З  інших наукових  д осл ід жень,  я кі тор кают ься  д аної пр обл еми,  необхід но, на  

наш пог л я д ,  вид іл ит и р оботу [7] . У ній спочатк у арг ументов ано обґ р унтовуєть ся ,  що 

сер ед  всіх  кр ит ер іїв економі ч ної ефективності вит р ат,  вж иваних  д л я  пор івня н ня  і  

вибор у вар іантів,  мо ж на вид і л ит и д ва, я кі пр инципово р озр ізня ют ьс я,  пр и цьому в 

основі ко жного з них  л ежит ь с вій поч атковий т ип кр ит ер ію,  а саме:   

 X/Y,  або (X – Y), (1) 

д е X і Y – від повід н о резул ьт ати і вит р ати. 

Дал і,  пр овівши а наліз пер ева г и вар іантів на осн ові р ізних  (в д аному випад ку  

д вох) поч аткових  ти пів  кр ит еріїв екон омічн ої ефектив ності,  автор  від знача є,  щ о вд а-

л ося  вид ілит и «с упер ечл иву під множи ну вар іанті в»,  в я ких  вис новки щ од о пер еваги  

одного з них, зроблені на основі критеріїв типу X/Y і (X – Y), не співпадають, і показує 

це в таблич ній формі (табл. 3). 

Пр овед ені д осл ід жен ня  в р оботах [5 ] і [7 ] засл уг овуют ь уваги,  але р азом з ти м 

ми має мо н а цю пр обл ему сві й пог л я д . 
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Табл и ця 3 – Ви сновки  п ро переваг у варіант ів на основі різ ни х п оч ат кових  ти пів 

кри т ерії в економічно ї еф ект и вност і ви т рат 

Почат кові умови , 

що впл и вают ь 

на рез ул ьт ат  по рівняння 

Ви сновок про відносну п ереваг у одного  з  варіант ів вит рат , 

з робл ений  на основі крит ерії в ти пу 

X / Y (X – Y) 

α > β, α/β = x/y Варіант и рівноеф екти вні Перши й  варіант  еф екти вніший 

α > β, α/β < x/y Друг ий  варіант еф екти вніший Перши й  варіант  еф екти вніший 

α = β, α/β < x/y Друг ий  варіант еф екти вніший Варіант и рівноеф екти вні 

де α і β – позитивні числа не рівні нулю (при х > 0, у > 0 і х > у). 

Я кщо д осл ід жувати економіч н і я вища і о б'єкт и з п озиції «ч ис тої математики »,  

тобто цифр, то будуть одні висновки, але якщо «бачити» за цими цифрами конкретний 

економіч ний сенс,  то це в пр инципі м ожут ь бути інш і вис н о вки (а в нашо му вип ад ку 

здійснюється порівняльна оцінка варіантів на основі саме економічних критеріїв). Тому 

д л я  повнішої визначен ості д осл ід ження  необхід но, пр ед ст авл ені в р оботах [5 ] і [7 ], 

критерії конкретизувати, тобто встановити логіч но прийнятні критерії для порівняльної 

оцінки (шля х ом конкр етизації зміст у поня ть  вит р ат і р езультат ів). Я к вит р ати можна  

викор ис товувати заст осовані р есур си З Р (капітал ьні вкл ад ення  К ) і собівар тіс ть  пр о-

д укції С,  а як р езультат и – прибуток П і обся г  р еал ізованої пр од укції Qр,  тод і кр ит е-

р іал ьні показники  пор ів ня л ьної ефект ивності  ти пу X/Y і  (X – Y) пр и ст атич ному  метод і  

вимір юван ня  пр иймут ь виг л я д : 

1) П /  З Р (К ),   П /  С,   Qр  /  З Р (К ),  Qр  /  С; 

2) (П – З Р (К )),  (П – С),  (Qр  – З Р (К )),   (Qр  – С). 

З розглянутої вище групи показників не мають економічного сенсу наступні з них:  

(П – З Р),  (П – С) і (Qр  – З Р). 

Я кщо вих од ит и з д инамічного метод у оцінки пор івня л ьної е фект ивності,  то з ц і-

єї г р упи показників н е мають  пр актич ної цінності т акі показ ники :   

П /  С,  Qр  /  ЗР,  Qр  /  С,   (П – С),   (Qр  – З Р),   (Qр  – С). 

К р ит ер іал ьні  показники ,  я кі пр ойшл и від бір  із пр ед ст авл еної вище г р упи пок а-

зників, мають  р еал ьну осн ову,  д л я  викор ис тання  їх  пр и оцінці вар іанті в р озвит ку г і р -

нич ор уд них  під пр иємст в і їх  стр укт ур них  під р озд ілів.  

Що ст осуєть ся  від міченої р аніше в р оботах [5 ] і [7 ] супер еч ності кр ит ер іїв (і в 

статичному, і в динаміч ному аспектах), то пояснюється вона економіч ною не зіставністю 

пор івнюва них  вар іа нтів ч ис то математич ним під х од ом д о їх  оцінки,  тобто без вр ах у-

ван ня  економічн ого зміст у цих  кр итер іїв. Два поч аткові ти пи кр ит ер іїв пор івня л ьної 

економіч ної ефектив ності в  р ізному  конкр етно му ви мір юва нні зав жд и «пр ацюват и-

мут ь»  од наково (буд ут ь єд ині у вибор і кр ащого вар іанту ),  якщо конкур уюч і вар іанти  

пр я мо або опосер ед ковано бу д ут ь пр ивед ені д о зіст авного виг л я д у. Ц е г оловна ум о-

ва об' єкт ивн ості оцінок вар іан тів по д аних  кр ит ер ія х .  

Вважає мо, що осно вною і обо в'я зковою базою співст а вл ен н я  вар іантів є або в и-

тр ати,  або р езуль тат и,  тобто дл я  цьог о д осит ь викор ист овува ти  од ин з цих  показникі в  

я к об'єкт  пр ивед ення  д о р івних  економічних  умов р ізних  вар іантів. Пр оте ва жл иво  

пр авил ьно визначит ис я  з ти м, кол и зіст авл яти  вар іанти  за вит р атами,  а кол и за р е-

зул ьт атами. Пр ивод ит и конку р уюч і вар іанти  д о зіст ав ного виг л я д у за вит р атами не-

обх ід но в  ти х  випад ках ,  кол и у вл асника-і нвест ор а є ко нкр етна велич ин а коштів,  що  
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направляються спеціально на інвестування розвитку виробництва і для цього є декілька 

аль тер натив. Пр и цьому за баз овий вар іа нт пр и пор івня нн і в сіх  аль тер нативних  вар і-

антів вибирається той, у якого реально максимальна величина інвестиційного капіталу. 

Решта всіх  вар іантів  з  ме нши м р озмір ом  ін вест ицій п овин на д обир ати їх  в р ізних  

поєд на ння х  д о велич ини ін ве ст ицій по базов ому вар іанту . Ц им під х од ом під кр есл ю-

єть ся  те,  що я кщо вл асник-і н вест ор  має а бо н амітив пев н у суму коштів д о і нвест у-

ван ня  в д ія л ьніст ь під пр иємст ва, то пови нен  її  викор ис тову вати на ці цілі всю  (або у  

виг л я д і єд иного внеск у в конкр етне під пр иємст во, або по ч асти нах,  напр икл ад , в р і з-

ні суб'єкт и г оспод ар юван ня ). 

Ц ей під х ід  від обр ажений в заг аль ному виг л я д і в табл. 4. 

Приводити конкуруючі варіанти до зіставного вигляду по економічному результату  

необхідно в тих випадках, кол и ринкові умови господарювання, примушують власника  

(вл асників) під пр иємст ва в св оїй д і я льності йт и від р езультату,  тобто кінцевий (пр о-

міжний) р езуль тат  виз начений  конкр етним р озмір о м,  а його  д ося г нення  можл и ве за 

р ізними вар іа нтами вир об нич их  р ішень і вит р ат. 

Табл и ця 4 – Розпо діл  інвести ц ій  за ва ріант ами  роз ви тку п ідприє мства 

Напрями розпо діл у г рошови х кошт ів, ви ділених  на інвест ування 
Варіант и 

1 2 3 

Інвест и ц ії  у вл асне підпри є мст во, т и с. г рн 100,0 80,0 75,0 

Інвест и ц ії  у виг л яді з ал и шку ( 100 – 80)  в інше підприє мст во, ти с. г рн – 20,0 15,0 

Інвест и ц ії  у виг л яді з ал и шку ( 100 – 75 – 15)  в банківську сф еру ( на деп о -

з ит ) , т и с. г рн 
– – 10,0 

Заг ал ьна сума кошт ів, ви діл ена на інвест ування 100,0 100,0 100,0 

Т аким ч ином,  на наш пог л я д ,  пр обл ема пол я г ає не в супер ечності економіч них  

кр ит ер іїв, а у від сут ності необхід них  метод ич них засад  дл я їх  заст осування ,  пошуку 

конкр етних  обґ р унтованих  ум ов викор ис тання  ко жного із ни х . 

Пр од овжуюч и д осл ід ження  д аного питан ня ,  але вже в біл ьш конкр етній формі,  

необхід но з вер нут и увагу на н айбіль ш від омий і пошир ений в еконо мічній л ітер атур і  

ст атич ний показник пор ів ня л ьної екон омічн ої ефективності,  а саме п оказник пр ив е-

д ених  вит р ат. 

До теперішнього часу у навчал ьній і науковій економіч ній літературі та у затве р-

д жених  г алузевих  метод иках  в осно ву р озр аху нків пор івня л ьної економіч ної ефе к -

т ивності вит р ат покл ад е но кр ит ер іал ьний показник «пр ивед ені вит р ати. Дост атньо  

ар г ументовану позиц ію від но сно д аного показника пр ед ст авл ено в р оботі [2 ]. В ній 

від мічаєть ся ,  що «метод  пор ів ня л ьної економ ічної ефект ив н ості є вит р атним метод о м 

і застосовується для вибору варіанту заходів по показнику мінімуму приведених витр ат. 

Вар іант зах од ів вваж аєть ся  економічн о ефективни м,  я кщо пр ивед ені на його зд ій с -

нен ня  вит р ати вия вл я ют ьс я  меншими  пор ів ня но з  баз овим  вар іанто м». Д алі а втор  

вказує на об меже ніст ь сфер и заст осування  вит р атного під х од у,  я кий  пов'я заний з 

р я д ом певних  умо вностей,  а  в під сумку конст атує,  що  «нем ає  нія ких  пер ед умов,  я к це  

може зд атис я ,  д л я  запер ечення  значення  метод а п ор івня л ьн ої ефект ивності» . 

В існуюч их  умовах г оспод ар юван ня  вит р атний метод ,  тобто метод  пор івня л ьн ої  

ефективності д оволі  шир око п р опонуєть ся  викор ис товувати д л я  оцінки інв ест иційних  

пр оект ів. 
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Ал е аналіз заст осуван ня  д ано г о показника,  пр ед ст авл ений нижч е,  показав,  щ о  

він має серйозний недол ік і по об’ єктивності економіч ної оцінки конкуруючих варіа н-

тів посту паєть ся  такому показ нику  я к абсол ют на еконо мічна  ефект ивніст ь. 

Розгл я немо вищезаз начене бі л ьш д окл ад но. Ск ор ис таємося  д л я цьог о вже існ у-

юч им умовни м пр икл ад ом р озр аху нку пр ивед ених  вит р ат за вар іантами р озвит ку  

під пр иємст ва. Да ний пр икл ад  є х ар актер ним пр ед ст авником  р озр аху нків пр ивед ених  

вит р ат у навч аль ній л ітер атур і і пр актич них  оцінках . В нашому випад ку д аний пр и к -

л ад  взя то за основу д ля  аналізу і пор івня л ьної оцінки д вох показників:  пр ивед ених  

вит р ат і абсол ют ної ефект ивно ст і (табл . 5). 

Табл и ця 5 – Роз рах унок при ведени х  вит рат  з а варіант ами  роз ви т ку Г ЗК 

Показ ни ки 
Варіант 

1 2 3 

Річ ни й об сяг  п родукц ії , млн г рн 24,0 24,0 24,0 

Капіт ал ьні вкл адення, КВ, млн г рн 10,0 15,0 30,0 

Собі варт іст ь річног о випуску п родукц ії , С, мл н г рн 22,0 19,0 15,0 

При буток від реаліз ац ії  продукц ії , мл н г рн 2,0 5,0 9,0 

Нормат и вни й коеф іціє нт  п орівняльної  економіч ної еф ект и вност і, Ен 0,2 0,2 0,2 

При ведені вит рати , Впр, мл н г рн 24,0 22,0 21,0 

Абсол ют на ефекти вніст ь, Е ф .а. 0,2 0,33 0,3 

Ранжування варіантів за обраним економічним критерієм (за приведеними витр.) 3 2 1 

Ранжування варіантів по обраному економічному критерію (за абс. ефективністю) 3 1 2 
 

Дані таблиці 5 ч ітк о визначаю ть ,  що кр ащим за п оказнико м пр ивед ених  вит р ат 

є тр етій вар іант (найб іль ш капі тал оміст кий ). 

Однак, інше ранжування спостерігається, якщо ці варіанти капіталовкладень оц і-

нити за критерієм максимуму абсолютної (загальної) економіч ної ефективності (Еф.а.): 

;2,0
10

2224

..

)(

1

11
1.. 







BK

CQ
Е АФ

 ;33,0
15

1924

..

)(

2

22
2.. 







BK

CQ
Е АФ

 ;3,0
30

1524

..

)(

3

33
3.. 







BK

CQ
Е АФ

 

д е ЕФ.А.1, ЕФ.А.2, ЕФ.А.3 – показники  абсол ют ної еконо мічної ефект ивності за вар іантами. 

Пр овед ені р озр аху нки свід ч ать  пр о те,  що кр ащим за показником абсол ют ної  

ефективності є д р уг ий вар іант. 

Гол овна помил ка в у мовах д ії р инкових мех а нізмі в щ од о в икор ис тання  показ-

ника пр ивед ених  вит р ат в оцінці конкур уюч их  вар іантів р озвит ку г ір нич ор уд них  пі д -

пр иємст в,  і взаг алі буд ь-я ких  під пр иємст в нар од ного г оспод ар ст ва кр аїни,  поля г ає в 

тому,  що велич ина Ен в показнику  пр ивед ених  вит р ат р екоменд уєть ся  д ля  всіх під п-

р иємст в або єд ина по кр аїні,  або єд ина по г алузі,  або взаг алі пр иймаєть ся  без д ост а-

тніх  ар г ументацій. В  умо вах р инкової еконо міки у я кост і н ор мативного  коефіціє нта  

економіч ної ефективн ості д оволі ч асто вис ту пає банкі всь кий  пр оцент по д епозит у.  

Ал е д аний кр ит ер ій мо жна ви кор ис товувати у випад ку,  кол и кожен із  пор ів нювал ь -

них  вар іантів має ефективніст ь нижч у за нор м атив,  або д ор і внює йо му. 

Нижч е пр опону єть ся ,  як д ля  гір нич ор уд них  під пр иємст в,  так і д ля  під пр иємст в 

інших г алузей нар од ного г оспод ар ст ва кр аїни,  аналіз і м етод ич ний під х ід  щод о в и-

значен ня  інд ивід уаль ного нор мативу пор ів ня л ьної економ ічної ефективності вит р ат 

і р озр аху нку на його осно ві п оказника пр ивед ених  вит р ат по конкур ентним  вар іа н-

там р озвит ку вир обництв а. 
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Щоб об' єкт ивн о оцінит и від мі ч ене вище пр отир ічч я між кр итер іал ьними показ-

никами абсол ют ної ефектив но ст і і пр ивед еними вит р атами побуд уємо на базі вих і д -

них  д аних  таблиці 5  г р афік,  щ о хар актер изує зал ежніст ь пр и вед ених  вит р ат від  з міни  

нор матив ного коефіціє нта пор івня л ьної ефект ивн ості (р ис . 1). 
В п  

                О бла с ть А  (ва рі а нти  2, 3)                                   О бла ст ь Б  (ва рі а нт и  1, 3) 

28,0 

27,0 

26,0 

25,0 

24,0 

23,0 

22,0 

21,0 

20,0 

19,0  

18,0 

17,0 

16,0 

 

                    0,05        0,1       0,15        0,2        0,25 0,27 0,3       0,35      0,4       0,45        0,5       0,55       0,6 Е н. 

Ри с.  1 – За л е жні сть  в ели чи ни  п ри ве д е ни х ви т ра т з а  ва рі а нта ми  вк ла д ен ня  к а пі та лу 

в гі р ни ч о-з бага чува ль не ви р обни ц т во в і д з мі ни  но р ма ти вно го  к о ефі ц і є нту по рі вня льн ої е фек ти в ності 

З рисунку видно, що величина нормативного коефіцієнта порівняльної ефекти в-

ності істотно впливає на вибір кращого варіанта за критер ієм мінімуму приведених  

витрат (з мінюют ьс я  абсол ют ні  значен ня  пр ивед ених  вит р ат і від х ил ення  м іж ними  за  

вар іантами). Н а г р афіку визначені кр ит ич ні точ ки (кр ити ч ні нор мативні коефіці єнти  

ефективності відповідно для 2 і 3 варіантів розвитку гірничо-збагачувального виробниц-

тва (Ен.к.(2-3)), 1 і 3 варіантів (Ен.к.(1-3)) і 1 і 2 варіантів (Ен.к.(1-2)), проходження я ких  

означає зміну оцінки у виборі оптимального варіанту вкладення капіталу на підприємстві. 

Отже,  пр обл ема ви бор у опти м аль ного р ішення  л ежит ь в  обл асті обґ р унтованого  

вст ановл е ння  значе ння  Ен д л я  конкур уюч их  вар іантів р озвит ку г ір нич о-збагачуваль-

ного вир обни цтва. 

При оцінці варіантів за критерієм мінімуму приведених витрат (Вп) використання 

занижених чи завищених нормативних коефіцієнтів ефективності (Ен) по цим варіантам 

може п р ивест и д о пр ийня тт я  помил кових  р ішень щод о ви б ор у ефективного вар іанту  

р озвит ку г ір нич о-збагачувал ьного вир об ництва  (у цьо му п оля г ає основ ний нед олік  

заст осування  пок азника Вп).  

Напр икл ад ,  у нашому ви пад ку по вар іа нтах  2 і 3 капітал ьні вкл ад ення  забезп е-

чують абсолютну ефективність більше величини Ен.к.(2-3) (область Б на графіку), у той 

ч ас я к значення  Ен д л я  цих  вар іантів пр и р озр аху нку р івня  пр ивед ених  вит р ат Вп 

взято з обл асті А, і воно менше величини Ен.к.(2-3),що спотворює об'єктивність вибору. 

Тому, у такій ситуації, коли має місце пр отиріччя між двома критеріями, пріоритет 

в оці нці п ор івня л ьної ефек ти вності р ізних  в ар іантів  р озвит ку г ір нич о-збагачу-

валь ного комб інату н алежит ь показнику  абсол ют ної еко ном і ч ної ефект ивності. 

Можл ивіст ь же  заст осува ння  в  пор івня л ьних  еко номічних  р о зр аху нках  кр ит ер ію 

мініму му пр ивед ених  вит р ат вимагає  вико нан ня  р я д у умов  метод ич ного х ар актер у, 

що звод я ть ся  д о насту пного: 

Ен.к  (1-2) Ен.к  (2-3) Ен.к  (1-3) 

1 В . 

2 В . 

3 В . 
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1) за н ор мативний  коефіці єнт  пор івня л ьної ек оно мічної еф ект ивності д л я  вар і-

антів,  що зіст авл я ют ьс я ,  не обхід но бр ати показник абсол ют ної економічн ої ефекти в-

ності од ного з них ; 

2) пр и д екіл ьк ох вар іантах  капітал ьних  вкл ад ень їх нє пор ів ня ння  по вин не бути  

попар ним (це наоч н о вид но з  р ис унку). 

Т акий метод ич ний під х ід  знімає пр отир ічч я  між р озг ля нут ими кр ит ер ія м и (аб-

солютною ефективністю і приведеними витратами), і вони дають однаковий результат 

при виборі оптимального варіанту розвитку гір ничо-збаг ачувального виробництва. 

Дал і л огіч но пер ейти д о р озг л я д у ще од ного від омого в теор ії пор івня л ьної  

ефективності к р ит ер ію: 

 EнKKCCEp  )/()( 1221 , (2)  

д е Ер – р озр аху нковий к оефіц ієнт пор ів ня л ьної ефект ивност і; 

С1, С2 – собівар тіс ть  пр од укції за вар іанта ми,  що пор ів нюют ьс я ; 

К1, К2 – капітал ьні вкл ад ен ня  за вар іанта ми,  що пор ів нюют ьс я . 

Для  цьог о д ані таблиці 5 інте р пр етуємо тр охи іншим ч ино м:  пер ший вар іант – 

це показ ники  д іюч ого під пр иє мст ва, а д р уг ий і тр етій в ар іан ти  пр иймаємо  я к с пособи  

його р еконст р укції,  що повинн і забезпеч ит и зр остання  ефект ивності. 

Отже абсол ют н а ефектив ніст ь по д іюч ому під пр иємст ву  (Еф. а.1 = 0, 2) мо же бути  

пр ийня та за Ен. Я кщо вих од ити  з цьог о, то р озр аху нковий коефіцієнт пор івня л ьної  

ефективності по в ар іантам мат име насту пний виг л я д : 

 2,06,0)/()(. 122112  EнKKCCEp , (3) 

 2,035,0)/()(. 133113  EнKKCCEp , (4) 

 2,027,0)1530/()1519()/()(. 233232  EнKKCCEp . (5) 

Дані р озр аху нки показуют ь,  що д од аткові капітал ьні вкл ад ення  (я к р езуль тат  

пор івня н ня  2 і 3 вар іантів) є ефективними. Од н ак це не та к,  тому що й у д аному в и-

пад ку за нор матив ний коефіц ієнт пор ів ня л ьної ефективнос ті вар то бр ати показник  

абсол ют ної ефективн ості по о д ному з пор івню ваних  вар іант ів,  але в же не ко жно му з  

них ,  а менш капітал о міст кому,  тобто др уг ому вар іанту . 

Т од і Ер = 0,27 < Ен = 0, 33  і тр етій вар іант є м енш еф ект ивни м ст осовно др уг ого. 

Таким чином, врахування зазначених вище методичних особливостей економічної 

оцінки порівнюваних варіантів витрат (інвестицій) дозволить більш обґрунтовано викори-

стовувати показник приведених витрат в оцінці діяльності гір ничорудних підприємств. 

Аналіз кр ит ер іал ьних  показни ків пр ивед ених  вит р ат і  абсо л ют ної еконо мічної  

ефективності,  що є шир оков ж иваними пр и пор івня л ьній оці нці екон омічн ої ефекти в-

ності різних варіантів розвитку виробництва на гір ничорудних підприємствах, показав 

переваги другого показника над першим. В р оботі обґрунтовано економічні умови ви-

к ор ис тання  показника пр ивед ених  вит р ат,  в осно ву я ких  по кл ад ено визн ачення  і н ди-

відуального нормативу порівняльної економічної ефективності витрат для варіантів 

р озвит ку вир обництва, що  пор івнюют ьс я . 
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АУДИТ УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ЕКОНОМІЧНОГО ОЦІНЮВАННЯ 

ВИКОРИСТАННЯ ВІДХОДІВ ЗБАГАЧЕННЯ ГІРНИЧОРУДНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

А.О. ФЕДОРЧЕНКО 
аси ст ент  каф едри  економіки , орг аніз ац ії  т а управл іння підпри є мст вами 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

З біл ьшення  обся г ів вид обут ку  та пер ер обки мінер аль ної  си р овини г ір нич ор у д -

ними під пр иємст ва ми пер ед бач ає біл ьш ск л ад ні г ір нич о-г еол огіч ні умови її  вид об у-

вання, що відповідно веде до зростання собі вартості кінцевої продукції та підвищення 

нава нтаже ння  н а на вкол ишн є сер ед овище. Нед оско наліст ь тех нології  збагачення  

залізних руд веде до росту відходів збаг ачення, розширення території їх зберігання – 

х востосх овищ. 

Ті дослідження, які були проведені в сфері економічного оцінювання використання 

мінеральної сировини та можл ивості залучення відходів збаг ачення, на сьог одні можна 

вважати недостатньо повними та комплексними через те, що не відповід ають потребам 

економіч ног о росту та не є на сьогодні ефективними. Од на з причин, яка заважає гір-

ничорудним підприємствам упевнено йти шляхом стрімкого розвитку, є дефіцит ресурсів. 

У той же час практика господарської діяльності свідчить, що цей дефіцит не є приро д-

ним. Сьогодні не використовується великий обсяг ресурсі в, я кий іменується відходами 

збагачення. Витрачається багато коштів на те, щоб утримувати відходи, які зростають.  

При цьому ще більше коштів витрачається на видобуток цінної мінеральної сировини,  

обсяги якої можна скоротити, я кщо використовувати відходи збагачення.  

 Сучасні методи оцінювання ресурсозберігаючих тех нологій не враховують усього 

спектра факторів, що впливають на результати такого оцінювання, тому зацікавленість 
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гірничорудних підприємств у більш повному використанні мінеральної сировини була 

досить низькою. Крім того, нед осконалість законодавчої бази щод о користування на д-

рами та втрати земельних ресурсів за рахунок розширення території відвал ів і хвост о-

сховищ, а також низький рівень штрафів не були стимулом для власників гірничоруд-

них підприємств у комплексному використанні мінеральної сировини. 

На осно ві аналізу існуюч их  ме тод ик економічного оціню ван ня  викор ис тання  в і-

д х од ів збагачення  вия вл ен і п евні нед оліки та очевид не не обх ід ніст ь вд осконалення  

з ур аху вання м вия вл ених  фак тор ів впливу,  а саме: знижен ня  собівар тост і основн ої 

пр од укції на ч асти ну вир обл еної та р еал ізованої з від х од ів збагачення ; викор ис тан ня  

від х од ів збагачення ,  я к д од аткового д жер ела вич ер пних  р ес ур сів; змен шен ня  екол о-

г ічного нава нтаже ння  на оточ уюч е сер ед овище; можл ивіст ь  отр и мання  д од аткового 

обся г у основної пр од укції; м о жл ивіст ь отр имання  д од атков ого обся г у супут ньої пр о-

д укції; зменшен ня  вит р ат на від шкод уван ня  збит ків за забр уд нення  навкол иш ньог о  

сер ед овища; екон омія  вит р ат на тр анспор ту ван ня  сир овини. 

З  поч атку  екс плуат ації г ір ничо-збагачувал ьних  комбі натів К р ивбасу у х восто-

сх овищах накопиче но 1, 5 мл р д  м³ від х од ів. Щор ічно  у х вост осх овище напр авл я єть ся  

понад  60  мл н м³ від х од ів збагачення .  

Ви д обут ок р уд и з пог л иблення м кар ’ єр ів зд ійснюєть ся  у біл ьш ск л ад них ,  ніж  

р аніше,  г ір нич о-г еол огіч них  умовах,  д о тог о ж зменшуєть ся вміст  зал іза в р уд і,  уна с -

л ід ок ч ого вар тіс ть  пер винної  си р овини пост ійн о зр остає,  з біл ьшуєть ся  кіл ьк іст ь в и-

р обнич их  від х од ів,  я кі в той ж е ч ас є од ни м із з начних  си р о винних  д жер ел д л я  вир о-

бництва ко нцентр ату. 

Спеціал істи вказують на необхідність зацікавлення вл асників гірничорудних  під п-

риємств у компл ексному викор истанні відходів збагачення. Відомою залишається лише 

одна істина: природ ні ресурси є вичерпними. Пошук нових джерел завжди буде мати 

місце в діяльності гір ничорудних підприємств, які займаються  переробкою мінеральної 

сировини, залишаючи після себе відходи збагачення, у комплексне використання яких  

слід вкласти кошти, щоб одержати додатковий обсяг основної продукції (концентрат),  

уникаючи обов’язкових стадій переробки, а також супутньої продукції будівельног о 

признач ення та зменшуючи нег ативний вплив на навколишнє середовище [1,2,3,5]. 

Т ому виника є нео бхід ніст ь р озр обл ення  метод у екон омічн о г о оцінюва ння  заг а-

л ьного показника,  я кий  би не пр осто вр аховував вище наве д ені фактор и впливу на  

економіч ну ефективніст ь комп л екс ного викор ис тання  від х одів збагачення ,  але й пр и 

цьому вр аховув ав я к пр я мі ф актор и,  так і опосер ед ковані. З апр опонова ний метод  

зацікавив  би вл асників  суб’ єкт ів г оспод ар сь кої д ія л ьності,  я кі зай мають ся  вид обут ко м  

та пер ер обкою мінер аль ної си р овини,  а також майбут н іх  інв ест ор ів вкл ад ати кошти  в 

тех нологіч ний пр огр ес.  

Наукова новиз на пол я г ає в то му,  що р озр обл ено: 

– інтегральний показник оцінювання рівня комплексного використання мінер а-

льно-сировинних ресурсів гір ничо-збагачувальних комбінатів, який, на відміну від ві-

домих, містить відносні показники економії за окремими технологіч ними процесами 

виробництва товарної продукції й дозволяє визначити загальне мінерально-сировинне 

збереження пр и викор ис танні від х од ів збагачення  г ір нич ор уд них  під пр иємст в; 

– метод ич ні під х од и д о екон омічного оці нюв ан ня  ефективності викор ис тання  

м і н е р а л ь н о ї  си р о в и н и  г і р н ич о-з б а г а ч у в а л ь н их  к о м б і н а т ів ,  я к і  в ід р із н я ю ть ся  в і д  

с у ч асних  комплекс ним ур ахуван ня м фактор ів ,  що базуют ьс я  на вст ановл енн і або  
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додаткових обсягів виробництва товарної продукції, або дод ержання їх планових п о-

казників шляхом ресурсозбереження за рахунок використання відходів збагачення; 

– метод ич ні під х од и щод о встановл е ння  опти маль них  обся г і в вид о бутк у р уд и та 

викор ис тання  від х од ів збагач ення  на  вир обницт во кон цен тр ату,  які,  на від міну в ід  

суч асних ,  базуют ьс я  на співст авл енні за еко номіч ними по казниками викор ис тання  

цих  обся г ів і д озволя ют ь уст ановит и г р анич но д опуст имі  о бся г и вид обут ку р уд и та 

вик ор ис тання  від х од ів збагаче ння. 

Практичне значення полягає оцінюванні комплексного викор истання мінеральної 

си р овини з ур аху ван ня м усіх  фактор ів впливу н а еконо мічн у ефективніст ь д ія л ьності 

г ір нич ор уд ного під пр иємст ва. Резул ьт ати мають  пр икл ад не значен ня  та можут ь бути  

використані не лише в межах окремого підприємства, але й у масштабах гірнич орудної 

г алузі так,  я к усі вітч изня ні під пр иємст ва, що займають ся  ви д обут ком кор ис них  коп а-

л ин,  знаход я ть ся  в одних  і тих  же умо вах. 

На під ст аві  ан алізу н аявних  метод ів еко номіч ного о цінюв ання  ко мплекс ног о  

викор ис тання  від х од ів з баг ачення  вия вл ено  їх  пев ні нед оліки,  тому виника є нео б-

х ід ніст ь уд осконалення  еконо мічного оці нюва ння  пр оцесів  комплекс ного викор и с -

тання  від х од ів збагачен ня  з  у р аху вання м вия вл ених  ф актор ів впливу ,  а сам е: вик о-

р ис тання  від х од ів збагачення я к д од аткового д жер ела мінер аль ної си р овини; мо ж-

л ивіст ь од ер жання  д од аткового обся г у основн ої пр од укції та д од аткового обся г у с у-

путньої пр од укції; зменшення  площ,  від вед ених  д л я утр имання  від х од ів,  та вит р ат за 

к ор ис ту вання  земель ними уг ід д я ми; економія  вит р ат на тр ан спор ту вання  сир овини. 

Пр овед ений екс пер тний а налі з д озволив р а нжув ати фактор и впливу на р езул ь -

тат и економічної ефектив ност і комплекс ного викор ис тання від х од ів збагачення  г і р -

нич ор уд них  під пр иємст в. Саме вич ер пніст ь пр ир од ної си р овини вед е д о під ви щен ня  

вар тост і вид обувних  та пер ер обних  пр оцесів,  що спонукає вл асників під пр иємст в  

шукати аль тер нативні д жер ела вид обут ку си р овини. Ви корис тання  від х од ів збаг а-

ч ення  г овор ит ь пр о можл ивіст ь існуван ня  аль тер натив них  д жер ел мінер аль ної си р о-

вини н а г ір нич о-збагачувал ьн их  під пр иємст вах. 

На р ис . 1 пр ед ст авл ено  зал еж ніст ь значущ ості фактор а в пливу н а еко номію  м і-

нер аль ної сир овини від  оці нки  експер та. 

 
Ри с. 1 – Зал ежніст ь з начущост і ф акт ора впл и ву на економію ви т рат  пр и родної  си рови ни 

від оц інки  експерт а 

Результати досліджень даних експертів та кореляційно-регресійний анал із дозво-

лили виявити найважл ивіші фактори впливу на економіч ну ефективність компл ексного 

використання відходів збаг ачення, які мають коефіцієнт детермінації вище 0,5, а саме:  

економію мінеральної сировини; економію витрат на транспортування, на переробку 

мінеральної сировини в переділах першочергових стадій обробки сировини, економію 
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від зниження витрат за користування земельними угіддями під шламосховища, на оренду 

земель під відвали. Фактори, які мають коефіцієнт детермінації нижче 0,5 відкидаємо. 

Тому виникає необхідність розроблення методу економічного оцінювання загаль-

ного показника,  я кий  би не просто вр аховував ви щена вед ен і фактор и впливу на ек о-

номічну ефектив ніст ь компле кс ного викор ис тання  від х од ів збагачен ня ,  але й пр и 

цьому вр аховув ав я к пр я мі ф актор и,  так і опосер ед ковані. З апр опонова ний метод  

зацікавив  би вл асників  суб’ єкт ів г оспод ар сь кої д ія л ьності,  я кі займають ся  вид обут ко м  

та пер ер обкою міне р аль ної си р овини,  а також майбут н іх  інв ест ор ів вкл ад ати кошти  в 

тех нологіч ний пр огр ес.  

Для  оцінюван ня  р озр аху нку ефекту (Е) від  впливу пр я мих  фактор ів післ я  впр о-

вад жен ня  тех нології  комплекс ного викор ис тан ня  від х од ів з баг ачення  г ір нич ор уд них  

під пр иємст в пр опонуєть ся  фо р мул а  

 ,21   ВмEВшлВППЕ нз , (1) 

д е П1 – пр ибуток від  р еал ізації д од аткового обся г у основної пр од укції,  гр н; 

П2 – пр ибуток від  р еал ізації пр од укції,  що вир обл я єть ся  попут но, г р н; 

зВ  – су ма зеко номл е них  коштів  від  зм енше ння  виплат за  заб р уд нення  на вк о-

л ишньог о сер ед овища, г р н; 

 шлВ  – сума зеконо мл ених  коштів  від  зме ншен ня  вит р ат на ут р иман ня  від х од ів  

(х востосх овищ),  г р н; 

 мВ  – сума вит р ат,  пов’ я заних  із запуск ом мод ул я  під г отовки в ід х од ів д о збаг а-

ч ення ,  г р н; 

нE  – нор мати вний к оефіці єнт еф ект ивності (0, 15 ). 

Показник (Е), який свідчить про економічну привабливість запропонованих техно-

логій комплексног о використання відходів збагач ення, має прямувати в бік збільшення 

 Е → max, 

Розр аху нок р ентабел ьності те х нології  комплекс ного викор и ст ання  від х од ів зб а-

г ачення 

  мВПP , (2) П =  шлз ВВПП
21

 (3) 

Нижч е под ано пер елік  фактор ів,  я кі опосер ед ковано вплива ют ь на ефективніст ь 

упровад ження. Вони дозволять визначити найбільш точно та обґрунтовано ефективний 

вар іант пер ер обки мінер аль н ої си р овини тр ад иційною технологією й тех нологією з  

комплекс ним викор ис тан ня м  від х од ів збагачення ,  я кі я вл я ют ь со бою основу д ля 

пр ийня тт я  р ішення  вл асників під пр иємст в ч и майбут ніх  ін ве ст ор ів.  

Розглянемо блок факторів, в якому представлено економіч не оцінювання проц е-

сів комплексного використання відходів збагачення гірничорудних підприємств. Показ-

ники врах овують результати експертног о аналізу та фактори впливу на вдосконалення 

економіч ног о оцінювання тех нології комплексного використання відходів збагач ення. 

За допомогою експертног о та  кореляційно-регресійного аналізів  можна зробити ви-

сновок або прийняти рішення з урахуванням усіх економіч них  переваг і недоліків. 

Показник  еконо мії мінер аль но ї си р овини (
..спК ),  за р аху нок  комп л екс ного вик о-

р ис тання  від х од ів збагачення ,  має такий  виг л я д 
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...... спстсп QQК  , (4) 

д е Qm.c – обся г  концентр ату з від х од і в збагачення ,  що пер ер о бля єть ся ,  т; 

Qn.c – обся г  концентр ату всь ого,  т. 

Пр и вибор і тех нології  вир обн ицтва необхід н о дот р имуватис я  кр ит ер ію 

 0 < Kn.c < 1. (5) 

Показник еко но мії вит р ат на  тр анспор ту вання  мінер аль ної с ир овини н а вир о б-

ництво 1 т к онце нтр ату (Kmp) д ор івнює 

 
.... сптрвтртр ВВК  , (6)

  

д е Втр.в – вит р ати на д оставку від х од ів збагачення ,  г р н/  т; 

Втр.п.с – вит р ати на д оставку с ир овини на вир обництв о конце нтр ату всь ого,  г р н/  т. 

К р ит ер ієм пр ийня тт я  р ішення  буд е 

 0 < 
трК  Ктр < 1. (7) 

Показник ек о номії від  зниже н ня  вит р ат на ут р имання  від х од ів збагачен ня 

 утрмвос ВВК  , (8) 

д е Вм  – зниже ння  вит р ат за кор ис ту вання  земель ни ми уг ід д ями післ я  впр овад же н-

ня  тех нології  комплекс ного ви кор ис тання  від х од ів збагаче нн я ,  г р н; 

Вутр  – вит р ати за кор ис ту вання  зе мель ними уг ід д я ми д о впр овад ження ,  г р н. 

К р ит ер ієм вибор у т ех нології  є 

 0 < 
восК  < 1. (9) 

Показник  еконо мії вит р ат на  пер ер обку мі нер аль ної си р овини в п ер ед ілах  

пер шоч ер г ових  ст ад ій обр обки  

 
всінеобхперш ВВК  , (10) 

д е 
необхВ  – вит р ати на нео бхід ні ст ад ії збагачення  від х од ів,  г р н; 

всіВ  – вит р ати на всі ст ад ії збагач ення  мі нер аль ної си р овини,  вк л юч аючи вид об у-

ток д о впр овад жен ня, г р н. 

З від си випли ває кр ит ер ій 

 0 < 
першК  < 1. (11) 

Показник ек о номії вит р ат на о р енд у земель  під  від вали  

 ,( ) допіслядоорен ВВВК   (12) 

де
 доВ  – витрати на оренду земель під відвали до використання відходів збагачення, грн; 

післяВ  – вит р ати на ор енд у земель  під  від вали післ я  викор ис тання  від х од ів збаг а-

ч ення ,  г р н. 

К р ит ер ієм буд е  

 0 < 
оренК  < 1. (13) 
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Інтег р аль ний показник ефект у від  в пливу пр я мих  факто р ів р озр аховуєть ся  

з ур аху вання м оп осер ед кован их  факт ор ів 

 К
інт

 
∑

іК  
зіУ

∑
іК

⁄  , (14) 

   К інт
 

..спК  
зіУ  

трК  
зіУ  

першК  
зіУ  

восК  
зіУ  

оренК  
зіУ

восК    
..спК  

трК   
першК   

оренК
  , (15) 

д е узі – ур аху вання  значу щос ті фактор а, я ка над аєть ся  пр и пр овед енні екс пер тного  

оцінюва ння , Кп.с. – показник е кономії мі нер аль ної си р овини ; Ктр – показ ник економії  

вит р ат на тр анспор ту ван ня  мі нер аль ної си р овини; Кперш – п оказник екон омії вит р ат 

на переробку мінер альної сировини в переділах першоч ергових стадій обробки; Квос – 

показник еконо мії від  зниже ння  вит р ат на ут р имання  від х од ів збагачення ; Корен – 

показник ек он омії вит р ат на о р енд у земель  під  від вали. 

Економіч ний ефект (Е) пр и впр овад жен ні комплекс ного вик о р ис тання  від х од ів 

збагачення  д ає еконо мію пр ир од ної си р овини,  економію в ит р ат на тр анспор ту вання  

си р овини д л я  под аль шої обр обки,  економію вит р ат від  сп л ати штр афів за забр у д -

нен ня  на вкол ишньог о сер ед ов ища, а тако ж збіль ше ння  обся г у вир обництва  осно вн ої  

пр од укції є ад екватним показ н иком.  

Розр обл ений метод  еко но мічного оці нюва ння  вр аховує  змі ни еко номічних  р е-

зультатів як від прямих фактор ів, так і від опосередкованих. При оцінюванні ефекти в-

ності комплекс ного викор ис тання  від х од ів збагаче ння  не о бхід но ск ор иг ув ати зна-

ч ення  показника  заг аль ного ек ономіч ного ефект у на і нтег р аль ний показник. 

           К
інт

 . (16) 

Отже,  р озр обл ений метод економічного оцінювання комплексного використання  

відходів збагачення адаптований до сучасних умов гірничор удних підприємств Кри в-

басу,  я кі зд ійснюют ь д ія л ьніст ь з вид обут ку т а пер ер обки мін ер аль ної сир овини. 

З а д опомогою р озр обл еного  метод у еконо мічного оці ню ван ня  комплекс ного  

викор ис тання  від х од ів з баг ачення  г ір нич ор уд них  під пр иєм ст в уд ос коналено  суч асні  

методи оцінювання, за рахунок використання відходів розширюється сировинна база, 

можливості одержання додатковог о обсягу основної та супутньої продукції, зменшення  

відповід них витрат, пов’язаних  як з природоохоронною діяльністю, так і з ут риманням 

х востосх овищ та зни жен ня м н ег ативного впливу на навкол и шнє сер ед овище  тощо. 

З апр опонова ний м етод  д ав з могу знайти той опти маль ний  пер елік  вит р ат пр и 

комплексному використанні відходів збагачення гірнич орудних підприємств та оцінку 

загальної економічної ефективності від впливу як прямих, так і опосередкованих факторів. 

При компл ексному використанні мінеральної сировини з урахування м виробни-

чої потужності збагачувальної фабрики необхід но оптимізувати обсяги виробництва 

к онцентрату як традиційним методом, так і шляхом використання відходів збагачення 

з метою максиміза ції пр ибутк у т а мінім ізації вит р ат. 

Аналіз питань,  я кі р озг л яд аютьс я ,  указує на те,  що необхід но р озр обит и мод ель  

опти мізації обся г ів р уд и та від х од ів збагачення  д ля  вир обництва конце нтр ат у,  я ка 

від р ізня єть ся  ти м, що комплекс но вр аховує вит р ати та максимізує екон омічний  
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ефект за умов безпер ер вності  викор ис тання  тр ад иційної тех нології  та тех нології  в и-

кор ис тання  від х од ів збагаченн я . Математич но таку мод ель  м ожна з апис ати у виг л я д і 

x
cxfY 


max),(  ,  
021 xxx  ,               ,           ,           ,  

01 x , 02 x , 

Де х0 – заг аль ний обся г  вир об ництва ко нцентр ату,  т; 

    – вир обнич а п отужніст ь фабр ики ,  т; 

    – вир обнич а п отужніст ь мод у л я ,  т; 

   – попит на к онце нтр ат,  т. 

Економіко-математич на модел ь застосування двох видів мінеральної сировини 

виробництва концентрату: за традиційною тех нологією та шляхом перер обки відходів 

збагачення, яку побудовано на основі використання степеневих функцій – дозволил а 

оптимізувати обсяги виробництва концентрату на гірничорудних підприємствах як із 

руди, так і з відходів збагачення, що дало можливість максимізувати економічний ефект.  

Резул ьт ати запр опонова ного метод у економіч ного оціню в ання комплекс н ого 

викор ис тання  мінер аль ної си р овини та р озр обл еної еконо мі ко-математич ної мод елі  

опти мізації обся г ів вир об ницт ва конце нтр ату за тр ад иційною тех нологією та шля х ом 

вико р ис тання  від х од ів збагачення  на пр икл ад і ПАТ  «Ц ентр аль ний г ір нич о-збагачу-

валь ний комбі нат» д овели не л ише теор етич но, а й пр актично р езуль тат ивніст ь к ом-

плекс ного використання відходів збагачення та дозволили стати на шлях перспекти в-

ного р озвит ку й закр іпл ення  на позиції конкур ентоспр омо жного та «г нуч ког о» в і н-

новац ійно-і нвест ицій них  р ішення х  під пр иємст ва.  

На рис. 3 подано графік залежності економіч ног о ефекту від обсягів виробництва 

концентр ату за тр ад иційною т ех нологією т а шля х ом пер ер обки від х од ів збагачення . 

Аналіз рис. 1 показує, що при зростанні обсягів виробництва концентрату при ком-

плекс ному викор ис тан ні мі не р аль ної си р овини ма є місце  р іст  економіч ного ефекту. 

Треба підкреслити, що швидкість росту економічного ефекту завдяки зростанню обсягів 

виробництва концентрату при комплексному використанні мінеральної сировини є на й-

більшою при оптимальному співвід ношенні використання руд и та відходів збаг ачення. 

 
Рис. 1 – Залежність економічного ефекту від обсягу виробництва концентрату при комплексному 

використанні мінеральної сировини для різних обсягів виробництва концентрату за традиційною 

технологією та шляхом використання відходів збагачення (1 – 0,5 млн т, 2 – 0,75 млн т, 3 – 1 млн т) 
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У табл. 1 подано результати розв’язання задачі щодо оптимал ьного розподілен ня  

обсягу руди та відходів збагачення для виробництва концентрату за умов комплексного 

викор ис тання  мі нер аль ної си р овини. А наліз р езуль тат ів р озр аху нків,  на вед ен их  у  

табл. 1,  показує,  що пр и зр останні заг аль н ого обся г у вир обн ицтва конце нтр ату в о п-

ти маль ному співвід ноше нні зр остают ь обся г и р уд и та від х од ів збагачення . Пр и цьому  

під вищуєть ся  й максимал ьний  еконо мічний ефект. Хар актер но, що  на  д осл ід жуван о-

му пр омі жку змі ни з агаль ного обся г у вир обни цтва ко нце н тр ату зал ежності опти м а-

л ьних  обся г ів вир обництва концентр ату та максимал ьного економіч ного ефекту м о-

жна пр ийня ти  я к л інійні. 
Табл и ця 1 – Зал ежніст ь оп ти мал ьного  розпо діл ення 

обсяг ів ви робни цт ва конц ент рат у 

Заг ал ьний  обсяг 

ви робниц т ва 

концентрату, млн т 

Оп ти мал ьний  об сяг  ви ро б -

ни цт ва конц ент рат у з а т р а-

ди ц ій ною т ех нолог іє ю, млн т 

Оптимальний обсяг виробництва 

концентрату шляхом переробки 

відх одів збагачення, мл н т 

Макси мал ьний  

економіч ни й 

еф ект , млн г рн 

3 2,599 0,405 191,4 

4 3,457 0,542 267,6 

5 4,324 0,675 349,2 

6 5,185 0,814 435,5 

7 6,054 0,946 526,4 

 

Зрозуміло, що економіч ний ефект, який досягається шляхом оптимального роз по-

ділення обсягів виробництва концентрату при компл ексному використанні мінер альної 

си р овини,  також зал ежит ь і від  вит р ат на збер еже ння  на вкол ишньог о сер ед овища. 

На р ис . 2 под ано г р афіки зал е жності еко номіч ного ефекту з ур аху вання м затр ат  

на зах ис т навкол иш ньог о сер е д овища від  заг аль ного  обся г у вир обництва  конц ентр а-

ту  у випад ках  заст осува н ня  тіл ьк и тр ад иційної тех нології  пер ер обки си р овини (1),  а  

також комплексного використання мінеральної сир овини з ур ахуванням оптимальног о 

р озпод ілення  обся г ів р уд и т а від х од ів збагачення  (2).  

 
Ри с. 2 – Г раф іки  з ал ежност і економіч ного ефект у ( з  урах уванням з атрат 

на з ахи ст навколи шнього середови ща) від з аг ал ьног о обсяг у ви робни цт ва 
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Аналіз графіків, наведених на рис. 2, показує, що економічний ефект з урахуванням 

затр ат на зах ис т на вкол ишньо г о сер ед овища буд е біл ьшим  у випад ку опти маль ного  

р озподілення обсягів руди та відходів збагачення при комплексному використанні 

мінеральної сировини тільки тоді, коли заг альний обсяг виробництва концентрату п е-

р евищит ь велич ину 2, 5 мл н т ,  тобто абсцис у точ ки пер етину г р афіків. Ц е д озволя є 

зр обит и вис нов ок,  що ефект ивніст ь вир обни цтва ко нцент р ату пр и комплекс ному  

викор ис танні мі нер аль ної сир овини зал е жит ь від  обся г у вир обництва. 

У табл. 2 под ано р езуль тати р озр аху нків р о боти  збагачувал ьної фабр ики  

ПАТ «Центральний гірничо-збагачувальний комбінат» традиційним та розробленим ме-

ханізмом керування комплексним використанням відходів збагачення за декілька р о-

ків. Я к показуют ь р озр аху нки,  мають  місце від х ил ення  від н о сно опти маль ного р озп о-

д іл ення  вир обництва ко нцент р ату за тр ад и ційною тех нологією та шля х ом пер ер обки 

від х од ів збагачення . Ц е д озво л я є зр обит и вис новок пр о існу ван ня  р езер вів. 

Табл и ця 2 – Порівняння рез ул ьт атів економічног о оц інювання т радиц ій ни м 

т а роз робл ени м мех аніз мом керування компл ексни м ви кори ст анням відх одів з багачення 

при  ви робни цт ві ко нцент рат у з а декіл ька років 

Роки 2012 2013 2014 2015 

Заг ал ьний  обсяг ви робни цт ва 

концент рат у, мл н т 

Показ ни ки 

2,7 3,9 5 6,475 

фx1
, млн т 2,6 3,6 4,6 6,38 

optx1
, млн т 2,4 3,47 4,45 6,456 

optф xxx 111   0,2 0,13 0,15 – 0,176 

фx2
, млн т 0,1 0,3 0,4 0,995 

optx2
, млн т 0,3 0,43 0,55 0,819 

optф xxx 222   – 0,2 – 0,13 – 0,15 0,176 

фY , млн г рн 102,62 182,65 259,21 449,02 

maxY , млн г рн 110,26 184,57 261,42 450,63 

фYYY  max
 7,64 1,92 2,21 1,61 

 

 

Нижч е в табл. 3 под ано ви х ід ні д ані економіч ної д ія л ьності г ір нич о-збага-

ч у в а л ь н о г о  к о м б і н а т у,  н е о б х ід н і  д л я  р о з р ах у н к у  з а  д о п ом о г о ю  з а п р о п о н о в а н о г о  

о р г анізаційно-еко номіч ного м ех анізму оці нюва ння  ефектив ності комплекс ного в и-

кор ис тання  від х од ів збагаченн я  г ір нич ор уд них  під пр иємст в. 

На підставі розрахункових даних табл. 4 економічної діяльності гірничо-збагачу-

валь ного ком бінату та  алг ор ит му р озр аху нку еконо мічного о цінюва ння  ко мплекс ного  

використання відходів збагач ення гірнич орудних підприємств здійснюємо розрахунок 

економічного ефекту комплексного використання відходів збагачення гірничорудних підп-

риємств. Користуючись організаційно-економічним механізмом, крок за кроком розра-

ховуємо показники економіч ного оцінювання, результати яких  представлено в табл. 4. 
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Табл и ця 3 – Вих ідні дані економічної  діял ьност і г ірни чо-з багачувальног о ко мбінат у 

Показ ни к Значення 

1. При буток від реал із ації  додат ковог о обсяг у основної  продукц ії  (концент рат у з  

відх одів збагачення) , мл н г рн (П1) 
20,7 

2. При буток від реал із ації  продукції , що ви робляєт ься по пут но з  відходів ( будівел ьні 

мат еріали , п ісок, жорст ва) , млн г рн (П2) 
6 

3. Сума з економл ени х  кошт ів від зменшення ви пл ат з а з абруднення навкол и шньог о 

середови ща, млн г рн (ΣВ3) 
7 

4. Cума з економл ени х  кошт ів від зменшення вит рат  на ут ри мання відх одів ( внасл ідок 

ви віл ьнення т ери т орії  або її  з меншення – з ни жуют ься вит рати  на укріпл ення дамби , її  

нарощення) , млн г рн (ΣВшл) 

25,88 

5. Сума витрат, пов’язаних із запуском модуля (фабрики) по переробці лежалих хвостів, 

мл н г рн (ΣВм) 
52 

6. Об сяг  відх одів з багачення, що переробл яєт ься, т и с т  (Qm.c.) 6000,0 

7. Об сяг  ви добут ку т а п ереробки при родної си рови ни  ( руди ) , ти с. т  (Qn.c.) 16030,0 

8. Ви т рат и  на дост авку відходів збаг ачення, г рн/добу (Вmр.в.) 780 

9. Витрати на доставку сировини на виробництво концентрату всього, грн/добу (Вmр.n.c.) 8808 

10. Зни ження ви т рат  з а кори ст ування земел ьни ми уг іддями після впровадження т е х -

нол огії комплексного ви кори ст ання відх одів з багачення, ти с. г рн (∆BM)  
52 

11. Ви т рат и  з а кори ст ування з емел ьни ми  угі ддями  до впровадження, т и с. г рн (Bутр) 400 

12. Ви т рат и  на необх ідні ст адії  з баг ачення відх одів, т и с. г рн (Bнеобх) 326,5 

13. Ви т рат и  на всі ст адії з баг ачення мінерал ьної  си рови ни , вкл ючаючи  ви добут ок, 

т и с. г рн (Bвсі) 
2177,088 

14. Витрати на оренду земель під відвали до використання відходів збагачення, тис. грн (Bдо)
 
 47,025 

15. Ви т рат и  на оренду з емел ь під відвал и  післ я викори ст ання відх одів з баг ачення, 

т и с. г рн (Bпісля) 
41,382 

Табл и ця 4 – Економічна еф ект и вніст ь компл ексного  ви кори ст ання відх одів з багачення 

Показ ни к Значення 

1. Ефект від упровадження технології комплексного використання відходів збагачення, 

мл н г рн, (Е)  

51,7 

2. Рент абел ьніст ь т ех нол ог ії компл ексного ви кори ст ання відходів збагачення (Р) 0,28 

3. Показ ни к економії  мінерал ьної  си рови ни  (Кп.с.) 0,14 

4. Показник економії витрат на транспортування мінеральної сировини на виробництво 

1 т  конц ент рат у (Ктр) 

0,09 

5. Показ ни к економії  від з ни ження ви т рат  на ут ри мання відх одів з баг ачення (Квос) 0,13 

6. Показ ни к економії  вит рат  на переробку мінерал ьної  си рови ни  в переділ ах  перш о -

черго вих  ст адій об робки (Кперш) 

0,15 

7. Показ ни к економії  ви т рат  на оренду з емел ь пі д відвали (Корен) 0,12 

8. Заг ал ьний  економіч ни й ефект , мл н г рн (Езаг) 62,24 
 

Аналіз результатів табл. 4 економічного ефекту комплексног о використання від-

ходів збагачення, розрахованих за розробленим організаційно-економічним механіз-

мом керування комплексни м використанням відходів збаг ачення, вказує на той факт, 

що запропонована технологія є економіч но ефективною й корисною за всіма аспект а-

ми. Еко номіч ний ефект у р езуль тат і впр овад ження  ком плекс ного викор ис тання  мі н е-

р аль ної сир овини ск л ав 51 , 7 мл н г р н. [4 , 5]. 

Процес реал ізації комплексног о використання мінеральної сировини – склад ний 

і баг атогр анний,  він тор каєть с я  всіх  сфер  д ія л ьності під приємст ва. Йог о р оль  і місце  
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в під вище нні еко номіч ної ефективності функціону ван ня  під пр иємст ва д л я забезп е-

ч ення  ст ійкої конкур ентоспр о мож ності в  д овг остр оковій п ер спект иві є в ажл иви ми.  

Підвищення ефективності комплексног о використання мінеральної сировини потребує 

вд осконален ня  низки під си ст ем.  

 Ор г анізаційн а ст р укт ур а кер уван ня  комплекс ним  викор ис тання м  від х од ів зба-

г ачення ,  р азом з р озр обл ени м метод ом ек оно мічного о цін юван ня  комплекс ного в и-

кор ис тання  від х од ів збагачен ня  г ір нич ор уд них  під пр иємст в,  є осно вою ор г аніз аці й-

но-екон омічн ого мех аніз му. 

Згідно з інформацію, здобутою у звітній документації з метою оціню вання впливу 

фактор ів на  вит р ати,  бул о сфо р мовано  д ані  вит р ат,  пов’ я зан их  із заст осуван ня м д в ох 

вид ів тех нологій вир обництва  концентр ату,  й опти мізовано обся г и вир обництва ко н-

центр ату за основн ою тех нологією та шля х ом комплекс ного викор ис тання  від х од ів 

збаг ачення  з погл я д у мінімі за ції вит р ат. 

 Пр и пр ийня тт і упр авл інсь ког о р ішення  пр о н еобхід ніст ь вкл ад ати кошти  на р е-

структуризацію підприємства при впровад женні запропонованої технології комплекс -

ного викор ис тання  від х од ів з баг ачення  г ір нич ор уд них  під п р иємст в не обх ід на б іль ш 

розширена інформація результатів дослід ження, а не просто розрахунок одног о пока з-

ника екон омічн ої ефективн ості. Т обто метод  еко номічн ого о цінюва ння  ко мплекс ного 

використання відходів збаг ачення має наочно показувати інвесторові або підприємцю, 

чи є сенс вкладати кошти в комплексне використання відходів збагач ення, чи залишати 

все на своїх місцях. Оскільки дане рішення є непростим, тому за допомогою розробленої 

ст р укт ур и формування  о р г анізаційно-еко номіч ного мех аніз му комплекс ного викор и-

ст ання від х од ів збагачен ня  та  метод у економ ічного оці нюв ання  ком плекс ного вик о-

ристання відходів збагачення гірничорудних підприємств сформовано організаційно-

економіч ний мех аніз м кер ування  тех нологією комплекс ног о викор ис тання  від х од ів 

збагачення  г ір нич ор уд них  підпр иємст в,  на під ст аві я ког о буд е зд ійснено та д овед ено 

найефект ивні ший вар іа нт т ех нології ,  я кий  д озволит ь пр ийня ти ефекти вне р ішен ня . 

Аналіз результатів економіч ног о оцінювання компл ексного використання відходів 

на збагачувал ьній фабр иці р озр ахованих  за р озр обл еним  метод ом економіч ного  

оцінюва ння  комплекс ного вик ор ис тання  від х од ів збагаченн я ,  вказує на той факт,  що 

запр опоно ван а тех нологія є економічн о ефективн ою. Еконо мічний ефект у р езуль тат і 

впр овад же ння  комплекс ного в икор ис тання  мінер аль ної сир о вини ск л ав 51 , 7 мл н г р н. 
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З  метою позити вного та збала нсова ного р озвит ку еконо міки  буд ь-я кої д ер жави,  

зокрема України, необхід ною є впевненість у правдивості, достовірності та законності 

проведених господарських операцій, відповідно жодна з країн світу не досягла успі х у  

в еконо мічній сфер і без я кіс ної ауд ит ор ської д ія л ьності. В останні р оки сус піл ьс тво 

все біл ьше уваги пр ид іля є ауд ит ор сь кій д ія льності,  ад же впев неніст ь в отр има ній 

інфор мації є необхід ним фактором довіри партнерів. Підвищення ефективності роботи 

в суч асних  умов ах,  зал уч ення  інвест ицій,  вих ід  н а мі жнар о д ні р инки вимагают ь в ід  

компаній з начного р івня  д овір и зі ст ор они кл ієнтів,  кр ед ит ор ів,  інвест ор ів та сус піл ь -

ст ва в цілому. Д остовір ніст ь фінансо вої інф ор мації,  ефективніст ь і пр озор іст ь фун к -

ціонува ння  си ст ем контр олю – од ні з найв ажл иві ших ск л адових  шля х у д о укр іпл ення  

д овір и інвест ор ів та вих од у на між нар од ні р инки. З ва жаючи на под ії у світі,  фін анс о-

ву кр изу,  я ка певни м ч ин ом і  пов’ я зана з  нед о вір ою д о і нф ор мації мо жн а ст вер д ж у-

вати пр о значний р іст  популя р ності ауд ит ор сь кої д ія л ьності. На сь огод нішн ій д ень  

важко уя вит и собі буд ь-я ку велик у компанію,  я ка б не кор исту валася  посл уг ами ауд и-

тор ів,  що обумо вл ено і нтенси вним р озвит ко м р инкових  від носин в Укр аїні та інте г -

р ацією у си ст ему міжнар од них  економічних  від носин,  та ауд ит ор ська д іял ь ніст ь 

в Укр аїні пр ед ст авл ена шир ок им спект р ом пр офесійних  посл уг .  

Розвит ок бух г алт ер ськ ого обл іку я к інст р ументар ію стр атег ічного упр авл іння  

під пр иємст вом у ко нкур ентно му сер ед овищі,  під вищ ен ня  р олі обл ікової і нформації у  

забезпеченні результативності менеджменту виклинають підсилення уваги до якості цієї 

інформації. Су ціль на інформа ційна г л обалізація під вищує в имоги д о інформаційних  

ресурсів підприємств, надаючи йому статусу вирішення питань конкурентоспроможності, 

забезпеч ен ня  ст абіль ності р озвит ку та забезпеч ення  я кост і. Намаган ня  р озв’ я зати 

вказані за вд ан ня  пр извод ит ь д о активної позиції під пр иємст в у співпр аці з ауд ит о р -

сь кими фір мами. Ц і пр оцеси мають  пост ійний х ар актер,  а отже і змінюют ь попит та 

значен ня  на посл уг и та завд ання  від мі нні від  ауд ит у. Мали місце зміни під х од ів та  

кл асифікації посл уг  ауд ит ор ської д ія л ьності на р ізних  р івня х  я к міжнар од ної та ві т -

ч изня ної ст анд ар ти зації та р егл аментації,  і вказані пр оцеси пр од овжуют ьс я  в напр я -

мку вд осконале ння  я к теор ет ич них ,  так і пр актич них  аспект ів вико нан ня  супут ніх  та  

інших посл уг  ауд ит у. 

Не так баг ато  науко вців  р озг л я д али пит ання  ск л ад у т а зміст у посл уг ,  я кі над ають  

ауд ит ор сь кі фір ми. Ц я пр обл ема є мен ш д осл ід женою,  д осит ь незначна кіл ьк іст ь на у-

кових  пр аць пр ис вя ч ена саме цій темі,  зазвич ай д ане п ит ан ня  р озкр иваєть ся  в обг о-

вор ення х  у пер іод ич них  фахових  вид ан ня х  та матер іал ах  конфер енцій.  Вод ночас  

темпи р озвит ку ауд ит ор сь ких  посл уг ,  р озшир ення  їх  спектр у не співп ад ають  з нор м а-
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ти вними д окуме нтами,  я кі р е г л аменту ют ь пор я д ок виконан ня  посл уг ,  від мін ни х  від  

завд ань з ауд ит у т а огл я д у.  

 Завдання з надання впевненості, які не є аудитом та оглядом, супутні та інші а у-

д ит ор сь кі посл уг и повинні вик онуватис ь я кіс но, зад оволь ня ти  потр еби кор ист увачів,  і 

тим самим під вищувати конкурентоспр оможність аудиторської фірми (аудитор а). В 

умовах посил еної конкуренції між аудиторськими фірмами України, значним відривом 

у ресурсних можливостях порівня но з «Вел икою Четвіркою» зосередження на роз ши-

рені спектру аудиторських послуг дозволить підвищити конкурентоспроможність, шлях 

до якої вбачається, в першу чергу, у підвищенні якості аудиторських послуг, відмін них  

від аудиту. Професіонали зазначають, що якість аудиту є складним питанням та пре д -

метом д ебатів з ацікавл е них  ст ор ін,  р ег уля тор них  орг анів,  р озр обників ст анд ар тів,  

науковці в та пр актик ів. Пр оте я кіс ть  ауд итор сь ких  посл уг ,  від мінних  від  ауд ит у мало 

досліджена у вітчизняній аудиторській практиці. Важливо ідентифікувати фактори, які 

можуть потребувати першочерг ової уваги для підвищення якості аудиторських послуг. 

Різноплановість завдань з надання впевненості, які не є аудитом потребує визн а-

чення вхідних факторів, факторів процесу конкретного завдання для оцінки конкретного 

замовл е ння . Ц е є насл ід ком тог о, що х ар актер,  ч ас та обся г ауд ит ор ських  д оказів та 

д ій в пр оцесі виконан ня  конкр етної посл уг и буд уть від р ізня ти сь . На вх ід ні фактор и 

я кост і виконання  ко нкр етного завд ання  впли ває ко нтек ст ,  в я кому виконуєть ся  кон-

кр етне замовл ен ня  та взаємод ія  кл юч ових зацікавл ених  ст ор ін. Пр обл ема, на від мін у  

від  ауд ит у,  пол я г ає у тому,  що  законод а вч ими та р ег ул я тор ними актами (ко нтек ст ) не  

визначе но пев ні з віти (вих ід ні  д ані),  я кі впливають  на заст о совані навики . Для  ауд и-

торської перевірки, огляду, супутніх послуг чітко визначено склад та зміст підсумко вої  

д окументації та вимоги д о їх  під г о товки,  тобто вих ід ні фактор и. У випад ку із завд а н-

ня ми з над ан ня  впев нен ості,  які не ауд ит ом та іншими посл уг ами х ар актер  вих ід них  

д аних  фор муєть ся  під  впливом зацікавл е них  ст ор ін (кл ієнті в). 

Часто в спеціаль ній л ітер атурі та в ауд итор сь кій пр актиці, вжива є ть ся  поня тт я 

«к р ит ер ії» і воно най біл ьш по вно в ід повід ає внут р ішньо му зміст у питання ,  я ка р оз-

г л я д аєть ся . Од нак це п оня тт я  біл ьшою мір ою ст осуєть ся  оці нки звіт ності під  ч ас п е-

р евір ки,  особливо на кінцево му її  етапі –кол и формулю ється  д умка пр о неї. Нар азі 

ід енти фікація  кр ит ер іїв виконан ня  завд ань з над ан ня  вп евне ності набу ває р із них  

ознак зал еж но від мети цих  кр ит ер іїв,  що і ст ановит ь пр ед ме т наукового ви вч ен ня . 

В першу чергу, слід звернутись до термінологіч ного апарату Міжнар одних ста н-

дартів контролю якості, аудиту,  огляду, іншого над ання впевненості (далі – Міжнарод-

н и х  с т а нд а р ті в  а у д ит у ),  в і д п ов і д н о  д о  я к их  критерії – к он т р о л ь н і  п ок а з н и к и,  я к і 

викор ис товуют ьс я  д л я оцінки або визначе ння  пр ед мета пер евір ки,  вкл юч аючи кон т -

р оль ні показники  под ання  та р озкр итт я  інформації,  я кщо це д ор ечно[1] . Кр ит ер ії 

можут ь бути формал ьними аб о менш формал ьни ми,  можут ь існувати р ізні кр ит ер ії 

д л я  одного й тог о ж самого пр ед мета пер евір ки. 

Належні кр ит ер ії под ібні д л я  обґ р унтовано п осл ід овної оц інки ч и визначе ння  

пр ед мета пер евір ки в контек ст і пр офесійного суд ження . На л ежні кр ит ер ії – кр ит ер ії,  

я кі мають  такі х ар актер ист ики: 

а) доречність – д ор ечні  кр ит ер ії спр ия ют ь вис новкам,  що д опомагают ь визн а-

ч ит ис ь к ор ист увачам у пр оцесі пр ийня тт я  р ішень. 
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б) повнота – кр ит ер ії є д оста тньо п о вними,  я кщ о н е пр опу щен ні важл иві  ч и н-

ники ,  я кі можут ь впливати на вис новки в ко нтек ст і обст авин  завд ан ня . По вні кр ит ер ії  

міст я ть  за потр еби,  контр оль ні показники  д л я  под ання  й р озкр ит тя інформації. 

в) достовірність – д остовір ні кр ит ер ії уможл ивл юют ь обґ р унтова ну посл ід овн у  

оцінку ч и виз начен ня  пр ед мета пер евір ки,  вкл юч аючи,  якщо це д ор ечно, под ання  та  

р озкр ит тя  інформації,  я кщо вони заст осовуют ьс я  за под ібних  обст авин од нако во  

кваліфікова ними фахівця ми-п р актик ами; 

г ) нейтральність – нейтр аль ні  кр ит ер ії спр ия ють неупер ед женим вис новка м; 

г ) зрозумілість – зр озум ілі кр ит ер ії спр ия ють вис новка м,  щ о є  ч ітк ими,  вич ер-

пними т а тл умачен ня  я ких  не може з начно від р ізня ти сь  [2 ]. 

Від мінніст ь інших завд ань з н ад ання  впев не ності мож на пр овест и з точ ки зор у 

тр ьох  кл юч ових  аспект ів: 

– пр ед мет (завд ан ня ) над ан ня  посл уг и; 

– р івень в пев неності,  я кі забе зпеч уют ь ауд ит ор и пр и її  виконан ні; 

– вид и під сумкової д окуме нта ції. 

Пр и пр овед енні ауд ит у ауд ит ор  забезпеч ує д осит ь вис окий р івень впев не н ості 

у тому, що інформація, яка є предметом перевірки не містить суттєвих помилок. Думка 

аудитора формується на підставі зібраних достатніх і належних аудиторських доказів. 

Ауд ит ор ський  вис новок,  що м іст ит ь вис окий р івень впев не ності під вищу є д остові р -

ніст ь фінансов ої (бух г алт ер сь кої ) звітності,  він є ч ітк о формал ізовани м у від ноше нні 

його зміст у т а форми і пр изна ч ено дл я  кор ис ту вачів звітності. 

Ви конан ня  ж інших завд ань з  над ання  впе вне ності (від мін них  від  ауд ит у) п е-

р ед бач ає інші  цілі та з авд ан ня  - пр и цьому д умка  від н осно д остовір ності звіт ності н е  

вис л овл юєть ся . Ц і посл уг и є р ізнор ід ними за свої м х ар актером. Для  виокр емл ення  і з  

д ія л ьності ауд ит ор ськ их  фір м посл уг ,  від мінних  від  ауд ит у т а завд ань над ан ня  вп е в-

неності (від мі нних  від  ауд ит у),  я кі над ають ся на пр офесійній основі потр ібно викор и-

ст овувати пр ед метний (зміст о вий) кр ит ер ій,  я кий  від обр ажає сут нісні х ар актер ис ти ки 

цьог о вид у д ія льності. Ц ьому кр ит ер ію від повід ають  огл ядові пер евір ки,  пог од жені  

пр оцед ур и,  підг отовка інформ ації,  за інши ми вид ами  д ія л ьності такі зміст ові х ар а к -

тер ис ти ки не вст ановл ено. 

Од не із основ них  від мін носте й ауд ит у та завд ань з над ання  впевне ності – це  

вл асне впев не ніст ь ауд ит ор а в над ійності ск л ад ання  фінан сової звітності кл ієнтом,  

я ка пр изначена д л я викор ис тання  зов нішн іми та внут р ішн іми кор ис ту вачами. Пр и 

цьому ст упінь над ійності ауд ит ор а пр и над анні посл уг  д ифер енціюєть ся :  пр овед ення  

ауд ит у забезпеч ує вис окий,  але не а бсол ют ний р івень  впе вне ності у д остовір ност і  

фінансо вої і нформації,  огл я д ові пер евір ки над ають  кор ис ту вачам с ер ед ній р іве нь 

впев неності,  а п огод жені пр о цеду р и не пер ед бач ають  над ання  р ів ня  г ар анту ван ня .  

Під  ч ас виконання ,  напр икл ад  пог од жених  пр оцед ур ауд итор  над ає тіл ьк и звіт пр о 

від мічені факти  без забезпеч е ння  впев нен ості. Натоміст ь пр ед ст авники  суб’ єкт а г о с -

под ар ювання  або кор ис ту вачі  цьог о звіту  мають  можл ивіст ь самостійно  оці нювати  

пр овед ені пр оцед ур и і факти,  я кі навед ено у звіті,  р обит и вл асні вис новки по д аним  

р оботи ауд ит ор а. Пр и пр овед енні компіл я ції фіна нсової  інформації кор ис ту вачі 

отр имуют ь певні пер е ваги від  уч асті у р оботі ауд ит ор а, я кий  волод іє пев ною ком п е-

тентніст ь та є  пр офесіон алом у г алузі вед ен ня  обл іку та ск л ад ання  зв ітності,  пр оте у  

звітності ауд ит ор ом не вис л ов л юєть ся  впевненіст ь. 
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Окр есл ення  заг аль них  пр авил  у вико на нні  завд а нь з над ан ня  впе вне ності,  що  

не є ауд ит ор ами ч и огл я д ами іст ор ич ної фінансо вої і нфо р мації нав ед ено у од н о  

імен ному Між нар од ному  ст ан д ар ті завд ань з над а ння  впев н еності 30 00  (МСЗ НВ) [2 ] . 

Ст анд ар т наголошує на в ажл и вості р озумін ня  пр ед мета пер евір ки,  я к ч астини план у-

ван ня  викона ння  таког о за в д ання ,  оскіл ьк и таке р озуміння  забезпеч ує фахівцю-

практику основу для здійснення професійного судження протягом виконання завдання, 

напр икл ад  під  ч ас: 

– р озг л я д у х ар актер исти к пр ед мета пер евір ки; 

– оцінки пр ийня тності к р ит ер іїв [2 ,  с. 161]. 

Фахівцю-пр актик у сл ід  оцінювати від повід ніст ь пр ед мета пер евір ки шля х ом 

визначе ння  його х ар актер ис ти ки,  що є особливо д ор ечними  д л я  визначених  кор ис т у-

вачів, я кі мають  бути заз начені у звіті з над ан ня  впе вне ності. Ви конавцю такої п осл уг и 

сл ід  оцінювати пр ийня тніст ь кр ит ер іїв дл я  оцінки ч и вимір у пр ед мета пер евір ки,  я кі 

навед ен о у пар агр афі 36 К онцепту аль ної осно ви завд ань  з над ання  впевне ності.  

Від сут ніст ь попер ед ніх  знань щод о обстави н з авд ан ня  пр о п р ийня тніст ь к р ит ер іїв,  які 

мають  бути викор ис тані д ают ь вагомі під ст ави не пр иймати д о виконан ня  завд а ння . 

Пар агр аф 37  концепту аль ної основи МСЗ НВ 30 00  також за значає,  що кр ит ер ії  

можут ь бути вст ановл е ними а бо спеціаль но р озр обл еними.  Я к пр авил о, вст ановл ені  

кр ит ер ії є пр ийня тними,  якщо вони в ід повід ають  потр ебам в изначених  кор ис ту вачів.  

Я кщо існуют ь уст ановл ені кр и тер ії пр ед мета пер евір ки,конкр етні кор ис ту вачі можут ь 

пог од ит ис ь на інші кр ит ер ії дл я  своїх  конкр етних  цілей. Напр икл ад ,  можна викор и с -

товувати р ізні  конц епту аль ні о снови я к вст ано вл ені кр ит ер ії д л я  оцінки ефективност і  

внут р ішньог о контр олю. Пр от е,  конкр етні кор ис ту вачі можу ть  р озр обит и д окл ад нішу 

си ст ему кр ит ер іїв,я ка від повід ає їх нім ко нкр етним потр ебам  [2 ] . 

Для  д ея ких  пр ед метів пер евір ки може  не  існу вати вст а новл ених  кр ит ер іїв. У т а-

ких випад ках  крит ер ії р озр обл я ют ься  спеціаль но. Фахівець-пр актик  р озг ля д ає, ч и не 

пр извед ут ь спеціаль но р озр обл ені кр ит ер ії д о тог о, що зв іт з над а ння  в пев неност і  

введ е в ома ну виз начених  к ор ис ту вачів. Фахівець-пр актик  намагаєть ся  отр имати 

під твер д ження  виз начених  ко р ис ту вачів ч и замо вника  пр о т е,  що спеці аль но р озр о б-

л ені кр ит ер ії є пр ийня тними д л я  їх  цілей [2]. 

З г ід но з р озр обл еною Ко нцеп ту аль ною осно вою з авд ань  з н ад ання  впев неності,  

завд ання ми з над ан ня  впев н еності визнають ся  завд ан ня ,  виконуюч и,  я кі фахівець 

пр актик  ви сл овл ює вис новок,  пр изначений під вищит и ст упінь д овір и майбут ніх  к о-

р ис ту вачів,  я кі не є від повід аль ною ст ор оною щод о р езуль тат ів оцінки або пор і вня н-

ня  пр ед мета завд ан ня  з від п овід ними кр ит ер ія ми. Т ак,  напр икл ад ,  науковець Са м-

чинська Я.Б. в контексті досл ід ження послуги з оцінки (перевірки) ефективності інфор-

маційних систем (тех нологій) визнач ає основним завданням цієї послуги забезпечен ня  

незал еж ної та об’ єкт ивної оці нки тог о, що інформаційні тех нології  над ають  потр ібні 

сервіси. На думку цього автора, об’єк тами перевірки в даному випадку виступає фі на н-

сова та не фінансова інформація компаній щодо принципів управління ІТ, архітекту р и 

ІТ, інфраструктури та ІТ-сервісів, потреб в програмному забезпеченні та інвестицій в ІТ  

[8 ,  с. 63  ]. Отже,  викона вець з авд ання  пови нен виз начит и ці  пр инципи на осно ві з а-

г аль нопр ийня ти х  та з вр аху вання м ум ов функц іону ван ня  ко нкр етного кл ієнта. 

Аналогіч ні приклади можна привести у контексті виконання інших завдань з н а-

д ання  впев нен ості. Пр и цьому фахівцю-пр актик у потр ібно визначати кр ит ер ії з вр а-
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х ування м р ізних  точ ок зор у н ауковців,  теор етик ів та пр актик ів,  особливо пр и вико-

нанні таких завдань з надання  впевненості щодо яких  відсутні орієнтири у норматив-

них  д окументах  (ст анд ар тах ,  п оложен ня х ). Ц я  теза знаход ит ь показову  д емонст р ацію 

на пр икл ад і ід енти фікації пр ед мета пер евір ки у х од і вик онан ня  посл уг и з оцінки  

(перевірка) ефективності (відповід ності) систем управління персонал ом. У табл. 1 нав е-

д е н о  р і з н і  в а р і а н т и ,  я к і  н е  є  в и к л ю ч н и м и  щ о д о  с у т н о с т і  з а в д а н н я ,  п р о т е  н а о ч н о  

д е монст р уют ь п р обл ематику  досл ід ження . 

Певн і н ауковці  заз начають ,  щ о оцінк а ефектив ності си ст ем и упр авл іння  пер с о-

налом під пр иємст в а пол я г ає у визначе нні: 

1) економічн ої ефективн ості (х ар актер изує д осяг нення  ціле й д ія л ьності під пр и-

ємст ва за р аху нок кр ащ ого ви кор ис тання  т р уд ового потенці алу); 

2) соціаль ної ефективності (ви р ажає вико нан ня  очікувань і з ад оволення  потр еб  

і інтер есів пр аців ників під пр иємст ва). Соціаль на ефективн іст ь упр авл іння  пер сон а-

л ом під пр иємст ва знач ною мір ою визнача єть ся  ор г анізацією та мотиваці єю пр а-

ці, ст аном соціаль но-псих ологіч ного кл імату в тр уд овому кол ект иві,  тобто біл ьше з а-

л ежит ь від  фор м і метод ів р об оти з кожним пр ацівнико м; 

Таблиця 1 – Варіанти сутнісного вираження предмету послуги з оцінки (перевірка) ефективност і 

( відпо відност і)  си ст ем управл іння персонал ом у науковог о-проф есійни х  джерел ах 

Мет а 

з авдання 
Сут ніст ь 

Поси ла ння  

на  дж ер ело 

До сл ідження 

еф ект и вност і 

управл іння 

персонал ом 

Си ст емат ичний , ч іт ко ф ормал ізовани й  процес,спрямовани й  на ви мір ю-

вання ви т рат і виг од,пов’яз ани х із прог рамами дія л ьност і управл іння 

персонал ом і для співвіднесення їх ніх рез ул ьт ат ів з п ідсумками  баз о -

вог о п еріоду, з п оказ никами  конкурент ів і ціл ями  підприє мст ва 

[10, с. 87] 

Оц інювання 

еф ект и вност і 

управл іння 

персонал ом 

Оц інювання по в’яз ане з усіма ет апами  п роц есу управл іння т а свої ми  

результатами здатне керівника вносити необхідні корективи і є поступо-

вим важелем з рост ання рез ульт ати вност і управл інськог о п роц есу. Щоб 

судити, наскільки ефективна та чи інша система управління персоналом, 

необх ідні крит ерії , що дають з могу п ровести  т аке оцінювання. Їх  вибір 

з ал ежи т ь від від т ог о, що брати  з а т оч ку відл іку: діяльніст ь окремого 

прац івни ка, т рудові показ ни ки  колект и ву або о собли вост і ви конавц ів. 

[1, с. 203] 

Оц інка еф е к-

т и вност і 

управл іння 

персонал ом 

( кадрови й 

ауди т ) 

Експерти з а ст ану справ в ч аст и ні управл іння персонал ом, що вкл ючає  

си ст ему з аходів щодо з бору інф ормац ії , ї ї  анал із у т а оц інки  на ц ій  

основі еф екти вност і діял ьност і організ ац ії , оц інки відпо відност і струк-

турного і кадрового потенціалу організації її цілям та стратегії розвитку, 

ви кори ст ання кадровог о по т енц іал у і рег ул ювання соц іально-т рудови х  

відноси н. К адровий  аудит  – си ст ема оц інки  п ерсонал у з  п ози ц ій  ефе к-

тивності керування і потенціалу людських ресурсів. Основними об’єктами 

оц інки  ( перевірки)  ефекти вност і ( відпо відност і)  си ст ем управління 

персоналом є:планування трудових ресурсів; набір персоналу; розробка 

си ст еми  сти мул ювання; оц інка т рудової  діял ьност і; відпо відал ьніст ь 

персонал у з а я кіст ь ви конуваних  обов’яз ків т а пост авл ених  з авдань. 

[7] 

 

3) ор г анізаційн ої ефектив ності,  у тому ч ис л і упр авл інсь ка  та комунікацій на еф е-

кт ивніст ь (оцінює цілісніст ь і ор г анізаційну офор мл е ніст ь під пр иємст ва). Ц ей під х ід 

заснова ний н а тому,  що пр аці вники  під пр иємст ва є сук упни м сус піл ьним благом,  що  

безпосер ед ньо вплива є на пер ебіг  д ія л ьності с уб’ єкт а г осподар ювання  [1 0,  с. 95 ]. 
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Т ому кінце ві р езуль тат и такої д ія л ьності мають  бути кр ит ер ія ми оціню ван ня  о р -

г анізаційн ої ефектив ності упр авл іння  пер соналом.  Отже,  ск л ад  показників  усебічно  

від обр ажає еф ект ивніст ь упр авл іння  пер сонало м під пр иємст ва в еко номіч ному,  соц і-

аль ному й ор г анізац ійно му ас пект ах.  

Ви ще навед ен і обст авини уск л ад нюют ь р оботу аудит ор ів – виконавці в завд а нь 

з над ан ня  впев нен ості та д ають  під ст ави вис унут и г іпотезу пр о можл ив іст ь уніфікації  

та ст анд ар ти зації окр емих  зав д ань з н ад ання  впе вне ності н а р івні  ід енти фікації пр е-

д мету пер евір ки та кр ит ер іїв. З г ід но п. 37  Міжнар од ної ко нцепту аль ної осн ови з а-

вд ань з над ан ня  впе вне ності к р ит ер ії можут ь бут и або вст ан овл еними  або сп еціаль но  

р озр обл еними,  що впливає на  р оботу, я ку виконує фахівець-пр актик , щоб оцінит и їх  

належн іст ь д л я  певного за вд ання  [2 ,  с. 13 ]. Пр и цьому  визн ачені кор ис ту вачі мают ь  

зр озуміти,  я к було оцінено ч и  визначе но пр ед мет пер евір ки. У под аль шому у зв іті із  

завд ання з над ан ня  впе вне н ості навод я ть ся  х ар актерис тики,  я кі особливо важл иві  

д л я  визначених  кор ис ту вачів. 

Рамкові х ар актер ис ти ки пр едмету завд ання  з над ан ня  впе вне ності набув ають  

р ізних  фор м та х ар актер ис тик (р ис . 1). 

 

 
Ри с. 1 – Формування предмет а п еревірки  з авдання з  надання впевненост і 

( відмінних  від аудит у т а огл яду) , узагальнено авторами за МСЗНВ 

Розгл я д аючи г іпотезу д ля  можл ивості уніфіка ції окр емих  кр ит ер іїв в р озр ізі 

окр емих  завд ань д ор ечно зг ад ати д освід  ор г анізації та метод ологіч ну основу пр ов е-

д ення  оцінки бюд жетних  коштів,  що ґ р унту єть ся  на теор етич них  засад ах концепції 

ефективності упр авл ін ня  і пер ед бач ає п’ я ть  кр ит ер іїв оцінюв ання : 

– еконо мічніст ь,  що р озг л я д аєть ся  я к ощад ніст ь або бер ежливіст ь,  тобто я к д о-

ся г нення  міні мізації вар тост і р есур сів, спря мованих  та д ія льніст ь уст анови,  з огл яд у 

на від по від ну я кіс ть  пр од укт у; 

– ефективніст ь я к д ося г нення  кор ис ності споживан ня  р есур сів д л я  ст вор ення  

пр од укт у,  тобто я к пр од укти вніст ь – спів від ноше ння  між  пр од укт ом у виг л я д і товар ів,  

над аних  посл уг  тощо та р есур сами,  викор ис таними д л я  їх  вир обництва; 

Предмет  п еревірки     (інформація з предмета перевірки у завданні з надання впевненості) 

ф орми х арактери сти ки 

ф інансові рез ул ьт ати  діял ьност і або умови 

неф інансові рез ул ьт ати  або умови 
        кіл ькісні 

ф ізи чні х аракт ери сти ки 

          суб’є кти вні 

об’є кт и вні 

   якісні 

       прог ноз ні 

іст оричні 

си ст еми  і проц еси 

       охоп л юют ь період 

нал ежат ь до п евног о  часу 

по ведінка 
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– р езуль тат ивніст ь я к д ієвіст ь, успішніст ь, р івень д ося г нення  мети; це отр има ні  

насл ід ки д ія л ьності пор івня но  з ціля ми,  зіст авл е ні з викор ис таними д л я  д ося г нення  

цих  цілей р есур сами; 

– я кіс ть  посл уг  я к зад оволенн я  найзагаль ніших  або без посе р ед ніх  потр еб кор и-

ст увачів,  таких  я к д осту пніст ь с воєч асніст ь,  точ н іст ь; 

– фіна нсова  д ія л ьніст ь [ 3,  с. 474 ]. 

Документи  Мі ніст ер ст ва фіна нсів Укр аїни д л я  оцінки ефек ти вності бюд жетної  

пр огр ами заст осовуют ь р езульт ативні показ ники ,  я кі под іляют ь на показники  вит р ат,  

пр од укт у,  ефекти вності т а я кост і [5, 6]. 

Отже,  може мо конс тат ув ати пр о можл ивіст ь под аль шог о д осл ід ження пр актик и 

заст осування  п оказникі в р езуль тат ивності на осн ові їх  окр емого узаг аль нен ня  щод о  

певних  завд а нь з над а ння  впе вне ності. 

Під  ч ас ауд ит у фінансової з віт ності необхід но отр имати д окази,  я кі під твер д ж у-

ют ь, що фінансова звіт ніст ь в усіх  сут тєвих  аспект ах  від повід ає заст осованій кон це п-

туальній основі фінансової звітності. Тобто упр авлінський персонал робить твердження 

щод о визна ння ,  оцінки,  под ання  р ізних  елементів фіна нс ових  звітів та р озкр ит тя 

пов’ я заної з ними інформ ації.  Т вер д ження ,  я кі сл ід  викор ист овувати ауд ит ор ам,  за 

МСА  под іля ют ь на тр и катег ор ії: 

– твер д жен ня  щод о кл асів опер ацій та под ій пр отяг ом період у пер евір ки (н а-

ст ання ,  повн ота, т очніст ь,  закрит тя  р еєстр ів,  кл асифікація ); 

– твер д жен ня  щод о зал и шків на р аху нках  на кі нець пер іод у (існува ння ,  пр ав а  

та обов’ я зки,  повнота, оці нка т а р озпод іл); 

– твердження щод о подання та розкриття (настання та права і обов’язки, повнота, 

кл асифікація  та зр озуміліс ть ,  точніст ь т а оцінка ). 

Т аким ч ином,  нашою метою н а шог о под аль шог о вивч ен ня  є р озг л яд  можл ивості  

вст ановл е ння  а налогіч них  узаг аль нених  кр ит ер іїв у р озр ізі окр емих  посл уг  з над ання  

впев неності. На під ст аві д аних  р ис . 1 та кер уюч ис ь пер елік ом завд ань,  що  визн ачено  

Пер елік ом посл уг ,  що можут ь над авати ауд ит ор ам та ауд ит ор сь кі фір ми нами р озр о-

блена м атр иця  формуван ня  су тнісних  х ар актер ис ти к завд ань з над а ння  в пев неності. 

Наша оцінк а зд ійснювалась  на під ст аві пр офесійного суд ження ,  я к така, що має п е-

р еважаючий  (д омінуюч ий) х ар актер  у межах окр емого вид у завд ання. 

Т аким ч ином,  на під ст аві д ани х  табл. 2 можна конст атувати,  що д ея кі з цих  х а-

р актер ис тик взаєм од іють од н е з од ни м,  щ о під твер д жує н ашу г іпотезу пр о  мо жл и-

віст ь узаг аль нення  окр емих  х ар актер ис ти к на р івні пе вних  завд ань та  їх под ання  у  

ст анд ар тах  або інших д окументах . Ц е спр ия ти ме кр ащому р озумінню та під вищит ь  

я кіс ть  виконання  за вд ань. 

Пор івня л ьний ан аліз на пр икл ад і посл уг и з оцінки (пер евір ка) ефективності (в і-

д повід ності) си ст ем упр авл іння  пер соналом д озволит ь вия вит и насту пні пр обл емні  

питання ,  я кі мож на екс тр аполювати і щод о і ншої вид ової х ар актер ис ти ки завд ань з 

над ання  впев нен ості: 

– неод н означ ніст ь тер мінологіч ного апар ату (напр ., оцінк а е фект ивності упр а в-

л іння  пер соналом / кад р овий а уд ит ); 

– наяв ніст ь р ізних  конце пцій ст осовно сут ності та  оці нки е фект и вності в меж ах 

певного з авд ан ня ; 
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Табл и ця 2 – Мат ри ц я ідент иф ікації  п редмет ни х  х аракт ери ст и к з авдань з  надання впевненост і 

( які не є ауди т ом чи  ог лядом), розроблена авторами 

№ Скл ад п осл уг 
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За вдання з  надання впевненост і 

1 аудит історичної фінансової інформації, зокрема 

фінансової звітності 
+  + +  + + +  + 

 

За вдання з  надання впевненост і, що не є  ауди том чи огл ядом іст ори чної  ф інансової  інф ормац ії 

1 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

си ст еми  внут рішньог о конт рол ю (ауди т у) 
 +  +  + + +  +  

2 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

ви кори ст ання ви робни чих  по т ужност ей 
+ + + +  + + +  +  

3 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

ф ункц іонування си ст еми управл іння; 
 +  + + +  + + +  

4 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

си ст еми  матеріальног о ст и мул ювання т а опл ат и 

прац і п ерсонал у 

+   +  + + + + +  

5 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

си ст ем управл іння персоналом 
 +  + + +  + + +  

6 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

інф ормацій ни х си ст ем (т ех нолог ій) 
 + + +  +  +  +  

7 оц інка (перевірка)  еф екти вност і си ст ем інф о р-

мац ій ної  без пеки  дія л ьност і підпри є мст в 
 + + +  +  + + +  

8 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

си ст ем корпорат и вног о управління 
+ +  +  + + + + +  

9 оц інка (перевірка)  еф екти вност і ( відпо відност і)  

си ст ем корпорат и вног о управління 
+ +    + + +  +  

10 оц інка (перевірка)  відпо відност і управл інських  

рішень або окремих  господарських  операц ій  

ви мог ам з аконодавст ва 

 +  +  + + + + +  

11 економічні експертизи (у тому числі судова за 

наявності відповідної атестації судового експерта) 
+      + +  +  

12 оцінка вартості активів (у тому числі незалежна за 

наявності кваліфікаційного свідоцтва оцінювача) 
+      + +  +  

13 оц інка (т ест ування)  надій ност і си ст еми  бухг а л -

т ерського о бл іку 
+ +  +  +  +  +  

14 оц інка (т ест ування)  відпо відност і рівня п роф е-

сій них  з нань п ерсонал у, з адія ног о у ф інансово-

г осподарській  діял ьност і 

 +   + +  + + +  

15 з дій снення на з амовл ення роз рахунків ( екон о -

міч ний , ф інансовий , ст рат ег ічний  та інші ви ди 

анал із у) для  оц інки  ст ану т а рез ульт ат ів г осп о -

дарської  діял ьност і 

+ +    + + +  +  

16 перевірка п рог ноз ної  ф інансової  інф ормац ії + +     +  +  + 

17 інші з авдання, які ви конуют ься я к з авдання 

з  надання впевненост і 

Не ідентифікуємо через відсутність конкретизації 

у нормативних документах предмету завдання 

18 інші з авдання, які ви конуют ься я к з авдання 

з  надання впевненост і 

Не ідентифікуємо через відсутність конкретизації 

у нормативних документах предмету завдання 
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– наяв ніст ь мо жл ивої необіз н аності пр ед ст авника  кл ієнта з пар амет р ами ефек -

ти вності. що  вим агатиме від  ф ахівця-пр актик а пр ийня тт я  вл асних  р ішень (с уд жень) т а  

ініціатив з ідентифікації результуючих показників ефективності. В контексті цьог о з а-

значимо, що Міжнарод на концептуальна основа завдань з надання  впевненості вказує 

на те, що оцінка або визначення предмета перевірки на основі власних очікувань, суджень 

або досвід у фахівця-пр актик а не вв ажатимут ьс я  належ ними кр ит ер ія ми [ 2,  с. 13 ]; 

– визначення вимог до завдання передбачає участь визнач ених користувачів або 

їх представників із фахівцем-практиком та відповідальною стороною (і замовником,  

я кщо вони р ізні),  щ о може су пр овод жуватис ь низьк им р івн ем обізн аності та комп е-

тентності з боку кор ис ту вача ( замов ника); 

– уск л ад нення  пр оцесу ід енти фікації пр ед мету пер евір ки, що збіль шу є ймовір -

ніст ь від мови  від  з авд ан ня  у зв’ я зку з під вище ним р изико м не  я кіс ного викона ння 

завд ання  з над ан ня  впев не нос ті;  

– знач ний обся г  заст осування  пр офесійного суд ження  фахівця-пр актик а в пр о-

цесі визначе ння  від н осної в аж л ивості к ожної х ар актер ис ти ки д л я певного завд ан ня . 

Ви щенав ед ене д ає під ст ави ст вер д жувати пр о необхід ніст ь пр овед ення  под а-

л ьших  д осл ід жень кр ит ер іїв оцінки або виз начен ня  пр едмета пер евір ки,  що має  

знайти від обр а жен ня  на  р ів ня х  ст анд ар ти зації завд ань з н а д ання  впе вн еності з  боку  

пр офесійних  орг анізацій Ауд ит ор сь кої пал ати Укр аїни зокр ема. 
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ІНСТИТУЦІОНАЛЬНЕ СЕРЕДОВИЩЕ УПРАВЛІННЯ ЛЮДСЬКИМ КАПІТАЛОМ 

В УМОВАХ ТРАНСФОРМАЦІЙ 

А.Ю. ШАХНО  
канди дат  економ. наук, доц ент каф едри  економіки , орг аніз ац ії  т а упра вл іння підпри є мст вами 

Н.В. КРАВЧЕНКО  
канди дат  економ. наук, доц ент каф едри  економіки , орг аніз ац ії  т а упра вл іння підпри є мст вами 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

Глобаль ні викл ики  і заг р ози,  заг остр ення  конкур енції на сві тових  р инках ,  фо р -

муван ня  еконо міки зна нь пр извели д о пер еосмисл ення  шля х ів та д жер ел забезп е-

ч ення  конкур ентоспр ом ожн ості я к на мікр о-,  так і н а макр ор івні. Осно вним  фактор ом  

економічного розвитку та нарощування конкурентоспроможності стає людський капітал,  

з я кіс ними змі нами я ког о по в’ я зані:  формуван ня  вл асних ко нкур ентних  пер еваг; п о-

зитивне сприйняття, використання і створення з нань та інновацій; мінімізація ризиків, 

що інте нси вн о пошир юют ьс я  зі зр остання м конкур енції; під в ищен ня  ад апти вності до 

д инамічно з міню ва них  умов  д ія л ьності. Вод ночас все біл ьшого значе ння  набув ають  

соціокул ьт ур ні та г уманітар ні я кост і в під вищенні ко нкур е нт оспр оможн ості,  зокр ема, 

поч ут тя  кол ект ивізму,  щир іст ь, л оял ьніст ь,  комунікабель ніст ь,  цінності,  тол ер антніст ь,  

соціаль на від по від аль ніст ь. Для  Укр аїни на етапі формува ння  ін нов аційної мод елі  

р озвит ку,  над звич айно в ажл и во усвід омит и вир ішаль ну р оль  л юд сь к ог о капітал у, 

оскіл ьк и пер ешкод ою д ля  такої мод ер нізації м оже бути від сут ніст ь кад р ів від пові д -

ного р івня  під г отовки. 

Од ним з  найд іє віших  важелі в  впливу  на  л юд сь кий  капітал  є і нст ит уціональ не  

сер ед овище,  під  я ким р озуміємо сук упніст ь формал ьних  і нефор маль них  пр авил  та 

нор м,  а також  ч инникі в,  що з абезпечую ть  їх  д отр имання  (в иконан ня ). Фор маль ні і н-

ст ит ут и визначають ся  у виг л я д і офіційно  пр ийня ти х  пр аво вих  нор м,  я кі накл ад ають  

певні о бмеж ен ня  на д ія л ьніст ь г оспод ар ююч их  суб’ єкт ів і од ночасно ст имул юю ть  їх 

д о ти х  ч и інших д ій. Нефор маль ні – від бивають  кон венці о наль ні н ор ми пов ед інки,  

що ск л ад ають ся  на осно ві м е нтал ітет у,  си ст еми тр ад иційних  цінностей,  звич ок. Фо р -

маль ні й нефор маль ні нор ми пер ебувають  у взаємод ії. Важ л ивим ск л ад ником інст и-

ту ціональ ного сер ед овища є пр оект ування  інст ит ут ів,  що свід омо ст вор юют ьс я  на 

основі  вия вл ен ня  р еал ьної по тр еби в них  і є засо бом  р озв’ я зання  пр обл е ми,  упор я д -

кування  в зає мин,  визн ачен ня  р івня  невиз наченості то що. Нех ту вання  пр инцип ами  

інст ит уціональ ного пр оект ува ння  пр и звод ит ь д о інст ит уціо н аль ної паст ки,  тобто сп о-

твор ену форму інст ит ут у,  у якій інст ит уційні від носини зу мовил и вект ор  р озвит ку,  

неспр ия тл ивий безпосер ед ній р еал ізації їх ньої сут ності [1 ,  с. 42 ]. Отже,  під  інст ит уц і-

ональ ним  сер ед овищем упр ав л іння  л юд сь ким капітал ом н е обх ід но р озуміти пе вним  

ч ином упор я д ковану си ст ему і нст ит ут ів та інст ит уцій (формал ьних  (інст ит ут и) і неф о-

р маль них  (інст ит уцій) нор м і пр авил ) та інст ит уційні тех но л огії (г енер ування  і/  або  

імпорт нових інститутів), які забезпечують розвиток кі лькісно – якісних характеристик 

пр ацівників,  єд ніст ь мети і стр атег ії упр авл іння . Інст ит уціональ не сер ед овище – це  

динамічна система, яка під впл ивом зовнішніх і внутрішніх чинників зазнає трансфо р -

мації пол ітичних, правових, соціальних та інших інститутів, що, в свою чергу, віддзер -

кал юєть ся  в особливостя х  управл іння  л юд сь ким капітал ом.  
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Уя вл ення  пр о «ці нн ості л юд ини» в еко номіч ному р оз вит ку від сл ід ковуют ьс я 

у змінах катег ор іал ьного апар ату,  я кі від обр ажають  зр остан ня  р олі л юд ини в екон о-

мічному жит ті,  поси л е ння  ком плекс ності під х од у:  «р обоча си л а», «т р уд ові р есур си »,  

«пер сонал» ,  «л юд сь кі р есур си», «л юд ський  потенціал » і «л ю д сь кий  капітал ». Ал е на й-

повні ше р озкр иває  оцінку  р олі і місця  л юд ини в екон омічн о му жит ті саме  «л юд сь кий 

капітал »,  оскіл ьки в ньому л юдина р озг л я д аєть ся  в єд ності економіч ного,  соціаль ного  

та інд ивід уаль ного; в цій категор ії комплекс но вивч ають ся  три г р упи р ис і зд ібностей,  

я кі х ар актер изують  л юд ину в пр оцесі тр уд ової д ія л ьності: фізичні,  інтел ект уаль ні,  

псих ологіч ні; пог л я д  на знанн я ,  зд ібн ості,  зд ор ов’я  я к на капітал ,  що пр иносит ь пр и-

буток,  спр ич иня є необхід ніст ь інвест ицій в л юд ину за р ізн ими напр я мами і н а всіх  

р івня х ; поня тт я  «л юд сь кий  капітал » х ар актер изує віль ну особист іст ь,  я ка є р івнопр а-

вним  агенто м н а р инку пр аці.  Нар азі нем ає єд ино ї д умки щод о зміст о вного  нап о в-

нен ня  катег ор ії «л юд сь кий  капітал » та універ сал ьних  шля хів його р озвит ку. Ск л а д -

ніст ь,  баг атогр анніст ь,  супер ечл ивіст ь д аної катег ор ії і впли в  цьог о р есур су на заб е з-

печ ення  вис оког о  конкур ентн ого ст атус у економік (  кр аїни,  р ег і ону,  компан ій тощо )  

спр ич иня ют ь зосер ед ження  уваги я к на певних  х ар актер ист иках ,  так і на всіх  пр о-

я вах цьог о поня тт я . Нар азі ви д іля ют ь р ізні під х од и д о р озкр ит тя  сутності цьог о я в и-

ща. Від повід но д о завд ань на шог о д осл ід ження  найбіль ш повне виз начен ня  л юд сь к о-

г о капітал у д ає О.А. Гр ішнов а « я к суку пніст ь сфор мованих  і р озвинут их  внасл ід ок 

інвест ицій пр од укт ивних  зд ібностей,  особист их  р ис  і мотивацій повед інки і нд ивід ів,  

що пер ебувають  у їх ній вл ас н ості,  викор ис товуют ьс я  в економічній д ія л ьності,  спр и-

я ют ь зр ост анню пр од укт ивнос ті пр аці і впливають  за вд я ки цьому на  зр остання  д ох о-

д ів свого вл асника і націо наль ного д оход у [ 2,  с. 17 ].  

Ви ня тк ова р оль  л юд сь ког о капітал у у забезпеч ен ні ст ійкої конкур ентоспр омо ж-

ності,  пр ич ому вир ішаль ною умовою ст ають  унікаль ні компе те нції пер соналу,  обум о-

вл юют ь необхід ніст ь побуд о в и опти маль ної  си ст еми упр авл іння  л юд сь ким капітал ом. 

З ар од ження  концепції упр авл іння  л юд сь ким капітал ом (Human Cap ital Management)  

пов'я за но зі  змі ною пр іор ит етів еко номіч ного р озвит ку,  зр о ст ання м р олі і нн ова цій  і  

під вищен ня м значущ ості л юдсь ког о ч инника забезпеч енні конкур ентоспр омож ності  

компанії,  що вис уває  н ові вим оги д о упр авл іння  л юд иною,  з міщуюч ис ь від  тр ад иці й-

них  тех нологій HR M д о упр авл іння  інн овац ійним р оз вит ком  співр обітників. Су ть  пі д -

х од ів д о упр авл іння  пер сонал ом,  л юд сь кими р есурсами і упр авл іння  л юд сь ким кап і-

тал ом мож на пр осл ід кувати за  д аними на вед еними в табл. 1. 

Нар азі вид іля ют ь р ізні під х од и д о розкр ит тя  сут ності упр авл іння  л юд сь ким кап і-

тал ом. Т ак,  Ш код а Т .Н. наукові  під х од и д о упр авл іння  л юд ським капітал ом р озг л я д ає 

в р амках  упр авл ін ня  пер сона л ом (еконо мічний під х ід ,  ор г анічний під х ід  г уманіст и ч -

ний під х ід ), р озгл я д аючи г уманіст ич ний під х ід  я к базовий в упр авл інні л юд сь ким 

капітал ом в межах я ког о р обит ьс я  акцент на р озвит кові р ух у за компет ентніст ь [3]. 

К ір д іна О.Г зазначає,  що пр оц ес упр авл іння  л юд сь ким капіталом ск л ад аєть ся  з д вох 

взаєм озалеж них  упр авл інсь ки х  впливів:  ін вест уван ня  в л ю д сь кий  капітал  (р озвит ок 

базового  л юд сь ког о капітал у) та упр авл ін ня  р озвит ком л юд с ьк ого капітал у [4 ,  с. 377]. 

Петр ова І. акценту є у вагу на ст р атег ічному під х од і,  я кий  поляг ає в под олан ні р озр иву  

між наяв ними та  баж аними  ко мпетенціями,  потр іб ними д л я  д ося г нення  ст р атег ічних 

цілей компанії [5 ,  с. 26 ]. З азначені під х од и є цінними в д осл ід женні упр авл і ння  л ю д -

сь ким капітал ом,  пр оте поза увагою зал ишают ьс я  умови (сер ед овище),  я кі ч инять  

позити вний і /  або нег ативний вплив на цей пр оцес.  
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Табл и ця 1 – Порівнял ьна х аракт ери ст и ка 

управл іння персонал ом і управл іння капіт алом 

№ 
Ел емент и  си ст еми  

управл іння 

Зміст  ел емент ів п ри  

управл інні п ерсонал ом 

Зміст  ел емент ів 

при  управлінні капіт алом 

1 Ресурси  орг аніз ац ії Фіз ичний  капіт ал; 

Г рошовий  капіт ал 

Людський  капіт ал;  Фізи чний  капітал; 

Г рошовий  капіт ал 

2 Ви т рат и  на п ерсонал Пот оч ні вит рати До вг ост рокові інвест иц ії 

3 Зал учення персонал у Мат еріальні сти мули Самореал із ац ія , оп л ат а п рац і, рента від 

ви кори ст ання унікал ьних  компет енцій 

4 Форми  навчання На робочому місц і Всі ф орми , в т .ч. з аг ал ьна освіт а 

5 Ст ил ь керівниц т ва Авт орит арний Г омоц ент ри чни й 

6 Орг аніз ац ія  прац і Інди відуал ьна Індивідуальна, групова (автономні бригади, 

робо т а в команді) 

7 Моти вац ія   До мінування матеріаль-

ного  ст и мул ювання 

Поє днання економічних , соц іальни х , 

морал ьно-пси хол ог іч них  сти мул ів, мот и -

вів ви соког о рівня  

8 Планування ( термін) Ко рот кост роковий До вг ост роковий 

9 Функц ії  кадрових  служб Переважно о блікові Переважно анал іти чні т а організ ац ій ні 
  

На н ашу д умку,  упр авл і ння  л юд сь ким капітал ом – це ко м плекс на соціаль но-

економіч на катег ор ія ,  що від обр ажає не тіл ьк и пр оцес формуван ня , викор ис тання  

і розвитку людського капіталу, але і створення інституціональних умов для ефективної 

р еал ізації цієї тр иєд иної зад а ч і. З  огл я д у на такий  під х ід ,  упр авл іння  л юд сь ким кап і-

талом д оцільно визначити як сукупність науково – методичних прийомів, інструментів, 

ф о р м ,  н а пр а в л е н и х  н а  к і л ь к і сн е  з б і л ь ш е н н я  і  я к іс н е  в д о ск он а л е н н я  е л е м е н т і в  л ю д -

сь ког о капітал у,  спря мованих  на формува ння  ун ікаль них  компетенцій я к осно ви ко н-

кур ентних  пер еваг та умов їх  р озшир еного від твор ення .  

З астосування  і нст ит уціональ н о-компетент нісного під х од у д озволя є вр аху вати  

психологічний ефект оцінки персоналу (моделювання необхідного трудового поведінки) 

пор я д  з ефектами економічн им (пол іпшен ня  фіна нсових  і  комер ційних  показників  

ор г анізації),  соціаль ним (під ви щен ня  зад оволеності р езул ьт атами пр аці я к пер соналу,  

так і р оботод авця ) та іншими. Оск іль ки під  ч ас заст осування  інст ит уціональ но-ко мпе-

тентнісного під х од у,  я к пр авил о, р озр обля єть ся та викор истовуєть ся  си ст ема оцінки  

людського капіталу під приємства, то також має місце застосування системного підходу 

д о упр авл іння  л юд сь ким капітал ом і ґр унту ватис я  на таких  основних  пол о жен ня х : 

– си ст ема упр авл ін ня  л юд сь ким капітал ом – це пла номір на д ія  взаємоп ов’ я-

заних  нор мати вно-пр а вових ,  економ ічних ,  ор г анізаційн их ,  соціаль них  зах од ів 

зі ст вор ення  умо в д л я  ефективного форму ван ня  викор ис тання  і р озвит ку л юд сь ког о 

капітал у підпр иємст ва; 

– л юд сь кий  капітал  сл ід  р озгля д ати на тр ьох  р івня х  упр авл іння  в  комплекс і (і н-

дивід, підприємство, держава, що дає повне уявлення про пр оцеси формування, вико-

ристання  та р озвитку й сприяє своєч асному спрямуванню заходів щодо підвищення  

ефективності пр оцесу упр авл і ння ) я к д инамічну си ст ему,  я ка пост ійно р озви ваєть ся  

і напо внюєть ся  елемента ми я кіс но но вого зміст у; 

– си ст ема упр авл ін ня  л юд сь ким капітал ом ор г ан ізації є ві д кр ит ою си ст емою, 

я ка,  з од ного боку, зазнає впливу змін у зов ніш ньому сер ед овищі,  а з іншог о – са ма  

спр ич иня є вплив на це сер ед о вище; 
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– формува ння  л юд сь ког о капі тал у зд ійснюєть ся си нер г етичною взає мод ією п о-

тенціал ів пр аці вникі в ч ер ез с ис тему пл анува ння ,  в ід бор у,  оцінки,  ефективної  ор г ан і-

зації,  мотивації і р озвит ку пер соналу. 

Пр оцес упр авл ін ня  л юд сь ким капітал ом ск л ад аєть ся  з тр ьох взаєм озалеж них  

упр авл інсь ких впливів:   

1) упр авл іння  форму ван ня м л юд сь ког о капітал у – уд осконален ня  кіл ьк існої 

і я кіс ної ст р укт ур и л юд сь ког о капітал у,  зокр ема за р аху нок інвест ицій; впр о вад жен ня  

форм і ти пів пр офесійного н а вч ання  в ор г анізаціях ; пошук,  від бір  і найм пер сон алу,  

що дозволя є д ося г ти  цілей,  я кі ст авит ь пер ед  собою під пр иємст во; 

2) упр авл іння  викор ис тання м л юд сь ког о капітал у,  я ке зд ійснюєть ся  ч ер ез г ід ну 

опл ату пр аці,  зайня тіс ть  в т.ч .  заст осуван ня  аутс ор си нг у,  аутс тафінг у,  л ізинг у л юд с ь -

ких  р есур сів,  аутпл ейсменту ,  викор ис тання  г нуч ких  форм о р г анізації р обочого ч асу,  

соціаль не пар тнер ст во, щ о д о зволя є макс им аль но викор ис тат и потенціал  л юд сь ког о 

капітал у і під вищит и р ентабельніст ь пер соналу я к р езультативний показник д ія л ьно с -

ті під пр иємст ва; 

3) упр авл іння  р озвит ком л юдсь ког о капітал у – пр ир іст,  збагачення  і уд оскон а-

л ення  елементів л юд сь ког о капітал у,  шлях ом формування  м отиваційного мех а нізму,  

соціалізації ін вест иційних  пр оект ів,  под олання  бід ності. 

Сл ід  від значит и,  що р езуль тативніст ь упр авл іння  л юд сь ким капітал ом зал ежит ь  

від  формува ння  і  викор ис тан ня  інст ит уціон аль них  інст р ум ентів упр а вл іння ,  сер ед  

я ких  д оціль но вид ілит и наступні:  нор матив но-пр ав ові,  соці аль но-еконо мічні,  д емо-

г р афіч ні,  орг анізаційні,  матер і аль ні,  іст ор ич ні,  пр ир од ні. 

Од ним з  осно вних  і нст р ументі в упр авл ін ня  л юд сь ким капіта л ом є  ін вест уван ня ,  

я ке від буваєть ся  н а тр ьох  р ів ня х :  особист існому (і нд ивід уа л ьному),  мікр ор івні  (ко р -

пор ативному),  макр ор івн і (на ціональ но му,  д ер жавному). Я к  показуют ь д осл ід ження ,  

нар азі теор ія  інвест ицій у л юд сь кий  капітал є д остатньо розр обл ена, пр оте існуют ь 

розбіжності у підходах до їх класифікації, у визначенні форм, напрямків, інструментів, 

що і уск л ад нює р озвит ок д ан ого вид у капітал у та не вр аховує всіх  його ск л ад о вих  

у інвест иційній пол ітиці на всі х  р івня х .  

Фор мува ння  та р оз вит ок л юд сь ког о капітал у на м акр ор івні з абезпечуєть ся шл я -

х ом фінансу ван ня  освіти,  охор они зд ор ов’ я ,  культ ур ного р озвит ку,  зах ис ту  інтер есів 

та пр ав л юд ини. П очатк ове формуван ня  л юд сь ког о капітал у від бува єть ся  завд я ки 

пер винній  освіті,  я ка п ер ед усім є  інтел ект уаль ною скл ад ово ю л юд сь ког о капітал у т а в  

под аль шому спр ия є я кост і сприйня тт я  нових  знань ,  умінь та навич ок завд я ки пр оф е-

сійно-тех нічній та  вищ ій осві ті. К р ім тог о, на макр ор івні в ід буваєть ся  формуван ня  

нових  вимог д о л юд сь ког о кап італу ,  що ст ає поштовх о м д о с тал ого під вищен ня  р ів ня  

знань,  умінь,  навич ок та пове д інкових  х ар актер ист ик я к окр еми м інд ивід ом шля х ом 

самостійного р озвит ку св оїх  п р офесійних  та особист існих  я кост ей,  так і під пр иємс т -

вом,  я ке має пост ійно п ід вищ увати р івень л юд сь ког о капітал у своїх  пр ацівників д л я  

ефективного функці онув ан ня  в р инкових  умо вах.  

З  усіх  вид ів інвест ицій у л юд ськ ий капітал  найважл иві шими  є вкл ад ення  в ох о-

р ону зд ор ов’ я ,  заг аль ну і пр о фесійну освіту .  Для  ан алізу ст ану л юд сь ког о капітал у в  

Укр аїні та д л я пор івня ння  р івн я  його р озвит ку із р озвиненим и кр аїнами світу ск ор и с -

таємося  показника ми (т абл . 2). 
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Табл и ця 2 – Основні по каз ни ки  ди наміки  інвести ц ій 

в л юдськи й  капіт ал в Украї ні, мл н. г рн. 

Період, рік 

Показ ни ки 
2005 2010 2011 2012 2013 2014 

Освіт а 26801,8 79826,0 86253,6 101560,9 105538,7 100109,5 

Темп приросту, % х 197,8 8,1 17,7 3,9 –5,1 

Ох орона з доров' я 15476,5 44745,4 48961,6 58453,9 61568,8 57150,1 

Темп приросту, % х 189,1 9,4 19,4 5,3 –7,2 

Дух овни й  т а ф ізи чний  роз ви ток 3449,8 11525,4 10754,9 13639,6 13661,2 13857,7 

Темп приросту, % х 234,1 -6,7 26,8 0,2 1,4 

Соц. з ах и ст  т а соц . з абез печення 39940,2 104534,9 105434,8 125306,9 145062,6 138004,7 

Темп приросту, % х 161,7 0,9 18,8 15,8 -4,9 

Джерел о:  скл адено авторами  з а дани ми  [6] 

Вод ночас інвест иційні вит р ати в л юд ськ ий капітал в Укр аїні над то низьк і:  пр о 

це свід ч ать  я к абсол ют ні,  так і від носні п оказники  (табл. 3). 

Табл и ця 3 – Інвест и ц ій ні вит рат и в л юдськи й  капіт ал 

прот ягом 2008–2013 рр. , %  до ВВП 

Період, рік 

Краї на 
2008 2009 2010 2011 2012 2013 

Украї на 7,7 9,2 8,5 7,8 8,6 8,8 

Пол ьща 11,8 12,29 12,11 12,04 11,69 11,84 

Німеччи на 15,19 16,32 16,32 16,33 16,25 16,72 

Франція 16,53 17,22 17,45 17,38 17,29 17,55 

СШ А 20,99 21,34 21,82 22,85 22,68 23,41 

Джерел о:  скл адено авторами  з а дани ми  [7] 

У 20 08 –20 13  р р . ч астка інвест ицій у л юд ський  капітал  в Укр аїні була уд вічі н и-

жч ою,  ніж у євр опейсь ких  кр аїнах,  і майже ут р ич і,  ніж у СШ А. Т акож вар то вр ахов у-

вати,  що ВВП цих  кр аїн пер ев ищує укр аїнсь кий  в р ази. 

Од ним із показників,  що х ар а кт ер изує ст упінь р озвит ку л юд сь ког о капітал у на 

р івні д ер жави,  є і нд екс  л юд сь ког о р озвит ку (ІЛ Р),  я кий  щор ічно пр ед ст авл я єть ся  в 

д оповід і ООН. Розр аховуєть ся  на базі тр ьох  г оловних  вимірів р івня  р озвит ку тієї ч и 

іншої країни, а саме: очікувана тривалість життя насел ення, рівень охопленості осві тою  

та р івень жит тя . Дина міка інд е кс у л юд ськог о розвит ку Укр аїни показана на р ис . 1. 

 
Ри с. 1 – Ди наміка з начення індексу л юдського роз вит ку в Украї ні з а період  

1990–2014 рр. ( скл адено авторами  з а дани ми  [8]) 
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У д оповід і пр о л юд сь кий  р озвит ок зазначе но, щ о і нд екс л юд сь ког о р озвит ку 

(ІЛ Р) Укр аїни за 20 14  р ік д ор і внює  0, 74 7 – цей  показ ник н алежит ь д о катег ор ії в и-

соког о р івня  л юд сь ког о р озвит ку – що ст авит ь кр аїну на 81  позицію з 18 8 кр аїн  

і тер ит ор ій. З а пер іод  з 19 90  д о 20 14  р оку значен ня  ІЛ Р У кр аїни зр осл о з 0, 70 5 д о  

0,747. Ал е необхід но під кр есл ит и,  що вис оке з начен ня  пок азника ІЛ Р в Укр аїн і ви-

кл юч но за р аху нок вис оког о рівня  освіти. 

Лід ер и інд екс у л юд ськог о р озвит ку за 20 14  р ік (д окл ад пр о л юд сь кий р озвит ок 

Програми р озвитку ООН в 2015 році) – Норвегія (0,944), Австралія (0,935), Швейцарія 

(0, 93 0),  Данія  (0, 92 3),  Нід ер л анд и (0, 9 22 ),  Німечч ина (0, 91 6) та ін. [8 ].  

Отже,  активну р оль  в  упр авл і нні л юд сь ким капітал ом  вико нує д ер жав а, що  в  

узаг аль неному виг л я д і пр ед ставл ено на р ис . 2. 

У д ілових  і наукових  кол ах все міц ніше ут вер д жуєть ся  під х ід ,  зг ід но я ког о 

найефект ивні шим вир обнико м л юд сь ког о капітал у є під пр иємст во. У з в’ я зку з цим  

особливої уваги потр ебує упр авл іння  л юд сь ким капітал ом н а мікр ор івні (кор пор ація ,  

під пр иємст во, ор г анізація),  оскіл ьк и вир ішаль ною умовою конкур ентозд атності під п-

р иємст ва, формува ння  його ко нкур ентних  пер е ваг н а осно ві  унікаль них  компете нцій  

є кваліфіков аний,  той,  що пос тійно на вч аєть ся ,  від повід аль н ий пр ацівник,  заціка вл е-

ний в р езуль тат ах вир обницт ва, забезпеч е ний цікавою  і на д ійною р оботою. Пр оцес  

упр авл іння  л юд сь ким капітал ом на мікр ор івні д оціль но д осл і д жувати з д вох позицій.  

З  од ного боку,  під пр иємст во  є спо живачем  л юд сь ког о капітал у,  викор ис тання  уже  

набут их  пр офесійних  зн ань т а особист існих  я кост ей,  а з і ншог о – на під пр иємст в і  

формуєть ся  та р озвива єть ся  л юд сь кий  капітал  шля х ом збіль шення  нових  кл юч ов их  

компетенцій, я кі не обх ід ні пр ацівнику  д л я  займа ння  ко нкр етної посад и. Під ви щен ня  

р івня  компетенцій,  я кими уже волод іє пр ацівник,  зд ійснюєть ся  на основі пр офесійн о-

г о навч а ння ,  під вище ння  ква л іфікації,  набут тя  пр офесійно г о д освід у. Фоми і ти пи  

пр офесійног о на вч ан ня ,  я кі можут ь бути викор ис тані в упр авл інн і л юд сь ким капіт а-

л ом на м ікр ор івні в уз агаль не ному виг л я д і под ані н а р ис . 3. 

Світовий д освід  показує пр о пост ійне збіль шен ня  вит р ат на оновл е ння  зна нь,  

пр офесійних  навич ок та умін ь пр ацівників. Т ак,  у СШ А витр ати на пр офесійне н а-

вч ання  кад р ів пер евищуют ь 1 00  мл р д  д ол.,  у Вел икій Бр ит анії вит р ати н а пр овед е ння  

пр офесійного на вч ан ня  ст ано вл я ть  3, 6% ВВ П,  у Фр анції сер ед ні вит р ати під пр иємст в  

на під ви щен ня  р івня  к валіфіка ції пр ацівникі в – 3% фо нд у за р обітної пл ати і пр од о в-

жуют ь зр остати . Пер іод ич ність пр офесійного навч а ння  пр ацівникі в у р озвине них  

кр аїнах с тановит ь не біль ше  тр ьох  р оків (в Я пон ії – 1–1, 5 р оку) [1 0,  c. 13 ]. Укр аїнсь кі  

ж реал ії в сфері професійного розвитку персоналу далеко не оптимістич ні. За дан ими 

Дер жавн ого комітет у ст атис ти ки у 20 14  р оці тільк и 9, 4 % обл ікової кіл ьк ості штатних 

пр ацівників були охоплені с ис темою під вищен ня  кваліфі кації (д л я  пор івня ння  в 

2013р. – 9,9%). Витрати на пр офесійне навчання персоналу на виробництві становлять 

близь ко 1% від  фонд у зар обітної плати,  а пер іод ич ніст ь під вищен ня  кваліфікаційного  

р івня  пр аців ників  – у сер ед н ьому 11  р оків.  Нез начні  мас штаби під вищ ен ня  р івня  

кваліфікації пер соналу д опо в нюют ьс я  ск ор очення м кіл ьк ості пр ацівників,  навч е них  

новим пр офесія м ( в 20 14 р . в Укр аїні нови м пр офесія м на вч алис я  всь ого 1, 8% від 

обл ікової кіл ьк ості штатних  пр ацівникі в) [6 ]. Ц е пр и т ому,  що  за д ани ми мі жн ар од них  

екс пер тів,  10  найбіль ш затр ебуваних  у 20 10  р оці пр офесій у 2 00 4 р оці не існували. 

 



 

Модель державного  регулювання  процесів формування, використання та розвитку 

людського капіталу 

Державні інституції: Верховна Рада України, Кабінет міністрів України, Міністерство освіти і науки України; 

Міністерство праці та соціальної політики України;  Міністерство охорони здоров’я України, структурні підрозділи в інших 

міністерствах та відомствах

Правові:

чинні законодавчі акти в сфері 

праці, внесення змін до них, 

Конституція України, 

Програми розвитку трудового 

потенціалу  країни тощо 

Економічні:

Прямі: безповоротне фінансування різних видів 

економічної діяльності, прямі субсидії, дотації, допомоги 

(податкові пільги, доплати зі спеціальних фондів)

Непрямі: важелі кредитно-грошової, валютної, 

амортизаційної, зовнішньоекономічної політики

Організаційно - адміністративні:

накази міністерств і відомств, 

розпорядження, статути, положення, 

інструкції, вказівки, правила, 

впровадження активної та пасивної 

соціальної політики  тощо

Інститути державного регулювання процесу формування, використання та розвитку людського капіталу 

Рівні системи управління людським капіталом

Макрорівень 

(загальнодержавний)
Індивідуальний рівень

Мікрорівень 

(рівень  корпорації, підприємства, організації)

Методи управління людським капіталом

Соціально-психологічні базуються на:

- соціальній мотивації: інтереси національні, 

професійні, освітні, сімейні, моральні тощо;

- психологічній мотивації: вплив на розум, 

психіку людини, почуття переконанням, 

вихованням, спонуканням тощо

Державний інститут 

соціальної політики 

(активна, пасивна)

Державний 

інститут 

демографічної 

політики

Інститут 

охорони 

здоров’я 

населення

Інститут освіти та 

професійного 

навчання 

(реформування)

Правовий інститут 

(зміни в 

законодавстві, нові 

Державні програми)

Інститут мінімальної 

заробітної плати та 

прожиткового 

мінімума

Державний інститут 

регулювання 

доходів та 

подолання бідності

Державний 

інститут 

міграційної 

політики

Соціальні інститути: корпоративної 

соціальної відповідальності, 

корпоративної культури,  соціальної 

звітності, соціальної згуртованості, 

соціального аудиту тощо

Соціальний 

захист населення

Державні соціальні 

стандарти
Соціальні гарантіїСоціальне страхування 

(обов'язкове, добровільне,медичне)

Державна соціальна 

допомога

Трансформація старих інститутів Створення нових інститутів

Нестандартні форми зайнятості:

- неповна зайнятість або зайнятість на умовах неповного робочого часу;
- зайнятість на умовах строкових трудових договорів;
- непостійна зайнятість, тимчасова; 
- дистанційна зайнятість;
- запозичена праця;
- вторинна зайнятість;
- зайнятість на основі договорів цивільно-правового характеру;
- нереєстрована зайнятість у формальному секторі.
- неформальна зайнятість (у тому числі самозайнятість)

Нетипові моделі робочого часу:

- гнучкий робочий час, що базується на взаємній довірі;
- поділ робочого місця між кількома працівниками;
 - неповний робочий час як вияв неповної зайнятості;
- змінна робота;
- застосування рахунків робочого часу;
*- робота за викликами;
- аморфний робочий час

Трансформація інституту зайнятості

фф

 
Ри с. 2 – Модел ь державного регулювання проц есів ф ормування, ви кори ст ання т а роз ви т ку л юдськог о капіт ал у ( скл адено авт орами ) 
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Ри с. 3 – Форми т а т ипи  проф есій ног о навчання на мікрорівні ( скл адено авт орами  на основі [9]) 

 

Си ст ема освіти,  пр офесійної п ід г отовки в Укр аїні має  особл ивості,  я кі є пер е ш-

код ою у фор муван ня  і р озвит ку л юд сь ког о капітал у,  а с аме:  навч ан ня  л юд ей,  пост ійне 

оновл е ння  з нань,  кваліфікаці йне зр остання  не ст ало не об х ід ною потр ебою; пр оф е-

сійна освіта зор іє нтова на на вузьк ого спеціаліст а, малоздат ного д о пр офесійної м о-

біл ьності т а твор ч ої повед інки;  нед остатня  уч асть  бізнесу в о світніх пр оцесах  тощо.  

 Упр авл ін ня  формува ння м л юд сь ког о капітал у – це пр оцес ст вор ення  пр од укт и-

вних  зд ібностей л юд ини за  д опомогою і нвест ицій ( кошти ,  р есур си ,  ч ас,  си л и) у кон к -

р етні пр оцеси жит тєд ія льності. Пр оте,  інвест уван ня  - це пер ед умова вир обництв а 

л юд сь ког о капітал у, але не саме вир обництво, я ке зд ійснюєть ся  в пр оцесі активної 

д ія л ьності л юд ини,  в якій майбут ній вл асник цьог о капітал у вис ту пає і об’ єкт ом ,  і 

суб’ єкт ом,  і р езуль тат ом. Пр и цьому сл ід  під кр есл ит и,  що в пер іод  зд обут тя  заг аль ної 

та пр офесійної освіти формує ть ся  потенційний л юд сь кий  капітал . Я кщо особа не в и-

кор ис товує в економ ічній д ія л ьності свої зд ібності,  навич ки,  знан ня  тощо, то її  поте н-

ційний капітал  не пе р етвор юєть ся  в р еал ьний. От же,  по н я тт я  л юд сь ког о капітал у, 

його упр авл іння в іст ин ному  р озумінні цьог о тер міну мо же ст осуватис я  зайня тог о 

населення  – саме вон о викор ис товує його в еко номіч ній д ія л ьності та отр имує д охід 

від  його викор ис тання .  

До основних форм управління використанням (реалізації) люд ського капіталу слід  

віднести: трансформацію інституту зайнятості (в т.ч. нетипові її фор ми), оплату праці,  

соціальне партнерство, сучасні інститути використання  персоналу (аутсорсинг аутст а-

фінг, аутплейсмент, лізинг персоналу, коворкінг, кадровий ауд ит, HR-консалтинг та ін.).  

В умовах тр ансфор маційних  з мін,  з поя вою н ових  інст ит ут ів на р инку пр аці,  з  

р озвит ком нових ,  нест анд ар т них  форм зайня тост і та мод елей ор г анізації р обочого 

ч асу спост ер іг аєть ся  позити вний вплив на викор ис тання  по тенціал у л юд сь ког о кап і-

тал у щл я х ом зміни со ціал ьно-тр уд ових  від носин,  впр овад ж ення  г омо центр ич ної м о-

д елі упр авл іння ,  соціалізації п р аці,  вл асності,  упр авл іння  на мікр ор івні. 

Типи навчання

Курси 

зовнішнього 

навчання

Навчання на робочому місці Навчання поза робочим місцем

Форми професійного навчання

Інструктаж Тренінг

Коучінг

Робочі проекти

Учнівство

Ротація

Метод ускладнень

Конференції, виставки
Тренінг сенситивності

 (Т-група)

Самостійне навчанняДистанційне навчання

Навчання на основі 

ресурсів
Відкрите навчанняДілові ігри

Моделювання Бенчмаркінг

Внутрішні 

курси 

(семінари)

Низький

Навчання в 

строк

Наставництво 

один на один

Активне 

навчання

Наставництво 

в малих групах

Самонавчання 
за допомогою 
мультимедійн

их програм

Вплив на комерційну діяльність

Низький 
Дуже 

великий
Дуже 

великийВеликийВеликийСередній
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З начну р оль  в упр авл інні вико р ис тання  л юд ськог о капітал у в иконує інст ит ут  со-

ціального партнерства, який сприяє узгодженню та захисту інтересів найманих пр аці в-

ників, роботодавців за участю держави. Йог о метою є запобігання конфліктів, узг о-

д ження  супер ечностей,  забезпеч ення  бал ансу соціаль но-еко номічних  інтер есів р обо-

тод авців і  пр аців ників,  г ар мо н ізація вза ємо від ноше нь м іж н ими,  під вище ння  р ів ня  та 

я кост і тр уд ового потенціал у,  що в св ою ч ер г у є необхід н ою умо вою ефектив ного  

викор ис тання  л юд сь ког о капіталу. 

В мод еля х  соціаль ного пар тн ер ст ва, я кі заснова ні на ос но ві тр ипар ти зму,  д е р -

жава вис ту пає безпосер ед нім уч асником пр оцесу узг од жен н я  інтер есів р оботод авці в  

та пр ед ст авників пр офспіл ок. Дер жава вис ту пає я к г ар ант к онст ит уційних ,  законод а-

вч их  пр ав усіх  ст ор ін соціаль ного пар тнер ст ва, а також я к коор д инатор ,  орг анізат ор ,  

незал еж ний р ег ул я тор  соціально-тр уд ових  від носин. Вона р еал ізує ці функції ч ер ез 

над ання  ч и нності з аконод а вч им та н ор мативни м актам,  і ніці ює р озвит ок соціаль н ого  

пар тнер ст ва, зд ійснює ух вале ння  д ер жав них  пр огр ам щод о  уд осконалення  соц іал ь -

но-тр уд ових  ві д носин,  бер е у ч асть  у під г отовці та під вищ енні  кваліфікації  кад р ів,  

коор д инує наукові  д осл ід женн я  в сфер і пр аці [1 1,  с.1 35]. 

Ст ановл ен ня  пар тнер сь ких  відносин мі ж д ер жавою,  біз несо м і най мани ми пр а-

цівника ми ма є зд ійснюватис я  також н а осн ові ф ор мува ння  ефек ти вного мех аніз му 

соціаль ної від повід аль ності бі знесу,  я кий спр ия є формуванн ю та нар ощуванню л ю д -

сь ког о капітал у,  зр останню ефект ивності мотива ції пр аців ни ків. 

Потенціал  л юд сь ког о капітал у р еал ізуєть ся  завд я ки г ід ній опл аті пр аці,  оскіл ьк и 

мотивація  еконо мі ч ної активн ості започ аткована у матер іал ьній площині. З ар обітн а  

плата є поту ж ним д жер елом формуван ня ,  функціону ван ня  та нагр омад жен ня  л юд с ь -

ког о капітал у. Політи ка опл ата пр аці в Укр аїні не спр ия є р озшир еному від твор енн ю  

р обочої си л и,  оскільк и біл ьше ор ієнт ова на н а вижи ван ня ,  щ о пр извод ит ь д о г аль м у-

ван ня  пр оцесів мод ер ніза ції е кономіки на всіх  р івня х . 

 Пор івня л ьна х ар актер ис ти ка номі наль ної та р еал ьної  зар о бітної плати пр е д -

ст авл ена в табл. 4. 

 
Табл и ця 4 – Ди наміка середньомісяч ної  номінал ьної  т а реал ьної  з ар обі т ної  пл ати 

Показ ни ки 

 

Рік 

Номінал ьна 

з аробіт на 

пл ат а, г рн 

Відсот ки до по передньог о року 

номінал ьна з аро-

біт на пл ат а, % 

реал ьна з аро-

біт на пл ат а, % 

відх ил ення реал ьної з аробіт ної  

пл ати  до по переднього року, +/- 

2005 806 136,7 120,3 – 

2008 1806 133,7 106,3 –14,0 

2009 1906 105,5 90,8 –15,5 

2010 2239 120, 0 110,2 19,4 

2011 2633 117,6 108,7 –1,5 

2012 3026 114,9 114,4 5,7 

2013 3265 107,9 108,2 –6,2 

2014 3480* 106,0 93,5 –14,7 

* Без  урах ування ти мчасово окупо ваної  терит орії Авт ономної  Республіки  К ри м і м. Севаст оп ол я 

Джерел о:  скл адено авторами  з а дани ми  [6] 

Аналіз показу є,  що  з 20 05  по 20 14 р . спост ер іг аєть ся  ст ійка тенд енція д о зме н-

шення  р еал ьної з ар обітної пл ати,  її  від х ил ення  від  номі наль ної в бік зме нше ння . Т ак,  

найбіль ше пад ін ня  р еал ьної з ар обітної плати від зн ачаєть ся  у кр изові пер іод и 20 08 –

2009 р р . ( –15 , 5%),  та у 20 14 р . ( –14 , 7%),  що не спр ия є пов ній р еал ізації л юд сь ког о 
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капітал у,  оскіл ьк и зад оволь ня є потр еби нижч ого р івня ,  позбавл я юч и повно цін них  

ст имул ів д о твор ч ої пр аці.  

Хар актер ними інст р ументами  р еал ізації потенціал у л юд ськог о капітал у вис т у-

пают ь аутс ор си нг ,  аутс тафінг ,  ковор кінг ,  л ізинг  пер соналу,  я кі від нося ть ся  д о осно в-

них  вид ів запозич е ної пр аці я к у вітч изня ній,  так і в зар убіж ній пр актиці. 

Су тніст ь інст ит ут у аутс ор си нг у пол я г ає в тому,  що ор г анізаці я  пер ед ає од ну або  

кіл ьк а своїх  непр офіл ьних  фу нкцій ін шій ст ор он ній ор г аніз ації на  під ст аві ци віль но-

пр авової уг од и. Пр аців ники  пе р ебува ют ь у штаті ор г анізації-над авача пер сон алу,  але 

викону ют ь с вої тр уд ові функції,  обсл уг овуюч и о р г анізацію-замов ника пер соналу. 

Аутстафінг — процес прийому компанією на роботу спеціаліста, який працює у клієнт-

сь кій компанії. Від пові д аль ніст ь несут ь обид ві стор они,  а фор маль ну р оботу (офор м-

л ення  тр уд ової книжки,  від р аху ван ня  под атків) бер е на себе  ау тс ор си нг ова компа нія . 

Лізинг  л юд сь ких  р есур сів — ор енд а пер соналу на д ов г остроковій осно ві. К о м-

панія-най мач опл ачує тіл ьк и посл уг и агентс тва-л ізинг од авця ,  не пов’ я зуюч и себе зі 

співр обітником ж од ними юр ид ич ними від носинами. Спе ціа л іст  зал ишаєть ся  в штаті 

компанії-л ізи нг од авця. 

К ово р кінг — це н ова мод ель  ор г анізації р оботи л юд ей,  найчастіше фр ілансер ів, 

з різним типом зайнятості у єдиному робочому просторі для своєї професійної діяльності 

(це може бути кол ективний офіс). Коворкінги характеризує гнучка організація робочого 

простору, учасники залишаються вільними і незалежними. На відміну від роботи вдома 

мають  можл ивіст ь с піл куватис я ,  обмінюватис я  ід ея ми т а д опомагати од ин одно му. 

Лізинг  л юд ських  р есурсів — ор енд а пер соналу на д овг остр оковій основі. Лізинг  

пер ед бач ає ти мч асове  зал уч ення  пер сон алу зі ст ор они з  п опер ед нім їх  під бор ом  і  

навч а ння м та  пер ед ачу з кад р ової аген ції в  р озпо р я д ження  іншог о факти ч ного  р об о-

тод авця  фахівців н еобхід ної к валіфікації та пр офіл ю д л я  виконан ня  пев них  функцій 

на кор ис ть  цієї орг анізації. Спе ціал іст  зал ишаєть ся  в штаті компан ії-л ізинг од авця . Ц е 

новий вид  біз несу,  я кий  пр инос ит ь пр ибуток і забезпеч ує  р инок пр аці кваліфіко в а-

ними пр аців никами. 

Невід д іль ною ч асти ною кор пор ативної кул ьт ур и у р озвинут их  кр аїнах є аут-

плейс мент. Ц е комплекс  заход ів,  спр я мованих  на н ад анн я  д опомоги ск ор оченим 

пр ацівникам у  пр ацевл ашту в а нні та ад апта ц ії за д опомогою  спеціалізова них  агенцій  

шля х ом над ання  ко нсул ьт ацій та інформацій ної під тр имки щ од о пошуку  но вого місця  

р оботи. Ц я  посл уг а пол я г ає у д опомозі у  пр оцесі пр аце в л ашту вання  ( оціню ван ня ,  

ут очнення ,  плану ван ня  д ій,  пов’ я заних  з пошуком р оботи, о пр ацюван ня  р езюме,  пі д -

г отовка д о співбесід и,  псих ологіч на під тр имка,  р есур сна д опомога,  консул ьт аційний  

супр овід  під  ч ас пошуку р оботи). Пр аців ник отр имує інфо р мацію пр о р инок пр аці,  

його цілеспр ямова но пр осув ають  кар ’ єр ними сх од инками цікавих  йому ком паній,  

д опомагают ь пр ойти ус і етапи від бор у [ 9,  с. 13 6]. 

Од не із ч іль них  місць в під ви щен ні я кост і л юд сь ког о капітал у кор пор ацій нале-

жить кадровому консалтингу (або HR-консалтинг), який передбачає над ання допомоги 

у вигляді консультаційних кад рових послуг: рішення з питань підвищення кваліфікації 

і управління кадрами, оцінка висококваліфікованих кадрів; планування трудових р ес у-

р сів, р озр обка та впр овад жен ня  си ст еми атест ації кад р ів, аутс ор си нг  кад р ового д іл о-

вод ст ва; р озр обка си ст ем  м отивації (за охочення ) пе р со н алу; консал ти нг  у  г алузі 

конфл ікт ології ,  оцінка ефективності си ст еми матер іал ьного  ст имул ювання  та опл ати 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D1%80%D1%96%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%B5%D1%80
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пр аці пер соналу і си ст ем упр авл іння  л юд сь ким капітал ом, кад р овий ауд ит  (екс пертна 

оцінка в ід повід ності к ад р овог о потенціал у ком панії її  ціля м і ст р атег ія м),  фор мування  

кор пор ативної кул ьт ур и т ощо. 

Вс е біл ьшого пошир ення  наб уває н авч аль ний конс алт инг ,  я кий  зд ійснюєть ся  у 

формі пр овед ення  тр ен інг ів,  с емінар ів,  ко нфер енцій,  кур сів,  запр овад же ння  метод ів  

д ілової та р олевої г р и, метод у майст ер-кл асу т ощо. 

Отже,  в суч асних  умо вах тр ан сфор маційних  пер етвор ень за значені і нст р ументи  

спр ия ют ь під вищенню я кост і та конкур ентоспр омож ності л юд сь ког о капітал у,  ефе к -

ти вному його викор ис танні я к на мікр о-,  так і на макр ор івні. 

Специфіка л юд сь ког о капіталу й інвест ицій у ньог о пр ояв л я єть ся  пер ед усім у 

тому, що він не може фор муватися і розвиватися без безпосередньої участі (без втрати 

ч асу і си л и) його майбут ньог о вл асника. Т ому не обх ід но ю умовою ефектив ного  

упр авл іння  р озвит ком  л юд сь кого капітал у на буд ь-я кому р івні є р аціо наль не р оз у-

міння і пр их ил ьне ст авл ення  до нар ощува ння  л юд сь ког о капіталу  з боку йог о майб у-

тніх  вл асників. Потр еба у заб езпеченні к онкур ентних  пер е ваг,  пр ибутк овості,  збіл ь -

шення націо наль ного б агатс тва ст вор юют ь економічний  інт ер ес р оботод авця  і д е р -

жави і р озвит ку л юд ськог о капітал у. Базуюч ис ь на такому розумін ні,  упр авл іння  р о з-

вит ком л юд сь ког о капітал у ма є вкл юч ати мод ель  вза ємод ії і нтер есів д ер жави,  р об о-

тод авця , інд ивід уума у р озшир еному від твор ен ні л юд сь ког о капітал у. Сл ід  особливо 

звер нут и увагу н а мотив ацію на особист існо му р ів ні,  що є д уже ва жл ивою і необхі д -

ною умов ою д л я  тог о,  щоб пр оцес формуван ня ,  викор ис тання  і р озвит ку л юдсь ког о 

капітал у мав цілк ом завер ше н ий х ар актер . У такому пр оцесі від буваєть ся  я кіс не он о-

вл ення  л юд сь ког о капітал у, при я ком у під вищення  р івня  зна нь і пр актич них  навич ок 

супр овод жуєть ся  р озвит ком можл ивостей їх  пр актич ної р еал ізації. З а р аху нок цьог о 

збіль шують ся  інд ивід уаль ні д оход и вл асників л юд сь ког о капітал у,  зр остає прибутко-

вість підприємства та національний дохід країни, оскільки якісні складові людського 

капіталу, які дістають застосування у повсякденному практич ному житті: 1) під вищують 

інд ивід уаль ну пр од укт ивніст ь пр аці л юд ини; 2) р озви вають  у л юд ини д ілові н авич ки 

і під пр иємл ивіст ь,  зд атніст ь приймати р аціональ ні  р ішен ня ; 3) під вищуют ь ч ут л ивіст ь 

д о спр ийня ття  нових  науков их  р озр обок; 4) р озвивають  інтел ект  та інд ивід уаль ні 

зд ібності д о г енер уван ня  нови х  тех нологіч них  ід ей та р аціональ ної ор г анізації вир о-

бництва від повід н о д о конкр е тних  умов г оспод ар юва ння . О тже,  за р ах унок цих  кл ю-

ч ових  фактор ів пр огр есу,  заклад ених  у самій л юд ині,  можна ст вор ит и нову економі ч -

ну осно ву ст алого р озвит ку (економічн ого,  еколог ічного та соціаль ного),  я кий  може  

під тр имуватис я пр отяг ом тр ивалого ч асу.  

Реал ізація мотив аційної  мод е л і р озвит ку л юд сь ког о капітал у має  базу ватис я  на  

насту пних  пр инципах . П о-пер ше,  д окор інній змі ні ст авл е ння  д о люд ини,  від несення  її  

д о р есур су кл юч ового значен н я . З авд я ки впр овад жен ню в п р актик у таког о ст авл ення  

д о р обочої си л и я понсь кі і євр опейсь кі компанії в конкур е нт ній бор отьбі з ам ер ика н-

сь кими фір мами зміц нил и сво ї позиції. В зв’ я зку з цим на ф азі вир обницт ва р обочої  

си л и від булис я  значні зміни:  поч инаючи з пер ег л я д у всієї си ст еми під г отовки фахі в-

ців і р обітників  і закінч уюч и з міна ми си ст еми тр уд ових  від носин. По – д р уг е,  забез-

печ ення  від повід н ості освітньог о р івня  пр ацезд атного населення  та р івня  його д ох о-

д ів,  що спр ия ти ме мотивації д о зд обут тя  вис окої освіти і тр ансфор мації освітньог о  

потенціал у пов ною мір ою у л юд сь кий  капітал . У масовій свід омості населен ня  має  
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бути сфор мована ст ійка в нут р ішня  потр еба мати вис окий р івень кул ьт ур и і освіти. Ц е 

можл иво л ише тод і,  кол и зар обітна плата,  пр офесійний та сус піл ьний ст атус  особи,  її 

матер іал ьний д обр обут  зал еж атимут ь від  освітньо-к валіфік аційного р ів ня . На  жаль ,  

в Укр аїні поки що взає мозале жніст ь між вказа ними пар амет р ами р еал ізуєть ся д алеко 

не зав жд и. Т ому необхід но за безпеч ит и отр имання  ад екватної від д ачі від  л юд ськог о 

капітал у. По-тр етє,  ст имул юва ння  р оботод авц ів д о  зд ійснен ня  ін вест ицій у без пер е р -

вне п ід вище ння  кв аліфікації т а пер епід г отовку пер соналу. Ц е пов’ я зано із  швид ким  

ст ар іння м зна нь,  д освід у,  майст ер ності. Я кщо р аніше вищ ої о світи було д остатньо д ля 

20-25  р оків пр актич ної д ія л ьності,  то нині опти маль ний тер мін ефективності д ор і в-

нює 5-7 р оків,  а в г алузя х ,  що  визначають  науково-тех н ічни й пр огр ес 2-3 р оки. До-

сл ід ження  ст ану цьог о питан ня  в Укр аїні пр ивод ит ь д о невтішних  вис но вків. П о-

ч етвер те,  забезпеч ення  спі вп р аці між  на вч аль ними закл а д ами та р обото д авця ми  

в пр оцесі під г отовки кад р ів. Ц е спр ия ти ме не тіл ьк и під вищенню я кост і освіти,  але й 

удосконаленню структури підготовки кадрів відповід но до потреб економіки. По-п’яте, 

формуван ня  активної по вед ін ки особи,  від р од жувати та розвивати її  зд атності д о  

конкуренції, стверджувати принципи самостійності та самовідповідальності, розвивати 

пр агнення  д о сам ор еал ізації. Ц е потр ебує зміни акценті в в их овання :  не покір л ивих  

і сл ух ня них ,  а акт ивних ,  ініціативних ,  амбітних  ч л енів  сус піл ьс тва. 

З  огл я д у на д осл ід ження  інст и ту ціональ них  умо в,  я кі вплива ют ь на формув ан ня ,  

вик ор ис тання  та р озвит ок л юдсь ког о капітал у, нами запр опо нова на інст ит уціон аль на 

мод ель  упр авл іння  л юд сь ким капітал ом (р ис . 4). 

Мод ель  вкл юч ає інст р ументи ,  напр я мки,  р езуль тати впливу інст ит уційних  ч и н-

ників н а си ст ему упр авл ін ня  л юд сь ким капітал ом. 

Т а к и м  ч и н о м ,  ц е н тр о м  с тр а т ег і ї  у п р а в л і н н я  р о з в ит к о м  л ю д с ь к о г о к а п іт а л у п о -

в и н н а  с т а т и  л ю д и н а .  Ц я  с тр а те г і я  м а є  с л у ж ит и  і н т е р е с а м  г р о м а д я н и н а ,  п і д пр и є м с т -

в а ,  к р а ї н и .  Н а  м і кр о р і в н і  с л ід  б і л ь ш е  п р ид і л я ти  у в а г и  т ак и м  ч и н н и к а м  р о з в ит к у:  

у ч а с т і  л ю д с ь к ог о  к а п і т ал у  в  р о з р о б л е н н і  с тр а т ег і ї  п і д пр и є м с т в а ;  в п р о в а д ж е н н я  

к о н ц е п ц і ї  « о р г а н і з а ц і ї,  щ о  н а в ч а є т ь ся »  т а  пр о п а г а нд і  б е з пе р е р в н о ї  о с в іт и ;  в п р о в а -

д ж у в а т и  в  к ор п ор а ц і я х м о д ел ь  пр о ф е с і й н их  к о м п ет е н ц і й  « к л юч о в и х  пр а ц і в н и к і в »,  

я к і  м а ют ь н а й в и щ і  п о к а з н и к и р е з ул ьт а т и в н о с т і т а а в т о р ит ет  в  к ол е к ти в і ;  з а ст о с о в у -

в а т и  п о л і ти к у  T a l e n t  M a n a g em e n t  – з а л у ч е н н я  й  у тр и м а н н я  п е р с п е кт и в н и х  т а л а н о -

в и т и х  ф а х і в ц і в ;  п р о в од и т и  і нн о в а ц і й н у  м о т и в а ц і й н у  п о л і т и к у ;  з а п р о в а д ж е н н я  п р о -

г р а м и  р о з в и тк у  д л я  к о ж н о г о  п р а ц і в н и к ,  с т в ор е н н я  в н у т р і шн ь о г о  к ад р о в о г о р е з е р -

в у ;  п р о в е д е н н я  д і а г н о ст и к и ко м п е т е н ц і й  п е р с о н а л у  п ід п р иє м с т в а ,  н е о б х ід н о г о  д л я  

у с п і ш н о г о  с тр а т ег і ч н о г о  р о з ви т к у  п ід п р и є м с т в а ;  р о зр о б к а і н в е с т и ц і й н и х  пр о г р а м  

в л ю д сь к ий  к а п і т а л  т а  в и з н а ч е н н я  і н с т р у м е н т і в  їх  р е а л іза ц і ї ;  з м і ц н е н н я  з в ’ я з к і в  

з і н ш и м и  к о м п а н і я м и  з  й  о с в і т н і м и  с т р у кт у р а м и  з  н а в ч а н н я  і  т р е н і н г у ;  п р и д іл я ти  

у в а г у  р о з в ит к у  г л о б а л ь н о г о  с к л ад у  м и сл е н н я ;  б е н ч м а р к ін г у  л юд с ьк о г о  к а п іт а л у ; 

в п р о в а д ж е н н ю  к о р п ор а т и в н ої  с о ц і ал ь н о ї  в ід п о в і д а л ь н о с ті ;  а н а л і з у  і п о с т ій н о м у  

в д о с к о н а л е н н ю  о р г а н і з а ц і й н ої  к у л ь т ур и . 

   



 

 
Ри с. 4 – Інст ит уц іонал ьна модел ь управл іння людськи м капіт ал ом ( скл адено авторами ) . 

Інструменти формування та ефективного використання  людського капіталу 

Політичні Правові
Соціально-

економічні
Демографічні

Організаційно-

технічні
Матеріальні Історичні Природні умови

Створення нових 

та 

трансформація 

старих 

політичних 

інституцій, 

визначення 

загального 

політичного курсу 

держави

Вдосконалення 

та зміни в  

законодавстві 

в сфері праці, 

нові 

нормативні 

акти тощо

-- вікова та 
технологічна 
структура 
виробничого 
устаткування;
- кількісний склад і 
структура 
виробничих будівель;
- структура парку 
виробничого 
устаткування;
- структура і 
забезпеченість 
обігових фондів тощо

- Організація виробництва 
та праці;
- використання трудового 
потенціалу;
- планування та обіг 
використання основних та 
оборотних фондів;
- використання виробничих 
площ підприємств та 
організацій;
- ремонтно-експлуатаційне 
обслуговування 
виробничих потужностей 
підприємства тощо

- Творча активність 
трудового потенціалу;
- умови та стимули 
праці;
- плинність кадрів;
- освітній та 
професійно-
кваліфікаційний склад 
персоналу;
- функціональна 
структура виробничого 
персоналу;
- розвиток соціальної 
сфери тощо

Визначають 

особливості 

зайнятості трудового 

потенціалу та 

ефективність його 

праці, впливають на 

формування,  

розподіл і ефективне 

використання 

робочої сили

Традиції, 

ментальність, 

звичаї населення 

(впливають на 

розміщення, 

мобільність та 

зайнятість 

трудового 

потенціалу)

Система управління людським капіталом 

Формування компетенцій працівників, 

підвищення рівня корпоративної культури 
Підвищення рентабельності та зростання 

доходів корпорацій

Економія живої праці людського капіталу 

виробничої сфери порівняно з умовами 

базового року (періоду)

- Статево-віковий 
склад трудового 
потенціалу;
- трудова активність 
працівників;
-зайнятість та 
мобільність 
трудового 
потенціалу;
- рівень здоров’я та 
захворюванності 
тощо;

- Статево-віковий 
склад трудового 
потенціалу;
- трудова активність 
працівників;
-зайнятість та 
мобільність 
трудового 
потенціалу;
- рівень здоров’я та 
захворюванності 
тощо

Результати та показники ефективності використання людського капіталу

Державне  управління людським капіталом 

Напрямки підвищення ефективності використання людського капіталу  в умовах 
трансформацій

Формування 

ефективного 

ринкового 

механізму

Подолання 

проблем тіньової 

економіки 

(тіньового ринку 

праці)

Створення 

здорового 

макроклімату для 

розвитку 

економіки

Розробка та 

вдосконалення 

антикризової 

системи

Вирішення 

проблеми 

прихованого 

безробіття

Створення 

розвинутої системи 

соціального захисту 

й соціальних 

гарантій

Розробка 

довгострокових 

програм 

зайнятості на всіх 

рівнях управління 

та ін.

Впроваджен

ня інновацій 

у бізнес та 

підприємниц

тво

Переорієнтація 

системи освіти і 

професійного 

навчання 

відповідно до 

вимог ринку

Підтримка та 

розвиток 

регіональних 

ринків праці

Підвищення якості продукції, робіт та послуг, 

зростання продуктивності  праці 

Вдосконалення механізму ефективного управління  людським капіталом на основі інноваційного підходу

Формування людського капіталу 

(інвестиції в людський капітал, професійне 

навчання, підвищення кваліфікації, 

формування компетенцій тощо)

Використання людського капіталу (трансформація 

інституту зайнятості, оплата праці, соціальне партнерство, 

аутсорсинг, аутстафінг, лізинг персоналу, аутплейсмент, коворкінг, 

кадровий аудит, HR-консалтинг тощо)

Розвиток людського капіталу (система 

мотивацій, інвестиції у соціальне забезпечення 

(боротьба з бідністю, використання соціальних 

технологій тощо)

Макрорівень Мікрорівень Індивідуальний рівень

Інституціональна модель управління людським капіталом
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Важл иве місце  в упр а вл інні  р озвит ком л юд сь ког о капітал у на  макр ор івні з айма є  

соціаль не заб езпечен ня  (випл ата мі німаль н ого р івня  зар об ітної плати,  її  інд екс ації  

зг ід но з пр о жит ковим  мі німу мом;  зад оволе ння  освітньо-ку л ьт ур них  потр еб та під т -

р иманню нале жного р ів ня  охор они зд ор ов’ я  з метою всебічного р озвит ку особист о с -

ті; вир івнюва ння  р ів нів жит тя  окр емих  ка тег ор ій населення  тощо). Гол ов ною пер е ш-

код ою у р озвит ку л юд ськ ого капітал у є бід ніст ь,  под олання  я кої має зд ійснюватис я 

не ст іль ки за р аху нок д ер жа вної під тр имки малоза безпеч ених ,  ск іль ки на основі  

біл ьш активних  зах од ів,  зокр ема заб езпечен ня  пр ацююч их  г р о мад я н або бе зр обі т -

них  р обочими місця ми,  комфорт ними умова ми пр аці та г ідною опл атою пр аці,  ор г а-

нізація на вч ан ня  та під вище нн я  кваліфікації т ощо.  
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РЕОРГАНІЗАЦІЯ ВИРОБНИЧОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ ПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА: 

ЗАСТОСУВАННЯ ІНСТРУМЕНТАРІЮ ДІАГНОСТИКИ 

В ПРОЦЕСІ УХВАЛЕННЯ УПРАВЛІНСЬКОГО РІШЕННЯ 

В.О. ШАШКО 
канди дат  економічни х наук, доц ент  каф едри менеджме нт у, 

До нбаська державна ма ши нобудівна академія 

Ви р обнич ий пр оцес ст ановит ь основу д ія л ьності кожн ого пр омис л ового під пр и-

ємст ва і пр ед ст авл я є собою сукупніст ь взаємоз алежних  пр оцесів пр аці та пр ир од них  

пр оцесів,  спр я мованих  на виг отовл ення  пе вної пр од укції [1 ]. Даний пр оцес немо ж-

ливий без структури підприємства, від стрункості та логіч ності якої залежить як шви д-

кість,  так і я кіс ть  р оботи під пр иємст ва. Ал е буд уюч и ст р укту р у та очікуюч и від  неї 

певних  р езуль тат ів,  насампер ед  необхід но визначит ис ь – що є ст р укт ур ою під пр иєм-

ст ва? Я кі ск л ад ові цієї ст р укт ур и я к си стеми?  Я ким ч ином во ни вза ємод іють  у пр оцесі 

досягнення головної мети вир обничого процесу? Як впливають складові цієї структури 

на ефективн іст ь д ія л ьності підпр иємст ва? Я к можут ь бут и вд осконалені? 

Су купніст ь вир обнич их  під р озд ілів (цехів,  д іля нок,  обсл уг овуюч их  г оспод ар ст в 

та сл ужб), я кі пр я мо або непр я мо бер ут ь уч асть  у вир обнич ому пр оцесі,  їх ня  кільк іст ь 

та ск л ад  визначають  вир об ни ч у ст р укт ур у під пр иємст ва [2 ]. Отже,  вир об нич а ст р у к -

ту р а під пр иємст ва ст а новит ь внут р ішню буд ову під пр иємст ва, тобто сук упніст ь скл а-

д ових  його взає мозалеж них  під р озд ілів (цехів,  д іля нок, від д ілень,  сл ужб, г осп о-

д ар ст в,  р обочих  місць) і комунікацій. 

Основ не з авд ан ня  вир об нич ої  ст р укт ур и під пр иємст ва – за безпеч ит и ефекти в-

ну ор г ані зацію вир об нич ого пр оцесу в пр остор і. Ефект ивніст ь вир обнич ої ст р уктур и 

визнача єть ся  своїми,  пр итаманними л ише їм кр ит ер ія ми, – над ійніст ь,  ст упінь вик о-

р ис тання  р инкових  і внут р ішні х  можл ивостей,  р аціональ ніст ь .  

Постає питан ня  щод о тог о, навіщо ж уд оскон а л ювати вир об нич у ст р укт ур у пі д -

пр иємст ва? Від повід ь очевид н а:  під пр иємст во, я ке пр агне б ут и конкур ентоспр омо ж-

ним,  шукає таку  побуд ову ст рукт ур и під пр иємст ва, я ка пр инесе максимал ьний д охід  

пр и мінімаль них  вит р атах. Але не завжд и вд осконале ння  ст р укт ур и ст ає р езульт атом 

усвід омл ення  нед осконалост і  наявної,  то бто іс нуюч ої,  вир об нич ої ст р укт ур и. Су ч асні 

під пр иємст ва, зокр ема пр оми сл ові,  отр имали свою вир обн ич у ст р укт ур у у спад щину  

від  під пр иємст в,  заснова них  за р ад я нсь ких  ч асів,  кол и існувала жор ст ка д ер жавна  

моноп олія ,  особливо у пр омис л овому сек тор і еко номіки.  Під пр иємст во було "гвинт и-

ком" центр алізо ваної  г оспод ар ююч ої та жор ст ко пов'я зано ю з нею пар тійн ої ієр ар х ії.  

Вс я  сфер а обміну з наход ил ася  під  контр олем д ер жави,  тому  саме д ер жава  виз начала 

заг аль ну г алузе ву та внут р ішн ьог алузеву ор г анізацію,  я ка в пливала на спеці алізацію  

під пр иємст в,  визначаючи  ти м самим їх ню ор г анізацій но-вир обнич у ст р укт ур у.  

В суч асній Укр аїні біл ьшіст ь велик их  пр омис л ових  під приємст в ма є пов ний  

цикл  вир обництва. Ц е д озвол я є забезпеч ит и вис окий р івен ь над ійності р оботи під п-

р иємст ва, але зовсім не під х од ит ь д л я р оботи на від кр ит ому р инку,  д е од нією з умов  

ст абіль ності р оботи під пр иєм ст ва є й ого г нуч кіс ть  і спр ом ожніст ь пр ис тосовув атис я  

д о змін зо вніш ньог о сер ед ови ща. 
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Досвід  вітч изня них  і закор д он них  під пр иємст в показує,  що конкур ентоспр ом о-

жніст ь ор г анізацій  у р инковій  економ іці зал е жит ь я к від  я кост і упр авл іння  у сфер і  

функціону ван ня  осно вних  біз нес-пр оцесів,  що пр отікають  в  основ ному вир обництві,  

так і від  я кост і забезпеч ення  й обсл уг овув ан ня  вир обнич их  пр оцесів,  тобто д опомі ж-

них  пр оцесів,  я кі від бувають ся  у під р озд іл ах вир обнич ої інфр астр уктур и пр омис л о-

вого під пр иємст ва [3 ,  4] . 

Досл ід ження ,  я кі р аніше пр ов од ил ис я  в г алузі вир обнич ої інфр астр укт ур и під п-

р иємст ва, мали вибір ковий х ар актер , д осл ід жуюч и,  пер еваж но, од ну зі сфер ,  відд а ю-

ч и пер евагу окр емим питан ня м еконо міки,  упр авл іння  і не р озг л яд аючи вплив уд о-

ск оналення  ор г аніз ації вир об нич ої інфр астр укт ур и під пр иємст ва на р езуль тат и д і я -

л ьності під пр иємст ва взаг алі. 

Метою вир обнич ої інфр астр у кт ур и під пр иємст ва є д ося г нення  г оловної мети  

вир обництва  шл я х ом забезпеч ення  пр ийня тного фу нкціо нув ання  вир обнич ої сис теми  

в цілому і вир об нич ої інфр аст р укт ур и зокр ема . 

Функціо нува ння  вир об нич ої  інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва є  

ск л ад ним пр оцесо м. У цьо му пр оцесі кр ім безпосер ед ніх  в иконавці в,  я кі пр ацюют ь у 

р ізних  під р озд ілах вир обнич ої інфр астр укт ур и,  берут ь уч асть також і інші від д іли й 

сл ужби під пр иємст ва, так ч и інакше по в'я зан і з вир об ництв ом і спо жива ння м вир о б-

л ених  інфр астр укт ур ою пр од укц ії та посл уг [5 ,  6]. Кр ім тог о,  у пр оцесі вир обництва 

інфр астр укт ур ної пр од укції зад ія на велик а кіл ьк ість  р ізного уст атку вання ,  матер іал ь -

них  р есур сів,  від  р аціональ ного викор ис тання  я ких  зал ежать  в остаточ ному  під сумку  

р езуль тат ивні показники  д ія л ьності ви р об нич ої інфр астр укт ур и під пр иємст ва в ціл о-

му й конкр етної під си ст еми ви р обнич ої інфр астр укт ур и зокрема. 

Пр оцес обсл уг овува ння  осно в ного вир обни цтва – це сук упн іст ь взаємод іюч их  у 

ч асі й пр остор і р ізних  елемен тів. Ви р обнич у інфр астр укт ур у пр омис л ового під п р иєм-

ст ва мож на р озг л я д ати я к соціаль но-еконо мічну си ст ему,  що  ск л ад аєть ся  з сук упності 

взаєм озалеж них  елементів і має особливості,  я кі від сут ні в елементів,  що її  ск л ад а-

ют ь. З в'я зки елементів,  що ут вор юют ь цю си ст ему,  р ізнор ід ні за своєю пр ир од ою,  

нест абіл ьні,  мінл иві в ч асі я к за х ар актер ом,  так і за інтенси вніст ю взає мод ії елеме н-

тів,  що вх од я ть  у си ст ему. З ва жаючи на  це, вир об нич у інфр астр укт ур у під пр иємст ва 

необхід но р озг л я д ати я к ск л ад ну д инамічну  си ст ему,  я ка ма є р емо нтну,  і нст р умент а-

л ьну,  енер г етич ну, тр анспор тну т а ск л ад сь ку під си ст еми. 

Узаг аль нена кл асифікація  вид ів ор г анізації під р озд ілів вир обнич ої інфр астр у к -

ту р и навед ена на р ис . 1. К ож ен із вид ів ор г анізац ії під р озд ілів вир обнич ої і нфр а-

ст р укт ур и пр омис л ового під приємст ва м ає свої п ер еваги т а обмеж е ння  (табл. 1.). 
 

 
Ри с. 1 – Кл асиф ікац ія ви дів орг аніз ац ії  ви робничо ї  інф раст рукт ури проми сл овог о підпри є мст ва 

 

Спец іаліз ована діл янка 

основного  ц ех у 

О рг аніз ац ія ви робни чо ї інф раст рукт ури  п ідпри є мст ва 

Дец ент рал із ована Змішана Цент рал із ована 

За межами   

підприє мст ва 

Всереди ні підприє мст ва 

Спец іаліз овани й  ц ех 
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Табл и ця 1 – Ви ди  орг аніз ац ії п ідроз діл ів ви робни чої  інф раст рукт ури  п ідпри є мст ва 

 Ви ди  організ ац ії  п ідроз діл ів ви робни чої  інф раст рукт ури 

Дец ент ра-

л із ована 
Змішана 

Цент рал із ована 

За межами  п ідприє мст ва ( аут со р-

си нг, субконт ракт и нг ) 

Всереди ні 

підприє мст ва 

П
е

р
е

в
а

ги
 

краща 

масштабо-

ваність – 

тобто можна 

нарощува-

ти пропус-

кну здат-

ність, про-

дуктивність 

збільшен-

ням кілько-

сті компо-

нентів 

підсистеми; 

більше 

надійність 

– при від-

мові части-

ни компо-

нентів уся 

підсистема 

може про-

довжувати 

працювати, 

нехай і не 

повною 

мірою 

чіткий і несуперечливий 

розподіл повноважень і 

відповідальності за 

виконання окремих 

функцій; 

оперативність ухвален-

ня й реалізації рішень; 

лінійний керівник кож-

ного рівня управління 

має всі види ресурсів 

(матеріальні, людські, 

фінансові) для ухвален-

ня й реалізації практич-

но будь-яких рішень, 

пов'язаних із забезпе-

ченням реалізації мети 

діяльності підсистеми; 

функціональна спеціалі-

зація підсистеми – кож-

ний підрозділ "заточе-

ний" під вирішення 

певного виду завдань. 

Це дозволяє максима-

льно технологічно вирі-

шувати завдання, що 

ставляться перед підсис-

темою 

немає накладних витрат, пов'язаних 

з узгодженням дій в різних місцях; 

повний контроль над підсистемою в 

одному місці; 

стратегічні вигоди, що досягаються 

завдяки вдосконалюванню опера-

ційної діяльності, поліпшенню ке-

рованості, одержанню доступу до 

нових інноваційних ідей; 

організаційні вигоди у вигляді під-

вищення ефективності за рахунок 

зосередження ресурсів на ключо-

вих, прибуткових видах діяльності; 

підвищення якості обслуговування 

й задоволення споживачів, змін 

організації системи управління й 

підвищення її гнучкості; 

фінансові вигоди в результаті виві-

льнення частини активів і скоро-

чення вкладень у них, концентрація 

активів на основних завданнях 

підприємства; 

більш економічне використання 

ресурсів аутсорсером; 

кадрові вигоди, які дають нові мож-

ливості для професійного й кар'єр-

ного росту, мотивації персоналу 

кращи й  конт рол ь 

над діял ьніст ю 

підприє мст ва; 

можл и віст ь при в е-

дення до є ди ног о 

ст андарт у всіх 

оп ерац ій  у межах  

організ ац ії ; 

усунення можли во -

г о дублювання тих  

або інших  з аходів, 

з усил ь; 

біл ьш еф ект и вне 

ви кори ст ання ка д-

рів, уст ат кування, 

ви робничих  пл ощ 

 

О
б

м
е

ж
е

н
н

я
 

скл адніст ь 

коорди на-

ц ії  робот и , 

необх і д-

ніст ь си нх -

роніз ац ії 

 

складність координації 

роботи; 

функціональна спеціалі-

зація ускладнює персо-

ніфікацію відповідаль-

ності за рішення ком-

плексного завдання;  

розрив між службами 

головних фахівців і 

відповідних їм інженер-

но-технічних працівни-

ків у цехах основного 

виробництва;  

суттєво ускладнений 

контроль над діяльністю 

фахівців у цехах основ-

ного виробництва з боку 

головних фахівців  

част кова вт рат а конт рол ю г ол о в-

ного  підприє мст ва над кл ючови ми 

парамет рами  дія л ьност і підроз ділу 

( якіст ь, варт іс т ь, надій ніст ь); 

менши й  ст упінь надій ност і – одна 

л анка виз начає п рац ез дат ніст ь 

усіє ї  си ст еми ; 

можл и віст ь вит оку інф ормац ії ; 

ц іновий  ди кт ат ;  

з бої  в п ост авках 

ріст  бюрократ из му, 

наг ромадження 

т ермінових  дл я 

ви рішення пи т ань; 

з більшення док у-

мент ац ії , досьє ;  

затримки в ухвален-

ні рішень, особливо 

на робочому місці;  

рішення ух вал ю-

ют ься т и ми , х то 

нез найомий  з  ре а-

л ьною си т уаціє ю 

на ви робни цт ві;  

менши й  ст упінь 

надій ност і – одна 

л анка виз начає 

прац ез дат ніст ь 

усіє ї  си ст еми 
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Пр и д ецентр алізованій ст р укт ур і всі вид и р обіт з інфр астр укт ур ного забезп е-

ч ення ,  тобто р обіт та посл уг ,  які над ають  під р озд іл и вир обнич ої інфр астр укт ур и під п-

р иємст ва, пр овод я ть ся  си л ами під р озд ілів вир обнич ої  інфр а ст р укт ур и,  що вх од я ть  д о 

ск л ад у цехів основного вир об ництва. 

Пр и змішаній ст р у кт ур і ч астина р обіт з інфр астр укт ур ного забезпеч ен ня  вик о-

нуєть ся  сил ами спеціалізова ни х  цех ів під пр иємст ва. 

Пр и центр алізованій ор г аніз а ції всі вид и р обіт виконуют ьс я си л ами спеціаліз о-

ваних  під р озд ілів вир обнич ої інфр астр укт ур и (цехів),  що вх од я ть  д о ск л ад у основно-

г о вир обництва, або спеціаліз овани ми ор г анізаціями,  я кі д іют ь за межами пр омис л о-

вого під пр иємст ва (з астосуван ня  аутс ор си нг у,  субконтр актинг у). Аут сор си нг  пол я г ає в 

пер ед ачі на д оговір ній  осно ві  непр офіл ьних  функцій  інши м  ор г анізаціям, я кі спеці а-

л ізуют ьс я  в конкр етній г алузі й мають  від повід ний д освід ,  з нан ня ,  тех нічні засоби [ 7] .  

У наш ч ас на біл ьшості пр оми сл ових  під пр иємст в увесь  ком плекс  р обіт з інфр а-

ст р укт ур ного забезпеч ен ня  ви конуют ь самі під пр иємст ва, і найбіль ш ти по вою є  зм і-

шана  форма ор г анізації,  щ о пр извод ит ь д о велик их  нер а ціональ них  вит р ат [8 ,  9] , 

р озпор ошеності коштів,  уст атку ван ня ,  р обочої си л и тощо. Розд р обл еніст ь під р озд ілів 

вир обнич ої інфр астр укт ур и та низьк ий р івень їх  спеціалізації пер ешкод жають  ст в о-

р енню від по від ної тех нічн ої б аз и й пр огр есивних  форм ор г анізації і нфр астр укт ур них 

р обіт. Для  д опоміжних  та обс л уг овуюч их  вир обництв,  я кі є ск л ад овими вир обнич ої  

інфр астр укт ур и під пр иємст ва, х ар актер ні од инич ний і д р ібносер ійний ти пи вир обн и-

цтва зі з начни ми вит р атами  р уч ної пр аці,  а пр од укція ,  що виг отовл я єть ся ,  значно  

д ор ожч а й менш я кіс на, ніж на спеціалізов аних  під пр иємст вах [1 0] . Виг отовл ення  

окр емих  вид ів інст р умента й запасних  ч асти н в інст р умента л ьних  і р емонтних  цехах 

машино буд івних  завод ів у д ва-тр и р ази д ор ожч е, ніж на зав од ах в ер ст атоінст р уме н-

тал ьної пр омис л овості,  а вит р ати на капітал ьний р емонт не р ід ко пер евищуют ь ва р -

тіс ть  нового облад на ння  [1 1] . 

Ост анні ми р оками спост ер іг ає ть ся  тенд енція д о центр алізації в масшта бі окр е-

мих  г алузей з викор истання м від повід ної ор г анізац ійної й тех нічної бази р я д у фун к -

цій обсл уг овуван ня  вир обни цтва.  

У наш час підрозділи виробничої інфраструктури в межах одного підприємства 

можуть одержати всі можливості для функціонування в повному обсязі. Однак, це д о-

сить дорогі й трудомісткі роботи. Складність також полягає і в тому, що господарства 

інфраструктури змушені робити для власног о споживання в неспеціал ізованих умовах 

інструменти, технологіч не оснащення, виконувати всі види ремонтних робіт, у тому 

числі й капітальний, виг отовляти змінні вузли й детал і. Матеріальні витрати на утр и-

мання допоміжних і обслуговуючих господарств такого масштабу можуть бути в кілька  

раз вище, ніж на виконання аналогічних р обіт спеціалізованими організація ми. 

Отже,  у р инковій економіці ц ю си ту ацію потр ібно змінювати,  оскіл ьки навант а-

жен ня  на вир обнич у інфр астр укт ур у сутт єво зр остає,  функції її  помітно уск л ад нюют ь -

ся ,  з'я вл я ють ся нові форми ін фр астр уктур ної д іял ьності. Під р озд іли вир обнич ої і н-

фр астр уктур и потр ебуют ь перег л я д у ст авл ення  д о неї,  я к д о д жер ела р езер ву під в и-

щен ня  ефект ивності,  тобто резул ьт ативності основ ного вир о бництва. 
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Розв'я зати  пр обл ему зме ншен ня  вит р ат на ут р има ння  й екс плуат ацію сл ужб в и-

р обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва мож на р озміще ння м зам о в-

л ень на обсл уг овув ан ня  під пр иємст ва спеціаліз ова ними г ос под ар ст вами. 

Т аким ч ином,  мож на заз начи ти ,  що д опоміжн і й обсл уг ов уюч і вир обництва в  

наш ч ас  є важл ив ою д іля нко ю на к ожн ому під пр иємст ві,  і  без успіш ної р об оти цих  

під р озд ілів немо жл ивий н ор м аль ний х ід  вир обництва.  У  суч асних  умов ах забезпеч и-

ти  основн і тех нологіч ні пр оце си  інст р ументом,  енер г ією,  тр анспор том є не ме нш в а-

жл ивим,  ні ж вико нан ня  осно вн их  тех нологіч них  пр оцесів. 

Отже,  вр аховуюч и суч асний ст ан і пер спект иви р озвит ку пр омис л ових  під пр и-

ємст в,  потр ібно конст атувати необхід ніст ь всебіч ного вивч е н ня  метод ології  й інст р у-

ментар ію оці нюва ння  д оціль н ості д ія л ьності під р озд ілів виробнич ої і нфр астр укт ур и в 

ст р укт ур і під пр иємст ва за певними кр ит ер ія ми з метою визначен ня  на цій осно ві  

найбіль ш еконо мічної (ефект ивної) форми їх ньої ор г аніза ції та зд ійснення зах од ів 

щод о р еор г анізації вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва у р азі 

необхід ності. Пр и цьому р еор г анізацію буд емо р озуміти я к  форму р ест р укту р изації, 

тобто пр оцес впр овад ження  ст р укт ур них  змін у вир обнич у д ія л ьніст ь під пр иємст ва 

під  ти ск о м мінл ивих  зов ніш ні х  економічних  умо в з метою з біл ьшення  пр ибутк овості,  

формуван ня  конкур ентоспр ом ожності комп аній,  що з абезпе ч уют ь своє фінансув ан ня ,  

пол іпшен ня  умов пр аці,  соціал ьно-еконо мічного р озвит ку р е г іону [ 12 ]. 

Реор г анізація вир обнич ої інф р астр укт ур и пр омис л ового підпр иємст ва, я к нео б-

х ід на умова  існув ан ня ,  вижива ння  та збер еж ен ня  ст ійкост і на тр ивалий пер іод  у р и н-

ковій еконо міці,  уск л ад нюєть ся  ти м,  що не всі п ід пр иємст ва  вміють  її  пр овод ит и і не  

всі пр агнут ь д о своєч асного її пр овед ення . 

Реор г анізація вир обнич ої і нф р астр уктур и пр омис л ових  підпр иємст в мо же пр о-

вод ит ис я  у таки х  ситу ація х  [1 3]: 

я кщо під пр иємст во факти ч но є непл атоспр омо жни м,  що виз начаєть ся  нест ачею  

д жер ел фор мування  зап асів та  пр извод ит ь д о стану г л ибокої кр изи; 

я кщо поточ ний ст ан на п ід пр и ємст ві м ож на в важ ати зад овіл ьним,  пр оте пр огн о-

зи його под аль шої д ія л ьності є неспр ия тл ивими; 

я кщо наявн а успішна вир обни ч о-економіч на д ія л ьніст ь під пр иємст ва – з мето ю  

поси л ення  вл асної ко нкур енто спр оможності. 

В дослідженні запропоновано такі способи реорганізації виробничої інфраструк-

ту р и пр омис л ового під пр иємст ва:   

зміна  пор я д ку викона ння  р обі т у меж ах р еал ізації ч астк ової  функції о бсл уг ов у-

ван ня  основ ного вир об ництва  в під р озд ілі вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового 

під пр иємст ва; 

пер ер озпод іл виконання  ч астк ової функції обсл уг овува ння  о сновн ого вир обн и-

цтва пр омис л ового під пр иємст ва між спеціалізова ним пі д р о зд ілом під пр иємст ва  

і ст р укт ур ним під р озд ілом основного цех у; 

пер ер озпод іл виконання  ч астк ової функції обсл уг овува ння  о сновн ого вир обн и-

цтва між с п еціалізов аним  під р озд ілом під пр иємст ва і аут сор сер ом. 

Пр и цьому сп осіб р еор г анізац ії – це сук упніст ь та  посл ід ов ніст ь ор г анізацій них  

змін  у д ія л ьності під р озд ілу  в ир обнич ої інфр астр укт ур и,  я кі пр извод я ть  д о зміни  її  
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ор г анізації та ор г аніза ції вико нан ня  ті єї або  інш ої ч астк ової функції обсл уг овува ння  - 

р емонтної,  інст р ументал ьн ої,  енер г етич ної,  тр анспор тної,  ск лад сь кої. 

Основою  ух вален ня  р ішення  ст осовно ор г ані зації вир об ни ч ої інфр астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва п овин но ст ати виз начен ня  нео бхід ності вт р уч ання  в о р -

г анізацію обсл уг овува ння  ос н овного  вир обни цтва. Вт р уч ан ня  пови нне  бути обґ р у н-

тованим,  оскіл ьк и непотр ібне втр уч ання  завд асть  шкод и не тіл ьк и підр озд ілу  вироб-

ничої інфраструктури промисл овог о підприємства,  але й усьому виробництву в цілому. 

Формування програми реорганізації виробнич ої інфраструктури промисл ових підпр и-

ємств повинно базуватися на ідентифікації поч аткового стану реорганізаційних пер е-

твор ень. З а р езуль тат ами виз начен ня  "точк и р еор г анізації" мож на зр обит и вис новок  

про стан виробничої інфраструктури промислового підприємства, а також визначити 

характер організаційних змін. Тому, насамперед, необхід но дослідити якість виконання  

функцій обслуговування підрозділами виробничої інфраструктури промислового під п-

риємства за певний період часу з метою ухвалити рішення щодо необхідності втручання 

та реорганізації їхньої діяльності, тобто визначити "точку реорганізації". Потрібно визна-

читися з метою й характер ом організаційних змін у вирішенні такої проблемної ситу а-

ції, як вибір виду організації виробнич ої інфраструктури промисловог о підприємства. 

Ухвал ення рішення про реорганізацію виробнич ої інфраструктури і про можливе 

звер нен ня  д о аутс ор си нг у ч астк ових  функцій обсл уг овуван ня  основ ного вир обниц т -

ва, я к с пособу р еор г анізації,  ві д буваєть ся  у певній посл ід ов н ості (р ис . 2): 

1 етап – екс пр ес-д іаг ности ка – тес ту вання  ч астк ової функ ції обсл уг овуван ня  

основ ного вир обницт ва пр оми сл ового під пр иємст ва за кр ит ер ія ми від бор у дл я  под а-

л ьшого пог л ибленого аналізу їх ньої р еор г анізації (І ч асти на) та визначен ня  х ар актеру 

ор г анізаційних  змі н на ос нові  визначен ня  впливу д ія л ьності під р озд ілу  вир обнич ої 

інфр астр укт ур и,  я кий  зд ійснює ч астк ову функцію обсл уг овуван ня ,  на функціонув ан ня  

основ ного вир об ництва пр оми сл ового під пр иємст ва (ІІ  ч асти на); 

2 етап – пр обл емна д іаг но ст ика – оцінюва ння  ч астк ової функції обсл уг овува н-

ня  основ ного вир обництв а пр омис л ового під пр иємст ва за я кіс ними кр ит ер ія ми,  т а-

кож ур аховуєть ся  вплив зовні шньог о сер ед овища д ія л ьності під р озд ілу вир обнич ої 

інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва (мікр осер е д овище пр омис л ового під п-

р иємст ва). Резул ьт атом пр обл емної д іаг ности ки є форму ва ння  матр иці виз начен ня  

х ар актер у орг анізаційних  змін  вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иєм с -

тва з ур аху вання м  р изиків р еор г анізації. 

3 етап – пог л иблена д іаг ности ка – оцінюва ння  ч астк ової фу нкції обсл уг овува н-

ня  основн ого вир обництва пр омис л ового під пр иємст ва за кіл ьк існими (вар тіс ними)  

кр ит ер ія ми з ур ах ування м р из иків р еор г анізації. 

Посл ід овніст ь аналізу д л я  обґр унтованого виб ор у вид у ор ганізації вир об нич ої 

інфр астр укт ур и пр омис л ових  під пр иємст в нав ед ено в та бл. 2. 

Під ст авою звер нут и увагу на ту  ч и іншу ч асткову функцію обсл уг овування  осн о-

вного вир об ництва пр омис л ов ого під пр иємст ва є р езуль тат и аналізу впли ву д ія л ьн о-

ст і під р озд ілу  вир обнич ої інфр астр уктур и пр омис л ового підпр иємст ва, я кий  зд ійснює  

цю функцію,  на функціо нува н ня  основ ного вир обницт ва – це є р езуль тат ом екс пр ес-

д іаг ности ки.  
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Табл и ця 2 – Посл ідовніст ь анал із у реал із ац ії  ч аст кової  ф ункц ії  обслуг овув ання пі дроз діл ом 

ви робни чої  інф раст рукт ури  п ромисл овог о п ідпри є мст ва 

Етапи 

аналізу 

Частк ова  фу нк ц і я  обс луг овува ння  осн о вног о ви роб ни ц тва про ми с лово го  пі дп ри є мства 

Ре мо нтн е 

обслу гову ва н ня 

Тра н спо ртн е  

обслу гову ва н ня 

Ене рг ети чн е 

обслу гову ва н ня 

Інст рум ен та льн е  

обслу гову ва н ня 

Скла дськ е 

обслу гову ва н ня 

1
) 

е
к

с
п

р
е

с
-д

іа
гн

о
ст

и
к

а
 1.1 Ві дбі р  з а  к ри т ері я ми  ча стк ово ї фу н к ц і ї обсл уго вува н ня  для  п ода льш ог о п о гли бл ен ог о а на лі з у 

1.2 Попередній ана ліз викона ння ча стк ової функцій обслуговува ння ш ляхом визначення впливу діял ь-

ності пі дроз ділу виробни чої інфраструк тури , який з дійсню є частк ову функцію обслуговува ння , на фун к-

ціонування основного виробництва промислового підприємства  з метою виз на чення харак теру орга н і-

заційних змі н виробни чої і нфра струк тури. Ана лізуються  такі  показники : 

прос тої  р есу рсі в ос новн ого  ви роб ни ц тв а  з  ви ни  пі д роз ді лі в  ви ро бни чої  і нф ра с трук ту ри ; 

ви тра ти  пі дпри єм ства  на  утри ма н ня  пі д роз ді лу  ви р обни чої  і н фра струк т ури ;   

чи се льн ості  п е рсо на лу  пі д роз ді лі в  ви р обни ч ої  і нф ра ст рук ту ри ; 

бра к  в  ос нов но му  ви ро бни ц тві  з  ви ни  п і дроз ді лі в  ви ро бни чої  і нф ра ст рук ту ри 
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Структурний аналіз – всебічне й гли бок е оці нюва ння поточного ста ну дія льності підрозділу виробни чої 

інфра структури , який здійсню є ча сткову функцію обслуговування, що роз гля да ється на предмет реорга-

нізації, з урахування м ризиків реорга нізації. Результатом проблемної діа гности ки є комплексна оцінк а 

якості  викона ння ча сткової функції обслуговува ння основного ви робниц тва  промислового пі дпри ємства 

Рек о м ен дова ні  пока з ни к и 

1. Виробничо-технологічна складова 

1.1 О снов ні  п ок а з ни к и 

Кое фі ц і єн т з н осу  ос нов ни х з а со бі в; Ф о ндові дда ча; 

Ви тра ти  на  1  г рн  ви робл е ної  пр одук ц і ї  (посл уг ); Ча стк а  о сно вни х  фо н ді в 

1.2 Д ода тк о ві  пока з ни к и 

ча с про стою  уста тк ува н ня в 

ре мо нті , щ о п ри па да є на од ну  

ре мо нтну о ди ни ц ю ; 

число ремонтни х оди ниц ь уст а-

новл ен ого  ус та тк ува н ня ,  щ о 

припада є на одного ремонтника;  

собівартість ремонту однієї ремон-

тної одиниці, обумовлена розподі-

лом усіх витрат (включаючи на-

кладні) з ремонту протягом певно-

го часу (наприклад, протягом року) 

на число ремонтних одиниць 

устаткування, ремонтованого за 

цей же плановий період;  

чи сло  а ва рі й ,  по ло мок  і  поз а п-

ла нови х  р ем онті в  на  о ди ни ц ю  

встатк ува н ня , щ о ха ра к те ри з ує  

еф ек ти вні с ть си сте ми  ПП Р 

ві дпра ц ьова ні  

маши но-годи ни; 

собі ва рті сть  

а вт ого ди ни ; 

ва нта жо обі г; 

к оефі ц і є нт 

ви к ори ста н ня  

а втомо бі лі в; 

к оефі ц і є нт 

ви к ори ста н ня  

пробі г у 

пи томі  ви т ра ти  

па ли ва  на  в и -

роб ни ц тво  

тепл о- та  е лек т-

рое н ер гі ї; 

ККД устаткуван-

ня, як е генерує 

тепло- та  елект-

роенергію; 

собівартість оди-

ниці енергії відпо-

відного  ви ду; 

частка енергії, 

яка отримується 

за рахунок 

вторинного 

використання 

енергоносіїв і т.д. 

пи тома  ва га  

ви тра т на  і н-

стру ме нт  (у  

собі ва рт ості );  

рі вен ь вт ра т  ві д 

прос тоїв  р обі т-

ни к і в і  уста тк у-

ва ння  в на с лі док  

нес воє ча с ног о 

з а без пе че ння  

робо чи х мі сць  

обла д на н ня м; 

ста н з а па сі в 

обла д на н ня 

 

ва нтож ообі г  

скла ду; 

собі ва рті сть  

скла дськ ої 

пер е робк и ; 

к оефі ц і є нт 

ви к ори ста н ня  

скла дськ и х  

площ 

 

2. Кадрова складова 

Кое фі ц і єн т п ли н ності  к а дрі в; Рі в ень  з а без пе ч ено сті  п е рсо на ло м; 

Частк а  п ра ц і вни к і в з  ви щ ою  о сві тою; К ое фі ц і єнт  ви к она ння  но рм; Ф он доо сна щ ені сть  п ра ц і 

3. Управлінська складова 

Частк а  ви тра т уп ра влі н ня  в з а га льни х ви тра та х пі д роз ді лу; Час тк а  пра ц і в ни к і в а па ра та  у пра в лі ння  в  

з а га льні й  чи се льн ості  ПВП; К ое фі ц і єнт  опе ра ти вно сті  у пра в лі ння 

3) пог-

либлена 

діагност. 

Порі в ня ння  ва рто сті  ви к она ння  ча стк о вої функ ц і ї обсл уго вува н ня  ос нов но го  ви роб ни ц тва  пі дроз д і -

ла ми  ви роб ни чо ї і н фра стр ук тури  пр ом и слово го пі дп ри є мства  і  а утсо рс ер ом  з  ура хува ння м  ри з и к і в 

рео р га ні з а ц і ї 
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В основі екс пр ес-д іаг ности ка л ежит ь аналіз ор г анізаційно-е кономічн ої д ія л ьн о-

ст і та ст ану під р озд ілу  вир обн ич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва, я кий  

виконує  ч астк ову фу нкцію  обсл уг овува ння . Резул ьт ат ом пр овед е ння  екс пр ес-

д іаг ности ки є визначен ня  х арактер у ор г анізаційних  змін ви р обнич ої інф р астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва.  

З а р езультат ами екс пр ес-д іагности ки можл иві такі ор г аніз аційні змі ни вир о б-

нич ої інфр астр укт ур и пр омисл ового під пр иємст ва: кр изова р еор г анізація; д ілов а  

(пр евенти вн а) р еор г анізація; п р ир од ня  р еор г анізація. 

К р изова р еор г анізація пер ед бачає від мову від  викон ан ня  ч астк ової функції о б-

сл уг овування  пр омис л овим п ід пр иємст вом шля х ом пер едачі виконан ня  ч астк ової  

функції обсл уг овува ння  самос тійні бізнес-од и ниці під пр иєм ст ва або аут сор сер у.  

Мод ель  ух валення  р ішення  щод о р еор г ані зації вир обни ч ої інфр астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва п од ано на р ис . 2. 

 

 
Ри с. 2 – Алгорит м ух вал ення рішення щодо реорг аніз ац ії ви робни чої 

інф раст рукт ури  проми сл ового п ідпри є мст ва 

 

Ділова (превентивна) реорганізація – це зах оди, спрямовані,  головним чином, на 

зміцнення позиції вир обничої інфраструктури за рахунок використання внутрішніх  

резервів промислового підприємства і підрозділів його виробничої інфраструктури з мож-

ливою зміною виду організації виконання робіт з обслуговування основного виробництва. 

Природня реорганізація передбачає збереження традиційної для промисловог о 

підприємства організації виробничої інфраструктури з посилення м потенціалу її пі д-

розділів. Потенціал  у даному р азі – виробничі можливості,  внутрішні джерел а розвитку,  

фінансові кошти, запаси обмежених ресурсів, які можуть бути використані для дося г-

нення певних соціально-економічних цілей у відповідних умовах господарювання [14]. 
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Почат ок 

Ч аст кова ф ункц ія 

 ослуг овування? 

Роз г лядати  

іншу 

ф ункц ію 

1 ет ап анал із у: 

Експрес-діагност ика 

Так 

Ні 

2 ет ап анал із у: 

Пробл емна діаг ности ка 

3 ет ап анал із у: 

Пог ли бл ена діаг ности ка 

Так 

Так 

Ні 

Ні 

Ні 

Так 

Функц ія  необх ідна? 

Відмова 

від 

ви конаня 

част кової  

ф ункц ії 

обсл уго -

вування 

Ні 

Так 

Реорганіз ац ія 

( ви конання ф ункц ії 

підроз діл ами  підпри є мст ва) 

Переваг и 

з а риз иками ? 

Так 

Ні 

Реорганіз ац ія  ви конання ф ункц ії  (аут сорси нг) Кінец ь 
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Взаг алі екс пр ес-д іаг ности ка дозвол я є оцінит и вико на ння  ч а ст кової функції о б-

сл уг овування  вир обнич ої і нфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва з пог л я д у вз а-

ємод ії під р озд ілу  вир обнич ої інфр астр укт ур и,  що зд ійснює цю функцію,  з основ ни м  

вир обництво м пр омис л ового під пр иємст ва. Екон омічн а оці нка д ія л ьності за кожн ою  

ч астк овою функцією обсл уг ов уван ня  основ ного вир обницт в а є сут тєвим важеле м в 

ух валенні р іше ння  щ од о мож л ивої р еор г анізації вир обнич ої інфр астр укт ур и під пр и-

ємст ва. Буд уч и пр их ил ьниками інтег р аль ного під х од у д о р озкр ит тя  зміст у економі ч -

ної катег ор ії "р еор г анізація",  в важа ємо, що р еор г анізація ви р обнич ої інфр астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва – це кер ова не комплекс не  пер етвор ення  з в'я зку р ізних  

її  ст р укт ур  (вир обнич ої,  тех нологіч ної,  фінансової,  кад р ової,  заг аль ногоспод ар сь кої) з 

метою збер еже ння  а бо з міцне ння  заг аль них  пози цій під пр иє мст ва н а р инку в умо вах  

змін,  що від бувають ся  в ньо му. 

На д р уг ому етапі пр опонован ої посл ід овності аналізу вико н ання  ч астк ової фу н-

кції обсл уг овування  під р озд ілом вир обнич ої інфр астр укт ури пр омис л ового під пр и-

ємст ва зд ійснюєть ся  пр обл ем на д іаг ности ка,  що пер ед бач а є всебіч н е й г л ибоке оц і-

нюва ння  поточ ного ст ану  д ія л ьності під р озд ілу  вир обнич ої інфр астр укт ур и,  я кий  

зд ійснює ч астк ову фу нкцію о бсл уг овуван ня ,  що  р озг л я д аєтьс я  на пр ед мет р еор г ан і-

зації,  з ур аху ван ня м р изиків  р еор г анізації. Т аку оц інку необ х ід но пр овод ит и у буд ь-

я кому випад ку (на віть  я кщо за р езуль тат ами екс пер с-д іагности ки р екоменд уєть ся  

пр овод ит и кр изову р еор г аніз ацію),  оскіл ьк и р езуль тат ом пр обл емної д іаг ности ки є  

комплекс на оцінка я кост і р еал ізації функції,  а це є р езультатом д ія л ьності підр озд ілу 

вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва. А  оскіл ьк и д ана д іял ьніст ь 

може буди нед осконалою з пр ичини неефективного менеджменту на рівні підрозділу 

виробничої інфраструктури, то досягти під вищен ня якості виконання часткової функції 

обслуговування основног о вир обництва можна завдяки простому "наведенню порядку" 

в діяльності підрозділу виробничої інфраструктури (наприклад, переглянути методи 

менед жм енту ),  не звер таюч ис ь д о р еорг анізації вир обнич о ї інфр астр укт ур и взаг алі. 

Резул ьт атом пр обл емної д іаг н ости ки є комплекс на оці нка я кост і виконан ня  функції  

обсл уг овуван ня  під р озд ілом в ир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва.  

Частк ові функції обсл уг овува ння  р еал ізують ся  над ання м п ід р озд ілами вир о б-

нич ої інфр астр укт ур и основни м під р озд ілам пр омис л ового під пр иємст ва посл уг  пр о-

мис л ового пр изначе ння . Т ому  мож на пр ипуст ит и,  що я кіс ть  в иконан ня  ч астк ової фу н-

кції обсл уг овуван ня  визн ачаєт ьс я  я кістю  отр иманої посл уг и,  я ка є р езуль тат ом вир о-

бнич о-тех нологіч ної,  кад р ової та упр авл інсь кої ск л ад ових  д ія л ьності під р озд ілів в и-

р обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва. Т ако ж я кіс ть  отр иманої посл у-

г и визначаєть ся  зад оволеніст ю споживача посл уг и,  тобто основн ого вир обництв а 

пр омис л ового під пр иємст ва, з а таким и аспект ами: 

зад оволеніст ь к омер ційни ми а спект ами співр обітництв а:  оці нка  

конкурентоспр оможності прод укції/послуг, які надаються під розділами виробни-

чої інфраструктури, якість і швидкість оформлення зая вок, рівень обслуговування тощо; 

зад оволеніст ь пост авками:  ст р оки виг отовл ення  зам овл ен ня ,  наявніст ь пр од у к -

ції на ск л ад ах,  комплект ніст ь замовл е ння  тощо ; 
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зад оволеніст ь ціною пр од укції і посл уг и (викор ис товуєть ся  у внут р ішньому г о с -

пр озр аху нку).  

Якість і задоволеність споживачів, якими в даному випадку виступ ають підрозділи 

основного виробництва промисловог о підприємства, є найважливішими категорія ми,  

я ким пр ид іля єть ся  зр остаюч а увага. Отже я кіс ть  ч астк ової функції обсл уг овуван ня  

визнача єть ся  я кіс тю посл уг и,  що над аєть ся  під р озд ілом вир обнич ої інфр астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва. 

Я кіс ні кр ит ер ії оцінюван ня  ч а ст кової функції обсл уг ову ван ня ,  що р еал ізуєть ся  

під р озд ілом вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового підпр иємст ва, базуют ьс я  т а-

кож на а налізі р изиків аутс ор си нг у ч астк ової функції обсл уг овуван ня ,  я к можл ивого  

способу р еор г анізації.  

Під пр иємст во укл ад ає д оговір  пр о пер ед ачу ч астк ової функ ції обсл уг овува ння  

основ ного вир об ництва пр о м ис л ового під пр иємст ва аутс ор сер у. Пр и цьому кожна  зі  

ст ор ін пер есл ід ує свої цілі – у ч омусь  под ібні,  у ч омусь  р ізні. Різнит ис я ,  швид ше за 

все,  буд е й р івень мотивації,  і ст авл ення  д о спр ави,  і р івень знань і навич ок пр аці в-

ників д вох під пр иємст в. Пр отил ежніст ь цілей під пр иємст ва і аутс ор сер а пор од жує 

р изик-фактор и. Розгля немо кл юч ові ч инники  р изиків,  що ви никают ь пр и р еор г аніз а-

ції вир обнич ої інфр астр укт ури пр омис л ового під пр иємст ва шля х ом заст осування  

аутс ор си нг у ч астк ових  функцій обсл уг овуван ня  осно вного в ир обництва: 

1. Втрата контролю над реалізацією часткової функції обслуг овування основног о 

виробництва. Підприємство і аутсорсер мають протилежні інтереси. Промислове під п-

р иємст во, пер ед аючи ч астк ову функцію обсл уг овув ан ня  ос нов ного вир об ництва  на 

аутс ор си нг ,  втр ачає над  нею контр оль . Оч евид но, що під пр иємст во пр агне м аксим і-

зувати контр оль  опосер ед ковано – ч ер ез контр акт,  д е пр опи сую ть ся  зобов'я зання  й  

від повід аль ніст ь ст ор ін. Аут сор сер у виг ід но, щоб контр оль  із боку під пр иємст ва був  

мінім аль ний. 

2. Зростання ціни послуги. Інтереси сторін протилежні. Промислове підприємство,  

яке передає часткову функцію обслуговування основног о вир обництва на аутсорсинг,  

прагне мінімізувати витрати, порівнюючи пропозиції декількох аутсорсеров і вибираючи 

їх ,  вих од я ч и з найвиг ід нішої ціни (пор івня н о з обся г ом посл уг ). Мета аутс ор сер а – 

максимізувати свій прибуток, запропонувати пакети послуг (замість того, щоб продавати 

кожну послугу окремо), сформувати гнучку систему ціноутворення (щоб збільшити пр и-

буток за рахунок додаткових послуг), укласти контракт на максимально тривалий строк. 

3. З меншення  я кост і посл уг и. Обид ва уч асника уг од и зацікавл ені в тому ,  щоб  

я кіс ть  посл уг,  я кі над ають ся ,  була вис окою. Пр и цьому ціл і ст ор ін д ещо р із ня ть ся : 

пр омис л ове під пр иємст во  пр а г не ч ітк о зафікс увати  кр ит ер ії від повід ності я кост і п о с -

л уг ,  я кщо можл иво, у кіл ьк існ ому вир аж ен ні (я к пр авил о, пі д пр иємст ва вд ають ся  д о 

викор ис тання  K PI  – K ey Perfo r mance Indicato rs ). Я кщо ж п осл уг а, над авана аутс ор с е-

р ом,  не від повід ає  зая вл е но му ст анд ар ту ,  то під пр иємст во-замо вник  пр изначає  

штр афні санкції. Під пр иємст в о пр агне од ер жати не  тіл ьк и фікс овані штр афи, але й 

компенсацію  комер цій них  зби тк ів з вини аутс ор сер а. Аут сорсер ,  навпаки,  від д ає  п е-

р евагу біл ьш г нуч ким кр ит ер ія м від повід ності я кост і посл уг,  з мінімаль ними штр а ф-

ними санкція ми у р азі невід по від ності. 
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4. З меншен ня  опер ативності р еаг уван ня  на пр обл еми,  я кі виникают ь пр и зд ій с -

нен ні ч астк ової функц ії обсл уг овуван ня  осно вного вир обни цтва пр омис л ового під п-

р иємст ва. Я к і у випад ку з я кіст ю посл уг и,  пр омис л ове під пр иємст во бажа є ч ітк о з а-

фікс увати ч ас р еаг уван ня  на п р обл ему,  а також штр афи за  з р иви ст р оків плюс  комп е-

нсацію за ком ер ційні втр ати з аутс ор сер а, який  пр агне д о звор отного. 

5. Банкр ут ст во аутс ор сер а. Пр омис л ове під пр иємст во  п овин не пер ед бач ит и 

можл ивіст ь банкр ут ст ва аутс ор сер а і повер нення  зд ійсненн я  ч астк ової функції обсл у-

г овуван ня  під пр иємст ву. 

6. Опор ту ніст сь ка повед інка а ут сор с ер а. Опор ту нізм – од на  з форм повед інки  

економіч них  агентів,  що формуєть ся  на під ст аві пер есл ід уван ня  вл асних  інтер есів,  

я кі не за вжд и об межуют ьс я  р амками м ор алі й м ожут ь зач іпа ти  інтер еси іншог о  уч а с -

ника вза ємин [1 5] . Опор ту ніст сь ка повед інка вия вл я єть ся  у від носинах "пр омис л ове  

під пр иємст во – аутс ор сер и щор азу,  кол и з'я вл я ют ьс я  р еал ьні й виг ід ні  обст ави ни.  

Опор ту нізм мо же виникати  д о та післ я укл ад ання  контр акту (пер ед контр актний і по с -

тк онтр актний). Опор ту ніст ич на повед інка аутс ор сер а має такі форми пр ояв у:  викр и в-

л ення  фактів і непр авд а;  не викона ння  умо в ко нтр акту ; пор ушення  неф ор маль них  

д омовл еностей мі ж під пр иємс твом і аутс ор сер ом; викор ис тання  у вл асних  інтер есах  

"контр актних  д ір "; викор ис тання  у вл асних  інтер есах  неп ер ед бач ених  под ій; пер еб і-

л ьшення  пар тнер ом потр еб; п р их овування  і нформації. 

Я к пр авил о, інтер еси пр омис лового під пр иємст ва і аутс ор се р а за іншими кл ю-

ч овими питан ня ми (фі нансо ва ст ійкіст ь виконавця  й зам ов ника,  пр остота інтег р ації їх  

си ст ем,  мінімаль ні ст р оки пер ед пр оект них  р обіт т ощо) збіг аю ть ся .  

Отже,  на д р уг ому етапі аналізу виконан ня  функцій обсл уг овуван ня  під р озд ілами 

вир обнич ої і нфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва  (пр обл емна д іаг н ости ка) 

особливо важл иви м є  вр аху ва ння  р изиків р еор г аніз ації. У д аному  випад ку це  буд ут ь 

р изики  аутс ор си нг у. Ризик и найбіль ш вис окі у р азі сл абкої конкур енції на  р инку о б-

сл уг овування  пр омис л ов ого пі д пр иємст ва.  

Я кщо кер івництв о пр омис л ов ого під пр иємст ва ух в алює р і шення  щод о і нших  

способів р еор г аніз ації (з міна  пор я д ку виконан ня  функції аб о пер ер озпод іл вико на н-

ня  ч астк ової функції обсл уг ову ван ня  в ме жах під пр иємст ва), то необхід но буд е тако ж  

ур аху вати внут р ішні р изики ,  зокр ема такі:  невикона ння  під п р иємст вом своїх  плані в і  

зобов'я за нь з вир обницт ва пр од укції,  товар ів,  посл уг ,  інших вид ів вир обнич ої д ія л ь -

ності в р езуль тат і неспр ия тл ивого впливу зо вніш ньог о сер ед овища, а також неад е к -

ватного викор ис тання  нов ої т ех ніки й тех нологій,  осн ов них  і об іг ових  коштів,  си р о-

вини,  р обочого часу.  

Інст р ументар ій р изик-менед жменту  д озволя є не тіл ьк и міні мізувати р изики  р е-

ор г аніз ації,  але й повер нут и їх на кор ис ть  пр омис л ового підпр иємст ва. На жаль ,  на й-

ч астіше в ме жах р еор г анізації  вир обнич ої і нфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємс т -

ва д о пр оцесу аналізу р изиків під х од я ть  фор маль но – ід енти фікація ,  оцінюва ння  й  

р озр обка зах од ів р еаг у вання  на р изики  не пр овод я ть ся  з необх ід ною ст ар анніст ю. Я к 

насл ід ок,  у кер івництва  н ема є  р озумін ня  мі нл ивої ст р укт ур и р изиків д о й післ я  р ео р -

г анізації вир об нич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва.  
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Третій етап пропонованої посл ідовності ухвалення о бґрунтованог о рішення щодо 

реорганізації виробничої інфраструктури промислового підприємства – поглиблена 

діагностика – передбачає застосування кількісних критеріїв в оцінюванні часткової 

функції обслуговування за допомогою порівня ння вартості виконання часткової функції  

обсл уг овуван ня  основ ного в ир обництва під р озд ілами вир обнич ої інфр астр укт ур и 

пр омис л ового під пр иємст ва і аутс ор сер ом з ур аху вання м р изиків р еор г анізації. 

Я кщо за р езуль тат ами аналізу виконан ня  ч астк ової функції обсл уг овуван ня  пі д -

розділом виробничої інфраструктури ухвалюється рішення про реорганізацію виробничої 

інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва з викор ис танн я м аутс ор си нг у,  то нео д -

мінним етапом анал ізу можливості удавання до аутсорсингу повинно стати порівняння 

собівартості пл аново-облікової одиниці послуги підрозділу виробнич ої інфраструктури 

пр омис л ового під пр иємст ва і ціни плано во-обл іко вої од ини ці посл уг и аутс ор ер а. 

Ви конан ня  кожної з ч астк ових  функцій обсл уг овуван ня  осно вного вир об ництв а  

пр омис л ового під пр иємст ва п ов'я зане з виникн е н ня м вит р ат. Ц е вит р ати під пр иєм с -

тва н а вир обництво  пр од укції та над ан ня  посл уг . Од нак існу ют ь і тр ансакційні  вит р а-

ти ,  я кі можут ь від іг р ати у р азі ух валення  р ішення  щод о р еор г анізації вир обнич ої  

інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва майж е вир ішаль ну р ол ь.  

Т еор ія  тр ансакційних  вит р ат – од ин з найакт уаль ніших  на пр я мів д осл ід жень у  

суч асній інст ит уціональ ної еко номічн ій теор ії. Під  тр ансакці йними р озуміють  вит р ати 

на ск л ад ання  пр оект у контр акт у,  пр овед ення  пер ег овор ів і забезпеч ен ня  г ар антій 

р еал ізації уг од и,  ор г анізаційні  й екс плуат аційні вит р ати,  витр ати,  пов'я зані з точ ним  

викона ння м ко нтр актних  зобо в'я зань,  вит р ати на  пошук та о бр обку необхід ної і нф о-

р мації [1 6] . Ви д іля ют ь п'я ть  типів тр ансакцій них  вит р ат :  в ит р ати з пошуку інф ор м а-

ції; вит р ати оці нки й  к о нтр олю я кост і; вит р ати вед ен ня  пер ег овор ів й  укл ад ання  уг од ;  

вит р ати зах ис ту  пр ав вл асності; вит р ати зах ис ту  від  опор ту ніст ич ної повед інки [ 17 ]. 

Базовою  од иницею в  теор ії тр ансакційних  вит р ат вв ажа єть ся  акт економічно ї  

взаєм од ії,  уг од а, тр ансакція . Катег о р ію тр ансакції р озуміють  шир око й викор ис тов у-

ют ь д ля  позначення  обм іну т овар ами,  юр ид ич ними зобов' я зання ми,  уг од ами кор о т -

кост р окового й д овг остр окового х ар актеру,  я кі вимагают ь д еталь ного д окументал ь -

ного офор мл ен ня ,  що пер ед бач ає пр осте вза ємор озу мін н я  ст о р ін [1 8] . Ви тр ати й 

втр ати,  я кими може супр овод жуватис я  така взаєм од ія ,  і є тр ансакційними вит р атами  

[1 9] . Не вр аховуют ьс я ,  зокр ема, такі вит р ати,  я к втр ати часу на пошук не обх ід ної  

інформації пр о контр агентів,  на пр овед ен ня  пер ег овор ів і ух валення  р ішень, конт -

р оль  над  д отр имання м контр актів і пр имушув ан ня  д о їх ньог о викона ння ,  а тако ж  

втр ати,  пов'я зані  з не пов ното ю й нед осконаліст ю од ер жув аної і нформації. І нші ж  

тр ансакційні вит р ати д ублюю ть ся  в контр агентів. Облік ци х  вит р ат в упр авл ін ні в и-

тр атами у вітч и зня них  ор г анізаціях  над звич айно пр обл ема ти ч ний,  по-пер ше,  ч ер ез 

вис оку ч астк у под ібних  вит р ат,  що нося ть  нелег аль ний х арактер ,  а по-др уг е,  ч ер ез 

тр уд нощі їх  вид ілення  із сукуп ності л ег аль них  вит р ат,  тому щ о у вітч изня ному  бухг а л -

тер сь кому обл іку поня тт я  "тр ансакційні вит р ати" не пер ед бач ене [19 ].  

О т ж е ,  п р и  в и з н а ч е н н і  в а р т ост і  в и к о н а н н я  ч а с т к о в о ї  фу н к ц і ї  о б с л уг о в у в а н н я  

о с новн ого вир обництва пр ом ис л ового під пр иємст ва аутс ор сер ом у пр опонова ній  

пос л ід овності ух вален ня  обґ р унтованого р іше ння  щ од о р еор г анізації вир обнич о ї  
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інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва на етапі пог л ибленої д іаг ности ки пер е д -

бач ене ур аху ван ня  тр ансакцій них  вит р ат. 

К іль кіс ні кр ит ер ії оцінювання ,  що викор ис товуют ьс я  на тр еть ому етапі ух вале н-

ня  р ішення  щ од о р еор г анізаці ї вир обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иєм с -

тва,  також формують ся  з ур ахуван ня м р изиків,  я кі можут ь виникнут и у р азі р еор г ан і-

зації. Пр и ух вален ні р іше ння  пр о те,  я кі ч астк ові функції о бсл уг овуван ня  осно вного  

вир обництва пр о мис л ового пі д пр иємст ва р еор г анізувати ш л я х ом пер ед ачі на аутс о-

р си нг ,  потр ібно вр аховувати також можл ивості пер ед ачі ризиків,  я кі несе з собою  

аутс ор си нг . Пр и цьому р изики зал ишать ся  незал ежно від  тог о, я ке р ішення  буд е у х -

валене. Ал е оці нюва нн я  м ожл ивих  шля х ів р еор г анізації вир обнич ої інфр астр укт ур и 

д озволит ь тр ансфор мувати р изик з імовір ніст ю 20 % втр ат у можл ивіст ь од ер жан ня  

виг од и з імовір ніст ю у 80 %. 

Для  кіл ькіс ного оцінюва ння  ч астк ової функції обсл уг овуван ня  під р озд ілами в и-

р обнич ої інфр астр укт ур и пр омис л ового під пр иємст ва пр о понуєть ся  викор ис тання  

р ейтинг ової оцінки. Інформаці йне забезпеч ен ня  д аного оцін юван ня  ск л ад ають:  від о-

мості,  отр имані за д а ними і н тер в'юван ня  ме нед жер ів пр о мис л ового під пр иємст ва;  

звед ена ф іна нсова  звіт ніст ь п ід пр иємст ва ; фр агментар н а уп р авл інсь ка інформ ація  у  

виг л я д і облікових  таблиць,  я кі у фор мі запиту р озси л ають ся  на під пр иємст ва г алузі. 

Рейт инг овий під х ід  пер ед бач ає такі етапи: 

вибираються показники, що мають значення для аналізу реалізації часткової функції 

обслуговування підрозділами виробнич ої інфраструктури промислового підприємства; 

кожно му р івню пока зника виз начаєть ся  бал ; 

пр оставл я ют ься  значення  за кожним п оказнико м д л я  під розд ілів вир обнич ої  

інфр астр укт ур и аналізованого під пр иємст ва; 

обч ис л юєть ся  сумар ний бал  дл я  кожного з під р озд ілів вир обнич ої інфр астр у к -

ту р и пр омис л ового під пр иємст ва; 

вия вл я єть ся  д оціль ніст ь і напря м р еор г анізації вир обнич ої інфр астр укт ур и пр о-

мис л ового під пр иємст ва. 

З а міні маль ним  бал ом  вия вл я єть ся  під р озд іл вир обнич ої ін фр астр уктур и пр о-

мис л о вого під пр иємст ва, я кий є "вузьк им місцем" у викор ис танні вир об нич их  р есу р -

сів під пр иємст ва. У  теор ії ор г анізації вир об ництва від ома ко нцепція вид ілен ня  "вуз ь -

кої л анки". Т акою л анкою тр адиційно вва жаєть ся  елемент ві д твор юваль ного л анцюг а 

під пр иємст ва, що ст р имує інте нси вніст ь с уку пних  потокових  пр оцесів [2 0] . 

У функціо нув ан ні пр омис л ов о г о під пр иємст ва "вузьк і місця " можут ь мати  виг л я д 

низьк ого потенці алу під пр иєм ст ва ч ер ез значну  зно шеніст ь основ них  фонд ів,  пр оп у-

ск ну зд атніст ь тр анспор тної й ск л ад сь кої си ст е м,  д ебітор сь ку забор г ованіст ь,  низьк ий 

попит на пр од укцію під пр иєм ст ва. Отже,  нея кіс не викона нн я  під р озд ілами вир обн и-

ч ої інфр астр укт ур и під пр иємства ч астк ових  функцій обсл уг овува ння  осно вного вир о-

бництва може тако ж ст ати д л я  під пр иємст ва "вузьк им м ісцем " а бо "вузьк ою ла нкою".  

Послідовність вибору управлінських впливів керівництва підприємства може бути 

представлена як комбінація зусиль, спрямованих на максимальне використання поте н-

ціалу "вузької ланки". Стосовно пропонованої автор ом послідовності ухвалення обґрун-

тованого р іше ння  щод о р еор г анізації вир обнич ої і нфр астр укт ур и пр омис л ового пі д -
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приємства наслідки "вузької ланки" у вигляді низької якості виконання часткової функ-

ції обслуг овування матеріалізують поняття "втрати" промислового підприємства. 

Пропонована послідовність ух валення  обґрунтованого рішення стосовно реорг а-

нізації виробничої інфраструктури промислового підприємства містить інструментарій,  

який дозволя є, по-перше, діаг ностувати економічний стан виробнич ої інфраструктури 

промислового підприємства й дати поперед ні рекомендації щодо необхідності стру к-

турних змін в організації робіт у межах реалізації часткової функції обслуг овування  

підрозділами вир обничої інфр аструктури; по-друге, на підставі проблемної діаг ностики 

виявити рівень якості реалізації часткової функції обслуг овування підрозділом вироб-

ничої інфраструктури підприємства,  оцінити ризики реорганізації виробничої інфр а-

структури; по-третє, з урахування м ризиків та оцінки впливу зовнішнього серед овища 

діяльності підрозділу вир обничої інфраструк тури промисл ового підприємства, тобто 

мікросередовища промисл ового підприємства, позиціонувати часткову функцію обсл у-

говування основного виробництва промислового підприємства в матриці вибору н а-

прямів реорганізації виробнич ої інфраструктури промисловог о підприємства. 
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ОГЛЯД ПОРЯДКУ СКЛАДАННЯ І ПОДАННЯ ФОРМ ФІНАНСОВОЇ ЗВІТНОСТІ: 

ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ 

М.Т. ШЕНДРИГОРЕНКО 
канди дат  е кономіч ни х наук, доц ент  каф едри об л іку т а аудит у 

До нец ьког о нац іонал ьног о універси т е т у еко номіки і т орг івл і ім. Туг ан-Баранов ськог о 

Си ст ема звітності на п ід пр иєм ст ві,  зокр ема фінансов ої є сук упніст ю інформації  

пр о об’ єкт и бух г алт ер ськ ого обл іку та ск л ад аєть ся  з показників,  що х ар актер изуют ь 

фінансо вий с тан й г оспод ар сь ку д ія л ьніст ь суб’ єкт а г оспод арюван ня .  

Нині фі на нсова  звіт ніст ь є єд иним віль ним  в д осту п і д ж ер елом інф ор мації д л я  

пр ийня тт я  р ішень кор ис ту вачами,  вис ту паюч и комунікацій ним зв’ я зком мі ж усіма  

суб’ єкт ами р инку (д ер жавою,  під пр иємст вом та населен ня м ). Посту повий п ер ех ід  на 

Міжн ар од ні ст анд ар ти  фінан сової звіт ності пор од жує не обх ід ніст ь узг од женн я  та  

ст вор ення  уніфіко ва ної метод ики  формуван ня  звітних  п оказ ників на щ о і спр я мов ані  

останні зм іни в нор матив но-пр авово му р ег ул юванні пор я д ку ск л ад ання  і под ання  

фінансо вої звіт ності під пр иєм ст в.  

Аналіз таких  змін ст а є пер шоч ер г овим завд ан ня м бух г алт ер сь ког о обл іку я к н а-

уки ,  що, в свою чер г у,  інформаційно забе зпеч ує пр актик у його вед ення . 

Пит ання  щод о пор я д ку ск л ад ання  і под ання  фіна нсової зв ітності р озг л я д ають ся 

у пр аця х  таких  науковцiв: Л.Ф. Ш ил ова, Л.А . Бер нст айн,  В.І. Є фіменка,  В.В . Сопка, 

В.Ю. Світл ич ної,  С.М. Малик ,  О.М. Я вор сь кої,  Г.А. Семе нова,  О.М. Панч е нко та i нших.  

Од нак окр емі  особливості ск л ад ання  фі нансо вої з вітності  у зв'я зку зі з мін ами у  зак о-

нод авст ві зал ишают ьс я  нер озк р ит ими т а потр ебуют ь наукового д осл ід ження . 

С и с т е м а ти з а ц і я  пр о б л е м н и х  і а к т у а л ь н их  п и т а н ь  щ о д о  п р я д к у  с кл а д а н н я  і  п о -

д а н н я  а д м і н і с тр а ц і є ю  п ід п р иє м с т в  ф о р м  ф і н а н с о в о ї  з в і тн о с т і  з а  с у ч ас н и х  у м о в  
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г о с п о д ар ю в а н н я ,  а  т а к о ж  п о шу к  ш л я х і в  їх  в и р і ш е н н я  з у м о в и л и  с пр я м о в а н і с ть  д а н о -

г о  д о сл ід ж е н н я . 

Метою дослід ження є оцінка д освіду практич ног о використання оновлених фор м 

фінансової звітності, визначення основних аспектів нововведень з дією НП(С)БО 1 у 

пор я д ок скл ад ання  і под ання  фінансо вих  звітів та вст ановл ення  пер еваг і нед оліків  

таких  змін. 

З авд ання д л я д ося г нення пост авл еної м ети: 

пр оанал ізувати в ід мін ност і На ціональ ного П(С)БО 1 в ід  р аніше д іюч их  П(С)БО; 

си ст ематизувати осно вні н ово введ ен ня  щод о  ск л ад ання  ф і нансо вої з вітност і у  

зв’ я зку з д отр имання м під пр иємст вами ви мог НП(С) БО 1; 

пр оанал ізувати пер еваги та нед ол іки пр актич ного д ос віду щод о ск л ад ання  

форм звітності на під ст аві ви м ог НП(С)БО 1. 

Слід вказати, що кінцевим результатом облікового процесу є складання звітності,  

зокрема фінансової, що забезпечує інформаційні потреби її користувачів для прийняття  

р ішень.  

Відповід но до Зако ну України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 

Україні» фінансова звітність підприємств не є комерційною таємницею підприємства 

[1]. Однак, крім відкритої для зовнішніх користувачів, існує ще й закрита звітність. Вона 

задовольня є інтереси власника, її признач ення – забезпечити ефективне управління  

внут р ішні ми під р озд ілами,  пр ийня тт я  опер ативних  р ішень н а р івні  цехових  д іль ниць  

тощо. Ц е д ося г аєть ся  шлях ом ст вор ення  си ст еми д од аткового внут р ішньог оспод ар с ь -

ког о або упр авл інсь ког о обл іку. Т ому в ст . 14  З акону Укр аїни «Пр о бух г алт ер сь кий 

обл ік та фінансову звіт ніст ь в Укр аїні» визначені суб’ єкт и,  що зобов’ я зані над авати  

фінансо ву з вітніст ь вузьк о му к олу осіб:  ор г анам,  я ким  во ни під пор я д ковуют ься ,  вл а с -

никам (зас нов никам) та тр уд ов им колек ти вам н а їх вимогу т о що [1]. 

Ор г анам вико навч ої вл ад и та іншим кор ис ту вачам фін ансо в а звітніст ь под аєт ь -

ся  від повід но до ч инного з ако нод авст ва. 

К ор ис ту вачі фінансов ої звіт но ст і – фізичні а бо юр ид ич ні ос оби,  я кі потр ебуют ь 

інформації пр о дія л ьніст ь під пр иємст в д л я  пр ий ня ття  від повід них  р ішень. 

Фіна нсова звітніст ь забе зпеч у є інформац ійні п отр еби кор ис ту вачів щод о: 

пр ид бання ,  пр од ажу т а волод іння  цін ними па пер ами; 

уч асті в капітал і під пр иємст ва; 

оцінки я кост і управл іння ; 

оцінки зд атності під пр иємст ва  своєч асно викону вати свої зо бов’ я зання ; 

забезпеч еності зо бов’ я зань пі д пр иємст ва; 

визначе ння  суми д ивід енд ів,  що під л я г ають  р озпод ілу ; 

р ег ул ювання  д ія л ьності під пр иємст ва; 

інших р ішень. 

Ст ор они,  зацікавл ені в інф ор м ації пр о д ія л ьніст ь під пр иємства, мож на под ілит и 

на д ві осн ов ні катег ор ії:  внут р ішні та зо вніш ні кор ис ту вачі. 

До внут р ішніх  кор ис ту вачів ві д носит ьс я  упр авл інсь кий  пер сонал під пр иємст ва,  

я кий  пр иймає р ізні р ішення  вир обнич ого і фінансо вого х ар актер у. З окр ема, на базі  
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звітності ск л ад аєть ся  фінансовий план (бізнес – план,  бюд жет) під пр иємст ва на н а-

ст упний р ік,  пр иймають ся  р ішення  пр о ціноут вор ен ня  тощо. 

К р ім тог о, фінансова звітніст ь є л анкою між під пр иємст во м і зовніш нім сер ед о-

вищем. М етою над ан ня  під пр иємст вом з вітності зов ніш нім кор ис ту вачам є од ер жа н-

ня  д од аткових  фіна нсових  р есур сів на фіна нсових  р инках .  

Від повід аль ніст ь за забезпеч ення  ефективного зв’ я зку між під пр иємст вом і ф і-

нансо вими р инка ми несут ь фі нансо ві менед жер и вищої  упр авл інсь кої л анки  під пр и-

ємст ва. Т ак я к р ішення  зо вні ш ніх  кор ис ту вачів за ін ших р івн их  умо в пр иймають ся  на 

основі о бмеж еного кол а пока зників фін ансо вої звітн ості,  саме ці показ ники  знах о-

д я ть ся  в центр і уваги фінансо вого менед ж ер а і є кінцеви м  етапом в оці нці впливу  

пр ийня ти х  упр авл інсь ких  р ішень на фі нансо вий с тан під пр иє мст ва. 

Сер ед  зовнішніх  кор ис ту вачів фінансо вої звітності вид іля ют ь д ві гр упи:  кор и с -

ту вачі,  безпосер ед ньо заціка в л ені в д ія л ьності під пр иємст в а; кор ис ту вачі,  опосер е д -

ковано з ацікавл е ні в ній. 

Інформація,  я ка нав ед ена в фі нансо вих  звітах  по вин на бути зр озуміла та р озр а-

х ована на од но значн е тл умачення  її  кор ис ту вачем пр и умові,  що вони мають  д остатні 

знан ня . А це означає,  що ск л а д ні поня тт я ,  котр і є необхід ними д л я  пр ийнятт я  р ішень,  

не пови нні викл юч атис я  з звітності. 

На пр актич ному д освід і д овед ено, що фін ансо ва звіт ніст ь повинн а вк л юч ати і н-

формацію,  котр а впливає на пр ийня тт я  р ішень,  д озволя є своєч асн о оцінит и минул і,  

поточ ні,  майбут ні п од ії; під твер д ит и та скор ект увати їх  оцінку,  зр обл ену в минул ому .  

А це можл иво тіл ьк и в тому ви пад ку кол и пр и пр ед ст авл енні інформації в фі нансо вій  

звітності буд ут ь д отр имуватис ь т аких  кр ит ер іїв:  суттєвіст ь,  своєч асніст ь,  по внота, не й-

тр аль ніст ь,  об’ єкт ивніст ь. 

Доціль но н аголоси ти ,  що сут тєвою є і нформація,  від сут ніст ь я к ої може вплинут и  

на р ішен ня  кор ис ту вачів фіна н сової звітн ості під пр иємст ва. 

Я к від омо сут тєвіст ь інформа ції визначаєть ся  від пов ід ни ми  націон аль ними П о-

л оження ми (ст а нд ар т ами) бух г алт ер сь ког о обл іку або Між нар од ними ст анд ар тами 

фінансо вої звітності т а кер івн ицтвом під пр иємст ва. Од нак,  укр аїнсь кі ст анд ар ти бух -

г алт ер сь ког о обл іку не міст я ть конкр етизованих  пр а вил  ви значен ня  сут тєвості,  а на  

пр актиці межі сут тєвості вст ановл юют ьс я  ад мініст р ацією під пр иємст в самостійно .  

Пр овід ну р оль  у цьому пр оцес і від іг р ає саме гол овний бух г алт ер .  

З ауважимо тако ж,  що Метод и ч ні р екоменд ації №  63 5 пер ед бач ають  уст ано в-

л ення  д вох окр емих  кр ит ер іїв сут тєвості: 

д л я  інформації пр о г оспод ар сь кі опер ації,  под ії (пп. 2.20 .1 тa 2.20 .2 Ме тод и ч -

них  р екоменд ацій № 6 35 ); 

для статей фінансової звітності (згідно п. 2.20.3 Методичних рекомендацій № 635). 

Т обто база т а ме жі сут тєвості д л я  г оспод ар сь ких  опер ацій,  под ій тa фінансо вої  

звітності мо жут ь від р ізня ти ся . 

Своєч асна і нформація – це д о ст овір на інформац ія ,  я ка втр ач ає сенс,  я кщо вона 

представлена користувачем з запізненням. Суттєвість інформації визначається відповід-

ними Положеннями (стандартами) бухгалтерського обліку та керівником підприємства. 

http://www.buhoblik.org.ua/uchet/organizacziya-buxgalterskogo-ucheta/2654-normativni-akti-z-obliku.html#nakaz635
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Пов нота означа є пов не вис ві тл ення  д ія л ь ності під пр иємст ва, тобто фінансо ва  

звітніст ь повин на міст ит и всю  інформацію пр о факти ч ні і можл иві насл ід ки опер ацій 

і под ій,  що зд атні вплинут и на р ішення ,  пр ийня ті на її  осно ві. 

Нейтр аль ніст ь пер ед бач ає об’єкт ивне пр ед ст авл ення  інфор мації. Інформація н е 

є нейтр аль ної,  я кщо во на мо ж е вплинут и на ух в алення  р іше ння . 

Об’ єкт ивніст ь обум овл ен а не в изначеніст ю д ея ких  под ій (на пр икл ад ,  повер не н-

ня  сумнів ної заб ор г ованості,  тер мін екс плуат ації осно вних  з асобів тощ о). У з в’ я зку з 

цим пр и оцінці пр ивед еної в звітах  і нформації вар то не д опуск ати завищен ня  акт и-

вів,  або за ниже ння  д оход ів,  вит р ат,  зобов’ я зань під пр иємства. Ц е значит ь,  що збит ки  

і зобов’ я зан ня  необхід но від б ивати в бух г алт ер сь кому обл іку від р азу ж післ я  од е р -

жан ня  під твер д ження  пр о імо вір ніст ь їх ньог о ут вор ен ня ,  а активи і д оход и – тіл ьк и  

тод і,  коли  вони р еал ьно отр имані чи зар обл ені.  

При складанні фінансової звітності необхідно пам’ятати про основні принципи обліку. 

Пр евалюва ння  сут ності над  ф ор мою означа є,  що оп ер ації і под ії повин ні від б и-

ватис я  у фіна нсо вій  звітн ості від повід но  д о їх ньої екон оміч ної сут ності,  а не тіл ьк и 

вих од я ч и з юр ид ич ної фор ми.  

Допуще ння  безпер ер вності д ія л ьності потр ебує від  кер івництва під пр иємст ва  

зд ійснювати оцінку його зд атності пр од овжувати свою д ія л ьніст ь у д осту пному д л я  

огл я д у майбут ньому. Т аке д о пущен ня  є важл и вим,  оскіл ьк и у випад ку ба нкр ут ст ва, 

л іквід ації під пр иємст ва його фінансо ва звіт ніст ь ск л ад аєть ся  вих од я чи з інших пр и н-

ципів і ви мог,  ніж пр опо но ван их  д о оцінки с тат ей в умовах з вич айної д ія л ьності. 

Оцінююч и д оціль ніст ь д опуще ння  без пер ер вності д ія л ьності кер івництву  вар т о  

пр оаналізувати всю  н аявну і нформацію і показ ники ,  що визначають  пр ибутк овіст ь 

опер ацій і д осту п д о фінансових  р есур сів у д осту пному д л я  огл я д у майбут ньому  

(пр инаймні 12 м іся ців післ я  д ати бал ансу).  

Пр инцип нар аху ван ня  і від пов ід ності. Ви мога НП(С)Б О ск л ад ати фіна нсові  звіт и  

(кр ім З віту пр о р ух  коштів) за пр инципом нар аху ван ня  позн ачає,  що р езуль тат и оп е-

р ацій і інших под ій вар то від бивати в обл ікових  р еєст р ах і фінансових  звітах  тод і, 

кол и вони  мали місце,  а  не  тод і,  кол и під пр иємст во ч и о д ер жує або  пер ер аховує  

г р ошові кошти . 

Ви х од я чи з цьог о пр инципу д оход и вар то від бивати в З віті пр о сук упний д охід  

в тім пер іод і,  кол и вони були зар обл ені,  а вит р ати – на осн ові від пов ід ності цим д о-

х од ам. Пр инцип від по від ності забезпеч ує визначе ння  фі нанс ового р езуль тат у звітн о-

г о пер іод у шля х ом зіст авл енн я  д оход ів звітного пер іод у з в ит р атами,  що були пон е-

сені пр и од ер жанні цих  д оход ів. 

Однак, не усі витрати можна безпосеред ньо зіставляти з визначеними доходами. 

У зв’ я з ку з ци м,  такі вит р ати ві д бивають  у З віті пр о сук упний  д охід  в тім пер іод і,  кол и  

вони виникл и. 

Пр инцип пер іод ич ності,  котр ий д опуск ає р озпод іл д ія л ьності під пр иємст ва на  

певні п ер іод и ч асу з метою ск л ад ання  фіна нсової з вітності. 

Пр инцип авто ном ності під пр и ємст ва. К ож не під пр иємст в о р озг л я д аєть ся  я к 

юр ид ич на особа,  що від окремл ена від  вл асників. Т ому  особист е майно та з о-

бов’ я зання  вл ас ника не п ови н ні від обр аж атис я  у фінансов ій звітності під пр иємст ва.  
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Пр инцип іст ор ич ної (факти ч ної) собівар тост і. Ак ти в оцінує ть ся  за вит р атами на 

їх  вир обництво  або  пр ид банн я . До собі вар тост і пр ид баних  активів вкл юч аєть ся :  ціна  

пр ид бання ,  под атки,  мит о, збо р и,  вит р ати на їх  д оставку,  ва нтажн о-р озва нтажув аль ні  

р оботи т а інші. 

Особл ивіст ю обл іку за іст ор ич ної собі вар тіс тю  є мо жл ивіст ь пер евір ки д остов і-

р ності г оспод ар сь кої опер ації за пер винни ми д окумента ми. 

Т аким ч ином,  всі активи під приємст ва буд ут ь оцінюватис я  за цією собівар тіс тю  

на д ату г оспод ар сь кої опер ації. 

Пр инцип повн ого вис вітл ення . Фінансо ва звіт ніст ь повинн а  вміщу в ати всю  і н-

формацію пр о факти ч ні і потенційні насл ід ки опер ацій та под ій,  я кі можут ь впливати 

на р ішен ня  кор ис ту вачів звітн ості.  

Пр инцип обач ності. В бух г алт ер сь кому обл іку заст осовуют ь метод и оцінки,  я кі  

повин ні зап обіг ати зани жен н ю оцінки зоб ов’ я зань та вит р а т і завище нню оцінки а к -

ти вів і д оход ів під пр иємст в. Обер ежніст ь (обачніст ь) д озв оля є вр аховувати у З віті 

пр о сукупний д охід  потенцій ні  збит ки,  пр оте не  д озволя є вкл юч ати потенційн і пр иб у-

тк и. Напр икл ад ,  запаси  під пр иємст ва на моме нт їх  отр иман н я  від об р ажають ся  в обл і-

ку за іст ор ич ною собівар тіс тю . Під  ч ас скл ад ання  бал ансу (З віту пр о фінансовий ст ан)  

на 31  г р уд ня  запаси  необхід н о показати  за ч ис тою вар тіс тю  р еал ізації. 

Пр инцип обач ності – є од ни м з ва жл ивіших  в між нар од ні й пр актиці. Обер е ж-

ніст ь д озволя є вр аховув ати у  звіті пр о сук упний д охід  пот енційні  збит ки,  пр оте не 

д озволя є вкл юч ати потенційні  пр ибутк и. Від повід но д о цього пр инципу,  під пр иємс т -

во пови нно р езер ву вати кошти  «на ч ор ний д ень» ,  але не муси ть  збіль шувати пр ибу т -

кову ч асти ну звіту,  на випад ок зр остання  вар тост і акт ивів. 

Пр инцип єд иного г р ошов ого вимір ника пер ед бач ає вимір юван ня  та узаг ал ь -

нен ня  всіх  опер ацій під пр иємст ва у його фінансовій звітн ості. Ц е універ сал ьний пр и-

йом вимір юв ан ня  економ ічної  інформації. 

Отже,  необхід но викор ис товув ати усі пр инципи таким ч ином ,  щоб д ося г ти  які с -

них  х ар актер ис тик фінансової звітності. 

Дотр имання  пр инципі в фіна н сової звітності д озволя є пр ак ти кую ч им бух г алт е-

р ам самостійно вир ішувати ск л ад ні сит уації в обл іку.  

Доціль но ко нст атувати,  що фі нансо ва з вітніст ь,  тобто ,  бух г алт ер сь ка звітніст ь, 

що міст ит ь інформацію пр о фінансо вий ст ан,  р езуль тат и д іял ьності та р ух г р ошових  

коштів під пр иємст ва за звіт ни й пер іод ,  стає єд иним д жер елом інформац ії д л я  зовн і-

шніх  кор ис ту вачів,  я к з пр я мим фінансо вим і нтер есом (потенційних  пар тнер ів,  пост а-

ч аль ників та ін ших кр ед ит ор ів,  під р я д ників,  споживачів,  по купців,  замо вникі в,  інв е с -

тор ів тощо), так і з непр я мим (ор г анів д ер жавн ої вл ад и,  ст рахових  компаній,  уч асн и-

ків бір жових  тор г ів,  пр авоох ор онних  ор г анів тощо). Іс нува н ня  р ізних  р івнів р ег ул ю-

ван ня  пор я д ку ск л ад ання  фін ансової  звіт ності (П(С)Б О і  М СФЗ ) унемо жл ивл ювали  

зіст авніст ь показникі в фіна нс ової звітн ості під пр иємст в,  я ка визна на я кіс ною х ар а к -

тер ис ти кою обох си ст ем р ег улюван ня . В таких  умовах виник ає не обх ід ніст ь пер ех о-

д у на єд ині уніф ікован і метод ологіч ні засад и вед ення  бух г ал тер сь ког о обл іку і скл а-

д ання  фін ансо вої з вітності,  я к д осту пного д жер ела і нформа ції пр о фін ансо вий ст а н  

та г оспод ар сь ку д ія л ьніст ь суб’єкт а г оспод ар ювання .  
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В Укр аїні ще тр иває р ефор му в ання  си ст еми бух г алт ер сь ког о обл іку спр я моване  

на уніфікацію з Між нар од ним и ст анд ар тами фінансової зві тності. Л ібер ал ізаційний  

пер ех ід  під пр иємст в на МС ФЗ  не оста нні  но вов вед ен ня  з р ег ул ювання  си ст еми бу х -

г алт ер сь ког о обл іку в Укр аїні. З окр ема, 7 л ютог о 20 13 р оку наказом М ініст ер ст ва  

фінанс і в Укр аїни №  73  було з атвер д жено Націо наль не  пол о жен ня  (ст анд ар т) бух г а л -

тер сь ког о обл іку № 1 «З агаль ні вимоги  д о фіна нсов ої зв ітно ст і»,  що на був ч и нност і з  

19  бер езня  20 13  р оку [2 ]. 

Я к від омо од ночасн о з на бр ан ня м ч инності Наказу № 7 3 втр атив ч инніст ь Нака з  

№  87  та від повід но, ск асов ані  насту пні П(С)БО:  П(С)Б О 1 «З агаль ні вимоги д о фі на н-

сової звіт ності» ,  П(С)БО 2 «Бал анс» ,  П(С)БО 3 «З віт пр о фі на н сові р езуль тат и»,  П(С)БО 

4 « З віт пр о ру х  г р ошових  коштів»,  П(С)БО 5 « З віт пр о вл асни й капітал ».  

Нині усі вимоги д о основ них  форм фінансо вих  звітів пр опи сані у НП(С)БО 1,  а 

самі фор ми на вод я ть ся  у його д од атках .  

Від повід но д о НП(С)Б О 1 «З а г аль ні вимоги д о  фін ансов ої звітності» запр о ва-

д жено д о пр актич ного викор ис тання  нові форми фі нансо вої  звітності,  я кі ск л ад а ют ь -

ся  юр идич ними особами ус іх  форм вл асності (к р ім ба нків та  бюд жетних  уст анов). 

Дод аток 1 НП(С)БО 1 м іст ит ь насту пні фор ми:   

Баланс (З віт пр о фіна нсовий с тан);  

З віт пр о фінансо ві р езуль тат и (З віт пр о сукупні д оход и);  

З віт пр о ру х  гр ошових  коштів (за пр я мим метод ом);  

З віт пр о ру х  гр ошових  коштів (за непр я мим метод о м);  

З віт пр о вл асний к апітал (З віт пр о зміни у вл ас ному капітал і) . 

Пр ийня ті Мініст ер ст вом фінан сів Укр аїни ново введ ен ня  що д о ск л ад у фінанс о-

вої звітності були спр я мовані на пер еор ієнтацію бух г а л тер сь ког о обл іку,  із забезп е-

ч ення  вир іше ння  фіскал ьних  потр еб,  на н ад ання  від омосте й пр о суб’ єкт  г оспод ар ю-

ван ня ,  з од ночасним з ниже ння м інформати вності зв ітних  д ан их .  

Од ним із нов овв ед ень Н П(С)Б О 1 ст ало замі на д л я  форм тр и р івневог о код ув ан-

ня  р я д ків на ч отир ир івневе. Т ак,  ст атт і фінансових  звітів ум овно по значають ся  ч от и-

р ма цифр ами (код ом  р я д ка). Позит ивним  аспект ом таког о  но вовв ед ення  є ч ітк а ід е н-

ти фікація  по код у р я д ка форми фінанс ового з віту,  а саме,  ф ор ма №  1 «Бал анс (З ві т  

пр о фінансо вий ст ан)» має  ко д и р я дків,  що поч инають ся  ци фр ою од ин,  форма №  2 

«З віт пр о фіна нсові  р езуль тат и (З віт пр о сук упний д охід )» – д ва, форма  №  3 «З віт 

пр о ру х  г р ошових  коштів» – т р и т а форма №  4  «З віт пр о вл асний к апітал»  – ч отир и. І  

я к свід ч ит ь пр актик а,  таке кодуван ня  д озвол я є швид ко ід енти фікувати форму звітн о-

ст і,  що спр ощує пр оцес її  запо вне ння . 

Іншим нововведення м стало надання підприємствам вибору форми Звіту пр о рух  

грошових коштів. Так, при складанні фінансової звітності та консол ідованої фінансової  

звітності підприємства можуть обрати спосіб складання Звіту про рух грошових коштів 

за прямим або непрямим методом із застосуванням відповідної форми звіту.  

Обид ва метод и р озр аху нку велич ини г р ошового потоку  д ають  змогу пр оанал і-

зувати зд атніст ь під пр иємст ва г енер увати пр ит ок г р ошових  коштів,  а також напр я ми 

вит р ачання  наяв них  коштів д л я  оцінки необхід ності в них  на  майбут нє. 
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В опер ативному  упр авл ін ні пр я мий метод  може  викор ис тов уватис я  д л я  контр о-

л ю за пр оцесом формува ння  пр ибутк у і вис новків щод о д о ст атності коштів д л я  пл а-

тежів з а поточ ними з обов’ я за ння ми. Нед оліком цьог о мето д у є те,  що  ві н не р озкр и-

ває вза ємо зв’ я зку отр иманого фінансо вого р езуль тат у і змін абсол ют ного р озмір у  

г р ошових  коштів під пр иємст в а. В д овг остр оковій пер спект иві пр я мий метод  р озр а-

х унку велич ини г р ошов ог о по току  над ає  мо жл ивіст ь оці нит ь л іквід ніст ь під пр иємс т -

ва, а також показу є р івень п окр ит тя  інвест иційних  і фінансо вих  потр еб під пр иємст ва  

наявни ми у ньог о гр ошови ми р есур сами. 

Пер евагами непр я мого метод у пр и викор ис танні в  опер ати вно му упр авл ін ні є  

те,  що він д озволя є визначит и  від повід ніст ь між фіна нсови м  р езуль тат ом і вл асними 

обор отними коштами. В д овг остр оковій пер спект иві непр ямий метод  д озволя є в и-

я вит и найбіль ш пр обл емні «місця  накопичення » замор о ж ених  г р ошових  коштів і 

знайти вих ід  із цієї с ит уації. 

К р ім цьог о, новов вед ен ня м ст ає вим ога щод о об ов’ я зковос ті над ання  р азо м із  

пакет ом р ічної фінансо вої зві тності,  З віту пр о вл асний капітал  за попер ед ній пер іод  

(р ік),  дл я  забезпеч ення  пор івн я л ьного аналізу інформац ії таког о звіту та д отр имання  

пр инципів пор ів ня нн ості т а зіст авності фін ансо вих  звітів. 

Я кщо вказати  від мін ност і НП( С)БО 1 «З агаль ні вимоги д о фінансо вої звітн ості» 

від  р аніше д іюч их  П(С)БО,  то н еобх ід но виокр емит и насту п н е: 

1. Назви ф ор м д опов нен і н азвами у  д ужках ,  аналогіч ни ми формам зг ід но  

МСФЗ :  тепер  Баланс назива єть ся  також «З віт пр о фінансови й ст ан»,  а З віт пр о фіна н-

сові р езуль тат и – «З віт пр о сукупний д охід ». 

2. НП(С)БО 1 вже не м іст ит ь жор ст ког о пор я дку заповнен н я  усіх  р яд ків фіна н-

сової звітності та пр оставл енн я  пр очерків у тих  ря д ках ,  д е б ул и від сут ні показники . 

Під пр иємст ва мо жут ь не наво д ит и ст атті,  за я кими від сут ня  інформація д о р озкр ит тя  

(кр ім випад ків,  я кщо така інформація була в попер ед ньому з вітному пер іод і),  а також  

д од авати ст атт і із збер еження м їх  назви і код у р я д ка з перелік у д о д аткових  ст атей 

фінансо вої з вітності,  на вед ени х  у д од атку  3 д о цьог о Націон аль ного пол оже ння  (ст а-

нд ар ту ) бухг алт ер сь ког о обл іку,  у р азі я кщо статт я  від повід ає таким кр ит ер ія м:   

– інформа ція є сут тєвою;  

– оцінка  ст атт і може бут и д остовір но виз наче на. 

3. У Н П(С)БО 1 «З агаль ні ви мо г и д о фінансов ої звіт ності»  від сут ня  вимога щ од о 

укл ад ання  фінансо вої звіт ност і у ти ся ч ах г р ивень без д еся ткових  знаків,  я к це було 

пер ед бач ено попер ед німи П(С )БО 2 - П(С)БО 5. Ви х одя ч и з пр инципу єд иного г р ош о-

вого ви мір ника,  я кий  п ер ед бач ає вим ір юван ня  та узаг аль не ння  всіх  о пер ацій під пр и-

ємст ва у й ого фін ансов ій звіт н ості в єд иній  г р ошовій од иниц і,  можн а зр обит и вис н о-

вок,  що у  під пр иємст ва є м ож л ивіст ь самостійно визначит и,  у я кому ви мір нику  фо р -

мувати звіт ніст ь. Гол овне,  щоб цей вим ір ник бу в єд иним д л я  усіх  фор м звітності. 

4. З 01.01.2013 р оку набрали чинності зміни до Положення бухгалтерського о б-

ліку «Под аткові різниці» (наказ Мінфіну України від 25.01.2011 року № 27). Згід но 

розділу III даного нормативног о документу у фінансовій звітності відображаються пос-

тійні та тимчасові податкові різниці, які мають враховуватися  при визначенні податк о-

вого пр ибутк у (збит ку) звітног о пер іод у. У свою ч ер г у,  зг ідно р озд ілу  IV  НП(С)БО 1  
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у фінансо вій звіт ності обо в'я з ково на вод ит ьс я  інформація,  р оз кр ит тя  я кої вимагают ь 

націо наль ні Поло жен ня  (ст анд ар ти ) бух г алтер сь ког о обл іку або Між нар од ні ст анд а р -

ти  фінансової зв ітності та/ або інші нор мати вно-пр а вові ак ти  Мініст ер ст ва фінансі в  

Укр аїни з пита нь бух г алт ер сь кого обл іку. Т ака і нформація,  я к пр авил о, нав од ит ьс я  у 

Пр иміт ках до фінансової звітності.  

Підприємства, що готують фінансову звітність відповід но до НП(С)БО, інформацію 

про под аткові різниці у звітності не відображають, оскільки Примітки не подаються при 

укладанні проміжної фінансової звітності. У свою чергу фор ми балансу і звіту про фі-

нансові результати не містять окремі рядки для відображення податкових різниць. 

Т акож сл ід  звер нут и увагу на той факт, що з пр ийнятт я м НП(С)БО 1 в ід булося  

зг ор тання  ст атей у формах  ф і нансо вої з вітност і,  щ о з меншу є її  а наліти ч ніст ь д л я  к о-

р ис ту вачів пр и пр ийня тті р ішень. У зв’ я зку з ч им,  пост упово втр ачаєть ся  кор исніст ь 

інформації, що надає фінансова звітність для зовнішніх користувачів, оскільки як зазна-

чалося, лише фінансова звітність підприємства не є комерційною таємницею, відповід-

но до З акону Укр аїни « Пр о бу х г алт ер ськ ий обл ік т а фінансо ву звітніст ь в Укр аїні» [1 ]. 

Наприклад: згідно з п. 3 розділу IV НП(С)БО 1, згортання статей активів і зобов'язань 

є непр ипуст имим,  кр ім випад ків,  пер ед бач ених  націон аль н ими Положе ння ми (ст а н-

дартами) бухгалтерського обліку або Міжнарод ними станд артами фінансової звітності. 

Найчаст іше на пр актиці під пр иємст ва зг ор тают ь р озр аху нки з д ебітор ами та  

кр ед ит ор ами. Інод і з економі ч ної точ ки зор у це д опуст имо ,  особливо я кщо йд еть ся  

про од норідні зустрічні вимоги (коли один і той самий контрагент є одноч асно і дебіт о-

р ом,  і кр ед ит ор ом,  і від повід ні зобов'я за ння  є од нор ід ними,  напр икл ад  г р ошовими).  

Вод ночас у біл ьшості випад ків  д ебітор сь ка та кр ед ит ор ськ а забор г ованіст ь є р і-

зною за ст р оками пог ашен н я  т а неод н ор ід ною,  а тому їх  пот р ібно показу вати у бал а-

нсі р озг ор нут о. 

Т аким ч ином,  з  од нієї  ст ор они ,  зг ор тання  р я д у ст атей у формах  ф іна нсов ої звіт -

ност і сут тєво не вплива є на ї ї показники  біл ьшості під пр иємст в,  так я к інформація 

пр о такі об’ єкт и бух г алт ер ськог о обл іку у них  від сут ня  (інфо р мація  пр о д овг остр окові 

біологіч ні активи,  векс елі,  р езер ви та забез печ ен ня  тощо).  Разом з  ти м,  втр ачаєть ся  

аналіти ч ніст ь інформації і щод о сут тєвих  її  показників (зал ишків вир обнич их  запасів ,  

незавер шеного виробництва,  товарів, готової продукції), що унеможливлює виконання 

превалюючої функції ведення бухгалтерського обліку і складання фінансової звітності – 

над ання  кор ис ту вачам д л я  пр ийня тт я р ішень повної,  пр авд ивої та неупер ед женої 

інформації пр о фі нансо вий с тан суб’ єкт а г оспод ар ювання .  

Умови  зг ор тання  показ ників ф інансо вої зв ітності од ночас но збіль шують  «поле» 

д л я  шахр айст в,  ад же пр их овати р еал ьну вар тіс ть  активів, капітал у і зобов’ я зань в  

заг аль ній сук упності значн о л ег ше. Ц е пор од жує од ну з най біл ьш важл ивих  пр обл е м  

с уч асного бух г алт ер сь ког о обл іку – фаль си фікацію ф іна нсо вої зв ітності. Ви кр ивл е н-

ня  показникі в фін ансов ої звіт ності вн асл ід ок фаль си фікації ст вор ює інформа ційний  

р изик пр ийня ття  невір них  упр авл інсь ких  р ішень на їх  основі,  знижує ефектив ніст ь  

р инку капітал у,  пр извод ит ь до змен шен ня  пр озор ості нед ер жавного сек тор у екон о-

міки,  уск л ад нює ефект ивніст ь контр олю. 
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Ретел ьну увагу необх ід но зв е р нут и на те,  що у р ічній фіна нсов ій зв ітності не  

повин на окр емо вид іля ти ся  над звич айна д ія л ьніст ь. З авд я ки зміна м,  внесе ним Н ак а-

зом Мі ніст ер ст ва ф іна нс і в Укр аїни «Пр о затв ер д ження  зм ін д о д ея ких  нор мативно – 

пр авових  акт ів  Мі ніст ер ст ва ф інанс і в Укр аїни  з бух г алт ер сь ког о обл іку» №  62 7 від  

27 .06.2 01 3 р оку,  із Пл ану р аху нків та І нст р укції № 29 1 вил уч ено р аху нки 75  «На д -

звич айні д оход и» та 99  «Над звич айні вит р ати». З р ештою,  така зміна пов ніст ю збіг а-

єть ся  з позицією у МСФЗ  — та м теж не має виокр емл ен ня  на д звич айної д ія л ьності ні у  

звіті пр о сук упні д оход и,  ні у пр имітк ах д о фінансової звіт ності. З авд я ки змінам д о 

п. 29  П(С)БО 16  «В итр ати» в ит р ати, я кі р аніше визнав алис я  над звич айними,  мають  

знайти с воє від обр аже ння  у ск л ад і інших вит р ат.  

 В цілому,  Мініст ер ст вом фіна нсів Укр аїни нака зами від  27 .06.2 01 3 р оку №  627 

[3 ] і 8.02 .201 4 р оку №  48 [4] внесені ч ис л енні змі ни в май же усі Положен ня  (ст ан-

д ар ти ) бух г ал тер ськог о обл іку. З міни мають  на меті пр ивест и нор ми П(С)БО у від п о-

від ніст ь між соб ою та із суч а сними р еал ія ми. З окр ема, д ещо змі нився  по ня тійний 

апарат, який використовується  в стандартах. Як приклад: справедлива вартість – це 

сума, за якою можна продати актив або о платити зобов’язання за звичайних умов на 

певну дату (раніше – сума, за якою може бути здійснений обмін активу, або оплата зобо-

в'язання в результаті операції між обізнаними, зацікавленими та незалежними стор о-

нами). З вичайно, такі коригування вимаг ають більш детального розгляду, але є деякі 

практичні моменти, що стосуються змін у форми звітності, на які доцільно вернути увагу: 

1) у формах Фінансо вого зв іту суб’ єкт а малого під пр иємни цтва нар ешті з’ я вл я-

єть ся  «офіційне» місце д л я  вказ уван ня  ном ер а тел ефону. Д о тог о ж із шапки форми  

№  1-м вил уч ають ся  р яд ки,  в яких  тр еба було вказати ,  за я кими ст анд ар тами ск л ад а-

єть ся  звіт – наці ональ ни ми ч и міжн ар од ними; 

2) нині з ур аху ван ня м змі н д о НП(С)БО 1 заз начаєть ся ,  що р озд іл І V форми 2 і 

форми 2-к (звіту про фінансові результати) тепер заповнюється у гривнях з копійками; 

 3) у ря д ку 14 00  Балансу сл ова «З ар еєст р ований капітал » замінюют ь сл овами  

«З ар еєст р ований (пайовий) к а пітал » т ощо. 

Окр ім цьог о, НП(С)БО 1 мало  за мету ск ор очення  к іл ьк ост і р озд іл ів у д ея ких 

формах  ф інансо вої з вітност і. Напр икл ад ,  кіл ьк ість  р озд ілів в активі З в іту  пр о ф і нан-

совий с тан ск ор отил ась:  вит р ати  майбут ніх  пер іод ів з окр ем ого р озд ілу  ст али с таттею 

у ск л ад і «Обор отних  акт ивів». На на шу д умку,  пер евед ення  в ит р ат майбут ніх  пе р іод ів 

у ск л ад  обор отних  активів  є н ед оціль ним. Оск іль ки,  кр ім ви тр ат,  пов'я заних  з р ічною  

пер ед платою пр еси,  пр ид баних  патентів тощо, від обр ажають ся  й вит р ати на іннов а-

ції,  я кі у неза вер шен ому ст а ні  обор отними  актива ми бути н е мо жут ь:  їх  не м ожл иво  

р еал із увати,  і вони можут ь н агр омад жуватис я  на цьому р аху нку д овше ніж р ік (ч и 

опер аційний цикл ). Розміщен ня  вит р ат майбут ніх  пер іод ів післ я г р ошових  коштів 

пор ушує побуд ову цьог о розд і л у за пр инципом зр остан ня  л іквід ності цих  акт ивів. 

Т акож,  у тр еть ому р озд ілі «Поточні зобо в'я зан ня  і забезп е ч ення » форми № 1 

Баланс (Звіт про фінансовий стан), крім зазначеної вище статті «Поточ ні забезпечення», 

додано статтю «Доходи майбутніх періодів», яка була окремим розділ ом. Натомість  

окремим розділом стали «Зобов'я зання, пов'язані з необоротним активами, утримув а-

ними для продажу, та групами вибуття». Виділяти цю статтю зі складу поточних зобов'я-

зань вважаємо за недоцільне, оскільки відповід но до П(С)БО 27 «Необоротн і активи,  
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утримувані для продажу, та припинена д іяльність», щоб необоротні активи були ви-

знанні утримуваними для прод ажу, однією з умов є те, що їх продаж, як очікується, буде  

завер шено протягом року з дати визнання їх такими, що утримуються для продажу. 

Спірним питанням при заповненні Звіту про фінансовий стан (Бала нсу) є виділ ен-

ня у поточ ній кредиторській заборгованості за р озрахунками з бюд жетом окремо з а-

боргованості з податку на прибуток. Проте, від повідно до Под аткового кодексу України 

платники под атку на прибуток (крім новостворених, виробників сільськогосподарс ької 

продукції, неприбуткових установ (організацій) та платників податків, у яких доходи,  

що врах овуються при визначенні об'єкта оподаткування, за останній річний звітний 

податковий період не перевищують 10 мл н грн) щоміся ця спл ачують авансовий внесок 

з податку на прибуток у розмір і не менше 1/12 нарахованої д о сплати суми податку за 

поперед ній звітний (податковий) рік без под ання податкової д екларації.  

Т аким ч ином,  у цих  платників  под атків кр ед ит ор ська забор г ованіст ь за под а т -

ком на пр ибуток може виник нут и л ише у кінці р оку, я кщо д оход и звітного р оку, б у-

д ут ь біл ьшими за д оход и поп ер ед ньог о звітного  пер іод у. Щод о ін ших платників  п о-

д атку ,  я кі за законод авст вом  не спл ачуют ь аванс ові внеск и,  то под аток на  пр ибуток, 

нар ахований за д а ними бух г алт ер сь ког о обл іку,  буд е відобр ажений у фін ансо вій  

звітності у ск л ад і від тер мінов аних  под аткових  зобов'я за нь,  оскіл ьк и за под атковим 

обл іком цей  под аток нар аху ют ь л ише у кінці  р оку р азом  з ф ор муван ня м Декл ар ації з  

под атку  на пр ибуток. 

Т аким ч ином,  на п ід ст аві аналізу д іюч ого пор я дку скл ад ання  і под ання  фінанс о-

вого звіту,  вст ановл ен о низку  його пер еваг і нед оліків. З окр ема, пер евагою є зміна 

код ування  р я д ків звіті в,  що  д озволя є швид ко ід енти фіку вати форму з вітності та  

спр ощує пр оцес її  запов нен ня .   

До пр обл емних  аспект ів ск л ад а ння  фі нансо вої звіт ності,  з я кими ст икают ьс я  б у-

х г алт ер и сл ід  від нест и те,  що: над ання  аль тер нативи вибор у щод о метод у скл ад ання  

З віту пр о р ух  гр ошових  коштів (пр я мим або непр я мим),  пр извод ит ь д о нед отр имання 

пр инципу пор ів ня нності пока зників з віту,  ск л ад ен ого р ізн ими під пр иємст вами  за  

р ізними метод а ми,  або  од ним  під пр иємст вом з а р ізні  звіт ні пер іод и за р ізними  мет о-

д ами; зг ор тання  ст атей форм фінансо вої звітн ості зменшу є аналіти ч ніст ь інформації  

д л я  кор ист увачів пр и пр ийня тті р ішень. 

Спи сок ви кори ст аних  джерел 

1. Про бух г ал т ерський  облік т а ф інансову з віт ніст ь в Украї ні:  Закон Украї ни  [від 16.07.99р. №  

996-XIV]. [Ел ект ронний  ресурс]. – Режи м дост упу:  h tt p:/ / r ada.gov.ua  

2. Нац іонал ьне пол оження ( ст андарт )  бухг алт ерського обліку 1 «Заг ал ьні ви мог и  до ф інан сової 

з віт ност і» [Текст ]: [з ат верджено наказ ом Мініст ерст ва ф інансів Украї ни  від 07.02. 2013 р. № 

73]. [Ел ект ронни й ресурс].- Режи м дост упу:  http://rada.gov.ua 

3. Про з ат вердження з м ін до деяки х  нормати вно-правових  акт ів Мініст ерст ва ф інансів Украї ни 

з  бух г ал т ерськог о обл іку: [з ат верджено наказом Мініст ерст ва ф інансів Украї ни від 27.06.13р. 

№ 627]. [Ел ект ронни й  ресурс].- Режи м дост упу:  http://rada.gov.ua 

4. Про з ат вердження з м ін до деяки х  нормати вно-правових  акт ів Мініст ерст ва ф інансів Украї ни 

з  бух г ал т ерськог о обл іку: [з ат верджено наказом Мініст ерст ва ф інансів Украї ни від 08.02.14р. 

№  48]. [Ел ект ронни й ресурс].- Режи м дост упу:  http://rada.gov.ua 

5. Воськало В.I. Зміни у фінансовій звітності: підвищення якості та гармонізація із міжнародними  

ст андарт ами  /  В.I. Воськало, Н.М. Воськал о / /  Науковий  вiсни к НЛТУ. – 2013. – Ви п. 23.10. – 

С. 175-180. 

http://rada.gov.ua/
http://rada.gov.ua/
http://rada.gov.ua/


131 

АНАЛІЗ НОРМАТИВНО-ПРАВОВИХ АСПЕКТІВ АУДИТУ 

З ОХОРОНИ ПРАЦІ І ОБ’ЄКТІВ ІНТЕЛЕКТУАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ 

Л.О. ЯНОВА 
канди дат  т ех нічних  н аук, доц ент  каф едри  рудни кової  аерол ог ії  т а ох орони  прац і 

О.В. ПИЩИКОВА 
канди дат  т ех нічних  н аук, доц ент  каф едри  рудни кової  аерол ог ії  т а ох орони  прац і 

С.І. САХНО 
канди дат  т ех нічних  н аук, доц ент  каф едри  рудни кової  аерол ог ії  т а ох орони  прац і 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  ун іверси т ет » 

А наліз нор мати вн о-пр аво вих  асп ект ів ауд ит у з охор они пр аці 

 

К омплекс  між нар од них  ст анд ар тів,  що д іють  в  Укр аїні  – ц е OHSA S-18 00 1 та 

OHSAS-18 00 2,  од ин з я ких  – OHSAS-18001 – д еталь на мод ель  д ля  формування  си с -

теми упр авл іння  охор оною пр аці та пр омис л овою безпекою в ор г анізації,  а др уг ий – 

OHSAS-18002 - загальні керівні вказівки по застосуванню цього стандарту. Відповідно 

д о між нар од ного ст анд ар ту  О НSA S 18 00 1: 19 99 « Си стеми упр авл іння  охор он ою зд о-

р ов'я  й безпекою пер соналу,  вимоги» :  ауд ит  - це си стематич на пер евір ка д л я  визн а-

ч ення  від повід ності д ій і пов' я заних  з ними р езуль тат ів із з апл анов аними з аход ами,  

ефек ти вності вико нан ня  цих  зах од ів і їх ньої від повід ності  д л я  д ося г нення  кур су й 

завдань організації. З пр актич ної точки зору аудит — це документально оформлений 

процес перевірки, який включає збирання та об'єктивне оцінювання відповід ності ст а-

ну умов праці й пр офілактич них зах одів з охорони праці,  визначення від п овідності 

критеріям аудиту, тобто запр овад женим нормативно-правовим актам, з передачею 

результатів перевірки замовникові. Аудит призначений для сприяння підприємству в 

дотриманні вимог станд артів та інших вимог щод о охорони праці, надання методич ної 

допомоги працедавцю по удосконал енню системи управл іння  охороною пр аці (СУОП).  

Су тт єво, що охор она пр аці  є баг атоаспект ною,  осно вн ою ч асти ною я кої є но р -

мативно-пр авов е,  соціаль но-е кономічн е значе ння  д л я  г ар монізації р озвит ку д ер ж а-

ви,  пр ацівників і сус піл ьс тва. 

Су ть  нор мативн о-пр аво вого з начен ня  в  тому,  щ о охор он а пр аці є ск л ад ово ю  

тр уд ового пр ава, а саме вон а від повід а є за з абезпече ння  безпеч них  та зд ор ових  

умов пр аці.  Су ть  соціаль ного значен ня  охор они пр аці- ц е з ахи ст  пр ацівників від  в и-

р обнич ої шкод и та пр офесі йних  зах вор ювань,  збер еження  пр ацезд атності р обітн и-

ків,  їх  тр уд ового д овг олітт я ,  труд ових  р есур сів д ер жави. Еко номічн е ж  значе ння  ох о-

р они пр аці пол я г ає у зр останні пр од укт ивності пр аці,  збіль шенні фонд у р обочого 

ч асу,  знижен ні вит р ат на від шкод ування  шкод и ,  за вд аної жи тт ю і зд ор ов’ ю пр ацівн и-

ка нещ асним  випад ком  на  ви р обництві а бо пр офесій ним з ахвор юван ня м,  від шкод у-

ван ня  р од ині заг иблог о пр ац івника,  спл ата штр афів  д ер ж авним  фо нд ам охор они  

пр аці. В умо вах д іюч ої СУО П н а під пр иємст вах,  ауд ит  є ч етве р ти м ст упін ем ко нтр олю 

післ я  д іюч ої тр ьох сту пеневої с ис теми.  
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Саме р езуль тат и пр овед еного ауд ит у з охор они пр аці мають  насту пні р езуль т а-

ти :  від повід ніст ь пр ацеох ор онної д ія л ьності під пр иємст ва Закону Укр аїни «Пр о ох о-

р ону пр аці» та завд ання м між нар од них  ст анд ар тів упр авл іння ; оцінку пр ацеох ор о н-

ної д ія л ьності під пр иємст ва з а пев ний тер мін  ч асу; вис н ов ки щод о р езуль тат ивності  

функціону ван ня  СУОП  р івня  о х ор они пр аці на під пр иємст ві. 

В умовах суч ас ної Укр аїни іс нує й мовір н іст ь нег атив них  н асл ід ків р етел ьного 

д отр имання  пр и нципо вої пр о фесійної позиц ії д л я  ауд ит ор а з таких  пр ич ин,  я к мо ж-

л иві супер ечності між р оботод авцем і ауд ит ор ом,  тому що іс нує низьк ий р івень кул ь -

ту р и пр аці і под аткової  кул ьт ур и та неви важ ена  фіскал ьна п оліти ка д ер жави,  а тако ж  

нер озвине ний фо нд овий р ино к, всупер еч з поси л ення м тенд енції г л обалізації обліку. 

30  вер есня  20 15  р оку р озпор я д ження м №  10 21-р К абінет мініст р ів Укр аїни 

остаточ но л іквід ував  Дер жа в ну сл ужбу г ір нич ого нагл я д у та пр омис л ової безп еки 

Укр аїни (Дер жпр ом нагл я д ) і пер ед ав його пов но важе ння  Д е р жавній  сл ужбі Укр аїни з  

питань пр аці (Дер жпр аці ). Ал е я к би не пер еіменувати д ер жавний ор г ан,  а він пов и-

нен викону вати свої фу нкції,  основ ною з я кий  є з ниже ння  тр авматизму н а р обочих  

місця х  і впр овад жен ня  належ н их  умов пр аці д л я  р обітників. 
Аналіз стану виробничого травматизму по областям України за період 2014 –15 рр. 

навед ен о в  таблиці 1,  а п о г а л узя м нагл я д у за охор оною п р аці в таблиці 2.  Аналіз  

викона но на базі ст атис ти ч них  д аних  Дер жавного комітет у  Укр аїни з пр омис л ової  

безпеки (www.dnopk r og.dp .u a). 

Я к,  вид но з таблиці,  Дніпр опет р овсь ка обл асть  ма є вис окі  тр авмо небезпеч ні п о-

казники . Саме  тому виникл а н еобхід ніст ь р озр обки коор д инаційних  д ій в  г ір нич о – 

металу р г ійному комплекс і (ГМ К ) Кр ивор ізьког о басейну.  

К р ивор ізьке ДП «Головний н авч аль но-метод ич ний центр  Дер жг ір пр омнагл я д у 

Укр аїни» (ДП  «ГНМЦ ») р ег ул я р но д л я  під пр иємців,  кер івн иків пр овод ит ь семі нар-

пр актик уми на тему:  «Під г отовка і пр овед ення  в нут р ішньог о ауд ит у си ст ем менед ж-

менту  охор они пр аці та пр омис л ової безпеки на під пр иє мст ві» (останн ій від бу вся  

24–25  ч ер вня  20 14 р .) з д вома тр енінг ами:  «Фор мува ння  у пр ацівників від нош ен ня  

д о внут р ішньог о  ауд ит у си ст ем ме нед жме нту  охор они  пр ац і та пр омис л ов ої безпеки  

я к д о вия вл ення  пр ич ин заг р озл ивої си ту ації,  а не п ошуку  вин ного» та  «Мист ецтво  

пост ановки д оціль них  пита нь під  ч ас пр овед ення  в нут р ішнь ого ауд ит у си ст ем мен е-

д жменту  охор они пр аці та пр омис л ової безпеки н а під пр иємст ві». Пер ед  сл ух ачами 

вис ту пают ь д освід ч ені фахівці-ауд ит ор и Т ОВ «Хел ікс» та Т ОВ «Т ЮФ РАЙНЛА НД 

Укр аїна». 
З а ст атис тич ними д аними інт ер н ет-д жер ела www.dnopkrog.dp.ua,  д отр имання  

нор м безпеки,  на ж аль ,  і д осі не ст али пр ер огативою д л я  біл ьшості під пр иємст в,  д е 

існує знач на заг р оза зд ор ов` ю та жит тю  пр ацівників. Саме  тому Дер жпр аці не л ише 

вия вл я є ці пор ушення ,  а й спря мовує свою д ія л ьніст ь і господ ар ів вир обництв на їх нє  

запобіг ан ня . 

 

 

 

 

http://www.dnopkrog.dp.ua/
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Таблиця 1 – Аналіз стану виробничого травматизму по областям України за період 2014–15 рр. 

Об л аст і 

Кіл ькіст ь т равмовани х 

осіб з а 2015 р. 

Кіл ькіст ь т равмовани х 

осіб з а 2014 р. Різ ниц я ( +  - ) 

Всьог о У т .ч. смертел ьно Всьог о У т .ч. смертел ьно Всьог о У т .ч. смертел ьно 

Усьог о по  Украї н і 4260 375 6318 548 –2058 –173 

АР К ри м 0 0 51 3 –51 –3 

м. Севаст оп оль 0 0 18 0 –18 0 

Вінни ц ька 177 15 216 17 –39 –2 

Вол и нська 178 13 137 7 41 6 

Дніпропет ровська 608 47 767 57 –159 –10 

До нец ька 672 36 1850 125 –1178 –89 

Жи томи рська  102 8 115 15 –13 –7 

Закарпат ська 37 4 44 9 –7 –5 

Запо різ ька 285 12 304 14 –19 –2 

Івано-Франківська 90 10 79 12 11 –2 

Ки ї вська 167 23 154 26 13 –3 

м. К и ї в 315 29 334 34 –19 –5 

Кіровог радська 51 8 73 5 –22 3 

Луг анська 108 9 578 48 –470 –39 

Львівська 224 22 241 22 –17 0 

Ми кол аї вська 66 4 79 7 –13 –3 

Одеська 125 18 117 18 8 0 

Пол т авська 206 19 217 19 –11 0 

Рівненська 90 4 116 7 –26 –3 

Сумська 117 11 121 13 –4 –2 

Тернопіл ьська 59 10 80 11 –21 –1 

Харківська  143 20 208 32 –65 –12 

Херсонська 73 9 83 11 –10 –2 

Хмел ьниц ька 100 16 122 10 –22 6 

Ч еркаська 116 8 73 9 43 –1 

Ч ернівец ька 30 8 41 5 –11 3 

Ч ернігівська 121 12 100 12 21 0 

 

Впр од овж 20 14  р оку тер ит ор іаль ними упр авл ін ня ми Дер жг і р пр омнагл я д у пр о-

вед ено 68 32 5 пер евір ок.  Під  ч ас зд ійснених  пер евір ок вия в л ено 80 81 52  пор ушен ня  

законод авч их  та н ор мативн о-пр авових  актів з питань охор они пр аці. З а поз ов ною 

зая вою посад ових  осіб  Дер ж г ір пр омнагл я д у ад мініст р ативним суд ом у 33 10  випа д -

ках  ти мч асово зупиня л и вир о бництво, вико на ння  р обіт аб о над ання  п осл уг . З а пор у-

шення  вим ог ч инного законод авст ва з охор они пр аці д о адмініст р ативної від по від а-

л ьності пр ит яг нут о 40 53 7 пр ацівники ,  з них  кер ів ників – 81 43 . Су ма штр афів накл а-

д ених  на пр ацівникі в з а пор ушення  вимог закон од авст ва  з охор они  пр аці ск л ала  

понад  11  мл н. г р н.,  з  неї  на  к ер івників – понад  3 мл н . г р н.  На  46 8 осіб д о  ор г анів  

пр окур атур и над ісл ано матер іал и пр о пор ушення  вимог з аконод авст в а  з охор они  

пр аці. На К олег ія х  тер ит ор іал ьних  упр авл інь Дер жг ір пр омнагл я д у засл ух ано 43 7 

кер івників під контр оль них  під пр иємст в.  
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Т абл иця  2 – Ан аліз ст ану  вир об нич ого тр ав матиз му 

по  г алузя м пр омис л о вості Украї ни  з а п еріод 2014–15 рр. 

Г ал узь нагл яду 

Кіл ькіст ь т равм о -

вани х  з а 2015 р. 

Кіл ькіст ь т равм о -

вани х  з а 2014 р. 
Різ ниц я, ( +  – ) 

Всьо -

г о 

У т.ч. смер-

тельно 

Всьо -

г о 

У т.ч. смер-

тельно 

Всьог о У т .ч. смер-

т ел ьно 

Вуг іл ьна 752 19 2034 99 –1282 –80 

Г ірничо рудна т а нерудна 207 16 220 12 –13 4 

Нафтогазовидобувна та геологорозвідка 11 4 19 2 –8 2 

Енерг ети ка 113 18 135 26 –22 –8 

Будівни цт во 206 35 263 48 –57 –13 

Ко тл онагл яд, підй омні споруди 10 1 20 6 –10 –5 

Маши нобудування 311 21 507 23 –196 –2 

Мет ал ург ій на 268 14 340 25 –72 –11 

Хімічна 137 16 132 15 5 1 

Транспо рт 396 54 423 71 –27 –17 

Зв’яз ок 60 8 74 8 –14 0 

Г аз ова проми сл овіст ь 48 2 51 8 –3 –6 

Жи тл окомунгосп 141 14 171 9 –30 5 

Агропроми сл ови й компл екс 602 84 691 95 –89 –11 

Деревооб робна п роми сл овіст ь 83 5 76 9 7 –4 

Лег ка т а тексти л ьна проми сл овість 17 0 25 0 –8 0 

Соц іально-кул ьт урна сф ера т а т орг івл я 898 64 1137 92 –239 –28 

Усьог о 4260 375 6318 548 –2058 –173 
 

Н а п р и к л ад ,  н а  п о ч а тк у  20 1 2  р .  к о м п а н і я  « IR C A»  п р о в од и л а  а у д ит  щ о д о  в и к о-

н а н н я  в и м о г  к о р п о р а т и в н и х  ст а н д а р т і в  F a t a l i t y  P r e v e n t i o n  S t a n d a r d s  ( F P S )  п о  з а п о -

б і г а н н ю  н е щ а с н и х  в и п ад к і в  з і с м е р т е л ь н и м н а с л ід к о м  в  ш ах т о у пр а в л і н н і  і  г і р н ич о -

з б а г а ч у в а л ь н о м у  в и р о б н и ц т в і  П А Т  « А р с ел о р М іт т ал  К р и в ий  Р і г » .  З а  р е з у л ь т а т а ми 

д а н и х  а у д и т у  2 01 1  р ок у  – у  п і д р о зд і л ах  п і д пр и є м с т в а  в д а л о с я  д о ся г т и  п р ог р ес у 

у в п р о в а д ж е н н і  н а с т у п н их  ст а н д а р т і в  A r c e l o r M i t t a l  F PS :  « Б е з п е к а  н а  з ал і з н и ц і »,  

«А уд ит и цехів», «Т р анспор тні засоби і вод ін ня »,  «Готовніст ь д о авар ійних  си ту ацій». 

З  1 січ ня  20 12  р оку введ ено  в д ію но вий «П ор я д ок р озсл ідуван ня  не щасних  ви пад -

ків н а  в и р о б н и ц т в і » ,  я к и й  к ор е г у є  д і ї  я к  к ер і в н и к і в ,  т а к  і  р об і т н и к і в .  К о ж е н  в и п а д о к  

т р а в м а т и з м у  а б о  пр о ф е с ій н о ї з а х в о р ю в а н о с т і  – ц е  с тр а ж д а н н я ,  б і л ь,  х в о р о б а ,  з м і -

н а  я к о с т і  ж и тт я  і ,  я к  п о ст р а ж д а л о г о ,  т а к  і  й о г о  р од и н и  і  о т оч е н н я ,  я к и м  г і р к о  б а ч и ти  

б л и з ь ку  л юд и н у  х в ор о ю ,  б е зп о р а д н о ю .  З м і н ю є т ь ся  у ст р і й ж и т т я  п о ст р а жд а л их  і  їх  

р о д и н .  Т о м у  с в о є ч а с н о  і  я к існ о  п р о в е д е н и й  в н у тр і ш н і й  ауд и т п і д пр и є м с т в а  д о з в о -

л я є  в і р н о  о ц і н и ти  с ис т е м у  у пр а в л і н н я  о х о р о н о ю  пр а ц і  (С У О П )  н а  п і д п р и є м ст в і .  

Напр икл ад ,  під пр иємст во ПАТ «А р сел ор Мітт ал К р ивий Ріг » пр ойшл о р есер ти ф і-

кацію за між нар од ним  ст анд а р том IS O 14 00 1: 20 04  з 26 л ют ого 20 16 р . Ц е під твер -

джує ресертифікаційний аудит,  який був проведений на підприємстві з 9 по 12 лютог о 

20 16  р . міжнар од ним  ор г ано м із сер ти фікації SG S. К омпа ні я  SG S є світовим  л ід ер ом 

на р инку контр олю,  екс пер тизи,  випр обувань і сер ти фікації. З аснована в 18 78  р ., 

сь огод ні SG S визнана еталон о м я кост і та д ілової етик и. Понад  80 00 0 співр обітників 

пр ацює в мер ежі SG S,  що налі ч ує понад  16 50  офісів і л абор атор ій по всь ому світу з 
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штаб-квартирою в Женеві, Швейцарія. Під час аудиту були проведені перевірки в усіх 

департаментах підприємства: у 32 виробнич их підрозділах і 17 управл іннях (відділах). 

Невідповідностей під час аудиту не встановлено, видано ряд рекомендацій. ПАТ «Арсе-

л ор Мітт ал К р ивий Ріг » отр имало новий с ер ти фікат від повід н ості на насту п ні 3 р оки. 

Напр икл ад ,  під  ч ас всебіч ної пер евір ки ПАТ  «Є ВР АЗ  Сух а Балк а» у 20 14 р . і н-

спект ор ами вия вл ено 35 4 по р ушень. У 1 6 випад ках  р екоменд ова но пр изупинит и  

викона ння  р обіт та екс плуат ацію уст атку вання ,  д о ад мініст р ативної від повід аль ност і  

пр ит я г нут о 26  посад ових  осіб. Пер евір я юч и Т ОВ «КРИВОРІЖШ АХТОБУД»,  нагл я д о в-

ця ми вия вл ено  64  пор ушен ня ,  вид ано 11  р озпор я д ч их  д окументів,  у д в ох випад ках  

р екоменд ова но нег айно зу пин ит и вед ення  р обіт,  ч етвер о по сад ових  осіб пр ит я г нут о 

д о ад мініст р ативної від повід а л ьності. Вс ебічна пер евір ка пр овед ит ьс я  завжд и від п о-

від но д о плану р оботи Д ер жа вної сл ужби г ір нич ого н агл я д у та пр омис л ової безпеки 

Укр аїни (Дер жпр аці). 

Незва жаючи н а те,  що  сь огод н і в Укр аїні від пр ацьован а н ор мативна  база  з охо-

рони праці – Кодекс законів про працю України, Закони України «Про охорону праці» 

та «Пр о заг аль нообов'я зкове д ер жавне соціаль н е ст р аху ванн я  у зв'я зку з тимчас овою 

втр атою пр ацезд атності та вит р атами,  зумовл еними пох ова ння м» та інші,  але все ж  

таки спост ер іг аєть ся  значна кіл ьк іст ь нещасних  випад ків і п р офесійних  зах вор ювань  

на вир об ництві. Ви сокий  р іве нь тр авматизму і пр офесійної  зах вор юваності в г алузя х  

пр омис л овості нег атив но впл иває на р оз вит ок еко номічни х  показників  і спр ич иня є  

значні і сут тєв і фіна нсові втр ати я к окр емого під пр иємст ва, так і д ер жави в цілому. 

Положе ння  пр о ор г анізацію й  пор я д ок пр овед ення  ауд ит а охор они пр аці (д алі 

– П оложен ня ) р озр обл ено  за нор мою викона ння  ст . 13 З ако ну «Пр о ох ор о ну пр аці» з  

ур аху вання м наці ональ н ого ст анд ар ту  ДСТ У «Настанови щод о зд ійснення  ауд ит ів 

си ст ем упр авл іння  я кіс тю  і (або) екологіч ного упр авл ін ня » (I SO190 11 : 20 03,  ГОТ ). 

На суч асно му р ів ні м ає поши р ення пр овед ен ня ек спр ес-ауд ит у ст ану охор они 

пр аці на під пр иємст ві, щ о д озволя є р оботод авцю отр иму вати пр авд иву,  вич ер пну  

інформацію  щод о  ефективно ст і ст ану охор они  пр аці на  його під пр иємст ві або в  

уст анові і кор ект увати С УО П. 

Рубіжні етапи пр овед ен ня ком плекс ного ауд ит у д іюч ої на під пр иємст ві СУОП: 

1. Об'єкт ивне обст еже ння  та оцінка СУО П під пр иємст ва - замов ника,  що вкл ю-

ч ає:  збир ання ,  аналіз,  об 'єкт ив не оці нюва ння  д оказів  д л я  вст ановл е ння  від по від ності  

визначе них  зах од ів,  умов,  сист еми упр авл іння  охор оною пр аці й інформації з цих  

питань вимогам з аконод а вст в а та інших нор матив но-пр аво вих  актів. Пр и цьому д о-

кази ауд ит у – ц е і нформація,  отр имана викона вцем  ауд ит у,  на під ст аві  я кої г отуєть ся  

вис нов ок ауд ит у і я ка може бу ти  пер евір ена. 

2. В ид ача під пр иємст ву-замов нику  вис но вку ауд ит у,  що міст ит ь: 

– х ар актер ис ти ку факт ич ного ст ану об'єкт а ауд ит у; 

– висновок з вия влених невід повідностей (або їх відсутність) об'єкта аудиту в и-

могам зако нод авст ва з охор он и пр аці; 

– р екоменд ації щ од о зах од ів,  я ких  необхід но вжит и д л я  усунення  вия вл е ни х  

невід пов ід ностей (за не обх ід н ості або баж ан ня м замо вника). 
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3. Надання консультативної допомоги безпосередньо замовнику – роботодавцю 

ст осовно впр овад же ння  ним з аход ів з пол іпше ння  ст а ну ох ор они пр аці на д осл ід ж е-

ному підпр иємст ві. 

Пр актик а пр овед ення  ауд и тів є кор ис ною і д ля  усіх під приємст в,  навіть  я кщо  

вони і н е сер ти фікова ні щ од о вимог нор м між нар од них  ст анд ар тів. Ад же в р амках  

існуюч ої СУО П н а під пр иємст в і,  ауд ит  охор они пр аці мож на р озг л яд ати я к ч етвер ти й 

ст упінь контр олю,  що д ає  зм огу комплекс но о цін ит и д ія л ьніст ь під пр иємст ва щод о  

забезпеч ен ня  безпеч них  у мов  пр аці за д осит ь тр ивалий тер мін (я к пр авил о, за р ік,  

інкол и за тр и р оки). Гол овна від мін ніст ь ауд ит у від  звич айної пер евір ки (або опер а-

ти вного тр ис ту пеневого ко нтр олю) пол я г ає у комплекс ній о цінц і від повід ності під п-

р иємст ва вимогам зако нод авс тва та вст ановл ени м ст анд ар там самого ж під пр иємс т -

ва із обов 'я зковою р озр обко ю кор иг уваль них  зах од ів,  що  напр авл е ні на пост ій не  

покр ащан ня  ст ану охор они пр аці. 

Важл ивим р езуль тат ом пр о ве д ення  ауд ит у є усу нен ня пр ич ини не щасних  вип а-

д ків,  і таким ч ином змі на ст авл ення  л юд ей д о кул ьт ури вир обництва.  

Ви пуск  спеціаліст ів ВНЗ з нов им мис л ення м  щод о кул ьт ур и безпеки пр аці д о-

зволит ь їм впр овад жувати на вир обництві:  під вище ння  екон омічної від пов ід аль ності 

вл асників під пр иємст в за ст во р ення  безпеч них  і зд ор ових  умов пр аці; в пр овад же ння  

економіч них  ст имул ів за ст ворення  належ них  умов пр аці; по ст упове збіль шення  р о з-

мір у від шкод увань та ко мпен сацій,  а також пе нсійного за б езпечення  потер піл им на  

вир обництві  фіна нсува ння  р о бо тод авця ми зах од ів з О П ві д повід но д о вимог ст атт і  

19  З У «Пр о ох ор ону пр аці».  

Розр ізня ют ь тр и вид и ауд ит у з охор они пр аці,  а саме:  ком плекс ний і ціль овий  

ауд ит и,  я кі пр овод я ть ся  в плановому п ор я д ку,  і опер ативний (позаплано вий) ауд ит . 

Внут р ішній ауд ит  СУОП не є к онтр олюю ч им зах од ом (напр икл ад ,  з боку Дер ж-

пр аці Укр аїни),  а м ає за  мету об’ єкт ивно, неу пер ед жено, н е йт р аль но з’ я сувати  факт и-

ч ний ст ан з охор они пр аці на д аному вир обництв і. Пл ано ві  внут р ішні пер евір ки С У-

ОП пр овод я ть ся  в кожному пі д р озд ілі під пр иємс тва не р ід ше од ного р азу на р ік. Для 

цьог о від повід аль ний за охор ону пр аці ск л ад ає р ічний «Пл ан-г р афік внут р ішньог о  

ауд ит у» на насту пний р ік,  візує і над ає його д о 20  г р уд ня  поточного р оку на затве р -

д ження  р оботод авцю.  

Внут р ішній ауд ит  си ст ем мен ед жменту  охор они пр аці – з апор ука зниже ння  

тр авматизму на під пр иємст вах 

Ауд ит  — це д окументал ьно  о формлений пр оцес пер евір ки,  я кий  вкл юч ає зб и-

р ання  та об' єкт ивне оц інюв а ння  від по від ності ст ану умо в  пр аці й пр офіл актич них 

зах од ів з охор они пр аці,  СУО П кр ит ер ія м ауд ит у,  тобто запр овад женим нор матив но-

пр авовим актам,  з пер ед ачею р езуль та тів пер евір ки замовн икові. Ауд ит  призначений  

д л я  спр ия ння  під пр иємст ву в д отр иманні ви мог ст анд ар тів т а інших вимог щ од о ох о-

р они пр аці,  над ання  метод ич ної д опомоги пр ацед авцю. Пр о цілі,  завд ання  та сфер у 

пошир ення  ауд ит у,  об’ єкт  ауд ит у повине н бути с пові ще ний щ е д о початк у р оботи.  

Замовником (споживачем, клієнтом) аудиту може виступати сама організація (п е-

рша сторона), споживач продукції і послуг даної організації (друга сторона) і якась н е-

залежна зовнішня організація (третя сторона: акціонер, інвестор та ін.). Для аудиту тре-

http://www.dnop.gov.ua/index.php/uk/pres-sluzhba/vsi-novini/10511-vnutrishnij-audit-sistem-menedzhmentu-okhoroni-pratsi-zaporuka-znizhennya-travmatizmu-na-pidpriemstvakh
http://www.dnop.gov.ua/index.php/uk/pres-sluzhba/vsi-novini/10511-vnutrishnij-audit-sistem-menedzhmentu-okhoroni-pratsi-zaporuka-znizhennya-travmatizmu-na-pidpriemstvakh
http://onnpre.likes.kiev.ua/re_%D0%86%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%86%D1%96%D1%8F_%D0%B7_%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96_%D0%B4%D0%BB%D1%8F_%D1%82%D0%B5%D1%81%D0%BB%D1%8F%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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тьої сторони зазвичай використовується термін сертифікація. Вона проводиться наці о-

нальним міжнарод ним уповноваженим органом з сертифікаці ї. Подібна сертифікація  

може ініціюватися самою організацією або іншою стор оною (споживач, акціонери, і н-

вестори та ін.) або обома стор онами одночасно. Аудити, які проводяться з метою в и-

вчення початкових оцінок, призначені для прийняття рішень, як правило, стратегічних.  

Пл ан ауд ит у затвер д жуєть ся  з амов ником ( об’ єкт  ауд ит у або буд ь-я ка інша ор г а-

нізація),  котр а має пр аво д ор уч ит и виконан ня  ауд ит у іншій  ор г анізації н а контр ак т -

них  умов ах. Обся г ,  умови  та п ор я д ок обст еження  заз начают ьс я  у д оговор і із зам о в-

ником, я кий  зацікавл е ний у з’ я суванні ст а ну охор они пр аці  на св оєму  під пр иємст ві.  

Пр огр ама ауд ит у OHSA S ґ р унтуєть ся  на ст анд ар ті IS O 19011,  зг ід но з я ким зд ійсн ю-

єть ся  ауд ит  си ст еми упр авл іння  я кіс тю  й охор оною нав кол ишньог о сер ед овища.  

Пр ог р ама пови нн а бути г нуч кою,  д опуск ати зміни  в пр оцесі  ауд ит у вих од я ч и з інф о-

р мації,  отр иманої в х од і його пр овед ення  М етою ауд ит у є ф ор маль на оці нка ст упе ня  

від повід ності ч инної СУО П в ст ановл ени м вимогам,  нор ма ти вно-пр аво вим актам і  

контр оль ній кар ті. Обся г,  умови та пор я д ок обст еження  за значають ся  у д ог овор і із 

замов ником,  я кий  зацікавл ен ий у з’ я суванні ст ану ОП н а своєму під пр иємст в і. Р е-

зул ьт ати виконання  д оговор у офор мл я ют ься  актом зд ачі-пр иймання . Дог овір  пр о  

ауд ит  міст ит ь обов'я зки та права уч асників д оговор у. Фін а нсуван ня  р обіт з пр ов е-

д ення  обст ежен ня  зд ійснюєть ся  за р аху нок коштів замо вника . 

Аудит може здійснювати один або група аудиторів, до складу якої входити техні-

чні експерти — спеціалісти з певних питань. Аудитор повинен уміти спілкуватися з л ю-

дьми, чітко висловлювати свої думки, мати здатність до самоорганізації та ух валення 

обґрунтованих рішень згідно з чинними нормативно-правовими актами. Аудитор з 

охорони праці повинен бути особою, яка має відповідну кваліфікацію для проведення  

аудитів, що підтверд жується л іцензією і сертифікатом (посвідчення м про навчання і 

перевірку знань). Аудитор повинен мати інженер ну освіту й належн ий досвід роботи на 

посаді інженера з охор они праці іншог о підприємства відповідної галузі або дер жавн о-

го (техніч ного) інспектора чи викладача курсу охорона праці навчального закл аду. Він  

повинен знати техніку й технологію досліджуваного підприємства, вимо ги законів і 

нормативних документів з охорони праці, СУОП, процедури й методи аудиту.  

Ауд ит ор  повинен  мати насту п ні особист і я кост і:  мати д остат ньо шир окий світ о-

г л я д,  волод іти л огіч ним мис л ення м і т вер д іст ю волі,  бути вит р иманим; р озуміти р оль  

підрозділів, їх діяльності та виконуваних процесів, вміти реально оцінювати ситуацію. 

Ц і я кості необхід ні ауд ит ор у д л я тог о, щоб: зд ійснювати пр оцес пер евір ки, не  

відволікаючись на другорядне; реагувати швидко й адекватно у конфліктних ситуаціях ; 

неупер ед жено збир ати факти  й оцінювати об 'єкт ивн і д окази; збер іг ати вір ніст ь ціля м 

пер евір ки без побоюв ан ня  або упер ед ження ; пр ис вя ч уват и всю  увагу пер евір ці й  

над авати під тр имку пр оцесу пер евір ки; р обит и об'єкт ивні в ис новки на п ід ст аві пр о-

вед ених  спост ер ежень; пост ій но оці ню вати р езуль тат и пер евір ки; буд увати свої ві д -

носини з опит ув аним  пер сон алом так,  щоб н айкр ащим ч и ном спр ия ти  д ося г ненню 

цілей пер евір ки; збер іг ати твер д іст ь вис новку,  незважаючи на спр оби ти ск у запр оп о-

нувати змі ни,  не о бґр унтовані д оказами. 

http://onnpre.likes.kiev.ua/re_%D0%86%D0%BD%D1%81%D1%82%D1%80%D1%83%D0%BA%D1%86%D1%96%D1%8F_%D0%B7_%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96_%D0%B4%D0%BB%D1%8F_%D0%BC%D0%B0%D0%BB%D1%8F%D1%80%D0%B0-%D1%88%D1%82%D1%83%D0%BA%D0%B0%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0_%D0%B7%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%96_%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F
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Ст ор онні ауд ит ор и не мають  пр ава р озг олошувати без д озволу замовника інф о-

р мацію або  д ані,  од ер жа ні в пр оцесі пер евір ки об' єкт а. К е р івництво  під пр иємст ва,  

незал еж но від  ст атус у і форм и вл асності,  звер таєть ся  д о ау д ит ор ів з охор они пр аці  

(юр ид ич них  або фізичних  осіб),  я кі м ожут ь д ати об' єкт ивн у оцінку ст а ну охор он и  

пр аці на  під пр иємст ві  (або  йо г о ст р укт ур ному під р озд ілі),  визначит и від х ил ення  від  

нор матив но-пр аво вих  актів та намітит и зах од и щод о пр ивед ення  д ія л ьності під пр и-

ємст ва у від повід н іст ь з цими вимогами. Т им самим пі д п р иємст во під вищує свій  

імід ж я к на р инках  пр аці,  пр од укції,  так і на р инках  інвест иці й. 

Резул ьт ати виконання  д огово р у офор мл я ют ься  актом зд ачі-пр иймання . Дог о вір  

пр о ауд ит  міст ить  обов'я зки та пр ава уч асників д оговор у. Фіна нсува ння  р обіт з пр о-

вед ення  обс теже ння  зд ійснює ть ся  за р аху нок коштів замовника. З віт має вкл юч ати 

факти ч ні д ані щод о функціо н уван ня  СУОП н а під пр иємст ві,  існуюч их  або потенці й-

них  д жер ел р изику  впливу на пр ацівників небезпечних  і шкі д л ивих  ч инників вир о б-

нич ого сер ед овища, пор ушен н я  ч инн их  нор матив но-пр ав ови х  актів з охор они пр аці.  

Т ут  же викл ад ають ся  запр опонов ані зах од и,  необхід ні д л я  запобіг ання  нещас ним  

випад кам,  пр офзахвор юван ня м,  авар ія м та пож ежа м. Пр и в ибор і вар іантів пр офіл а к -

тичних заходів вирішується багатокритеріальна проблема пошуку найкр ащого з них з 

метою досягнення нормативних вимог. К онтрольна карта ауд иту на відповід ність СУОП 

під пр иємст ва вим огам ст анд а р ту  OHSA S 18 00 1 пер ед бач ає,  що у пр оцесі  ауд ит у пі д -

приємство повинно довести, що чинна СУОП відповідає вимогам OHSAS, дій сно впро-

ваджена і функціо нує,  ефект ив на щод о реалізації п оліти ки т а цілей охор они пр аці.  

З віт має вкл юч ати факти ч ні дані щод о функці онув ан ня  СУОП на під пр иємст ві ,  

існуючих або потенційних джерел ризику впливу на працівників небезпеч них і шкідл и-

вих чинників вир обничого сер едовища, порушення чинних нормативно-правових актів 

з охорони пр аці. Тут же викл адаються запропоновані заходи, необхідні для запобігання 

нещас ним випад кам,  пр офзах вор юван ня м,  ав ар ія м та пож е жам. Пр и вибор і вар іанті в 

пр офіл актич них  зах од ів вир ішуєть ся  баг атокр ит ер іал ьна пр обл ема пошуку найкр а-

щого з них  з метою д ося г ненн я  нор мативних  ви мог. К онтр о л ьна кар та ауд ит у на ві д -

повід ніст ь СУО П під пр иємст в а вим огам ст анд ар ту  O HSA S 18 00 1 пер ед бач ає,  що у  

пр оцесі ауд ит у під пр иємст во повин но д о вест и,  що ч ин на  СУОП  від пов ід ає вимога м  

OHSA S,  д ійсно впр овад жена і функціонує,  ефективна щод о р еал ізації пол ітик и та 

цілей охор они пр аці. Пр огр ама ауд ит у OHSA S ґр унту єть ся на ст анд ар ті IS O 19 01 1, 

зг ід но з я ким зд ійснюєть ся  ауд ит  си стеми упр авл іння  я кіс тю й охор оною навкол и ш-

ньог о сер ед овища. Метою ау д ит у є формал ьна оц інка ст у пеня  від по від ності ч ин ної  

СУОП вст а новл е ним вимогам,  нор матив но-пр аво вим акт ам і контр оль ній кар ті.  

Ауд ит  зд ійснюєть ся  ауд ит ор ською г р упою на основі  пр инцип ів: 

– об' єкт ивності; 

– пр офесійної ко м петентн ості викона вців; 

– незал е жності  кожн ого ч л ена  ауд ит ор сь кої г р упи від  кер івника або іншог о  за-

цікавл еної осо би під р озд ілу ,  що пер евір я є. 

Фор мува ння  ауд ит ор сь кої г р упи зд ійснюєть ся  із пр овід них  спеціаліст ів сл ужб  

і під р озд ілів під пр иємст ва й  затвер д ж уєть ся  наказом  кер і вника під пр иємст ва. До 

роботи в групі можуть залучатися (за узгод ження м) представники (фахівці) профспілк о-
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вої організації самого підприємства (підрозділу) і/або інших сторонніх організацій.  

Очолює групу фахівець служби охорони пр аці або будь-який фахівець, що входить до 

складу аудиторської групи, який признач ений наказом. Кількість складу аудиторської 

групи (за кількістю і кваліфікацією фахівців) може змінюватися в міру необхідності. 

Члени аудиторської групи повинні мати відповідні профес ійні знання, знати порядок 

проведення аудита й повинні бути ознайомл ені з Положенням про сертифікацію ауд и-

торів № 283/9 від 28.11.2013 р. та Розпорядження м № 1772 від 05.06.2014 р. 

Від повід аль ніст ь за я кіс ть ,  дотр имання  вст ановл е них  ст р оків й об'єкт ив ніст ь 

пр овед ення  ауд ит а несе кер ів ник ауд ит ор сь кої гр упи. 

Сл ужба охор они пр аці під пр иємст ва, що р озр обл я є г р афіки ауд ит ор сь ких  пер е-

вір ок,  контр олює я кіс ть  і ст р оки їх ньог о пр овед ення ,  а тако ж насту пн і етапи д ія л ьн о-

ст і під р озд ілів д л я  зд ійснення  зах од ів з усу не н ня  вия вл е них  пор ушень і нед оліків та  

викона нню р е коменд ацій. 

Основ ні скл ад ові об 'єкт ів ауд и ту : 

1. монітор инг  умо в пр аці; 

2. ризики, пов'язані з виконанням робіт й експлуатацією об'єктів підвищеної небезпеки; 

3. вимоги закон од авч их  й інш их  нор мативно-пр а вових  акт ів ; 

4. ст упінь від повід ності конкр етних  ад мініст р ативних ,  р обоч их  пр оцед ур  і р о-

боч их  д іль ниць,  опер ацій (вир обнич их  пр оцесів)  нор мати вні й д окументації  з охор о-

ни пр аці ціл і й завд а ння  в г алу зі ох ор они пр аці; 

5. зв'я зок й і нформація мі ж ст р укт ур ними під р озд ілами і посад овими особа ми з  

питань ох ор они пр аці; 

6. д окументація й у пр авл іння  д окументацією; 

7. плани зах од ів і пр огр ами; від повід аль ніст ь за д отр имання  вимог в г алузі  

охор они пр аці; 

8. навч а ння  й р івень з нань п ер соналу в г алузі ох о р они пр аці; 

9. упр авл іння  окр емими  ск л ад овими охор они пр аці  (пр ое кт ування ,  тех нологі-

ч ний пр оцес,  вир обнич е уст атку вання ,  експл уатація  й ін.); 

10. г отовніст ь д о дій в умовах над звич айних  сит уацій; 

11. невід повід н ості й к ор иг уваль ні (пр офіл актич ні) д ії; 

12. ст атис ти ч ні д ані; 

13. аналіз р оботи,  пр овед ений  посад овими особ ами. 

Пр огр ама ауд ит у повин на бути під г отовл ена сл ужба ми охо р они пр аці й за зд а-

л ег ід ь (не пізніше ніж за од ин міся ць д о його пр овед ення ) і д овед ена д о уваги від п о-

від ного під р озд ілу . Вона пови нна визначати цілі ауд ит у. 

Обся г  пр огр ами і г л ибина ауд ит у зал ежит ь від  х ар актер у д ія л ьності й наявності 

об'єкт ів  і р обіт  під вище ної не безпеки в  під р озд ілі,  у я кому запланов ане  пр овед ен ня  

ауд ит а, від  місця  під р озд ілу  в ст р укт ур і під пр иємст ва, а також від  ч аст оти пр овед ен ня  

й р езуль тат ів попер ед ніх  ауд итів. 

В пр оцесі пер винного ауд ит а, повин ні бут и зн айд ені від по ві д і на такі питання : 

– я к ор г анізован а р обота з р озр обки,  впр овад ження  й забе зпеч ення  пр аців н и-

ків д ер жавними,  г алузевими н ор мативно-пр а вови ми актами  з охор они пр аці й акт а-

ми під пр иємст ва, я к налагод жений ї х  обл ік,   
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– я к р еал ізуєть ся  пол ітик а в г алузі ох ор они пр аці на під пр иє мст ві,   

– ч и є від по від ні пл ани і з вказ івкою цілей і ст р оків викон ан н я ; 

– ч и д отр имуют ьс я  стр оки перер обки від повід них  актів,  ная вн іст ь на  д іль ниця х  

і р обочих  місця х  необхід них  нор мативно-пр а вових  актів під пр иємст ва, що формують  

цілісну си ст ему упр авл іння  охор оною пр аці,  що р ег л аменту ют ь мех анізм її  функці о-

нува ння ,  інших нор м ативних  д окументів (пр авил ,  пол оже нь,  інст р укцій з охор они 

пр аці,  посад ових  інст р укцій),  що виз начають  пор я д ок безпеч ного пр овад же ння  р обіт  

й пр оцесів,  р озпод іл о бов 'я зків,  пов нов аже нь,  від пов ід аль ності; ч и ознайо мл ені  з  

ними від по від ні катег ор ії пр ацівників ; 

– ч и  в и т р и м ую т ьс я  з ак о н о д ав ч і  н о р м и  з  о х о р о н и  пр а ц і  ж і н о к ,  н е п о в н о л і т н і х ,  

інвалід ів; 

– ч и д отр имуют ьс я  стр оки проход ження пр аців никами п ер іод ич них  мед ич них  

огл я д ів; 

– я к позначені ос нов ні напр я мки д ія л ьності підр озд ілу  на поточ ний р ік і біл ьш 

тр ивалий пер іод  (2 –3 р оки); 

– ч и вч асно за безпеч уют ьс я  пр ацівники  засоба ми інд ивід уа л ьного зах ис ту ; 

– чи розподілені обов'язки, чи призначені відповідальні особи за техніч ний стан 

інженерних споруджень, техніко-технологіч них й енергетич них систем, устаткування, 

механізмів, у першу чергу об'єктів під вищеної небезпеки, за загальноорганізаційне 

забезпечення, за їхню безпечну експлуатацію, інші напрямки працеохоронної діяльності; 

– ч и зал уч ають ся  д о уч асті у вир ішенні  питань  охор они пр аці г р омад сь кі фо р -

муван ня  й інший п ер сонал; 

– я к ор г анізоване н авч а ння  і ч и д отр имуют ься  стр оки навч ання  й пер евір ки  

знань з пит а нь ох ор они пр аці; 

– як здійснюється фінансування охорони праці, які обсяги виділених фінансових  

коштів у пор івня н ні з нор м ативами,  а також в р озр аху нку на од ного пр аців ника,  ч и  

вед еть ся  від повід ний обл ік; 

– я к вис вітл ені пит а ння  охор о ни пр аці у колект ивно му д огов ор і,   

– ч и є комплекс ні ціль ові зах од и щод о пол іпшення  умо в пр аці й під вищення  

безпеки вир обнич их  пр оцесів й я к вони вико нуют ьс я ; 

– ч и д отр имуют ьс я  вимоги з охор они пр аці пр и р емонті,  р еконст р укції,  м од ер -

нізації засоб ів вир об ництва ; 

– чи розроблений і реалізується механізм стимулювання працівників за ох орону 

праці. 

Пер ед  пер евір кою повинен бути під г отовл ений контр ольний л ис т р еєстр ації 

д аних ,  д о я ког о у х од і ауд ит а занося ть ся  всі іст отні й несуттєві не в ід повід ності. Під  

ч ас інтер в'ю ауд ит ор  повине н опит ув ати пер евір я єть ся ,  я ка вико нуєть ся  р обота, я к  

вона виконується, яка надходить інфор мація, необхідна для виконання роботи. Аудитор  

може зіткнутися з недоброзичливістю, антагонізмом або іншим поведінкою, провід ним  

до тиску на нього. Саме аудитор несе відповідальність за пом'якшення ситуації якомог а 

швид ше і ефективніше. Пр ед мет обг овор ення ,  що викл ика в вор ожу р еакцію,  можна  

пер евір ит и на від повід ніст ь р еал ьним фактам,  буд ь-я ке питання  пр и необхід ності – 

переглянути, отримавши об'єктивні дані. Поставленні завдання потребують структурн о-

http://onnpre.likes.kiev.ua/re_%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D0%BB_%D0%B0_%D0%BE%D1%85%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BD%D0%B8_%D0%BF%D1%80%D0%B0%D1%86%D1%96_%D0%B4%D0%BB%D1%8F_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%94%D0%BC%D1%81%D1%82%D0%B2_%D0%B3%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%B4%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%85%D0%B0%D1%80%D1%87%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F_%D0%B4%D0%BE_%D1%96_%D0%B5_%D0%B2_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%BC%D0%BE%D0%B2%D1%83_%D1%80%D0%BE%D0%B7%D1%80%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BE
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го підходу. Щоб певна проблема дослід жувалася з наростаючою ступенем деталізації,  

необхід но сл ід увати за інформаційни м потоком,  з пер евір кою і поя снення м и. Ауд и-

тору і опитуваному важливо пам'ятати, що це інтерв'ю, а не д опит. Інформація, зібрана 

в інтер в'ю,  пови нн а пер евір я ти ся  на основі о б'єкт ив них  д жер ел,  таких  я к спост ер е-

жен ня ,  записи і р езуль тат и вимір ювань. К онтр оль ний л ис т реєст р ації д аних  повинен  

бути  в наявності на всіх  ст ад ія х  ауд ит у і викор ис товуватис я я к пам'я тні записи,  щоб  

всі від повід н і пр обл еми були вивч ені. 

Резул ьт ати,  що отр имані з а пі д сумками ауд ит а, є осн овни м и показника ми оці н-

ки ефективності функціонув ан ня  СУОП на під пр иємст ві,  ст ану охо р они пр аці,  упр а в-

л інсь ких  р ішень,  кор ект ування  пол ітик и в г алузі охор они праці,  а також є фунд аме н-

том д л я  под ання  СУО П під пр иємст ва д о зо вн ішньог о ауд ит а й можл ив ості насту пн ої  

сер ти фікації си ст ем упр авл інн я  пр офесійною,  пр омис л овою й еколог ічною безпекою  

в р амках  єд иної інтег р ова ної с ис теми. 

Ауд ит  пр овод ит ься  від повід но  д о г р афіка в р амках  си ст еми безпер ер вного ко н-

тр олю д іюч ої СУОП і пр огр ам ою,  затвер д женою кер ів ником  під пр иємст ва за  уч астю  

посад ової особи,  уповно ва жен ої кер івником під р озд ілу  на увесь  ч ас р оботи ауд ито р -

сь кої г р упи д л я  вир ішення  від повід них  питань. 

Пер іод ич ніст ь пр овед ення  ауд ит а вст ановл юєть ся  кер івництвом під пр иємст в а  

за пр опозиці єю сл ужби охор они пр аці. Пер ева жно, ауд ит  основних  під р озд ілів пр о-

вод ит ьс я  од ин р аз на р ік,  інш их  під р озд ілів - не р ід ше од н ого р азу на д в а р оки. Ц е  

не викл юч ає пр овед ення ,  я кщо буд е потр еба (за р ішення м від повід них  посад ових  

осіб під пр иємст ва), п овтор них  ауд ит ів пр отя г ом р оку з мет ою пер евір ки вико нан ня  

р екоменд ацій з усу не ння  пор у шень за р езуль тат ами попер е д ньог о ауд ит а або поза п-

л анових  (ціл ьових ) ауд ит ів. 

З а р езуль тат ами ауд ит а повинна бути д ана від повід н о д о вс тановл ен ого пор я д -

ку оцінка р івня  вир обнич ого т р авматизму й заг аль но ор г аніз аційної д ія л ьності. 

Післ я  закінч ення  ауд ит у пр овод ит ь ся  під сумкова зуст р іч ауд ит ор сь кої г р упи з 

кер івником під р озд ілу  д ля  ознайомл ен ня  з р езуль тат ами й попер ед німи вис но вками.  

З а р езуль тат ами ауд ит а в 10-денний т ер мі н пови нен  бути оф ор мл ений і на пр авл ений  

кер івникові в ід повід ного під р озд ілу  звіт за формою №  1-ДВА(д л я  внут р ішньог о а у-

д иту ) від повід но д о наказу №  34 7 від  27 .03.20 14 . У звіті повинний н авод ит ис я  ст и с -

л ий і ч ітк ий опис  факти ч ного ст ану СУОП під р озд ілу ,  зазначені вия вл ен і нед оліки,  

зр обл ений вис но вок пр о наяв ніст ь (від сут ніст ь) у під р озд ілі необхід ної нор матив но-

пр авової б ази, ефективності ф ункціону ван ня  СУО П і д отр имання  зако нод авч их  нор м .  

К р ім тог о, р езуль тат и ауд иту в ти жне вий тер мі н з моме нту  од ер жання  з віту пови нні  

бути обг овор ені за  уч астю  началь ника (заст упника н ачаль ника) сл ужби ох ор они пр а ці 

підприємства у відповід ному підрозділі з керівниками цехів, ділянок, бригад, іншими 

відповідальними особами цьог о підрозділу. Про прийняті зах оди й виконання реком е-

нд ацій кер івник  під р озд ілу  зобов'я за ний н апр икінці ко жног о минул ого  квар тал у (д о 

повного вико на ння ) інформув ати сл ужбу охор они пр аці. Резул ьт ати аудит а пер еб у-

вають  на контр олі сл ужби охор они пр аці,  поки не буд ут ь виконані всі р екоменд ації й 

усунуті всі вия влені недоліки, зазначені у звіті. 
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Результати внутрішньог о аудиту подаються в підсумкових документах у письмовій 

формі. Вони  пови нн і бути точ ними,  об 'єкт ив ними,  ч ітк ими,  ст ис л ими та конст р укт и в-

ними. Я кіс ть  таких  д окументів х ар актер изує я кіс ть р оботи ауд ит ор а. 

З алежно від  р езуль тат ів –вис н овків,  тако ж м ожут ь н авод ит и ся  р екоменд ації пр о  

пр овед ення  по втор ного ауд ит а з метою  пе р евір ки вико на н ня  р екоменд ацій й  ус у-

нен ня  пор ушень,  нед оліків,  ви кл ад ених  за р езуль тат ами попер ед ньог о ауд ит а. 

 

Табл и ця 3 – Уз аг ал ьнення недол іків п ри  п роведенні внут рішньог о ауди т у 

Хронол ог іч не г руп у-

ва ння недол іків 

Г рупування недол іків п ослі довно з а періодами  ви ни кнення ї х  у ф інанс о -

во-г осподарській  діял ьност і п ідпри є мст ва, я ке конт рол ює т ься 

Си ст емат из оване 

групування недоліків 

Це г рупування ви явл ени х у діял ьност і підприє мст ва, яке конт рол юют ь, 

недол іків з а однорідніст ю і з міст ом і по передньо з аф іксованих  аудит ом 

у х ронол огіч ній  п осл ідовност і 

Хронологічно-система-

т из оване г рупування 
Г рупування дає  з мог у уз аг ал ьни ти  недол іки , виявл ені ауди т ом 

До кумент ування 

рез ул ьт ат ів промі ж-

ного  конт рол ю 

Використовується як методичний прийом при оформленні контрольних 

процедур у процесі виконання їх на проміжних стадіях, щоб засвідчити стан 

об'є кт ів конт рол ю на момент  перевірки  ( ревіз ія  каси , вибіркова інвент ар и -

з ац ія мат еріал ьних  ц інност ей , х рономет ражні спост ереження аудит у, т е-

мат и чні о бст еження аудит у т а і н.) 

Анал іти чне г руп у-

вання недол іків 

Складання відомостей, таблиць, узагальнення однорідних недоліків, ви явле-

них у процесі аудиту, за допомогою таких методичних прийомів, як еконо-

мічний аналіз, статистичні розрахунки, економіко-математичні методи 

Сл ідчо-юри дичне 

обґ рунт ування не-

дол іків 

Застосовується тоді, коли необхідно обґрунтувати доказами суму заподіяного 

з бит ку або вст анови ти  відпо відал ьніст ь по садових  осіб п ідпри є мст ва, я ке 

контролюють. При цьому аудитор виконує певні слідчо-юридичні процедури 

Ви ди  

юриди ч-

ни х 

доказ ів 

Особи ст і 

доказ и 

Джерел ом є  інф ормац ія  від прац івни ків п ідприє мст ва (по яснення посад о -

ви х  осіб і т ретіх  осіб, ви сновки  експерт ів) 

Речо ві 

доказ и 

Письмові і предметні докази. Наприклад, оригінали первинних документів, 

вилучені за рішенням правоохоронних органів, висновки інвентаризаційних 

комісій  щодо спи сання нест ач т а інші, я кі з асвідчуют ь правоп орушенн я 

Перви нні 

доказ и 

Одержані від п ершоджерел а (перви нні документ и , договори  про матері а-

л ьну відпо відал ьніст ь, комерц ій ні акт и  т а ін.) 

Пох ідні 

доказ и 

Вст ановл ені шл ях ом по вт орног о групування ( обл ікові рег іст ри , маши но-

г рами , скл адені п ри  уз аг ал ьненні дани х  перви нни х документів) 
 

Ауд ит  уважаєть ся  завер шеним ,  я кщо виконані всі пр оцед ур и,  пер ед бач ені пр о-

г р амою й д ійсним Положе ння м,  а звіт с пр я мова ний у під р озд іл. 

Матер іал и кожного ауд ит а комплект уют ьс я  у спеціаль ному р еєст р і під  р еєст р а-

ційним ном ер ом в  жур налі  об л іку ауд ит ів. До ск л ад у р еєст р у вкл юч а ют ьс я :  пр огр ама 

плану ауд ит у,  пись мове повід омл ення  пр о ауд ит ,  під сумков ий ауд ит ор сь кий  звіт,  з а-

повне ні ко нтр оль ні лис ти ,  копії пл анів кор иг уваль них  д ій. 

Обов'я зки кер ів ників  і пр аці вн иків під р озд ілу ,  окр емих  посад ових  осіб,  що  пр о-

вод я ть  внут р ішній ауд ит  ф ін а нсової уст а нови:  в живати з аход ів щод о нед опуще ння  

буд ь-я кої можл ивості виникн ення  конфл ікт у інтер есів та невід кл ад но в пись мовій  

формі повід омит и безпосер ед ньо кер івника,  а кер івник ст р укт ур ного під р озд ілу  або 



143 

окр ема посад ова особ а, що пр овод ит ь внут р іш ній ауд ит  фіна нсової уст ано ви,  - ор г ан,  

я кому вони під пор я д ковуют ьс я ,  пр о наявніст ь к онфл ікт у інтер есів. 

У р азі наявності конфл ікт у інтер есів у осіб,  вони не повинні  виконувати завд а н-

ня  з внут р ішньог о ауд ит у. 

Урегулювання конфл ікту інтересів може здійснюватися шляхом: передач і завда н-

ня  з внут р ішньог о ауд ит у д л я  викона ння  інш ому пр аців нику  ст р укт ур ного під р озд ілу, 

що пр овод ит ь внут р ішній ауд ит  фінансової уст ано ви,  або визначен ня  іншої посад ової  

особи,  що пр овод ит ь в нут р ішній ауд ит  (контр оль ) фінансо в ої уст ан ови,  або пр изна-

ч ення  інш ого кер івника ст р укт ур ного під р озд ілу,  що пр овод ит ь внут р ішній ауд ит  

(контр оль ) фінансов ої уст анов и. 

Від повід но д о Довід ника квал іфікаційних  х ар актер ис тик професій пр ацівників  

за ст анд ар том інтер нет-д жер ела uazakon.com/document/spart20,  кваліфікаційн і ха-

рактеристики професій працівників в частині вимог  до Головного бухгалтер а (з освітнім 

рівнем «спеціаліст» та «магістр»), зазначає, що він повинен знати: Закони України, Укази  

Пр езид е нта Укр аїни,  п останов и,  р озпор я д ження ,  р ішення  К а бінету Мі ніст р ів Укр аїни, 

Націо наль ного банку Укр аїни,  Дер жавної под аткової ад мі ні ст р ації Укр аїни з питань 

правових засад регулювання господарської діяльності підприємства, положення (ста н-

д ар ти ) бухг алт ер ськ ого обл іку т а інші нор мати вно-пр а вові ак ти  Мініст ер ст ва фінансі в 

Укр аїни щод о пор я д ку вед енн я  бух г алтер ськог о обл іку та скл ад ання  фінансо вої зві т -

ності,  а також  метод ич ні  д окументи  м ініст ер ст в та і нших це нтр аль них  ор г анів вик о-

навч ої вл ад и щод о г алузевих  осо бливостей заст осуван ня  пол ожень (ст анд ар тів) бу х -

г алт ер сь ког о обл іку; основи тех нології  вир обництва пр од укції,  пор яд ок офор мл ення  

опер ацій і ор г ан ізацію д окуме нтообор оту за  р озд ілами обл і ку,  форми і пор я д ок р о з-

р аху нків,  пор я д ок пр иймання ,  зар аху вання  на бал анс,  збе р іг ання  і вит р ат коштів,  

товар но-матеріальних та інших цінностей; правил а проведення інвентаризацій активів 

та зобов'язань; економіку, організацію виробництва, праці і управління; податкову 

спр аву,  основи цивіль ного пр а ва; тр уд ове,  фінансо ве,  г оспо д ар сь ке законод авст ва.  

Від повід но, вважа ємо необхід ним формал ізувати у д ер жавн их  нор мативних  д о-

кументах  ст осов но к валіфікаці йних  х ар актер ис ти к вимоги д о зна нь з  питань охор они  

пр аці д л я  майбут ніх  спеціаліст ів. До р обочих  н авч аль них  пр огр ам з фахових  д ис ци п-

л ін є м ожл иви м вкл юч ит и питання  з охор они  пр аці,  зокр ема з обл ікових  д ис циплін:  а  

саме особлив ості обл іку обор отних  активів,  засоб ів і нд ивід уаль ного зах ис ту ; особл и-

вості обл іку вит р ат пов’ я заних  із забезпеч ення м вимог тех ні ки безпеки та спр я мов а-

них  на пр о філакт ику  нещасни х  випад ків у вир обництві; осо бливості обл іку вит р ат на  

р еал ізацію масово – р оз’ я снюваль них  зах од ів та під вищенн я  кваліфікації фахівців в  

сфер і охор они пр аці; особливості обл іку вит р ат на обов’ я зкове х ар ч ування  окр емих  

катег ор ій пр ацівників ; особливості обл іку формува ння  фі нансо вих  р есур сів на з а-

безпеч ення  вимог охор они  пр аці та тех ніки безп еки; особл ивості обл іку активів,  в и-

тр ат та фінансових  р есур сів пов’ я заних  із охор оною пр ац і за вид ами еко номіч ної  

д ія л ьності (г ір нич а спр ава, металу р г ія, буд івництво, банківсь ка сфер а, тор г івл я  та ін.). 

До р обочих  на вч аль них  пр огр ам з ст атис ти ки,  аналізу,  ауд и ту ,  ор г анізації обл іку,  і н-

формаційних  си ст ем о бліку т а звіт ності є  мо жл ивим вкл юч ати питання  з  охор они  

праці за такими напрямами: аналіз витрат на ох орону праці та техніку безпеки; анал із  

http://uazakon.com/document/spart20
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ефективності зах од ів з охор они пр аці та тех ніки безпеки; аналіз наяв ності та р ух у 

засобів і нд ивід уаль ного зах ис ту  і вит р ат на їх  пр ид бання ; ауд ит  д отр имання  вимог  

ч инного зако нод авст ва з пр ац і та її  опл ати; ауд ит  вит р ат на охор ону пр аці та тех ніку 

безпеки – ст атис ти ка нещас н их  випад ків; вимоги д о умо в  пр аці пр и заст осуванні  

комп’ ют ер ної тех ніки; ер г оно мічне за безпеч ен ня  пр аці вни ків бух г алт ер ії; вимоги  

щод о охор они пр аці  та тех нік и безпеки пр и р озр обці та з астосуванні  а вто матизов а-

них  р обочих  місць бух г алт ер а, пор я д ок формування  та под ання  звітн ості з нещ асних  

випад ків та тр авм у вир об ницт ві.  

Т акі основні аспект и під г отовки у ВНЗ майбут ніх  фахівців з бух г алт ер ськ ої 

спр ави може зд ійснювати тіл ьк и спеціаліст  з від повід ною інженер н о – тех нічною  

освітою з ох ор они пр аці. 

До пр огр ами вир обнич ої та пе р ед д ипломної пр актик и ст уд ентів,  що навч ають ся  

за напрямом «Обл ік та аудит» вважаємо доцільним включати розділи з питань охорони 

праці такого змісту: особливості організації та стан охорони праці на досліджуваному 

підприємстві; особливості обліку та аналіз активів, витрат, заходів, що забезпечують без-

печні умови праці та техніку безпеки відповідно з індивідуальним завданням студента. 

Т аким ч ином,  ауд ит  з охор он и пр аці — це і нст р умент упр а вл іння ,  котр ий баз у-

єть ся  на си ст емному під х од і,  за д опомогою я ког о оцінюєть ся  ефективніст ь упр авл і н-

ня  охор оною пр аці на під пр иємст ві,  і ти м самим спр ия є під вищен ню конкур ентос п-

р оможності та ін вест иційної п р ивабл ивості під пр иємст ва. Ретел ьна під г отовка у ВНЗ 

майбут ніх  спеціаліст ів з бух г алт ер сь кої спр ави і ауд ит у потр ебує вид ілення  окр емих 

г од ин д л я  вивч ення  д ис циплін «Основи охор они пр аці» т а «Ох ор она пр аці в г алузі». 

 

А наліз нор мати вн о –пр а во вих  асп ект ів 

ауд ит у о б’ єкт ів і нтел ект уаль н ої вл асності 

У світовій історії авторське пр аво охороняється вже більше трьох століть, поч и-

наючи зі Статуту королеви Анни (Англія, 1710 р.), потім Паризька конвенція про охорону 

промислової власності 1883р., Бернської конвенції про охорону літератур ної вл асності 

1886 г.), Мадридська уг ода про міжнародну реєстрацію товар них знаків 1891 р оку.  

У К од екс і пр офесійної етик и Амер икансь ког о інст ит ут у д ипломова них  г р ома д -

сь ких  бухг алт ер ів (АІ ДГБ) є р озд іл «К онцепції пр офесійної етик и»,  в пер шому р озд ілі 

я ког о навед ено 5 пр инцип ів е ти к и:   

1) незал еж ніст ь і об' єкт ивн іст ь (ауд ит ор  завжд и муси ть  бути об'єкт ив ним і  нез а-

л ежним від  ти х ,  на ког о він пр ацює);  

2) компетентн іст ь і тех нічні ст анд ар ти  (ауд ит ор  повинен  д отр имуватис ь уст ан о-

вл ених  його пр офесі єю тех ніч них  ст анд ар тів і пост ійно  під в ищ увати св ій кваліфік а-

ційний р івень т а я кіс ть  посл уг ,  я кі він над а є);  

3) відповідальність перед клієнтами (аудитор повинен бути чесним зі своїми клієн-

тами і д окл ад ати всіх  своїх  пр офесійних  вмі нь і зуси л ь,  пр ацююч и в їх  інтер есах ); 

4) від повід аль ніст ь пер ед кол ег ами (ауд ит ор  зобов'я за ний повод ит и себе так,  

щоб спр ия ти  співпр аці і вст ановл ен ню г ар них  ст осунків зі  своїми кол ег ами,  та пі д -

вищувати р епут ацію св оєї пр о фесії);  

5) пр ест иж ауд ит ор а.  
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Серед правил  поведінки, є як загальне Правило 501 – дискредитуючі вчинки (ау-

дитор не по вине н уч иня ти  д ій,  що шкод я ть  його пр офесії) ,  так і специфічне Пр авил о 

503 – комісійна винагор од а (ауд ит ор  не повинен спл ачува ти  комісійну винагор од у,  

щоб отр имати від  кл ієнта замовл ення  та за вис л овл ен ня  своєї д умки щод о над ання  

посл у г  іншим кл ієнта м).  

Дор ечним є Пр авил о 10 2 – ч есніст ь і об' єкт ивніст ь,  кол и а уд ит ор  не повине н  

свід омо пер екр уч увати факти . Пр и консул ьт аційних  і ауд ит ор сь ких посл уг ах з питань  

опод атку ван ня ,  ауд ит ор  може зня ти  сумніви,  я кі у ньог о вин икл и,  на кор ис ть  кл іє нта,  

я кщо у ньог о є д л я  цього д остатні під ст ави.  

Пр и АІ ДГБ існує від д іл пр офесійної етик и,  я кий  над ає необхід ні р оз'я снення  

правил поведінки. Оскільки в сучасному суспільстві діяльності аудиторів приділяється 

д осит ь важл ива р оль ,  існує о б 'єкт ивна  не обх ід н іст ь під тр имувати в сус піл ьній д умц і 

повагу й д овір у д о пр офесії ауд ит ор а. Ауд итор сь ка пал ата Укр аїни р ішення м №  73  

від  18 .12.1 99 8р . ввела в д ію «К од екс  пр офесійної етик и аудит ор ів Укр аїни».  

На економіку України вплинул а фінансова криза, коли попит на ауд ит зменшився, 

а попит на супутні послуги (консультації, аутсорсінг бухгалтерських послуг) збільшився. 

З  1.10 .201 2р . в Укр аїні д іють  «Міжнар од ні ст а нд ар ти  контр олю я кост і,  ауд ит у,  огл я ду, 

іншого надання впевненості та супутніх послуг». Аудиторські стандарти – єдині базові 

пр инципи,  я ких  повинні д отр имуватис я  всі ауд ит ор и в сво їй д ія л ьності. Ви значал ь -

ною р ис ою пр офесії незал еж ного ауд ит ор а є визнання  ни м від повід аль ності пер ед 

укр аїнсь ким суспіл ьс твом.  

Аудитор не повинен чинити дії, що дискредитують його професію, не повертати 

клієнту документи, навіть у випадку несплати ним винагороди, надавати фіктивні записи 

у звіти; не виконувати регламентації своєї діяльності, аудитор ські нор ми і станд арти.  

Ауд ит ор  у своїй пр офесійній д ія л ьності повине н д отр имуват ис ь на ст упних  нор м  

поводження: об'єктивність; уважність; незалежність; професійна компетентність; конф і-

денційність; оподатковування; платність послуг; стійкість, врівноваженість, стрима ніст ь  

у пр ояві емоцій,  д обр озич л ивіст ь і ч уйніст ь,  пр остота і ск р омніст ь,  д от р имання  сл у ж-

бової і комер цій ної таєм ниці,  впр овад жен ня  кул ьт ур и ауд иту ,  д отр имання  заг аль но-

пр ийня ти х  нор м,  пр инципів і сус піл ьних  інтер есів.  

Пр инципами пед агог ічної кул ьт ур и ауд ит ор а мають  бути:  пед агог ічні зд ібності,  

внут р ішня  зібр аніст ь під  ч ас вибор у л інії повед інки,  мовн ий етик ет, від повід аль не 

ст авл ення  д о вих о ван ня  г р ома д я н,  поч ут тя  мір и,  пр инципові ст ь,  пост упли віст ь,  поч у т -

тя  г умор у. Соціаль ні поч ут тя  ауд ит ор а знаход я ть  пр оя в у пр офесійних  емоційних  

пер еживан ня х ,  що мають  ч ітк о вир ажений пр ав овий і мор аль ний х ар актер . 

Метод и і під х од и р озр аху нку вар тост і об’ єкт ів інтел ект уаль ної вл асності (ОІВ ) за 

міжн ар од ною і на ціон аль ною сх емою,  зобр аженою на р ис . 1. 

Пр и оцінці вар тост і ОІВ ,  пр ид баних  за л іцензій ними уг од ами,  потр ібно викор и с -

товувати поточ ні ці ни і ст авки,  под аткові ст авки,  вст ановл ені законод а вст вом,  а т а-

кож нор ми р озр аху нків з банківсь кими уст ановами за над а ні кр ед ит и на пр ид бання  

ОІВ . У суч асній еконо мічній д ія л ьності під пр иємст в значе н ня  має  швид кіс ть  оцінки  

або пер еоцінки ОІВ  і виз наче ння  екон о мічної д оціль ності ї х  зах ис ту . Пор яд ок,  мету і 

етич ні нор ми пр и пр овед ен ні ауд ит у нематер іал ьних  акт ивів  (НА).  
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Пр и оцінці  НА необхід не  мод елю вання  си ст еми  об’ єкт ів і ф актор ів,  що вплив а-

ют ь на вар тіс ь. Об’ єкт и інтел ект уаль ної вл асності (ОІВ ) це р езуль тат и інтел ект уаль ної 

д ія л ьності і засоби інд ивід уалізації уч асників під пр иєм ницьк ої д ія л ьності.  

Оцінка ОІВ  пр овод ит ьс я  за пог од ження м оці нок покупця  (л іцензіата) і пр од авця  

(л іцензіар а), я кий  оцінює ОІВ  вид атковим метод ом,  що від п овід ає мі нім аль ній вар т о-

ст і л іцензії (най нижч е д опуст имій д л я  л іцензіар а), я ка безпосер ед ньо пов'я за на з її  

інве нтар ною вар тіс тю ,  з я кою вона пр ийм аєть ся  в р озр аху нок у ск л ад і НА.  

Пр инцип виз начен ня  максима л ьної вар тост і л іцензії (су ми спл ат,  пр и під вище н-

ні я кої пр ид бання  л іцензії не має д л я  л іцензіата еко номіч но г о сенсу) має п ошир ення  

у закор д онних  д оговор ах і післ я  її від р аху вання  з над х од жень л іцензіата в нут р ішня  

нор ма пр ибутк у не менш е се р ед ньог алузевої (в пр омис л ов о р озвине них  кр аїнах ця  

нор ма ст ано вит ь 1 0-30 %,  а при під р аху нках  пр иймаєть ся  10%). 

Основ ні кр ит ер ії д л я  боніфікації (над бавки д о вар тіс ної оц і нки ОІВ ),  я ка біл ьше 

30 % його базової вар тост і є:  конкур ентоспр омож ніст ь об'єкт а, його економічна ефе к -

ти вніст ь викор ис тання ,  обся г  і над ійніст ь пр аво вого зах ис ту  об'єкт а та ст упін ь нови з-

ни. В р оки іс нува ння  Рад я нсь к ого Союзу пр ов од ил ася  оцінк а не  усіх  вид ів  ОІВ ,  а п е-

р еважно  патенті в і л іце нзій н а вин аход и і ноу-х ау. Ц і о б'є кт и не вр ахову валис я  в  

бал ансі під пр иємст ва і не вх о д ил и в його НА,  я кі поч али вр ах овуватис я  з 198 8 р .  

Пр и ць ому ч ер ез від сут ніст ь внут р ішньог о р инку інтел ект уаль ної вл асності о б-

ч ис л ення  ціни цих  об'єкт ів зв од ил ося  в основному д о виз н ачення  еконо мічної ефе к -

ти вності в ід  їх  заст осува ння . В  Укр аїні  р озр обл ено « Пор я д ок експер тного оці нюва ння  

НА»  (ПЕО НА),  за я ким зд ій снюєть ся  оцінка НА об 'єкт ів пр ива ти зації. Експер тна оцінк а  

вия вл ених  пр и ін вентар изації  НА пр и пр ийня тт і їх  н а обл ік  зд ійснюєть ся  комісією з  

інве нтар изації об' єкт а пр ивати зації від повід н о до їх  суч асної вар тост і від твор ення .  

Три шляхи проведення 

такої оцінки:  пер ший – 

визначе ння  суч асної в ар т о-

ст і ві д твор ення  НА,  узяти х 

на обл ік в р езуль тат і пр о-

вед еної ін вентар изації на  

д ату пр иват изації; д р уг ий - 

капітал ізація пр ибутк ів д л я 

визначе ння  сумар ної ва р -

тост і НА,  я кі не від обр ажені  

в бух г алт ер сь кому бал ансі 

на д ату пр иватизації;  тр етій 

- поєд нан ня  д вох способів. 

Су ма визначеної експертним 

шляхом вар тост і НА,  не  в і-

д ображених у бал ансі підп-

риємства, належить д о державної частки в статутному фонді акціонер ного товариства. 

У випад ку,  я кщо сер ед  НА вия вл ені активи,  пр ид бані за  р аху нок вл асних  кошті в ор е-

нд ар я ,  вони під л я г ають  інвентар изації та оцінюв ан ню зг ід но з ПЕО НА. В Укр аїні д і є  

Ри с. 1 – Мет оди т а підх оди  роз рах унку варт ост і О ІВ 
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нова  метод ика,  я ка викор ис товуєть ся  на етапі матер іал ізації  ОІВ  і осно ван а на  мет о-

д иц і р инкового оцінюва ння  ОІВ ,  л іцензій. Основ ними є с ума вит р ат на створення 

(експериментальних моделей, вартість наукової, дослід но-конструкторської р озр обки,  

екс пер иментал ьних  д осл ід жень, ) і економічний ефект від  викор ис тання  пр отя г ом 

р оку запатентован ого винаход у. К оефіцієнтами р озр аху нку є  кіл ьк іст ь р оків викор и с -

тання  винаход у,  кіл ьк іст ь під пр иємст в,  я кі прид бал и (прид бають ) винахід  в повном у  

обся зі і ймовір ніст ь оск ар же н ня  д ії охор онного д окумента. 

Пр и викл ад анні д ис ципліни «І нтел ект уаль на вл асніст ь»  ст у д енти  мають  усвід о-

мит и від носини,  по в'я зані  зі с твор ення м,  пр аво вою охор он ою й викор ис тання м НА,  

я кі визначені в Положе нні (ст анд ар ті) бух г алт ерсь ког о обл іку (П(С)БО) 8 «Нематер і а-

л ьні акт иви» і П(С)БО 19  «Об 'є д нання  під пр иємст в».  

Факт наявності НА перевіря ється з початку аудиту. Облік НА ведеться аналогіч н о  

д о обл іку основних  засобів. Бух г алт ер ський  обл ік НА ведеть ся  стосовно кожн ого 

об'єкт а за г р упами.  

Си нтет ич ний обл ік НА зд ійснюєть ся  на р аху нку 12  «Нематер іал ьні активи»,  (в  

я кому є субр аху нки «Пр ава на знаки д л я  товар ів і посл уг »; «Пр ава на об' єкт и пр ом и-

сл ової вл асності» ; «А втор сь кі суміжні з ними пр ава» та «І нші НА» ),  а обл ік зносу НА 

(амор ти зації) – н а р аху нку 1 33  «З нос НА» .  

Джерелами інформації про операції з НА є: дог овори купівлі-продажу (створення) 

об'єкт ів НА,  автор сь кі д оговор и,  акти пр иймання-пер ед ачі об'єкт ів НА,  посвід ч ення  

пр о пр аво кор ис ту вання ,  л іцензії,  пр отокол и пр о внесення  об'єкт ів НА в ст атут ний  

капітал  (спіль ну д іял ьніст ь) та узг од ження  їх ньої вар тост і,  кар тк и обл іку НА (ф. № 

НМА-1), опис и інвентар них  ка р ток,  інвентар ні книг и,  акти пр иймання-пер ед ачі,  акти 

спис ання ,  пр отокол и збор ів за сновникі в,  р озр обл юваль ні та блиці з р озр аху нку амо р -

ти заційних  від р аху вань,  обл ікові р ег іст р и (жур нали-ор д ер и,  від омості,  машин огр ами)  

за р аху нками 12 1-127 ,  46 ,  63,  15 4,  97 6,  97 2,  Гол овна книг а. НА від обр ажуют ьс я  в  

обл іку в сумі факти ч них  вит р ат на пр ид бан ня ,  виг отовл ен н я  та д овед ення  д о ст ану,  

пр ид атного д л я  викорис тання  в заплано ва них  ціля х . НА можут ь бути пр ийня ті на о б-

л ік у випад ках  наяв ності това р ної форми (сх ема, пр оект ,  автор сь ке пр аво, патент) і  

бути об'єкт ом купівл і-пр од аж у; мати законод авч е під твер д жен ня  й р еал ьну ціну та 

вар тіс ть ; пр иносит и д охід і мати д окументал ьне під твер д ження  пр ид бання  ч и ст в о-

р ення  НА,  що нося ть  капітал ьний х ар актер  і д о пр и йня ття  цих  об'єкт ів н а обл ік ві д -

бивають ся  на р аху нку 1 54  «Пр ид бання  (ст вор ен ня ) НА»  я к д овг остр окові інвест иції.  

Ал е не ам ор ти зуют ьс я  об'єкт и,  ч ия  вар тіс ть  з ч асом не з меншу єть ся ,  а також 

об'єкт и,  що пр инося ть  пр ибуток,  я кий  з ч асом також не зме ншуєть ся  ( напр икл ад ,  т о-

вар ні зн аки та знаки обсл уг ов уван ня ).  

До НА,  що викор ис товуют ьс я  понад  од ин р ік у г оспод ар сь кій д ія л ьності і пр ин о-

ся ть  д охід ,  від нося ть ся  пр ава, що ви никают ь:  по-пер ше,  з а в тор сь ких  і інших д огов о-

р ів (на д ося г нення  науки,  мис тецт ва та об'єкт и суміжних  пр ав,  пр огр ами д л я ЕОМ,  

бази д аних ); по-д р уг е,  з патентів н а вин аход и,  пр омис л ові зр азки,  посвід ч ень пр о 

товар ні знаки та з наки обсл уг овува ння  і л іцензій них  д огово р ів на їх нє викор ис тан ня ; 

та по-тр етє,  з пр ав на «ноу-х ау ». 
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Вивчаючи структуру НА, студенту, як майбутньому аудитору необхідно звернути 

увагу на можливе помилкове включення до їх нього складу різних ліцензій з тер міном 

використання до одного року (наприклад, ліцензії на право торгівлі, транспортні ліце н-

зії). Такі ліцензії повинні враховуватися на рахунку 39 «Витрати майбутніх періодів».  

Т ому вар то ск л асти  д окл ад ний спис ок НА. Усі  опер ації,  зв 'я зані з вибутт я м НА,  

від обр ажуют ь з викор ис тання м р аху нку 97 2 «С обівар тіс ть  р еал ізації необ ор отних  

активів». З биток,  я кий виникає пр и спис анні не ці л ком ам ор ти зованих  НА,  а також  

р еал ізації їх  за ціною,  нижч ою  від  зал ишкової в ар тост і,  не зменшу є опод аткову вани й  

пр ибуток. З биток від  безоплат ної пер ед ачі НА  спис уєть ся  за р аху нок ч ис тог о пр ибу т -

ку під пр иємст ва або фонд ів. Пр ибуток від  р еал ізації НА д ля  ці л ей опод атковування  

кор ект уєть ся  на інд екс  інфл я ції.  

Ауд ит ор у необхід но пер евір ит и пр авил ьніст ь:  д окументу ван ня  опер ацій із р ух у  

НА; р озр аху нку й від несе ння  суми амор ти зації н а р аху нки обл іку кл асу 8 або 9; к о-

р еспонд енції р аху нків за всіма опер ація ми з НА ; нар аху ван ня  та обл іку под атків за 

опер ація ми з НА. Ви я вл ені в х од і пер евір ки помил ки та п ор ушення  фікс уют ьс я  в р о-

боч ій д окументації ауд ит ор а. 

Пр и викл ад анні д ис ципліни «І нтел ект уаль на вл асніст ь»  ст удентам спеціаль ності  

«Обл ік і ауд ит » та «Ад мініст р ативни й мен ед жме нт»  р оз’ я снюют ьс я  ти пові помил ки 

ауд ит ор ів:  від сут ніст ь пер винних  пр ибутк ових  д окументів або офор мл ен ня  їх  з п о-

р ушення м уст ано вл ених  вим ог; непр авил ьне від несен ня  окр емих  вид ів вит р ат д о НА;  

непр авил ьне нар аху ван ня  амо р ти зації за окр емими об' єкт а м и НА.  

Думка ауд ит ор а та його вис но вок пови нні бути неупер ед жен ими.  

Розумін ня  ст уд ентами осно вн их  позицій зна нь з оці нки ОІ В і аспект ів пр ов е-

д ення  ауд ит у НА є кул ьмінаційними етапами за вер шен ня  вив ч ення  д ис ципліни «І нт е-

л ект уаль на вл асніст ь» . 
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ЧАСТИНА ІІ  

АКТУАЛЬНІ ПИТАННЯ УПРАВЛІННЯ КОРПОРАТИВНИМИ ПІДПРИЄМСТВАМИ 

КОРПОРАТИВНЕ УПРАВЛІННЯ: ГЕНЕЗИС ПОНЯТТЯ 

В.Я. НУСІНОВ 
докт ор економічних  наук, п роф есор, з авідувач каф едри  обл іку, анал із у, 

ауди т у т а адмініст рування підприємст в г ірни чо-мет ал ург ій ного  компл ексу 

Є.В. МІЩУК 
канди дат  е кономіч ни х наук, доц ент  каф едри обл іку, анал із у, 

ауди т у т а адмініст рування підприємст в г ірни чо-мет ал ург ій ного  компл ексу 

В.П. ГОЛІВЕР 
аспірант  каф едри  інф ормати ки  авт омат из ац ії  т а си ст ем управл іння 

ДВНЗ « Кри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

Пр обл ематика кор пор ативног о упр авл іння  не є нов ою д л я  р инкової еконо міки,  

але не зважаючи н а д осл ід ження  та пр аці баг ать ох вч ених  економіст ів,  д ане пита ння  

ще не знайшло свого єдиного правильного розв’язку. У зв’язку з недостатньою розглядом 

питання  щод о впли ву кор пор ативного упр авл іння  н а зр остання  я кост і упр авл іння  

під пр иємст вом д ане д осл ід же ння  є св оєч асни м та акт уаль ни м.  

Поня тт я  «К ор пор ативне упр авл іння » бер е свій поч аток з фунд аментал ьної пр ац і  

А. Бірла та Г. Мінса – «Сучасна корпорація і приватна власність». Дана робота у 1932 р., 

сфор мул ювала основ ополож ні  д огми си ст еми кор пор ативного упр авл іння  напр авл е ні  

на ефективний п од іл вл асності  та контр олю на під пр иємст ва х .  

Корпоративне управління  від г рецького “kyberman” означ ає: правити, направляти, 

управляти. У роботі [1] корпоративне управління визнач ене як набір процесів та стру к-

ту р  дл я  контр олю та упр авл іння  під пр иємст вом,  д отр имуючис ь вст ановл ених  пр авил , 

я кими кер уют ься  взаємовід но си ни між акці онер ами,  пр авл і н ня м та ст ейкх олд ер ами. 

Пит ання  форму ван ня  та вд оск онален ня  мех ані змів  вза ємо ві д носин під р озд ілів,  

топ менед жме нту  та акціонер і в ст ає г оловною р ушійною си л ою д л я р озвит ку поня ття 

кор пор ативного упр авл іння  та пр инципів його ефективного формуван ня  на базі пі д -

пр иємст ва.  

На нашу д умку під пр иємст ва акціонер ного ти пу я вл я ют ьс я  од нією з г л иб фу н-

д аменту ,  на я ких  базуєть ся  р озвит ок та пр оцвітання  еко номі ки кожної д ер жави. Да на  

ор г анізаційно-пр авов а форма  є,  пев ною мір ою,  у нікаль ною формою вед ен ня  біз несу,  

я ка має май же необм еже ні м ожл ивості зал уч ен ня  інвест иці йн их  коштів д л я  под ал ь -

шог о розвит ку під пр иємст ва в р амках  її  ст р атег іч них  цілей. 

Дер жава  бер е на себе  зоб ов’ я зання  ко нтр олювати та р ег ул ювати кор пор ативне 

управління кожного підприємства окремо за допомогою корпоративного законодавства. 

Розгл я д аючи питання  г енезису поня тт я  кор пор ативного упр авл іння ,  д оціль ним  

буд е за р езульт атами пр оведеного аналізу си ст еми кор пор ативного упр авл іння  в  

Укр аїні,  я ка сфор мувалася ,  не еволюційним шля х ом за остан ні д вад ця ть  п’ ять  р оків,  а 

під  впливом д ер жа вної пр огр ами пр иватизац ії,  си ст ематиз увати осно вополо жні з а-

конод авч і і пр ав ові акт и т а зак они з 199 1 – по тепер іш ній ча с (т абл . 1).  

http://ktu.edu.ua/struktura-universitetu/fakulteti-ta-kafedri-zagalnouniversitetskogo-pidporiadkuvannia/fakultet-ekonomiki-ta-upravlinnia-biznesom/kafedra-obliku-analizu-auditu-ta-administruvannia-pidpriemstv-girnicho-metalurgiinogo-kompleksu
http://ktu.edu.ua/struktura-universitetu/fakulteti-ta-kafedri-zagalnouniversitetskogo-pidporiadkuvannia/fakultet-ekonomiki-ta-upravlinnia-biznesom/kafedra-obliku-analizu-auditu-ta-administruvannia-pidpriemstv-girnicho-metalurgiinogo-kompleksu
https://www.google.com.ua/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0ahUKEwik_ujloNDMAhXrbZoKHasPBqUQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Fktu.edu.ua%2F&usg=AFQjCNFonTjioDBDORtnejbm5dxPmfbZEw&bvm=bv.121421273,d.bGg


 

Табл и ця 1 – Ет апи  роз вит ку т а насл ідки  з аконодавчо г о врег ул ювання пит ання АТ 

Ет апи Законодавче впровадження т а регул ювання 
Законодавчі  особ -

л и вост і 
Пози ти вні особли вост і дани х 

Нег ати вні 

особли вост і 

Перши й  

ет ап 

1991–

1993 

рр. 

Ух вал ення основних  з аконів правовог о рег ул ювання 

підприє мниц ької  діял ьност і:   

1) Закон Украї ни  "Про підпри є мниц т во"( вт рат и в чи н-

ніст ь з 1 січня 2004 року) 

2) Закон Украї ни  "Про вл асніст ь" 

3) Закон Украї ни  «Про п ідприє мства в Украї -

ні»(вт рати в чи нності з 1 січня 2004 року) 

4) Закон Украї ни  "Про ц інні папери  і ф ондову біржу". 

5) Закон Украї ни  «Про п ри вати з ацію май на державних  

підприє мст в» 

6) Закон Украї ни  «Про п ри вати з ацію невел иких  де р-

жавни х  підприє мст в» 

7) Закон Украї ни  «Про п ри вати з ацій ні папери » 

Ст ворення п раво -

вог о ф ундамент у 

дл я роз вит ку ри н-

кови х відноси н в 

Украї ні. Це юри -

ди чну т ракт овку 

учасни кам ри нко -

ви х відноси н –

підприє мц і різ но -

маніт ної орг аніз а-

ц ій но-правової  

ф орми , вкл ючаю-

чи  АТ. 

Роз ви ток ри нкови х відноси н на тери т о -

рії  Украї ни  через:  з аснування вел и кої 

кіл ькост і різ ноти пних  акц іонерни х  т о -

вари ст в:  відкрит их  акц іонерних т ов а-

ри ст в ( ВАТ), з акрит их  акц іонерни х  т о -

вари ст в ( ЗАТ) , т овари ст в з  обмеженою 

відпо відал ьніст ю; 

 

- Відсут ніст ь 

урег ул ьованост і 

пи т ання випуску 

т а об іг у ц інних  

паперів, ч ерез  

відсут ніст ь спец і-

ал із ованог о ко н-

т рол юючо го о р-

г ану даного  ти пу; 

- відсут ніст ь ф о -

ндовог о ри нку;  

- наявність віднос-

но великої кілько-

сті "тіньових" АТ. 



 

Ет апи Законодавче впровадження т а регул ювання 
Законодавчі  особ -

л и вост і 
Пози ти вні особли вост і дани х 

Нег ати вні 

особли вост і 

Друг ий  

ет ап 

1994–

1998 

рр. 

1) Д опрац ьовано з акон Украї ни  «Про г осподарські 

т овари ст ва» 

2)Роз робл ени й  проект  з акону Украї ни  «Про акц іонерні 

т овари ст ва» 

3) Вкл ючений  спец іальний  роз діл  у п роект ЦК . Даний  

роз діл п ри свячений  г осподарчи м т овари ст ва. 

4) Удосконал ено з аконодавст во про ц інні пап е-

ри ( особли во відносно ви пуску й  обіг у  

ц інних  п аперів) 

Ух вал ені з аконодавчі  акти  дл я регул ювання проц есу 

ст ворення і ф ункц іонування інт ег ровани х  ст рукт ур в 

Украї ні: 

1) ЦК  Украї ни не має відпо відних  норм для  ви з наче н-

ня п равовог о ст ат усу г осподарськи х  т овари ст в, але 

по ши рює  на ни х  дію своїх  норм про юри ди чні о соби , 

предст авниц т во т а угоди . 

2) Закон «Про л іц енз ування певних  ви дів г осподарс ь-

кої  діял ьност і». 

3) Закон «Про п атент ування деяких  ви дів підприє мни -

ц ької діяльност і» 

4) Закон «Про об меження монопол із му і недоп ущення 

недобросовісної  конкуренц ії » 

5) Закон «Про з овнішньоекономічну діял ьніст ь» 

6) Закон «Про відновл ення пл ат оспроможност і б ор ж-

ни ка чи  виз нання й ог о б анкрут ом» 

7) Закон «Про оп одат кування приб ут ку п ідприє мст в 

8) Закон «Про п роми сл ово-ф інансові г рупи ». 

9) Б ули  п рий няті т а ух вал ені ч и сл енні п ідз аконні но р-

мат и вні акт и:  Указ и Прези дент а. Мініст ерст ва ф іна н-

сів. Ант и монопо льног о коміт ет у т а інше. 

Іст от но були  п ере-

г л янут і норми  

корпорати вного 

з аконодавст ва 

Масови й  роз ви т ок ри нкової  економіки 

через  нові, дл я пост радянської  Украї ни , 

ф орми ведення господарської  діял ьно с-

т і: з апоч аткуванням масового акц іон у-

вання середніх  і вел и ки х  державни х 

підприє мст в, що ут ворили  основну масу 

відкри ти х  акц іонерних  товари с т в; 

- Стандартизація процедури створення АТ; 

- Запровадження конт рол ю прав вл а с-

ност і на акц ії ч ерез  реє ст ри ;  

Ст ворення Державної комісії  з  ц інних 

паперів т а ф ондовог о ри нку (ДК ЦПФР)   

 

- Наявніст ь з нач -

ної  кіл ькост і 

"т іньових " АТ. 

- Не роз ви нена 

з аконодавча баз а 



 

Ет апи Законодавче впровадження т а регул ювання 
Законодавчі  особ -

л и вост і 
Пози ти вні особли вост і дани х 

Нег ати вні 

особли вост і 

Трет ій 

ет ап 

1999 –  

т епер і-

шній  

час 

Закон «Про державну п рог раму п ри ват из ації » від 18 

т равня 2000 року 

З 1.01.2004 набрал и  чи нност і: 

1) Ци віл ьний  кодекс 

2) Г оспо дарський  кодекс 

Перел ік о сновоп ол ожни х  нормативно-правови х  акт ів 

при й нятих  в даний  період: 

1) Положення про порядок з біл ьшення роз міру ст ат у т -

ного  ф онду акц іонерни х т овари ств 

2) Положення про п роведення реєст рац ії ви пуску 

акц ій  під ч ас реорганіз ац ії  т оварист в 

3) Положення про п роведення конт рол ю з а реє ст рац і-

є ю акц іонерних  т овари ст в для уч аст і у з аг ал ьних  зб о -

рах  акціонерних  т овари ст в 

4) Положення про порядок реєстрації випуску акцій від-

кри ти х акціонерних  т овари ст в і обл іг ацій  підпри є мст в  

При й має т ься рад 

нормат и вни х  акт ів 

дл я правовог о 

рег ул ювання ко р-

по рати вних  відно -

си н 

- припинення сертифікатної приватизації  

-розширення грошових форм продажу акцій; 

- з береження у державній  вл асност і 

пакет ів акц ій ( 25 % , 50 %+1 акція ) в и -

з наченог о перел іку п ідпри є мст в; 

- по новл ення діял ьност і спец іальног о 

органу з  управл іння державни ми ко р-

по рати вни ми  п равам и  ( яки й бул о л ікві-

довано в п еріод з  1996 по 1997 рр.) ; 

- зростання рівня консолідації пакетів 

акцій та скорочення кількості акціонерів; 

- посилення боротьби за контроль над АТ; 

- з апочат кування процесів рест рукт ур и -

з ац ії  т а реорганіз ац ії ; 

- поступове формування системи захисту 

прав акціо нерів; 

Перех ід від командно-адмініст рати вної  

си ст еми  до ри нкової 

Недосконал іст ь 

з аконодавст ва. 
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З агалом р озвит ок кор пор ацій і кор пор ативного законод авст ва в Укр аїні мож н а  

под ілит и на д екіл ьк а етапів: 

1) Пер ший етап (199 1 –1993 рр .): 

– ст вор ення  пр авового фунд а менту  д л я  р озвит ку р инкових від носин в Укр аїні  

післ я  отр имання  незал еж ності. 

2) Др уг ий етап (1994–1998 рр.) 

– Іс тот но пер ег л я нут і та вд осконалені нор ми кор пор ативн ого законод авст ва. 

3) Т р ет ій етап (1999 р . – тепер ішній час) 

– Пр иймаєть ся  р ад  нор мативн их  актів д ля  пр авового р ег ул юван ня  кор пор ати в-

них  від носи 

Укр аїна була останньою з пос тр ад я нсь ких  кр аїн,  я ка пр ийнял а З акон "Пр о акц і-

онер ні товар ис тва". Ал е,  не зв ажаючи на це, з р озр аху нку на 10 00 0 мешканців сп о-

ст ер іг алася  найбіль ша кіл ьк ість акціонер них  товар ис тв та н изьк а законод авч а з ах и-

щеніст ь,  я к інтер есів д ер жави,  так і акціо нер ів,  щ о пр ивело  д о ст вор ення  шир оког о  

кол а тіньових  акціонер них  тов ар ис тв р ізних  масштабів та ти пів. 

На нашу думку велика кількість впроваджених законів та підзаконних актів, в тому 

числі закон України від 1991 року «Про господарські товариства», не враховують усіх  

аспектів діяльності підприємств акціонерного типу, в тому ч ислі корпоративне упра в-

ління, питання яког о є актуальним для сьогоденного ведення бізнесу підприємствами. 

Я к показав пр овед ений аналіз ,  у пер іод з 19 91 –19 98 р оки від булася  р еорг ан і-

зація д ер жавно-моно пол іст ич ної си ст еми д о акціонер н ої форми пр авл іння  від по ві д -

но д о р инкової екон оміки. В цей пер іод  пер ев ажну кіл ьк іст ь акціонер них  товар ис тв  

та х олд инг ів ут вор ені на ос нов і колишніх  д ер жавних  під пр иє мст в. 

Од нак,  пр и жор ст ких  умовах р инкової ко нкур енції д л я  кор пор ацій від повід ніст ь  

д о вст ановл е них  закон од авст вом нор м кор пор ативн ого уп р авл іння  є не д остатні м.  

Для  вир ішення  д а ного пита нн я  під пр иємст ва кер уют ьс я  вл асним ба жа ння м та  мо ж-

л ивостя ми,  бер уч и д од аткові зобов’ я зан ня ,  д л я під вищення  р івня  д овір и інвест ор ів.  

Ц е пр ивело д о поя ви нової фо р ми р ег ул ювання  від носин мі ж суб’ єкт ами та об’ єкт ами  

під пр иємст ва – код екс кор пор ативного упр авл і ння .  

Отже,  я к заз началося  р аніше,  на  сь огод нішній  д ень акц іон ер не товар ис тво,  я к  

вид  під пр иємницьк ої д ія л ьності,  є од ним з н айпотуж ніших  та ефективних  форм в е-

д ення  бізнесу. 

Я кіс ть  кор пор ативного упр авл іння  Л.А . Мозг о ва визнача є я к «с уку пніст ь зд атн о-

ст ей під пр иємст ва забезпеч у вати г ар монізацію си ст еми в заємо від носин уч ас ників  

кор пор ативного упр авл ін ня  та ефективніст ь д ія л ьності д л я отр имання  максим аль но  

можливог о прибутку» [2, с. 5 –6]. Необхідно пог одитись з твердженням, оскільки ефек -

тивне кор пор ативне  упр авл ін н я  я вл я єть ся  г ар антією ефективного функці ону ван ня ,  я к 

окремих ланок так і підприємства загалом в умовах зростаюч ої конкурентної боротьби. 

Як відомо, основна причина появи поняття корпоративного управління є необ х ід -

ність у розмежуванні функцій: керування власністю; безпосереднє керування власніст ю. 

Для  виконан ня  цьог о за вд анн я  ст вор юєть ся  си ст ема кор поративного упр авл і ння ,  я ка 

я вл я є собою певний пер елік  кер івних  ор г анів упр авл іння ,  я кі безпосер ед ньо кер уют ь 

д ія л ьніст ю під пр иємс тва,  пр иймаючи д о уваги інтер еси всіх  заінтер есованих  ст ор ін  

в меж ах д аного під пр иємст ва.  Від повід но д о публ ічних  під п р иємст в,  р озпод іл пр ава  

на вл ад у р еал ізуєть ся  ч ер ез загаль ні збор и акціонер ів. Під звітні ор г ани упр авл і ння  
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виконують безпосеред ню роль в керівництві підприємством, цими органами являється:  

р ад а д ир ектор ів; комітет и; топ менед жм ент під пр иємст ва ; ін ші кер івнич і ор г ани. 

Т аким ч ином,  не існу є єд иного науко вого тр акту ван ня  по ня тт я  кор пор ативного  

упр авл іння . В суч асних  р еал іях  інформаційної еконо м іки існуют ь р ізні д умки щод о 

питання  кор пор ативізму,  по ня тт я  кор пор ацій та сут ності к орпор ативного упр авл ін ня . 

Узаг аль нен ня  зд ійсненого  тео р етич ного д осл ід ження  д озво л ил о д ійти  вис новку,  

що питан ня  кор пор ативного  упр авл іння  потр апил о в пол е з ор у й наших  ві тч изня них  

науковці в май же од р азу післ я  поч атку  пр иватизації та від пов ід ного формуван ня  ко р -

пор ативного сек тор у. Пр отя г ом останніх  д вад ця ти  п’ я ти  р оків д ана тема активно р о з-

г л я д алась укр аїнсь кими і зар убіжни ми вч ени ми та науко вця ми,  але на д аний м оме нт 

не змогл и сфор мул ювати єд ин е поня тт я  кор пор ативного упр авл іння  .  

З а р езультат ами пр овед еного аналізу та кр ит ич ного огля д у існуюч их  визначень  

тер міну «К ор пор ативне упр авл іння » запр опо нова них  фахівця ми та науковця ми в  

д аній област і,  сис тематизован о та под ано в  т абл . 2. 

Вважає мо, що ос нов ні визн ачення  «К ор пор ативн ого упр авл іння » м ож на зг р уп у-

вати у т р и основних  під х од и за я кими йог о визначають  я к: 

1) С ис тему взаємо від носи н; 

2) Під вищен ня  ін вест иційної п р ивабл ивості,  пр ибутк у т а захис т інвест ор ів; 

3) Ефект ивний р озп од іл вл ад и,  кер ування  та контр оль від повід но д о вст ановл е-

них  метод ич них  нор м. 

Вважає мо, що ко жне  з визн ачень на вед ених  у  таблиці 1  має  пр аво на іс нува ння ,  

але,  жод не з них  не р озкр иває питання  повніст ю. Ви х од я ч и з цьог о, поня ття кор пор а-

ти вного упр авл і ння  д оціль н о  р озг л я нут и у си нтезі усіх  ви щена вед ених  виз наче нь,  

д л я  максимал ьно можл ивого т очного фор мул юван ня  д аного поня тт я .  

Тому ми пропонуємо р озглядати поняття корпор ативного управління, як суку п-

ність дій, пов’язаних з організаційно-правовими, економічними і фінансовими взаємо-

відносинами,  спрямованими на досягнення оптимального узгодження  інтересів суб'є к-

тів корпоративних відносин. Також корпоративне управління  має забезпечити баланс 

між стратегічним розвитком підприємства та отримання м інвестор ами максимального  

прибутку при відповідному зах исті інвестиційного капіталу та прав акціонерів. Кор п о-

ративне управління має контр олювати керівництво діяльністю підприємства, щo здій с -

нюється радами директорів і менед жерами вищої л анки з використанням певних мето-

дів, відповід но до їх гармонізації інтересів та субординації,  задля досягнення стану 

синергії їх спільної діяльності, керуючись спільним прагнення м приймати максимально 

ефективні управлінські рішення для подальшого розвитку під приємства. 
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Табл и ця 2 – Підходи  до виз начення п онятт я корпорати вного  управління ( уз аг ал ьнено на основі [3 –32]) 

Си ст ема вз ає мовідноси н 
Підви щення інвести цій ної  п ри вабл и вост і, 

при бут ку т а з ах и ст  інвесторів 

Еф ект и вни й  розпо діл вл ади , керування 

т а конт рол ь відпо відно до вст ановл ених 

мет одичних  норм 

В. М. Гриньова та О.Є. Попов визначають корп о-

ративне управління як процес формування та 

реалізації вищими органами управління акціо-

нерного товариства управлінських дій, що відо-

бражують баланс інтересів учасників корпора-

тивних відносин щодо залучення та викори с-

тання акціонерного капіталу для забезпечення 

максимально можливого прибутку від всіх видів 

діяльності в межах діючого законодавства [3]. 

За А. Ш л ай ф ером корпорат и вне управл іння — 

ц е сукупніст ь з асобі в, з а доп омогою яких  уча с-

ни ки г оспо дарського проц есу надают ь ф іна н-

сові ресурси  корпорац ії  дл я з абез печ ення 

май бут ньог о прибут ку [5, с. 52]. 

В. А. Євт ушевський , який  роз гл ядає  корпо рат и -

вне управл іння як “ проц еси  рег улювання вл а с-

ни ком рух у йог о корпорат и вни х прав з  мет ою 

от ри мання при бут ку, управл іння корпорати в-

ни м підприє мст вом, відшкодування вит рат 

через от ри мання частки май на при  й ого л ікв і-

дац ії [7]. 

Є. Штерн зазначає, що корпоративне управління 

у системі загального менеджменту спрямоване 

на досягнення оптимального узгодження інт е-

ресів суб'єктів корпоративних відносин - влас-

ників, менеджерів, працівників товариства [4]. 

На думку К. Мейера, си ст ема корпо рати вного 

управл іння явл яє собою "організ ац ій ну модель, 

з а доп омог ою яко ї  компанія предст авл яє  й 

з ахи щає  інт ереси  своїх  інвест орів" [6]. 

 

За С. А . Румянц ев корпорат и вне управл іння - 

си ст ема ви борних  т а при з начених  органів, які 

з дій снюют ь управл іння діял ьністю відкри тих 

акц іонерни х  т овари ст в, що відобра жає  баланс 

інт ересів вл асни ків і спрямована на з абезп е-

чення макси мал ьно можл и вог о при бут ку від 

усіх  ви дів діял ьност і товари ст ва з г ідно з  но р-

мами  чи нного з аконодавст ва [8, с. 13]. 



 

Си ст ема вз ає мовідноси н 
Підви щення інвести цій ної  п ри вабл и вост і, 

при бут ку т а з ах и ст  інвесторів 

Еф ект и вни й  розпо діл вл ади , керування 

т а конт рол ь відпо відно до вст ановл ених 

мет одичних  норм 

М. Ч ечет ов, О. Мендрул вважають, що "корп о -

рат и вне управл іння" є  елементом з аг ал ьної 

си ст еми  управл іння, при т аманне л и ше ф ірмам 

в організ ац ій но-правовій  ф ормі акц іонерних 

т овари ст в, і по ляг ає  в організ ац ії  вз ає модії 

учасни ків корпо рати вних  відносин [9, с. 10]. 

Є. Ко рот ков т ракт ує  корпо рати вне управл іння 

як “ управл іння, побудоване н а пріорит ет ах 

інт ересів акціонерів т а їх ній рол і  

у роз ви т ку корпо рац ії , управл іння, що врах о -

вує  реал із ац ію прав вл асност і, передбачає 

вз ає модію акц іонерів, побудоване на ст рат ег ії 

роз вит ку корпорац ії  в ц іл ому, нарешт і ц е пр а-

вл іння, яке по роджує  корпоратив ну кул ьт уру, 

т обт о має  компл екс з аг ал ьни х  т ради ц ій , уст а-

новок, п ри нци пів поведінки ” [12]. 

За А. Б. Педько корпорат и вне управл іння - 

си ст ема вз ає ми н, що скл адає ться між різ ни ми 

учасни ками  корпорати вних  відноси н, із  при в о -

ду роз по діл у вл ади , вл асност і і дох од ів в акц і-

онерному т овари ст ві, яка підляг ає чіт кому 

правовому регулюванню [15, с. 111]. 

За ви з начення Баюри  Д. О. кат егорію «корп о -

рат и вне управління» можна виз начи ти  як «си с-

т ему ціл еспрямованого ф ормування проц есу 

дія л ьност і акц іонерног о т овари ства ( корпор а-

ц ії ) т а впл и ву між акц іонерами  і зац ікавл ени ми 

особами » [10, с. 62].  

За А. Ш л ей фер т а Р. Ви шні корпорати вне 

управл іння - шл ях и т а спо соби , за доп омог ою 

яких  інвест ори  г арант уют ь от ри мання дох оду 

на вкл адений  у корпо рац ію капіт ал 

[13, с. 737]. 

Дж. Паунд т ракт ує  сут ь корпо ративного  упра в-

л іння - … у з абез печенні еф екти вного  проц есу 

при й нятт я рішень… Необхідна си ст ема, при 

якій  топ  менеджери  компанії  т а рада ди рект о -

рів спіл ьно роз робл яют ь рішення т а з ал учають 

до ц ьог о акц іонерів. [16, с. 86]. 

За ви з наченням П. Коч ран і С. Варт ік корпо р а-

т и вне управл іння – ц е з ахи сний  мех аніз м, що 

ох опл ює  аспекти , які щодо концепц ій , т еорій  і 

практ ики  рад ди рект орів. Це г ал уз ь, що конц е-

нт рує ться на вз ає ми нах між радою ди рект орів, 

акц іонерами , ви щи м менеджментом, рег улят о -

рами  т а ауди торами  [11, с. 6, 9 свобо д но]. 

Т. В. Момот  вважає , що корпо рат и вне упра в-

л іння - си ст ема внут рішніх  і зовнішніх  мех ані-

з мів, що спрямована на опти міз ац ію ст рукт ури 

корпорати вних  відноси н для з абез печ ення 

г армоніз ац ії  інт ересів всіх  суб’є кт ів корпор а-

т и вних відноси н і реал із ац ії еф ект и вног о інв е-

ст иц ій ног о проц есу в акц іонерному т овари ст ві 

дл я макси міз ац ії  й ог о капіт ал із ац ії [14]. 

Д. Деніс ви з начає  корпо рати вне управл іння, як 

набір мех аніз мів (як інст ит уц іонал ьних , т ак і 

основани х  на ри нку) , які ст и мул юют ь мене-

джерів компанії  прий мати  рішення, що макс и -

міз уют ь варт іст ь компанії  для ї ї  вл асни ків [17, 

с. 4-5]. 



 

Си ст ема вз ає мовідноси н 
Підви щення інвести цій ної  п ри вабл и вост і, 

при бут ку т а з ах и ст  інвесторів 

Еф ект и вни й  розпо діл вл ади , керування 

т а конт рол ь відпо відно до вст ановл ених 

мет одичних  норм 

На думку Л. Є. До вг ань, В. В. Паст ух ова т а Л. М. 

Савчук корпорат и вне управл іння - си ст ема 

управл іння орг аніз ац ій но-правови м пол ем 

біз несу, оп ти міз ац іє ю орг аніз ац ійни х ст рукт ур, 

по будова внут рішньо т а між ф ірмови х  відн о -

си н компанії  відпо відно до прий нятих  ц ілей 

роз гл ядають ф ах івц і з  пит ань корпо рати вного 

управл іння [18, с. 44]. 

За А.В. Ко з аченко, корпорат и вне управл іння – 

ц е діял ьніст ь виборних  і приз начен и х органів 

акц іонерног о т овари ст ва, спрямована на під т -

ри мання бал ансу інт ересів вл асни ків і мен е-

джерів, які управл яют ь вл асніст ю суспіл ьст ва, 

на от ри мання макси мал ьног о прибут ку від всіх 

ви дів дія л ьност і суспіл ьст ва в рамках  норм 

діючог о з аконодавст ва [21, с. 34]. 

В Законі Україні «Про державне регулювання 

ринку цінних паперів» дається таке визначення: 

корпоративне управління - система відносин, 

яка визначає правила та процедури прийняття 

рішень щодо діяльності господарського товари-

ства та здійснення контролю, а також розподіл 

прав і обов'язків між органами товариства та його 

учасниками стосовно управління товариством [24]. 

Р. Монкс і Н.  Міноу роз уміют ь під корпорат и в-

ни м управл інням ст осунки  між різ ни ми  уча с-

ни ками  ( акц іонерами , менеджерами , чл енами 

ради  ди р ект орів, прац івни ками , по купц ями , 

по ст ачал ьниками , креди т орами т а інши ми 

ст ей кх ол дерами)  у ви з наченні напрямів роз в и -

т ку і діял ьност і корпорації  [19, с. 18]. 

За Ш л ей фером т а Вішнею корпорати вне 

управл іння – спо сіб інвест орів з абезпечи ти 

от ри мання дох оду на свої  інвестиц ії  [22]. 

К. Май є р розг л ядає  корпо рати вне управл іння 

як організ ац ій ну угоду, з а я кою певна компанія 

репрез ент ує  і обсл уг овує  інт ереси  свої х  інве с-

т орів [25, с. 25]. 

За Євтушевським В. А. корпоративне управління 

-сукупність юридичних, економічних, організа-

ційних норм і правил, у рамках яких функціонує 

корпорація (підприємство), і на базі яких буду-

ються взаємини між всіма її учасниками [20]. 

За М. Хессел є м корпорати вне управл іння - ц е 

організ ац ій на модел ь, з а допо могою яко ї  ко м-

панія  предст авл яє т а з ах и щає  інт ереси своїх 

інвест орів [23, с. 24]. 

Д. В. Задихайло розглядає корпоративне управління 

як сукупність юридичних, економічних, органі-

заційних норм і правил, у межах яких функціонує 

корпорація (товариство), і на основі яких вибудо-

вуються взаємини між усіма її учасниками [26, с. 23]. 



 

Си ст ема вз ає мовідноси н 
Підви щення інвести цій ної  п ри вабл и вост і, 

при бут ку т а з ах и ст  інвесторів 

Еф ект и вни й  розпо діл вл ади , керування 

т а конт рол ь відпо відно до вст ановл ених 

мет одичних  норм 

Є. В. Пал и г а ви з начає  корпо рати вне управл і н-

ня як усю сукупніст ь дій , по в’яз ани х  з  ут воре н-

ням корпорацій , опти міз ац іє ю їх  ст рукт ури , 

ф ормами  і мет одами  державної  підт ри мки ; 

організ ац іє ю, пл ануванням, з бутом, к онт рол ем, 

ст и мулюванням ви робничо-економіч ної  дія л ь-

ност і підприє мст ва [27]. 

О. М. Вакул ьчи к вважає , що корпорати вне 

управл іння - сукупніст ь дій  менеджерів т а 

вл асни ків акц іонерного  т овари ст ва, які діют ь у 

межах  норм чи нног о з аконодавст ва т а з абе з -

печ уют ь пр оц ес з ал учення ф інансови х  і т руд о -

ви х  ресурсів т а ї х ефекти вне викори ст ання з 

мет ою з адовол ення інтересів усіх  учасни ків 

корпорати вного управл іння шляхом відпо ві д-

ного  роз поділу ст вореної вл асності [29, с. 15]. 

За М. В. Грідчіним корпоративнe управління – 

це керівництвo діяльністю підприємствa, щo 

здійснюється радами директорів і менеджерами  

вищої ланки з використанням певних методів, 

за допомогою яких підприємствa встановлюють 

цілi свогo бізнесу; керівництвo в частині здійс-

нення щоденних фінансових oперацій; oблік у 

своїй роботі позицій зацікавлених сторін (спів-

робітників, клієнтів, громадськості, регулюючих 

органів і держави); здійснення корпоративних 

дій відповіднo дo правил забезпечення надій-

ності бізнесу і вимог нормативнo-правових актів; 

захист інтересів клієнтів i партнерів [31, с. 75]. 

За В. А. Євт ушевськи й , К. В. Ко вал ьська корп о -

рат и вне управл іння - си ст ема орг аніз ацій но-

правови х , економіч них  і ф інансови х  вз ає м о -

відноси н усіх  учасни ків акц іонерного  товари с-

т ва, що вст ановл ює  мех аніз ми , спо соби  вз а є -

модії з ац ікавл ени х  ст орін, з а допомог ою яких 

вони  предст авляют ь в т овари ст ві свої  інт ереси 

і вз ає модіют ь з  ни м т а між собою [28, с. 54]. 

Ю. В Піча вважає , що корпорат и вне управл і н-

ня, в першу чергу, по кл икане з абез печит и си с-

т ему з ах и ст у прав акц іонерів і вл асни к ів інших 

ц інних  п аперів п ідприє мст ва-емітент а [30]. 

Ю. Винслав стверджує, що корпоративне управ-

ління - система управлінських відносин між 

взаємодіючими господарськими суб’єктами ( у 

т ому чи сл і керуючи ми т а підл ег лими )  з  при в о -

ду суборди нац ії  т а г армоніз ації ї х  інт ересів, 

з абез печ ення си нерг ії  як їх  спіл ьної  діял ьності, 

т ак й вз ає мовідноси н із з овнішніми  конт раг е н-

т ами  ( врах овуючи  держорг ани )  у досяг ненні 

по ст авл ених  ц іл ей  [32, с. 3]. 
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ОЦІНКА ЕФЕКТИВНОСТІ ВНУТРІШНІХ ПРОЦЕДУР У КОРПОРАЦІЯХ 

О.М. БРАДУЛ 
докт ор економічних  наук, проф есор каф едри  обл іку, анал із у, ауди т у 

т а адмініст рування підпри є мст в ГМК ДВНЗ «К ри воріз ьки й  нац іональни й  універси тет » 

В.А. ШЕПЕЛЮК 
канди дат  економіч ни х наук, доц ент  каф едри об л іку і ауди т у 

ПВНЗ «Інст и т ут  діл овог о адмініст рув ання» 

На суч асному етапі економіч н ого р озвит ку Укр аїни від буваєть ся  пр оцес ст ано в-

лення корпоративних прав акціонерів. Їх ефективне функціонування в Україні є однією 

з акту аль них  соціаль но-еконо мічних  пр обл ем,  що зу мовл ен о х ар актер ом пр иватиз а-

ційного пр оцесу. В економічн ому жит ті укр аїнсь ког о сус пільс тва все біл ьшого зн а-

ч ення  н абувають  кор пор атив ні ут вор ен ня ,  под аль ше зр ос тання  м ак р оекономіч них  

показників  я ких  можл иве лиш е за ум ови за безпеч ен ня  від по від ного р ів ня  упр авл ін ня  

ними, і,  наса мпер ед ,  під вищен ня  ефективності си ст еми внут р ішньог о контр олю. Т ому  

д осл ід ження  та вивч ення  внут р ішньог о контр олю я к засобу забезпеч ен ня  ефективн о-

с т і д ія л ьності кор пор ацій,  а також пошук та  запр ов ад жен н я  нових  н апр я мків його  

вд осконален ня  від повід ають  суч асним потр ебам суб’ єкт ів г о спод ар ювання . 

Ваг омий в несок у р оз вит ок ок р емих  аспект ів в нут р ішньог о контр олю зд ійснил и 

такі науковці я к М. Білу х а, Ф. Бут инець,  А. Гер асимович ,  М. К ор іньк о, М. К ужель ний,  

В . Ли шиленко,  Н. Малюг а, М. Мель ник,  Л. Напад овсь ка,  В.Пантел еєв,  О. Пил ипе нко,  

О. Ред ьк о, В. Род іонова, В. Руд ницьк ий,  В. Сопко, Л. Су к,  В. Шевч ук,  та ін.  Не пр име н-

шуючи  внесок н ауковці в у р озвит ок теор ети ч них  і ор г анізаційно-метод ич них  пол о-

жень в нут р ішньог о ко нтр олю,  сл ід  конст атувати,  що не вир ішеною зал иша єть ся  пр о-

блема оці нки ефект ивності с и ст еми контр олю за корпор ативними пр ава ми. 

В сучасних умовах діяльності акціонер них підприємств одним із найбільш ефек-

тивних заходів щодо виникнення, наявності та припинення корпоративних прав є на-

л ежна ор г анізац ія  си ст еми вну тр ішньог о контр олю,  що д озволит ь своєч асно вия вл я ти  

і попер ед жати пор ушен ня ,  під вищувати опер ативніст ь та я кі ст ь пр ийня ття  упр авл і н-

ських рішень. Проте, на сьогод ні у суб’ єктів господарювання спостерігається тенденція 

д о збіль шення  фінансо вих  зловжив ань і неефект ив ного ви кор ис тання  коштів акці о-

нер ного товар ис тва,  що вплив ає на р езуль тат и його д ія л ьності. Необхід ніст ь уд оск о-

нален ня  ор г анізації внут р ішнь ого контр олю в ч асти ні кор пор ативних  пр ав уч асників 

акціонер них  товар ис тв під кр есл ює акт уаль ніст ь д осл ід женн я. 

Пр обл еми р озвит ку і з апр ова д ження  в нут р ішньог о ко нтр олю р озг л я д ають пр о-

від ні науковц і:  Т . Бут инець, Т .К овту н. М.Кор іньк о, М. Мель ник,  Л. Ст ол я р  та інші, я кі 
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зд ійснил и вагомий внесок у розвит ок теор етич них  та пр актич них  аспект ів внут р і ш-

ньог о контр олю. У той же ч ас,  сл ід  від значит и, що суч асні науковці не мають  єд иного 

під х од у д о тр акту вання  поня тт я  «внут р ішній контр оль ». Аналіз наукової л ітер ату р и 

свід ч ит ь пр о те,  що поня тт я  внут р ішньог о ко нтр олю у р ізних  д жер елах  д аєть ся  по 

р ізному. У та бл. 1 узагал ьнені тр акту вання тер міну «в нут р ішній контр оль » 

Таблиця 1 – Підходи до трактування поняття «внутрішній контроль» в різних літературних джерелах 

Авт ор т а 

джерел о 
Ви з начення т ерміну 

Т.А. Б у-

т и нец ь 

[1] 

Внут рішній конт рол ь – це по ст ійна, щоденна робот а, яка унеможли вл ює доп ускання 

з л овжи вань і дає  можл и віст ь ви кори ст овувати  ресурси підпри є мст ва, вкл ючаючи  л ю д-

ськи й  капіт ал , на й ого кори ст ь відпо відно до прий нятих  пл анів, а т акож з ах и щає  інт е-

реси  п рацюючи х  у відпо відності до умов колекти вного договору. 

Т.В. К ов-

т ун [2] 

Внут рішній  конт рол ь – проц ес, що спрямований  на досяг нення довг ост рокових  ц іл ей 

компанії , які є  насл ідком дії  керівни цт ва з  пл анування, ор г аніз ації , моніт ори нгу діял ь-

ност і суб’є кт а г оспо дарювання в ц іл ому т а ї ї окреми х п ідроз діл ів 

М.Д. Ко-

рінько 

[3] 

Внут рішній  конт роль – ц е си ст ема з ах одів, ви з начених  керівниц т вом підприє мст ва т а 

з дій снювани х  на підприє мст ві з  мет ою най біл ьш еф ект и вног о виконання усіма пр а-

ц івни ками  свої х  обов' яз ків щодо з абез печ ення і з дій снення г осподарськи х  операц ій . 

Внут рішній  конт рол ь ви з начає  з аконніст ь цих  оп ерац ій  т а їх  економічну доц іл ьність 

дл я з аз наченог о п ідпри є мст ва. 

М.В.Мель

ни к [4] 

Внутрішній контроль – форма зворотного зв'язку, за допомогою якого орган управління 

організ ац ії  от ри мує  необх ідну інформац ію про дій сни й  ст ан керованого  об' є кт а і ре а-

л із ац ії  управл інськи х  рішень. 

Л.Г . Ст о-

л яр [5] 

Внут рішньогосподарськи й  конт рол ь – ц е сукупніст ь з ах одів, що вжи ваю т ь всереди ні 

підприє мст ва, які з абезпеч уют ь з апо біг ання т а ви явл ення оп ерац ій  з  г осподарськи ми  

з асобами  т а джерел ами  і дій  по садови х  осіб, що суперечат ь ц ілям ї х ньої  дія л ьност і 

або ви мог ам чи нного з аконодавства. 

Ю.М. Фу-

т орансь-

ка [6] 

Внут рішній  конт роль – си ст ема зах одів, ви з начених  управл інськи м персонал ом під п -

ри є мст ва т а з дій снювани х усіма прац івни ками  своїх  обо в’яз ків по з абез печенню й 

з дій сненню г оспо дарських  операцій . 
 

Внут р ішній контр оль  – пр оцес,  що зд ійснюєть ся  кер івництвом та пер сонало м  

компанії, я кий  напр авл ений н а забезпеч ен ня  впев не ності в тому,  що буд ут ь д осяг нут і 

цілі компанії в насту пних  сфер ах: ефективніст ь та р езуль тативніст ь д ія л ьності, д ост о-

вір ніст ь фінансов ої звітності,  ст вор ення  си ст емності в пр ийня тт і буд ь-яког о р ішення , 

від повід ності д ія л ьності д іюч ому законод а вст ву т а л окал ьни м ст анд ар там [7 ]. 

Раціональність та оптимальність внутрішнього контролю, як складної багаторівне-

вої си ст еми,  забезпеч уют ь не окр емі опер ації або пр оцед ури,  а си ст емний під х ід  д о 

ор г анізації я к кожного етапу, так і контр оль ного пр оцесу в цілому,  а також ад апт у-

ван ня  завд ань,  інформ аційної бази та пор я д ку пр овед ення  контр оль них  пер евір ок д о 

специфічних  особливостей об’ єкт а контр олю. 

Ор г анізація внут р ішньог о ко н тр олю повинна бути цілісною  єд иною си ст емою 

взаєм опов’ я заних  способ ів,  пр ийомів і метод ів,  я кі охоплюю ть  увесь  комплекс  кон т -

р оль них  пр оцед ур ,  поч инаючи з формуван ня  інформацій н ої бази,  пр овед ення  кон т -

р оль них  д ій та закінч уюч и узаг аль нення м р езуль тат ів контр о л ю [ 8] . 

Ефективність внутрішнього контролю корпоративних прав зумовлена, в першу чергу, 

р аціональ ною  ор г анізаці єю йо г о пр овед ення .  Я к зазн ачає В. П. П антел єє в:  «Пр обл е м-

на сфер а ор г ані зації внут р іш ньог оспод ар сь ког о контр олю пол я г ає у р озпор оше них  



162 

зусил л я х під р озд іл ів контр олю,  тобто від сут ності нале жної їх  коор д инації,  несвоєч а-

сному пр овед ен ні контр оль них  зах од ів,  нед остатньому контр олі од них  і над мір ному 

контр олі інших об’ єкт ів» [9 ,  с. 22 8 –229]. 

Ефект ивна си ст ема  внут р іш ньог о контр олю кор пор ативних  пр ав,  я к показуют ь 

д осл ід ження ,  повин на пер ед б ачати такі контр оль ні пр оцед ур и:  р ішення  кер івництва  

на зд ійсне ння  опер ацій ; д окументу ва ння  г оспод ар сь ких  опер ацій (пер ед бач ає вик о-

ристання  затверджених або розроблення власних первинних документів для відобр а-

ження господарських операцій з корпоративними правами акціонерів, визначення 

пор я д ку їх  офор мл ення );пор яд ок від обр ажен ня  в р ег іст р ах і на р аху нках  бух г алт е р -

ського обліку господарських операцій (скл адають графік документообігу, в якому вк а-

зують назву документа за групами господ арських опер ацій,  відповід альни х за його 

складання, хто і в які терміни приймає його до обробки. Графік документообігу посилює 

контр оль  за своєч асніст ю та пр авил ьніст ю ск л ад ання  пер винних  д окументів і опер а-

ти вніст ю отр иман ня  інформ а ції,  необхід ної д л я  пр ийня тт я  упр авл інсь ких  р ішень); 

обмеження доступу до майна (доступ до майна (цінних паперів тощо) повинен здійснюва-

тися з дозволу керівництва підприємства); інвентаризація майна; розподіл  обов'язків 

з контр олю К онтр оль ні функці ї між суб' єкт ами ко нтр олю ма ют ь закр іпл юватис ь пос а-

довими інструкціями; кадрова політика (підбір фах івців, ротація головних спеціалістів,  

офор мл ення  д оговор ів пр о м атер іал ьну від повід аль ніст ь з особами,  я кі пр ацюют ь з 

товар но-матер іал ьни ми цінно ст я ми,  що пер ед бач ає пер евір ку д аних  пр о матер іал ьно 

від повід аль них  осіб т а запо біг ання  мо жл ивим р озкр ад ан ня м  з їх ньог о боку тощо). 

Існуючі сучасні системи внутрішньог о контролю не повною мірою виконують вл а-

стиву цьому інституту функції щодо усунення інформаційної асиметрії й підвищення  

результативності бізнесу, особл иво за умов існування великої кількості факторів впливу 

на діяльність підприємства. Недооцінка рол і й збереження  традиційного підходу до 

формування систем внутрішнього контролю звужують границі одержання економічними 

суб'єктами корисної й профільної інформації контрольно-аналітичного характеру. 

Сер ед  суч асників д осл ід ників у сфер і внут р ішньог о контр олю можна вид ілит и 

Бут инець Т .А.,  я ка в од ній із св оїх  ст атей ст вер д жує,  що заг аль не виз нан ня  пр инципі в  

контр олю зал ежит ь від  тог о,  наскіл ьк и вони від повід ають  трьом кр ит ер ія м: д оціль но-

ст і,  об’ єкт ивності та зд ійснен н ості [1 0,  с. 25 ]. З астосування  пр инципу вв ажа єть ся  д о-

ціль ним,  я кщо інформація за  р езуль тат ами контр олю має сенс і пр инесе кор ис ть 

суб’ єкт ам контр олю і кор ис ту вачам його р езуль тат ів: 

– об’ єкт ивни м,  я кщо на р езул ьт ати контр олю не впливають  особист і д умки або  

оцінки суб’ єкт а контр олю. Об’ єкт ивніст ь має на ув азі пр офесі йніст ь,  пер евір я єміст ь та 

від повід ніст ь р еал ьній д ійснос ті; 

– зд ійснен ним пр инципо м,  я кщо його р еал ізація не викл икає над мір них  ск л а д -

нощі в або ви тр ат пр и його заст осуванні  [1 0,  с. 25 ]. 

Су ч асній внут р ішній  контр оль  є засобо м зв ор отний зв 'я зок між об 'єкт ом  упр а в-

л іння  і ор г аном упр авл іння ,  ін формуюч и пр о існуюч ий ст ан об'єкт у і факти ч не вик о-

нан ня  упр авл інсь кі р ішен ня . 

З г ід но з МСА  31 5 „Розумі ння  суб’ є кт а г оспод ар юван ня  та його сер ед овища т а  

оцінка р изиків сут тєвих  викр и вл ень" в нут р ішній ко нтр оль  є пр оцесом,  я кий  визнач а-

єть ся  і на я кий  впливають  осо би,  над ілені по вно ва жен ня ми упр авл іння  та найви щого  

у п р а в л і н н я ,  а  т а к о ж  і н ш и й  пе р с о н а л ,  я к и й  н а д а є  о бґ р у н т о в а н у  в п е в н е н і с т ь  щ о д о 
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д осягнення цілей суб’єкта господарювання стосовно достовір ності фінансової звітності,  

ефективності д ія л ьності та д о тр имання  заст осов аних  зако н ів та нор матив них  актів.  

Ц е означає,  що внут р ішній  ко нтр оль  визначаєть ся  і р еал ізує ть ся  д ля усу нення  виз на-

ч ених  р изиків бізнесу,  я кі заг рожуют ь д ося г ненню буд ь-я кої з цих  цілей [1 1]. 

Внутрішній контроль згідно з визнач еннями МСА 315 містить такі складові: сер е-

довище контролю; процес оцінки ризиків суб’єкта господ арювання ; інформаційні сис-

теми, в тому числі пов’язані з ними відповідні бізнес-процеси, що стосуються фінансової 

звітності, та обмін інформацією; процедури контролю; моніторинг заходів контролю [11]. 

У Міжнародних стандартах аудиту - МСА 400 «Оцінка ризиків і внутрішній конт-

р оль » – тер мін «с ис тема внут р ішньог о контр олю»  вкл юч ає сук упніст ь ор г анізаційних 

зах од ів,  метод ик і пр оцед ур ,  що викор ис товуют ьс я  кер івництвом в я кост і засо бів д л я  

впор я д кованого і ефективного  вед ення  ф іна нсово-г оспод ар с ьк ої д ія л ьності,  забезп е-

ч ення  збер ежен ня  активів, ви я вл ення ,  випр авл ення  і запобі г ання  помил ок і спотв о-

р ення  інф ор мації,  а тако ж с во єч асної під г отовки д остов ір но ї фіна нсової ( бух г ал т ер -

сь кої) звітності [ 12 ]. 

Си ст ема внут р ішньог о контр о л ю на акціонер них  товар ис твах  це всі внут р ішні  

пр авил а і пр оцед ур и конт р олю запр овад жені ад мін іст р аціє ю д ля  забезпеч ення  ст аб і-

л ьного та ефективного фу нкц іонува ння  під пр иємст в а д отр иман ня  внут р ішньог осп о-

д ар сь кої пол ітик и, збер еженн я  та р аціональ не викор ис тан ня  активів під пр иємст ва, 

запобіг ан ня  та викр ит тя  фаль си фікацій,  помил о к,  точ ніст ь і повн ота бух г алт ер сь ких 

записів,  своєч ас на під г отовка  над ійної фі на нсової і упр авл інсь кої інформац ії. Т ому  

си ст ема внут р ішньог о ко нтр олю – це ор г анізація ус ер ед ині під пр иємст ва.  

Т аким ч ином,  мета внут р ішньо г о контр олю у ч асти ні кор пор ати вних  пр ав акціо-

нер ів виз начає й ого основ ні ф ункції (р ис . 1). 

 
Ри с. 1 – Основні ф ункції  внут рішньог о конт рол ю корпо рати вних  п рав [13] 

 

Найва жл ивішою функці єю вну тр ішньог о контр олю є забезп ечення  д отр имання  

пр ацівниками під пр иємст ва св оїх  посад ових  обов'я зків. 

Наявніст ь р озпод ілу  упор яд кованих  посад ових  обов’ я зків  між пр ацівниками,  

котр і бер ут ь уч асть у формуванні і нформац ії щод о кор пор ативних  пр ав уч асникі в  

Функц ії  внут рішнього ко нт рол ю корпо рати вних  п рав  

інф ормацій ну ( з абез печення 

вл асни ка, керівни цт ва п ідпри є м-

ст ва дост овірною інформац іє ю 

щодо корпорат и вни х прав для 

при й нятт я управл інськи х  рішень) 

ф ункц ію п л анування 

( доз вол яє от ри мати  дост ат ню 

кіл ькіст ь доказ ів) 

забезпечує добрі взаємовідносини 

з  керівниц т вом, робіт никами 

у п роц есі п еревірки  т а сприяє 

якісному ви конанню робіт ) 

спри яє  рац іонал із ац ії  вит рат 

на проведення перевірки 

 

коорди нац ій ну ( з абезпеч ення безперервност і проц есу 

внут рішньог о конт рол ю шл ях ом досяг нення п ог о -

дження в робот і всіх  суб'є кт ів внутрішньог о конт рол ю 

і персоналу підпри є мст ва через  мех аніз м налаго-

дження рац іонал ьних  з в’яз ків ( комунікац ій)  між ни ми) 

 діагности чну ( доз вол яє  ви явл ят и  та си ст емат из увати  

( з а рівнями  впл и ву на роз вит ок підпри є мст ва)  основні 

при чи ни негат и вни х  яви щ: криз и , банкрот ст ва) 

 організ ац ій но-розпо діл ьчу (по ляг ає  у організ ац ії 

вз ає модії  т а розпо діл у об ов’яз ків або по вноважень 

між суб’є кт ами внут рішнього ко нтрол ю 

наг л яд ( з абез печує виз начення г ол овних  момент ів п ри  

перевірц і якост і п роведення внут рішньог о конт рол ю 
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акціонер ного  товар ис тва,  вед енні  спр ав і  формув ан ні і нфо р мації,  д опомож е уник н у-

ти  зловжива нь і кр ад іжок,  а також вия вл я ти  випад кові по м ил ки. Наявніст ь контр олю 

за факти ч ною наявніст ю д окументів,  що з асвід ч уют ь кор пор ативні пр ава уч асник а  

акціонер ного то вар ис тва пови нне за безпеч ит и зах ис т їх ніх  пр ав. 

Під ст авою д л я  виникнення  аб о пр ипинення  кор пор ативних  пр ав уч асника акц і-

онер ного товар ис тва зд ійсне н ня  таких  опер ацій мають  бути своєч асно ск л ад ені пе р -

винні  д окуме нти  у від повід но ст і зі вст а новл е ними вимога м и д о їх  ск л ад ання ,  виз н а-

ч еними д іюч ими нор матив ним и актами. 

У зв’язку з цим автор Пишна Є.Б. [14] виокремил а наступні принципи та вимоги 

щодо організації ефективної системи внутрішнього контролю на підприємстві. А саме: 

− над ійніст ь (кер івництво під пр иємст ва пови нно вст а нови ти  належну си ст ему 

внут р ішньог о ко нтр олю і забез печ ит и її  функціонува ння ); 

− д инамічніст ь (д инамічне пр и вед ення  у від повід н іст ь мети та спонукал ьних  м о-

ти вів контр оль ної д ія л ьності); 

− адаптивність (пр агнення до підтримки певного бал ансу внутрішніх можливостей 

р озвит ку си ст еми внут р ішньог о контр олю та зо вніш ніх ,  котр і г енер уют ьс я  зовніш нім  

сер ед овищем); 

− самор ег ул я ція (кор егування  си ст еми внут р ішньог о контр ол ю та під тр имання  її  

оптимальних параметрів, відповідно до змін функціонування на мікро- і макрорівнях); 

− пост ійніст ь (пост ійне та ефективне функціо нува ння  си ст еми внут р ішньог о ко н-

тр олю д озволя є своєч асно ви я вл я ти  випад ки шах р айст ва, господ ар сь ких пор ушень,  

р ег ул ююч их  фінансово-г оспод ар сь ку д іял ьніст ь); 

− безпер ер вніст ь р озвит ку та  уд осконален ня  си ст еми в нут р ішньог о контр олю 

(система внутрішньог о контрол ю на підприємстві повинна функціонувати безперер вно 

і при її створенні слід ураховувати умови її розробки і особл ивості майбутнього фун к -

ціонува ння ,  р озвит ку і уд осконален ня ,  оскіл ьк и її  від повід ніст ь р еальності і ефект ив-

ності залежать  від  р ів ня  компе тентності т а від пов ід аль ності в иконавці в). 

З астосування  комплекс н ого під х од у д озволя є обґ р унту вати основ ні ви моги,  

я ким повин на від по від ати ор г анізація ефективн ої си ст еми внут р ішньог о контр олю  

під пр иємст ва:  ад екватніст ь ор г а нізаційн ої ст р укт ур и си ст еми внут р ішньог о ко нтр олю;  

р ег л аментація внут р ішньог о к онтр олю; інформацій на без пе ка та зах ис т інформації. 

Побуд ова належної системи внутрішнього контролю підприємства повинна ґрун-

туватися на певних принципах та вимог ах. Потрібно розуміти,  що мета впровадження і 

підтримки на належному рівні ефективної системи внутрішнього контролю підприємства 

повинна: відповідати «концепції діючого підприємства», конкретним питання м страт е-

гічного управління, які змінюються під впливом факторів зовнішнього середовища. 

В процесі подальшого дослідження системи контролю слід враховувати склад і структуру 

зовнішнього середовища, яка впливає на формування системи внутрішньог о контролю 

підприємства. У зв’язку з цим виникає необхідність у формуванні концепт уальної мо-

делі системи внутрішнього контролю підприємства та постійної її адаптації до мінливих  

умов її зовнішнього оточення, що є важливим стратегіч ним завданням сьогодення [15].  

Ви р ішення  пр отир іч,  я кі виникают ь під  ч ас виконан ня  упр авл інсь ких  р ішень в  

акціонер них  то вар ис твах ,  зд ійснюєть ся  шля х ом р еал ізації ф ункцій контр олю (і нфо р -

маційна, функція  планув ан ня ,  д іаг ности ч на, коорд инаційн а, ор г анізаційно-р озпо-

д іль ч а, нагл яд ). 
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Отже,  мета в нут р ішньог о кон тр олю у ч асти ні кор пор ативних  пр ав акціонер і в  

визнача є його ос нов ні фу нкції,  я кі перед бач ають забезпеч ен ня  вл асника,  кер ів ництв а  

під пр иємст ва д остовір ною ін формацією щ од о кор пор ативних  пр ав д л я  пр ийня ття  

упр авл інсь ких  р ішень; отр имання  д остатньої кіл ьк іст ь д оказів; р аціоналіз ації вит р ат 

на пр овед е ння  пер евір ки ; з аб езпечення  д обр их  вза ємо від н осин з кер ів ництво м,  р о-

бітниками у пр оцесі пер евір ки,  спр ия є я кіс ному викона нню  р обіт; вия вл ення  та си с -

тематизуван ня осн ов них  пр ич ин нег атив них  я вищ ; без пер ер вності пр оцесу внут р і ш-

ньог о контр олю шля х ом д ося г нен ня  пог од жен ня  в р об оті вс іх  суб'єкт ів внут р ішньог о  

контр олю і пер соналу під приємст ва ч ер ез мех аніз м нал агод ження  р аціон аль них  

зв’ я зків між ними; ор г анізацію  взає мод ії та р озпод іл обов’ я з ків або п ов нова жень між  

суб’ єкт ами внут р ішньог о конт р олю; визначення  г оловних  моме нт ів пр и пер евір ці 

я кост і пр овед ення  внут р ішньо г о контр олю. 

На осно ві вл асти вих  внут р ішн ьому контр олю функцій,  д оціль но ут вор ит и окр е-

му функціо наль ну сл ужбу  аб о від д іл внут р ішньог о к онтр олю,  оскіл ьк и внут р ішній  

контр оль  є в ажл ивою  ск л ад овою ч асти ною г оспод ар сь ког о мех анізму і викор ис товує  

найно віші з на ння  з теор ії і п р актик и планування ,  обл іку,  к онтр олю,  інформаційних  

си ст ем з метою пр ийня тт я  виважених  упр авл інсь ких  р ішень.  

Для того, щоб контролер міг виконувати надані йому функції, внутрішній контроль 

має бути закріпл еним у структурі й організації підприємства. Систему внутрішнього 

контролю можна впроваджувати і розвивати за будь-якої організаційної структури 

управління (функціональної, дивізіональної). Відділ внутрішнього контролю рекомендується 

формувати з 4-5 с півр обітникі в,  у кожного з як их  буд ут ь с вої посад ові обо в’ я зки [ 14 ].  

Су б’ єкт ами внут р ішньог о конт р олю вис ту пают ь спеціаліст и, що пр иймають  р і-

шення про активи підприємства (превентивний контроль), спеціалісти бухгалтерсько г о 

під р озд ілу  на етапі офор м л ен ня  та зд ійснен ня  опер ації (пр евенти в ний та поточ ни й  

контр оль ) та спеціаліст и,  я кі зд ійснюватимут ь р етр оспект ивний контр оль  опер ацій та  

си ст еми бух г алт ер ськ ого обліку у р озр ізі аналіти ч них  показн иків. 

Поточний контр оль  під контроль ної кор пор ації,  безпосер ед ньо випли ває з  

пр инципів. Не знайш овши у спеціаль ній л ітер атур і навіть  згад ки пр о існування  пр и н-

ципів ор г анізації ефективног о кор пор ативного контр олю, у р оботі сфор мул ювали 

насту пні пр инципи: 

1) спр я мованіст ь поточного к о нтр олю на р озшир ене  від твор ення  к ор пор ативн о-

г о капітал у; 

2) від повід ніст ь інтер есів па ні вної г р упи інтер есам вико нав ц ів; 

3) невтр уч ання  в п оточну д ія л ьніст ь виконавц ів це нтр у контр олю; 

4) необор отніст ь і безал ьт ер на ти вніст ь р ішень центр у контр о л ю д л я  виконавців; 

5) незапер ечніст ь к онтр олю (тобто від сут ніст ь к онкур ентів); 

6) л атентний х ар актер  контр олююч ого впливу. 

Пр актич на д отр имання  сформул ьованих  пр инципів не мо жл иве без наявн ості  

внут р ішніх  і зов ніш ніх  умов. Г оловною внут р ішньою ум овою  потр ібно вв ажати нес у-

пер ечніст ь і співпід пор я дкованіст ь інтер есів панів ної г р упи та виконавці в її  волі. Ц е 

означає,  що  інтер еси вико на в ців м ають  збіг атис я  або  пр ин аймні  не  супер ечит и ве к -

тор у інтер есів центр у контр олю. К р ім тог о, має бути вст ано в л ена ч ітк а си ст ема від п о-

від аль ності вико навці в пер ед  пані вною  г р упою,  що д іє за пр инципом:  нееф ект ивне  

упр авл іння  є пер ед умо вою са нкцій (від ст авки). 



166 

Важл ивою зов ніш ньою умов о ю д ієвого контр олю є існува н ня  факти ч ної від п о-

від аль ності центр у контр олю пер ед  си ст емою кор пор ативного контр олю. Стр ах утр а-

ти  пані вного  ст атус у в ум овах  р озвине ного р инку  кор пор ативного ко нтр олю пов ною  

мір ою компенсу є від сут ніст ь у контр олюю ч ої г р упи юрид ич ної від повід аль ності. Ос о-

бливої важл ив ості набу ває пит ання  вст а новл ен ня  пр авил  вза ємод ії центр ів ко нтр олю 

з викона вця ми їх  во л і,  я кі мають  базуватис я  на заг аль нопр ийня ти х  ст анд ар тах  ко р -

пор ативного упр авл ін ня  і пр ин ципах  ефект ивного контр олю.  

Основ ним за вд ан ня м ту т вис ту пає г ар моніз ація  еконо мічни х  інтер есів і цілей 

панів ної г р упи з еконо мічним и інтер есами та ціля ми інших уч асни ків кор пор ативних  

від носин і,  наса мпер ед ,  викон авців. Ц ентр  контр олю пови н ен пер іод ич но виз начати 

точ ні пар аметр и оці нки їх ньої  д ія л ьності,  д о я ких  можут ь ві д носит ис я :  велич ина пр и-

бутк у на вкл ад ений к апітал,  темп р осту  пр од ажів,  д инаміка к апіталізації т ощо.  

К онтр олюю ч а г р упа пр агне оволод іти максимал ьною ч астк ою акціонер ного к а-

пітал у кор пор ації д л я  тог о, щоб л ег ітимізувати контр оль ,  закр іпит и у вл асності свій 

панів ний ст атус . К р ім від пов ід ного зр остання  д ивід е нд ів,  пе р етвор ення  центр у кон т -

р олю на н айбіль шог о акціо не р а р обит ь його невр азл иви м у пр авово му від ноше нні,  

д озволя є закон но реалізову ва ти  своє пану ва ння .  

Для  забезпеч ення  ст р атег ічно г о контр олю викор ис товуєть ся  не л ише вл ад а над  

г олосами (шля х ом р озшир енн я  вл асного пакет у акцій,  г олосування  за д о вір е ніст ю,  

поєд на ння  баг атоголосних ,  од ноголосних  і безг олосних  акцій,  штуч ного «р озпор о-

шення » к апіталу ),  ал е й сама п р оцед ур а г олосування .  

Як показує практика, кол осальні вигоди одержує група, що встановлює контроль 

над корпорацією з метою монополізації ринків і одержання монопольних надприбутків. 

Іс нуют ь ч ис л енні д окази тог о, що вст ан овл ен ня  контр олю на д  кл юч овими під пр иєм с -

твами г алузі є найме нш капіта л оміст ким способом мон ополі зації р инків у пор ів ня н ні  

з пог л инан ня м або ст в ор ення м но вих  вир обництв.  Ст р атег і ч ні виг од и від  контр олю 

виникають і у випадку, коли якась група встановлює контроль над корпорацією, з якою 

вона  ма є тіс ні  д ілові від носи ни. К онтр оль  над  такою к ор пор ацією оз начає д л я  неї  

контр оль  над  вл асним р инком  (збут у,  закупівель ,  кр ед итних  ресур сів і т . д .) [1 6] . 

К онтр оль  за своєю економічн ою ск л ад овою д озволя є в пов ній мір і р озпор я д ж а-

ти ся  вир обнич ими,  фінансовими,  збут овими й іншими р есур сами під пор яд кованих  

кор пор ацій. Отже,  «ціна контр олю»  завжд и пер евищує «цін у капітал у»,  ал е вст ано в-

л ення  контр олю пр иносит ь центр ові контр олю д оход и і виг од и,  непор івня н ні з по н е-

сеними вит р атами. 

Чер ез те,  що си ст ема внут р ішньог о контр олю має вплив в цілому на фіна нсовий  

ст ан та на р езуль тат и д ія л ьності ор г анізацій,  д л я  забезпеч ення  пр а вд иво с -

ті, об’ єкт ивності,  я кост і вис новків і пр опозицій,  я кі пр иймають ся  в р езультат і контр о-

л ьних  пер евір ок,  необхід но ун еможл ивит и впли в на уч ас ників контр оль ного пр оцесу  

суб’ єкт ивних  ч инників.  Для  за безпеч ення  ць ого потр ібно  оп ти мізувати ор г аніза ційну  

ск л ад ову контр оль ного пр оцесу у ціл ому т а кожн ої контр оль ної пр оцед ур и. 

Насампер ед ,  необхід но за безп ечит и незал ежніст ь контр олер ів від  ад мін іст р ації,  

їх  самостійніст ь у пр овед ен ні контр оль них  пер евір ок і форм ул юванні  вис н овків  шл я -

х ом ст вор ен ня  від окр емл ених  під р озд ілів,  я кі б під пор я д ковува л ис ь л ише вл асника м  

або зас нов никам п ід пр иємст в а я к особам,  що найбіль ше з а цікавл ені у  збер еже нні  та 

пр имноже нні  вл асн ого м айна, та звітувалис ь за  р езуль тат и р оботи л ише пер ед  ними.  



167 

Напр икл ад ,  зал уч ати д о пер евір ок незал еж них  р евізор ів  - к онтр олер ів на  осн ові  у к -

л ад ених  з ними д оговор ів. П р ич ому,  зал ежніст ь си ст еми опл ати посл уг  контр олер ів 

від  р езуль тат ів р оботи під приємст ва, їх  матер іал ьна зацік авл еніст ь під вищать  р е-

зул ьт ативніст ь т а я кіс ть  пер евір ок [8 ]. 

Отже, щоб покращити заг альну організованість ефективності здійснення контро-

лю в першу чергу необхідно не тільки передбачити його своєчасність, але й повноту  

всіх потрібних процесів і операцій, а також сформулювати внутрішні стандарти контролю. 

Ефект ивніст ь д ія л ьності акціо нер них  товар ис тв баг ато в ч о му зал ежит ь від  пр а-

вил ьної ор г анізації внут р ішнь ого контр олю кор пор ативних  пр ав,  що базу єть ся  на  

ефективному упр а вл інні  р изиками. 

Ризик  – це ймовір ніст ь тог о, що под ії,  очікувані або неоч і кувані,  можут ь мати 

нег ативний вплив на кор пор а ти вні пр ава акціоне р і в. Оцінк а р изиків визначає нео б-

х ід ніст ь вия вл я ти,  аналізувати й оцінювати р изики ,  я кі можут ь нег ативно поз начатис я  

на пр авах акціо нер ів.  

Отже,  оцінка  р изиків є  ск л ад овою си ст еми в нут р ішньог о ко нтр олю і заст осов у-

ється з метою мінімізації ризиків і забезпеч ення такого порядку проведення операцій з  

кор пор ативними пр ав ами на акціонер них  під пр иємст в ах,  я кий  не д ає  змоги виник -

нен ню кор пор ативних  конфл ік тів та пор ушен ня  пр ав вл асник ів кор пор ативних  пр ав. 

Пр оцес оціню ван ня  ск л ад аєть ся  з кіль кох  основних  етапів ( р ис . 2). 
 

 
Ри с. 2 – Основні ет апи  оц інювання си ст еми  внут рішнього ко нт рол ю 

корпорати вних  п рав на підпри є мст ві [13] 

Оцінка велич ини р изику  засобів контр олю може бути заснован а на пр овед енн і  

тес ту вання . Для  цьог о необхі д но ск л асти  анкет у оцінки си ст еми внут р ішньог о ко н т -

р олю кор пор ативних  пр ав. Ан кет и вивч ення  ст а ну в нут р ішн ьог о контр олю кор пор а-

ти вних  пр ав акціон ер ів - це ф ор ма д окументу ва ння  ор г аніза ції си ст еми внут р ішньог о  

контр олю під пр иємст ва за д оп омогою ст анд ар ти зованих  пит ань. 

На основ і д аних  питань мож на р озр аху вати коефіцієнт о цінюва ння  си ст еми 

внут р ішньог о ко нтр олю кор пор ативних  пр ав. У  ч ис ель нику  від обр ажає мо кіл ьк іст ь 

позити вних  (так) від повід ей,  а в зна мен нику  заг аль ну кіл ьк іст ь пит ань. 

К оефіцієнт оціню ван ня  си ст еми в нут р ішньог о контр олю к ор по р ативних  пр ав  

оцінюєть ся ,  я к «д обр е» (К освкк п від  0, 75-1, 0),  «зад овіль но» (К освкк п від  0, 5-0,74), 

«незад овіль ний»  (Косвкк п ме н ше 0, 5) 

Розр обл ено і запр оп оно ван о  метод ику ,  пр изначену д л я  монітор инг у си ст еми 

внут р ішньог о ко нтр олю кор пор ативних  пр ав. Від пов ід но д о  цієї метод ики  р езуль тат  

оцінюва ння  сис теми в нут р ішн ьог о контр олю є комплекс ним показником,  щ о вкл юч ає:   

– інтег р аль ну оцінку я кост і кожного з елеме нтів в нут р ішньо г о контр олю кор п о-

р ативних  пр ав у р озр ізі обов’ я зкових  кр ит ер іїв,  под аних  у від повід ній анкет і; 

 

 
Основні етапи 

оцінювання 

ефективності системи 

внутрішнього 

контролю 

корпоративних прав 

Загальне знайомство з системою внутрішнього 

контролю, зокрема в частині корпоративних прав 

Початкова оцінка надійності системи внутрішнього 

контролю, зокрема в частині корпоративних прав 

 

Підтвердження достовірності отриманої оцінки 
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– под аль шу інтег р аль ну оцінк у си ст еми внут р ішньог о ко нтр олю,  сфор мовану з а  

екс пер тними оцінками фахівці в,  тобто г р уп уч асників:  нагл ядової р ад и,  менед жменту ,  

сл ужби внут р ішньог о ко нтр олю (ауд ит у),  зовнішньог о ауд и тор а та (або) р евізійної  

комісії; д л я  р озр аху нку показників уч асникам пр оцесу необ х ід но заповнит и оці ночн і  

кар ти ,  що міст я ть  пер елік  запропоно ваних  а втор ом тес тових  запитань.  

Табл и ця 2 – Анкет а ви вчення ст ану вн ут рішньог о конт рол ю корпорат и вних  п рав акціо нерів 

[а вт орська роз робка] 

№ Пи т ання 
В і дпові д ей 

« Та к » « Ні » 

1.Орг аніз ац ій на ст рукт ура т а орг ани  управл іння   

1.1 Роз робл ена т а з ат верджена орг аніз ац ій на ст рукт ура п ідприє мст ва +  

1.2 Роз робл ені т а з ат верджені о рг анізац ій ні рег л аменти , а саме   

 

Пол оження про службу внут рішньог о конт рол ю  + 

Наказ  п ро о бл ікову пол іт ику +  

Посадові інст рукц ії +  

Г раф ік документооб іг у  + 

1.3 Ч и  рег улярно п роводят ься збори  (з асновни ків) , наради ?  + 

1.4 Ч и  оформл ені рішення з борів ( нарад)  п ротокол ами ? +  

1.5 Ч и  можли ві ко нф лікти  інт ересів власни ків корпорати вних  п рав? +  

2. Роз поділ обов’яз ків, п овноважень і відпо відал ьніст ь   

2.1 
Визначено коло посадових осіб за ведення бухгалтерського обліку корпоративних 

прав акціо нерів 
 + 

2.2 
Чи проводиться контроль вищестоящими керівниками за виконанням делегованих 

прав і обо в'язків? 
+  

3 Кадрова п ол іти ка   

3.1 Ч и  має  персонал  підпри є мст ва відпо відний  п роф есій ний  рівень? +  

3.2 Ч и  роз уміє  персонал  по кл адені на ньог о обо в'яз ки ? +  

3.3 Ч и  не ви сока п ли нніст ь кадрів на підприє мст ві?  + 

3.4 Проведення з ах одів з  навчання т а п ідви щення квал іфікац ії  кадрів +  

4 Організ ац ія і діял ьніст ь внут рішніх  конт рол юючи х  органів   

4.1 Ч и  дія  на підприє мст ві Ревіз ій на комісія ? +  

4.2 Ч и  дія  на підприє мст ві Наг лядова Рада? +  

4.3 Ч и  є  відділ  внут рішньог о ко нт ролю?  + 

4.4 Ч иє  на підприє мст ві інвент ариз ацій на комісія +  

4.5 Проведення зовнішньог о ауди т у +  

5. Си ст ема бух г ал т ерського о бл іку корпорат и вних  п рав   

5.1 
До кумент ування оп ерац ій , п ов’яз ани х  з  корпорат и вни ми  правами  (перви нні 

документи  т а ф орми  внут рішньої  звіт ност і) 
+  

5.2 Оц інка корпорат и вни х  прав  + 

5.3 Інвент ари з ація  корпорати вних  прав  + 

5.4 Відображення на рах унках  бух г алт ерського о бл іку корпорат и вних  прав  + 
 

На під ст аві аналізу р озр ахова них  показників контр олер  оці нюют ь си ст ему вн у-

тр ішньог о контр олю кор пор ативних  пр ав шля х ом пр ивл асн ення  р ейтинг у:  1) д обр е; 

2) зад овіль но (вимага є пол іпш ення ); 3) нез ад овіль ний (вим а г ає нег айного пр ийня тт я  

коригувальних або попереджувальних дій). Положення методики можуть бути адаптовані 

д о потр еб конкр етного під пр иємст ва, з ур аху вання м особли востей бізнес-пр оцесів та 

упр авл інсь ких  р івнів,  тому вон а є д ієвим інст р уме нтом мо ніт ор инг у си ст еми внут р і ш-

ньог о контр олю з боку вищих  ор г анів упр авл ін ня  під пр иємст ва.  
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УПРАВЛІННЯ ЕКОЛОГІЧНИМИ ВИТРАТАМИ КОРПОРАЦІЙ 

НА ОСНОВІ ОБЛІКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ 

О.М. КОНДРАТЮК 
канди дат  економіч ни х н аук, доц ент  каф едри об л іку і ауди т у підприємни ц ької діял ьност і 

КЕ І Д ВНЗ «К ри воріз ький  нац іональни й  універси тет » 

З агост р ення  еколог ічних  пр облем,  пошук шля х ів та інст р ументів їх  вир іше ння  

справляє вплив на діяльність суспільних груп, урядів, промислових підприємств. З міна 

світог л я д них  позицій л юд ства щод о взаємо від носин під пр иємст ва і навкол иш ньог о 
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пр ир од ного сер ед овища, усвід омл ення  по ня ть  «с тал ий розвит ок» «я кіс ть  жит тя », 

«л юд ина-пр ир од а»,  «с оціал ьна від повід аль ніст ь»  спр ия є поси л енню р ег ул юван ня  

пр ир од оох ор онної д ія л ьності на г л обаль ному і д ер жавно му р івня х ,  є од ним з кл юч о-

вих  фактор ів побуд ови си ст еми упр авл іння  д ія л ьніст ю під пр иємст ва у забезпеч ен ня  

г ар монізації в заєм овід носи н « під пр иєм ст во-д овкіл л я ». 

Необхід ніст ь вир ішення  екол огіч них  пр обл ем обумовл ює р озвит ок наукових  

д осл ід жень,  останнім ч асом міжд ис циплінар них ,  в сфер і екології ,  економіки,  мен е-

д жменту ,  ауд ит у,  бух г алт ер ськог о обл іку. Пр обл ематика ст алого р озвит ку,  питання  

співвід нош ен ня  «еконо міка-ек ологія » вис вітл ені Г.  Дейл і [1 ] В. М. Жуком [2 ],  Г. Г. К і-

р ейцевим [3 ],  В. А. Лу к’ я ніх іним [4 ],  Л. Г. Мель ником [5 ],  В. О.  Ш евч уком [6 ] та інши ми 

науковця ми. Досл ід жен ню е кол огіч ної ск л ад ової менед жменту ,  обл іку і ауд ит у, 

упр авл інню еколог ічними вит р атами пр ис вя ч ені пр аці А. Апчер ч а [7 ],  Ат кинсона, А. 

Энтоні,  Ба нкер а [8 ],  Н. Кл ауса [9 ],  І.В. З амул и [1 0],  Максимів [1 1] ,  В.Ф. Семенова [1 2] ,  

М.Н. Татаринової і С.В. Гришанової [13], І.Д. Фаловською [14] та багатьох інших учених.  

Опубл ікова ні д осл ід ження  д озволя ют ь суд ити  пр о д ося г нути й р івень теор етич них 

обґ р унту вань та пр актич них  р езуль тат ів в еко номіці  пр ир од окор ис ту вання ,  охор оні 

навкол иш ньог о сер ед овища, побуд ові еколог ічного о бліку. Пит ан ня  ід енти фікації і  

кл асифікації еколог ічних  вит р ат є шир око обг ов ор ювани ми,  пр о щ о свід ч ит ь ан аліз  

тематики  публ ікацій в збір н иках  наукових  пр аць,  фахов их  жур налах ,  матер іал ах  

конфер енцій за остан ні р оки. Пр оте не знайшл и вис вітл ен ня  в наукових  д жер елах 

аспект и поточ ного і ст р атег ічного упр авл іння  еколог ічни ми вит р атами,  що зобов’ я зує  

звер нут и на це особливу увагу  науковці в. 

Екологіч ні витрати (надалі ЕВ) свідчать про зусилля підприємств в поперед жен ні  

і под оланні  нег атив ного вплив у на  пр ир од у. Обся г и вит р ат «на еколог ію» в Укр аїні з а  

20 14  р . пр едст авл ені в т абл . 1,  найбіль ша їх ч астк а – 30% пр ипад ає на Дніпр опе т -

р овсь ку обл асть .  

Аналіз пр ир од оох ор онної д ія л ьності кор пор ативних  під пр иє мст в кр ивор ізьког о 

регіону – найбільших забруднювачів довкілля, для котрих така діяльність є невід’ємною 

ч асти ною вир обнич ого п р оцес у,  ад же зд ійснюєть ся  безпосер ед ній нег ативний вплив  

на д овкіл л я  (пор ушують ся  надр а, забр уд нюют ься  атмосфер а та вод ойми,  ут вор юют ь -

ся  від х од и) д озволя є визначит и пер елік  еколог ічних  вит р ат. Інформація пр о еколог і-

ч ні вит р ати формуєть ся і узаг ал ьнюєть ся  в обл іковій си ст емі під пр иємст ва. Под аль ша 

її  обр обка від буваєть ся  у від д ілі/ д епар таменті еколог ічного упр авл іння . Для  г ір нич о-

збагачувал ьних  під пр иємст в в ид ілено такий  ск л ад  ЕВ:  1) витр ати на пр ир од оох ор о н-

ну д ія л ьніст ь:  опер аційні (поточ ні) та ін вест иційні ; 2) еколо г ічні зобов’ я зан ня  (екол о-

г ічний под аток,  р ентні плате жі за  викор ис тання  р есур сів)  та р езер ви; 3)  вит р ати і  

втр ати в р езуль тат і екол огіч но неспр ия тл ивої д ія л ьності,  інші вит р ати.  

Метою упр авл ін ня  ЕВ є пр ийн я тт я  обґ р унтованих  упр авл інс ьк их  р ішень, я кі з а-

безпеч уют ь р аціональ не пр ир од окор ис ту вання ,  зменше ння  забр уд нення  н авкол и ш-

ньог о пр ир од ного сер ед овища, ск ор очення  еколог ічних  зобов’ я зань,  під ви щен ня  

я кост і жит тя  населення  р ег іону. Ви х од яч и з мети,  сист ема упр авл іння  ЕВ націле на на  

вир ішення  таких  завд ань:  вибі р  пр іор ит етних пр ир од оох ор онних  зах од ів і обґ р унт у-

ван ня  д оціль ності по несених  вит р ат; вибір  метод ів  обл іку,  аналізу і  ауд ит у ЕВ д л я  

ст вор ення  інф ор маційн ої баз и упр авл іння  ЕВ;  вибір  пр оек ту  інвест ува ння  в осн ов ні  

засоби пр ир од оох ор онного пр изн ачення  і визначе ння  ефективності зд ійснених  
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вкл ад ень; вибір  д жер ел фінансува ння  пр ир од оох ор онних  зах од ів; обґ р унту вання  

коштор ис у вит р ат на зд ійснення  пр ир од оох ор онних  зах од ів і аналіз від х ил ень; фо р -

муван ня  ці нов ої пол ітик и з вр аху вання м  еколог ічних  вит р ат ; виз начен ня  показ ників  

еколог ічної д ія л ьності під пр иємст ва, в тому ч ис л і еколог ічний р ейтинг , пор івня ння  з 

іншими підприємствами гір нич о-видобувної галузі в межах од нієї території за відносно 

од накових  г еол огіч них  і еконо мічних  умов та я кост і д овкіл л я . 

Табл и ця 1 – Вит рати  на охорону при роди  т а ресурсів з а регіонами  Украї ни  в 2014 р. 

Об л аст ь/міст о 
Усьог о, 

т и с. г рн. 

в т ому чи сл і 

капіт альні інвести ції по т очні 

ви т рати усьог о з  них  на кап. ремонт 

Украї на 21925579,9 7959853,9 640783,0 13965726,0 

Вінни ц ька 125840,5 7320,3 4374,9 118520,2 

Вол и нська 75075,6 3392,3 1156,2 71683,3 

Дніпропет ровська 6575092,8 1505222,2 176931,9 5069870,6 

До нец ька 1524069,5 374725,7 156784,5 1149343,8 

Жи томи рська 101897,9 25256,7 2246,8 76641,2 

Закарпат ська 76607,1 5413,3 2862,8 71193,8 

Запо різ ька 2155955,7 881268,6 63491,3 1274687,1 

Івано-Франківська 326466,6 139737,3 39020,6 186729,3 

Ки ї вська 4217889,5 3789621,1 1466,1 428268,4 

Кіровог радська 105171,3 24228,8 10533,4 80942,5 

Луг анська 750438,7 217190,2 13766,6 533248,5 

Львівська 390842,4 131203,1 17717,9 259639,3 

Ми кол аї вська 800106,7 51838,3 7283,8 748268,4 

Одеська 218138,4 9794,8 1897,5 208343,6 

Пол т авська 768695,9 127649,2 59658,8 641046,7 

Рівненська 294406,5 19491,7 6572,2 274914,8 

Сумська 191483,8 14846,2 3791,0 176637,6 

Тернопіл ьська 19357,0 4282,2 1332,0 15074,8 

Харківська 705090,5 69561,1 567,3 635529,4 

Херсонська 69544,1 6736,8 4654,0 62807,3 

Хмел ьниц ька 167313,2 6816,9 1882,2 160496,3 

Ч еркаська 223466,4 18161,2 10603,6 205305,2 

Ч ернівец ька 63710,9 3594,5 2135,6 60116,4 

Ч ернігівська 223159,4 24474,2 582,5 198685,2 

Міст о Киї в 1755759,5 498027,2 49469,5 1257732,3 

Джерело: https://ukrstat.org/uk/operativ/operativ2015/ns_rik/ns_rik_reg/vorvp_u/vorvp_u_reg_14.htm  

Управлінські рішення щодо здійснення природоох оронних заходів приймають ся  

згідно затвердженого комплексного плану. Оптимальними (ефективними) пропонується 

вваж ати такі вар іанти  д ій,  коли в р езуль тат і пр ийня ття  упр авл інсь ког о р ішення  (інв е-

ст иційного,  р есур сного,  комбіно ван ого),  виконуєть ся  умов а з а формулою 1. 

 Е/В → max, (1) 

д е Е – ефект від  зд ійснен ня  пр ир од оох ор онного зах од у; 

     В – вит р ати,  я кі необхід ні д л я  д осяг нення  таког о ефект у. 

Т ака позиція  означа є,  що кр ит ер ієм опти маль ності (ефект ивності) пр и вибор і  

пер шоч ер г ового або найефе кт ивнішого пр ир од оох ор онно г о зах од у є отр имання  

найбіль шог о ефект у пр и найм енших вит р атах.  
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К р ит ер ій ефективності пр ир од оох ор онних  зах од ів і вит р ат – це оз нака,  мір а  

судження про ефективність [15, с. 65], на основі яких пр оводиться порівняльна оцінка 

можливих рішень і вибір найкращого, економічно обґрунтованого, раціонального рішен-

ня . «В ажл ивіст ь кр ит ер іїв ефект ивності пол я г ає у тому,  що в они є від пр ав ною точ кою 

р ух у компанії в ст ор ону вико н ання  за вд ань,  що стоя ть  пер ед  компані єю»  [1 6,  с. 17 8] . 

Вр аховуюч и еколог ічні цілі і завд ання  під пр иємст ва, а також особливості екол о-

гічних витрат, які полягають у тому, що не всі здійснені екол огічні витрати призводять 

до еколог о-економіч ного або соціального ефектів, критерії оптимальності (ефективно-

сті) пропонується розраховувати для кожного природоох оронного заходу або ситуації 

окр емо з від повід н ою сис темо ю обмеже нь.  

М.Г. Чу маченко,  Л. Н. Вар ав а [1 7,  с. 25 1] ,  І.М. Сотнік [1 8. c.  73 ]. З  цьог о, кр ит ер ій 

оптимальності (ефективності) може бути обчислений такими способами: 1) визнач ення 

від сотк у знижен ня  забр уд не н ня  навк олишньог о пр ир од ного сер ед овища вики д ами,  

скидами, відходами; 2) вибір варіанту дій, виходячи з мінімальних витрат; 3) вибір варі-

анту дій за умов досягнення максимального результату покращення якості навколишньо-

го сер ед овища ; 4) вибір  вар іа н ту  д ій без обмеже ння  р есур сів і кінцевих  р езуль тат ів.  

Т аким ч ином,  кр ит ер ії ефективності і вибір  вар іа нту  д ій можут ь бути оцінені з  

позицій д ося г нут ого р івня  зни жен ня  забр уд нен ня ,  виг ід ,  вит р ат та з точ ки зор у інших  

пер еваг:  зад оволення  кл іє нтів,  р епут ації в г алузі,  інвест ицій ної пр ивабл ивості,  зме н-

шення  запиле ності повітр я  в р обочих  зонах,  покр ащен ня  ум ов пр аці р обітників . 

Пр оцес пр ийня тт я  упр авл інсь кого р ішення ,  пов’ я заного з ЕВ базуєть ся  на си ст е-

мному під х од і і від буваєть ся  таким чином, р ис . 1.  
 

 
Ри с. 1 – Сх ема прий нят тя управл інськог о рішення 

Джерел о:  скл адено автором з а дани ми  проми сл ови х  підпри є мст в Кри воріз ьког о регіо ну 
 

На ос нові  запр опо нова ної сх еми,  алг ор ит м вибор у і пр ийн я тт я  упр авл інсь ког о 

р ішення  на осно ві ан алізу вит р ат і ефект ів буд е мати виг л я д , зобр ажений на р ис . 2.  

Мод ель  пр ийня тт я  опти маль ного р і шення  щ од о буд івництв а аспір аційної уст а-

новки буд е такою: 

 Е/ В ≥ 0 , 01  ; пр и цьому (2) 

 УПГДКОВЕ ЗР  ,,  – від нос на велич ин а; (3) 

 7,39ЗРОВ т ;  (4) 

 0,2ГДК  мг / куб. м; (5) 

 махУП  ; (6) 

1. Ви з начення екол ог іч ни х ц іл ей , ви явл ення 

екол ог іч ни х аспект ів і пробл ем п ідпри є мст ва 

2. Пошук варіантів дій в сфері ресурсозбереження 

і охорони навколишнього природного середовища 

3. Збір інф ормац ії , п роведення обчи сл ень, що пов’язані 

з різними варіантами дій, прогнозування рез ул ьт атів 

4. Вибір ефективного або першочергового варіанту рішення 

5. Реал із ац ія при й нято г о рішення 

6. Аналіз результатів, порівняння 

фактичних і пл анови х п оказ ни ків, 

ви з начення еф екти вності 

екол ог іч ни х ви т рат 

 

7. Аналіз ефективності прийнятого 

управл інського рішення 



 

 
Ри с. 2 – Алгорит м п ри й нятт я управл інськог о рішення про будівни цтво ц ент рал ьної аспірац ій ної  уст ановки І-ІІ ст адії  дробл ення 

Цех у № 1 Дроби л ьног о комплексу ПАТ «Південний  Г ЗК» на основі анал із у еколог іч них  вит рат  і оч ікувани х  рез ул ьт ат ів 

Джерел о:  Скл адено автором з а дани ми  ПАТ «Південний  Г ЗК» 
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де Е/В ≥ 0,01 – оптимальний очікуваний ефект зниження забруднення навколишнього 

середовища в результаті здійснення природоохоронного заходу і визначеної суми ЕВ; 

ЗРОВ  – зме ншен ня  обся г у вики д ів забр уд нююч их  р ечовин д о 39, 7 т; 

ГДК  – зменшен ня  г р анич но д опуст имих  концентр ацій р ечовин д о санітар них 

нор м 2, 0 мг /  куб. м повітр я ; 

УП  – покр аще ння  умо в пр аці н а р обочих  місця х  70  пр ацівників. 

Л.Н. Вар ава пр опонує пр иймати р ішення  пр о інвест ування  за  од ним із кр ит ер іїв,  

обр аного в я кост і пр іор ит етного [1 7, с. 25 1]. В табл. 2 навед ено аналіз р езуль тат ів за 

кр ит ер ієм «З меншен ня  р ів ня  ГДК  та  покр аще ння  у мов  п р аці на  р обочих  місця х »,  

я кий  вия вив д ося г нення  ГДК  в  атмосфер ному  повітр і д о 2 м г  на 1 м3 післ я  введ ен ня  

в екс плуат ацію аспір аційної ус тановки.  

Табл и ця 2 – Порівняння показ ників конц ент рац ії  п ил у із вміст ом диокси ду кремнію бі л ьше 

10% в ат мосф ерному повіт рі робочо ї  з они  до і після введення в експл уат ац ію ц ент рал ьної 

аспи рац ій ної  уст ановки  ( ЦАУ) І –ІІ ст адії  дробл ення Цех у № 1 Дробил ьног о ко мпл ексу 

Дані ви мірювань на робочи х місцях  до введе н-

ня в експл уат ац ію ЦАУ 

Дані ви мірювань на робочи х мі сцях  післ я вве-

дення в експл уат ац ію ЦАУ 

Робо че місц е 
Шк і дли ві  

фа к тори 
Пок а -

з ни к 

Г ДК , 

мг / м3 

Частк а  

Г Д К 
Робо че місц е 

Шк і дли ві  

фа к тори 
Пок а -

з ни к 

Г ДК , 

мг / м3 

Частк а  

Г Д К 

Маши ніст крану пи л 2,1 2,0 1,05 Маши ніст крану пи л 1,4 2,0 0,7 

Маши ніст конвеє -

ру № 3 
пи л 2,2 2,0 1,1 

Маши ніст конвеє -

ру № 3 
пи л 1,8 2,0 0,9 

Ел ект рослюсар 

черго вий  і п о р е-

монт у обл аднання 

пи л 3,3 2,0 1,65 

Ел ект рослюсар 

черго вий  і п о р е-

монт у обл аднання 

пи л 1,8 2,0 0,9 

Слюсар черговий і по 

ремонту обладнання 
пи л 3,4 2,0 1,7 

Слюсар черговий і по 

ремонту обладнання 
пи л 1,9 2,0 0,95 

Бункерни к пи л 7,6 2,0 3,8 Бункерни к пи л 1,9 2,0 0,95 

Май ст ер діл ьни ц і пи л 2,2 2,0 1,1 Май ст ер діл ьни ц і пи л 1,7 2,0 0,85 

Мех анік діл ьни ц і 

ЦРП-2 
пи л 2,2 2,0 1,1 

Мех анік діл ьни ц і 

ЦРП-2 
пи л 1,4 2,0 0,7 

Ел ект ри к діл ьни ц і 

дробл ення 
пи л 2,2 2,0 1,1 

Ел ект ри к діл ьни ц і 

дробл ення 
пи л 1,6 2,0 0,8 

Дробил ьни к біл я 

дроби лки  900 
пи л 1,9 2,0 0,95 

Дробил ьни к біл я 

дро-би лки  900 
пи л 1,8 2,0 0,9 

Дробил ьни к біл я 

дроби лки  КК Д 

1500/180 

пи л 3,8 2,0 1,9 

Дробил ьни к біл я 

дроби лки  КК Д 

1500/180 

пи л 1,9 2,0 0,95 

Джерел о:  скл адено автором з а дани ми  ПАТ «Південний  Г ЗК» 

З агаль ний аналіз на в ід повід ніст ь вст ано вл ено му кр ит ер ію під твер д жує д ося г -

нен ня  пр огнозних  з начень,  і п р авил ьніст ь обр аного упр авл і нсь ког о р ішення  пр о б у-

д івництво аспір ацій ної уст ано вки. 

Особл иву увагу на р озр аху нок  еколог ічних  вит р ат зосер ед жено в пр аця х  Ат ки н-

сона, А. Энтоні,  Ба нкер ,  я кі навод я ть :  «К аль куля ція (р озр ахунок) еколог ічних  вит р ат 

(environmen tal cos ting) вр ахов ує вибір  пост ачаль ників,  ч ия філософія  і пр актика вз а-

ємод ії з навкол иш нім сер ед ов ищем узг од жуєть ся  з філософією й пр актик ою покупця , 
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ут ил ізація від х од ів під  ч ас пр оцесу вир об ництва і з вер нен н я  д о посл я р еал ізаційних  

посл уг ,  вивод у пр од укт у з р инку і ут ил ізації; всі ці питання  вкл юч аються  в си ст ему 

упр авл іння  вит р атами  й заг ал ьний д изайн упр авл і нсь ких  си ст ем обл іку і ко нтр олю» 

[8 ,  с. 56 4] . 

Для  р озр ах унку сук упних еколог ічних  вит р ат та пр ийня тт я обґ р унтованих  

упр авл інсь ких  р ішень пр опон уєть ся  узг од ит и між кер івниками р ізних  р івні в упр а в-

л іння  і затвер д ит и пер елік  нео бхід них  д окументів,  я кі є основою інформ аційної ба зи  

упр авл іння  екологіч ними вит р атами.  

З  метою упр авл іння  і контр олю за еколог ічними вит р атами р екоменд уєть ся  р о-

зр аховувати р івень с уку пних  е кол огіч них  вит р ат під пр иємст ва таким чином: 

 
ВР

СЕВ
КСЕВ 1

, (7) 

д е СЄВ – сук упні екол огіч ні вит р ати, 

1
СЕВК  – р івень с уку пних  екологіч ни х  вит р ат під пр иємст ва, 

В Р – сума вир уч ки від  р еал ізації пр од укції. 

Коефіцієнт 
1
СЕВК  дозволяє зробити висновок про те, яка сума сукупних екол огі ч -

них  вит р ат пр ипад ає на г р ошо ву од иницю вир уч ки від  р еал ізації пр од укції. 

Упр авл інсь кому пер соналу,  я кий  пр иймає р ішення  щод о формуван ня  ціни на  

пр од укцію г ір нич о-збагачувального під пр иємст ва (кон це нтр ат,  обкотиші,  агл омер ат) 

з вр аху ван ня м еколог ічної ск л а д ової,  необхід но волод іти ін формацією пр о суми ек о-

л о г і ч н их  в и т р ат ,  я к і  в к л юч а ют ь ся  д о  т ех н о л о г іч н о ї ,  в и р о бн и ч о ї ,  з а в о д сь к о ї,  і  т и м 

біл ьше,  повної собі вар тост і пр од укції. 

Ефект ивне упр а вл іння  еколог ічними вит р атами  д ося г аєть ся  шля х ом ор г анізації  

обл іку ЕВ,  визначе ння  це нтр ів формуван ня ЕВ (це нтр ів від п овід аль ності),  зд ійснення  

планува ння  і контр олю за доціль ніст ю зд ійсненних  вит р ат,  вст ановл ення  ціни на  

пр од укцію з вр аху вання м еколог ічної ск л ад ової,  визначенн я  бази р озпод ілу  накл а д -

них  вит р ат,  оцінки показник ів  ефективності ЕВ,  пост ійного аналізу пр ийня ти х  упр а в-

л інсь ких  р ішень. 

К онцепція це нтр ів і  обл іку в і д повід аль ності впер ше  була с формуль ована  Дж о-

ном А. Хіг інсом і ма є сенс в умовах ст р імког о збіль шення  ч ис л а упр авл інсь ких  р і-

шень усіх  ти пів,  п отоків опер а ти в ної і нформації,  пер е ванта ж ення  це нтр аль ного ор г а-

ну упр авл ін ня  і неефект ив ності йог о дія л ьності. 

Упр авл ін ня  еколог ічними вит р атами за центами їх  формуван ня  д ають  змогу 

опер ативно і с воєч ас но пр ийм ати упр авл інсь кі р ішення  на ві д повід них  р івня х  упр а в-

л іння  ч ер ез над ання  від пові д них  повнова жень кер івника м центр ів вит р ат,  «...т им 

самим звіль ня ют ь вище кер ів н ицтво під пр иємст ва від  пр ийн я тт я  д р ібних  упр авл інс ь -

ких  р ішень,  що д ає йо му зм огу зосер ед ит ис я  на г л обальних  питання х  упр авл ін ня  

під пр иємст вом» [ 19 ,  с. 39 ]. 

В  р езуль тат і д ія л ьності центр ів,  їх  кер івників,  або ме нед же р ів,  ЕВ повинн і бути  

від обр ажені  з р ізних  точ ок зо р у,  а саме:  д е виникл и вит р ати (центр  вит р ат),  з я кою 

метою во ни по несен і,  я кий  в ид  р есур сів викор ис тано (елемент вит р ат),  я ка сук упна  

сума вит р ат за д ани м центр о м. Фор му ван ня  центр ів  еколо г ічних  вит р ат забезпеч ує:  



176 

накопичення  даних  про еколог ічні витрати,  відповідальність керівника центру за доц і-

льність понесених екологіч них витрат, складання кошторису екологіч них витр ат для 

кожного центру витр ат, оперативність прийняття рішень щодо контролю здійсненних 

екологіч них витрат, регулярне складання звітності центру витрат, участь керівника 

центру витрат у розробці планів природоохоронних заходів, можливість контролю м е-

неджерами вищого рівня управління р оботи керівників центрів екол огічних витрат. 

Розр обка внут р ішньої з вітност і за центр ами вит р ат напр авл ена н а зад оволе ння  

інформацій них  потр еб внут р ішньог о упр авл іння  шля х ом н ад ання  вар тіс них  д аних  і 

натур аль них  показників,  що  д озволя є оці нювати і ко нтр олювати,  пр огнозувати і пл а-

нувати д ія л ьніст ь ст р укт ур них  під р озд ілів,  пр ир од оох ор онну д ія л ьніст ь під пр иємст ва, 

а також д ія л ьніст ь окр емих  менед жер ів. Мета ск л ад ання  вну тр ішньої звітності зумо в-

л ює її  пер іод ич ніст ь,  форми і набір  показникі в. Т очніст ь і об’ єм д аних  зм інюєть ся  в 

зал ежності в ід  ор г анізаційних ,  тех нологіч них ,  економічних  о собл ивостей під пр иєм с -

тва і цілей упр авл ін ня  від пові д но до об’ єкт у обл іку.  

Ви вч ення  пр актик и плану ва н ня  вит р ат на  г ір нич о-збагачу валь них  під пр иємс т -

вах д озволя є вид ілит и основ ні  його етап и,  зобр ажені на р ис . 3. 

 
Ри с. 3. О сновні ет апи пл анування екол ог іч ни х ви т рат 

Джерел о:  скл адено автором з а дани ми  проми сл ови х  підпри є мст в Кри воріз ьког о регіо ну 
 

К онтр оль  еколог ічних  вит р ат є в ажл ивою фу нкцією  упр авл іння  ЕВ пр отя г ом  

всь ого жит тєвого цикл у пр од укції. Він забезпеч ує викона нн я  опер ативних  упр авл ін-

сь ких  р ішень щод о ЕВ,  пер ед б ачає д осл ід жен ня  д инаміки  ЕВ ,  вия вл ення  і а наліз ві д -

х ил ень від  плано вих  показник ів,  внесе ння  необхід них  кор иг увань,  оці нку ефективн о-

ст і ЕВ і пр ир од оох ор онної д іял ьності всь ого під пр иємст ва і окр емих  його під р озд ілів. 

В результаті досліджень практики управління витратами на гірничо-збагачувальних 

під пр иємст вах над ано пр оп оз иції заст осування  тр ир івне вого контр олю за еколог і ч -

ними вит р атами ч ер ез звіти,  я кі ск л ад ають ся  р ег ул я р но за визначені пр о міжки ч асу.  

К ер івники  тр еть ого р івня  упр авл іння  мають  найбіль ш точ ну  і опер атив ну і нф о-

р мацію пр о еколог ічні вит р ати за центр ами вит р ат. Др уг ому р івню упр авл іння  і нф о-

р мація  над аєть ся  менш д еталі зован а. Ме нед жер и отр имуют ь інформацію від  упр а в-

л іння  капітал ьного буд івницт в а пр о інвест ицій ні вит р ати,  від  бух г алт ер ії – звед ену і 

обр обл ену інформ ацію пр о еколог ічні вит р ати,  фінансового від д ілу  – пр о можл ивіст ь  

Основні ет апи  пл анування інвест иц ій ни х 

екол ог іч ни х ви т рат 

Основні ет апи  пл анування по точ ни х еколог ічних  

витрат (крім інвестиційних і непередбачених витрат) 

1. Інф ормацій не з абезпечення планування 

інвест иц ій них  вит рат 

2. Оц інка еф ект и вност і інвест иц ійного  

проект у 

3. Оцінка вартості і строку окупності інвес-

тиційного проекту, визначення джерел 

фінансування 

4. Складання пл ану інвести ц ій них  ви т рат 

1. Інф ормацій не з абезпечення планування екол о-

г іч них  ви т рат 

2. Анал із  ф акт орів, що впл и вают ь 

на екол ог іч ні ви т рат и 

3. Роз робка кошт ори сів 

з а ц ент рами екол ог ічних  вит рат 

4. Формування з веденого ко шт ори су 

екол ог іч ни х ви т рат 

5. Формування і з ат вердження плану сукупних  еколог ічни х  ви т рат  підпри є мст ва 
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фінансу ван ня  пр ир од оох ор онних  зах од ів,  еколог ічного відд ілу /д епар таменту  – пр о 

еколог ічні аспект и д ія л ьності під пр иємст ва. Менед жер и п р ацюют ь над  ск л ад ання м 

форм ст атис ти ч ної,  фінансової  і под аткової звіт ності з еколо г ічних  питань. К ер івни ц-

тво під пр иємст ва отр иму є не о бхід ну інформацію у  ст ис л ому і узаг аль нено му виг л я д і 

в цілому  за під пр иємст в ом і  ст р укт ур ними під р озд ілами,  звіти еколог іч них  ауд ит ор ів,  

звіти аналіти ч ного  сек тор у/ д епар таменту  пр о показ ники  ек ологіч ної д ія л ьності під п-

р иємст ва, зовніш ню інформац ію,  необхід ну д л я визначення  еколог ічних  цілей під п-

р иємст ва і пер спект ивного р оз вит ку.  

Для  конкур ування  в суч асних  умовах під пр иємст ва ст ають  все біл ьш ор ієнтов а-

ними на р есур созбер еже ння  і  охор ону навкол иш ньог о сер ед овища, ад апту ют ь н ові  

під х од и д о еколог о-економічного упр авл ін ня . Особл ива у в ага в си ст емі упр авл ін ня  

еколог ічними вит р атами над а єть ся  аналізу л ан цюжка ц ін но ст і,  я к засобу збіль шен ня  

ст упеню зад оволення  спожи ва ч ів,  ефективного упр авл іння  еколог ічними вит р атами і 

визначе ння  пр іор ит етних  пр ир од оох ор онних  зах од ів з мет ою покр ащен ня  еколог і ч -

ної си ту ації в р ег іоні. К . Др ур и навод ит ь визн ачення  л ан цюжка цін ності:  «Ц е вза ємо-

пов’ я заний набір  вид ів д ія л ьності,  пр отя г ом я ких  ст вор юється  цінніст ь,  поч инаючи з 

базових  д жер ел вих ід них  ма тер іал ів д л я  пост ачаль ників компоне нтів і над алі,  д о 

кінцевого пр од укт у або посл уг и,  що над ають  спо живачев і» [ 20 ,  с. 32 ]. Усі л анки л а н-

цюжка ці нності зд ійснюют ь вп л ив на  д овкіл л я  і,  таким ч ино м,  велик а кіл ьк іст ь вид ів  

вит р ат пов’ я зані з екол огіч ним и питання ми (р ис . 4). 

 
Ри с. 4 – Рол ь управл іння еколог ічни ми  ви т рат ами  у л анцюжку ц інност і 

г ірни чо-збагачувал ьног о підпри є мст ва 

Джерел о:  скл адено автором із  ви кори ст анням [7,18,19] 
 

К оор д инація  окр емих  ск л ад ових  л анцюжка цінн ості пр извед е д о зменшення  

забруднення навколишнього середовища, що є важливим в досягненні підприємством 

рівня стал ого розвитку. Підприємства, які виконують види дія льності, включ ені до ла н-

цюжка цінності найбільш ефективно, здійснюють вкладення в природоохоронну діяльність, 

мають  конкур ентні  пер ев аги,  і нвест иційну пр ивабл ивіст ь та позити вний еколог ічний  

імід ж. Усі вид и д ія л ьності г ір нич о-збагачувал ьного під пр иєм ст ва є си ст емою взаєм о-

пов’ я заних  етапів,  в я ких  р езуль тат и од ного з них  впливають  на вит р ати інших.  

З р уч ним є р озгл я д ати л анцюжок цінності з точ ки зор у споживача,  кол и кожна  

подальша ланка розглядається,  як споживач попередньої ланки. Якщо в ланцюжку ці н-

ності кожна ланка розроблена для забезпечення  потреб замовників (подальших л анок), 

то задоволення кінцевого споживача буде гарантовано [20, с. 36-37]. Більше тог о, якщо 

р озг л яд ати кожну л а нку у л анцюжку ц ін ності,  я к зал ежн іст ь між п остач аль ником  
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і споживаче м,  тод і д умки і вис новки можут ь викор ис товуват и я к кор ис ний звор отній  

зв’язок для оцінки якості послуг, наданих постачальником. Це призведе до можливості 

уд осконалення  вид ів д ія л ьності [2 1, с. 84 6-84 7]  та зменше ння  нав анта жен ня  на д о-

вкіл л я . Постійне пор івню ван н я  отр иманих  р езуль тат ів в р езул ьт аті аналізу л анцюжка 

цінності з кр ащими показник ами інших під пр иємст в,  викор ис тання  суч асних  р озр о-

бок ,  кр ащих  засобів і мод еле й є засобом пр я мув ан ня  впер ед  і д ося г нення  біл ьш в и-

соких  конкур ентних  ст анд ар тів. 

Ор ієнтація си ст еми упр авл інн я  під пр иємст вом на д ося г ненн я  еколог ічних  цілей, 

зд ійснення  екон омічн ого обґ р унту ван ня  пр ир од оох ор онних  зах од ів і оцінки впливу  

р езуль тат ів пр ир од оох ор онн ої д ія л ьності на фіна нсові р езуль тат и під приємст ва, 

упр авл іння  еколог ічними р изиками,  пр ийня тт я р ізноманітн их  упр авл інсь ких  р ішень 

щод о еколог ічних  вит р ат підтвер д жує необхід ніст ь д опов нен ня  си ст ему еколог о-

економіч ного упр авл ін ня  пока зниками ефектив ності пр ир од оох ор онної д ія л ьності,  в  

тому ч ис л і показником ефект ивності еколог ічних  вит р ат та необхід ними по ня тт я ми,  

я кі р озкр ивають  їх  сут ніст ь.  

Метод ика р озр аху нку,  сут ність і пр обл еми виз начен ня  ефе кт ивності еколог і ч -

них  вит р ат д осл ід жено Л.Г. Мель ником [5 ,  с. 37 1],  І.М Сотнік [1 8,  с. 85-11 6],  В.Ф. С е-

мено вим [1 2,  13 6-14 6] ,  О.М. Цар енко [2 2,  с. 80-85 ],  Ю.Ю. Т уницею [23  с.1 38-147]. 

З а Л.Г. Мель ником [5 ,  с. 37 1],  ефект  (від  л ат. effectus  виконання ,  д ія ) означає р е-

зул ьт ат,  насл ід ок певних  пр ичин,  д ій,  я кий  вимір юєть ся  в матер іал ьному,  соціаль ному  

і г р ошовому вир аже нні. Ефек т вимір юєть ся ,  я к р ізніст ь показників,  що х ар актер из у-

ют ь зміни в матер іал ьній сфері,  невир обнич ій сфер і та у сфер і споживання  д о і післ я  

зд ійснення  екологіч них  ви тр ат. 

К омплекс  пр ир од оох ор онних  зах од ів забезпеч у є максима л ьний заг аль ноек о-

номічний ефект,  ск л ад овими я ког о є еколог ічний,  соціаль ний,  еколог о-економічний і 

соціаль но-екон омічний р езуль тат и. 

Соціаль ними р езуль тат ами пр ир од оох ор онних  зах од ів є ск ор очення  за х вор ю-

ваності л юд ей,  зр остання  тр ивалост і їх ньог о жит тя ,  покр ащення  умо в жит тєд ія л ьності 

ниніш ньог о і  майбут ніх  поко л інь,  збер ежен ня  па м’ я тників пр ир од и та іст ор ич них  

цінностей.  

Екологіч ний результат природ оохоронної діяльності обумовлюється зменшенням  

нег ативного  впливу  на  н авко л ишнє сер ед овищ е пр отя г ом  усь ого жит тєвого  цикл у 

пр од укції,  покр ащення м ст ан у фл ор и і фауни,  збер ежен ня м пр ир од них  комплекс ів  

і л анд шафт ів. 

Соціаль но-екон омічні р езуль тат и оцінюют ьс я  за комплекс ними показ никам и  

покр ащен ня  р івня  жит т я  л юд ей,  економі єю вит р ат на соці аль не ст р аху вання ,  зр о с -

тання м твор ч ого поте нціал у о собис тост і і р озвит ку кул ьт ури,  вд осконалення м с від о-

мості л юд ини,  збіль шення м н а ціональ ного б агатс тва р ег іону. 

Екол ого-економіч ні р езуль тат и – це зни жен ня  вит р ачання  пр ир од них  р есур сів, 

зменшення збитків від забруд нення навколишнього середовища, збільшення кількості 

та пол іпшен ня  я кост і пр ид атних  д о викор ис тання  пр ир од них  р есур сів.  

Ефект ивніст ь пр ир од оох ор онних  зах од ів є в ід носною  вел ич иною,  вия вл я єть ся  

у сфер і матер іал ьног о вир обництва, невир обнич ій сфер і,  у сфер і особист ого спож и-

ван ня  і виз начаєть ся  від нош е ння м ефекту д о в елич ини вит р ат,  що забезпеч ил и його 

отр имання : 
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 е = ЕЕ/В, (8) 

д е е – показник ек он омічн ої е фект ивності, 

ЕЕ – еко номіч ний ефект , 

В – вит р ати р есур сів,  зд ійсненні д л я  забезпеч ення  отр има но г о ефект у. 
 

З агаль на ефективніст ь екол огіч них  вит р ат визн ачаєть ся  пр и пр оект уван ні  

об’ єкт ів пр ир од оох ор онного і  г оспод ар сь ког о пр изначення ,  р озр обці пр ир од оох о-

р онних  пр огр ам і оцінці резул ьт атів пр ир од оох ор онних  зах од ів. 

Під  ефективніст ю еколог ічних  вит р ат пр опонуєть ся  р озуміти інтег р аль ний пок а-

зник,  я кий  вих од яч и з особливості заг аль ноеконо мічного е фект у пр ир од оох ор онних  

зах од ів поєд нує в собі ск л ад ові ефективності еколог ічних  в ит р ат (соціаль ну,  еколог і-

ч ну,  соціаль но-еконо мічну,  ек олого-економіч ну).  

Економіч ною ефектив ніст ю еколог ічних  вит р ат є пор івня н ня  економ ічних  р е-

зул ьт атів і вит р ат,  що їх  викл икал и т а від обр ажаєть ся  в г р ошовому вимір і. 

Соціаль на і еколог ічна ефективніст ь еколог ічних  вит р ат – це від ноше ння  пок а-

зників,  що вир аж ають  соціаль ний або еколог ічний р езуль тат  д о вит р ат,  необхід них 

д л я  їх  д осяг нення . 

Екол огіч на, я к і соціаль на ефективніст ь,  можут ь не мати вар тіс ної форми. Екол о-

г ічна ефективніст ь від буваєть ся  у виг ля д і показників зниже н ня  вик ид ів,  ск ид ів,  ут в о-

р ених ,  р озміщених  від х од ів,  р екул ьт ивованих  тер ит ор ій,  р есур соспоживан ня  в  тонах,  

куб. м,  кв. км, кВ т/ г . Соціаль на ефективніст ь визначать ся  такими показника ми:  ск ор о-

ч ення  тер міну н епр ацезд атно ст і (ч ол.),  кіл ькіс тю  специфічних  зах вор ювань, під ви-

щен ня  пр од укт ивності пр аці (т/ ч ол.). 

Для  р озр аху нку ефективності еколог ічних  вит р ат на під пр иємст вах,  що д осл і-

д жуют ьс я , пр опонуєть ся  визна ч ит и д етальний пер елік  еколог ічних  і соціаль них ,  ек о-

номічних  ефектів (р езуль тат ів) від  зд ійснення  пр ир од оох оронн их  зах од ів. До зг ад а-

них  ефектів мож на від нест и такі:  1. Довед ення  р івня  вики д ів,  ск ид ів в навкол ишн є  

сер ед овище д о вст ановл ених  нор мативі в. 2. З ниження  мате р іал оміст кост і,  енер г омі с -

тк ості пр од укції,  а також від х од ів вир обництв а, і,  я к насл ід ок,  економія  та збер еже н-

ня  пр ир од них р есур сів. 3. З меншен ня  сум платежів за викор ис тання  пр ир од них р е-

сур сів і забр уд нення  навкол и шньог о сер ед овища. 4.  З менш ення  опер ацій них  екол о-

г ічних  вит р ат на р емонт і обслуг овуван ня  об’ єкт ів пр ир од оохор онного пр изначе ння  в  

р езуль тат і зд ійснення  інв ест ицій в оно вл ення  таких  об’ єкт ів. 5. З меншен ня  сум ко м-

пенсаційних  виплат юр ид ич ним і фізичним особам,  що по ст р ажд али внасл ід ок ек о-

л огіч них  авар ій і н ад мір них  в ики д ів,  ск ид ів в на вкол ишнє  с ер ед овище. 6. П окр аще н-

ня  ст ану зд ор ов’ я  пер соналу,  с кор очення  вит р ат особист их  коштів населен ня ,  спр и-

ч инених  пол іпше ння м  я кост і навкол иш ньог о сер ед овища  і  умов  жит тєд ія л ьності. 7.  

З ад оволення  н ематер іал ьних  потр еб л юд ини (кул ьт ур них , ест етич них ,  освітніх ). 8. 

З нижен ня  еколог ічного р изику ,  і,  я к насл ід ок,  зм еншен ня  сум за д оговор ами еколог і-

ч ного ст р аху вання . 9. З ниж ен ня  собівар тост і пр од укції за р аху нок зме ншен ня  екол о-

г ічних  платежів,  економії мате р іал ьних  р есур сів,  ефективного викор ис тання  від х од ів,  

вит р ат на поточ ний і  капітал ьний р емонти  осно вних  з асо бів п р ир од оох ор онного  

пр изначення ,  вит р ат н а соціал ьне ст р аху вання . 10 . З біл ьше н ня  д оход у під пр иємст ва 

у виг л я д і над ання  субси д ій,  д отацій,  піл ьг ових  ст авок за кр едит ами на еколог ічні ціл і. 

Досл ід ження  ефектив ності ек ологіч них  вит р ат д озволя є о кр есл ит и її  основ н і  

поня тт я  і пер еваги (р ис . 5). 
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Ри с. 5 – Понят тя і переваг и еф екти вност і еколог ічних  вит рат 

Джерел о:  скл адено автором із  ви кори ст анням [9,22,23,24,25] 
 

Показник заг аль ної ( або абсо л ют ної) ефективності еколог ічних  вит р ат визнач а-

єть ся  на всіх  ст ад ія х  р озр обки і викон ан ня  пр ир од оох ор онн их  пр огр ам,  пр и пр оект у-

ван ні о б’ єкт ів г оспод ар сь ког о і пр ир од оох ор онного пр изнач ення ,  а тако ж пр и о цінц і  

р езуль тат ів виконан ня  еколог ічних  зах од ів [2 4,  с. 200 ]. Ц ей показник обч ис л юєть ся , 

я к від ноше ння  р ічного  обся г у пов ного еко ном ічного р ічног о ефекту від  зд ійснених  

пр ир од оох ор онних  зах од ів до суми пр ивед ених  еколог ічних  вит р а т,  я кі його викл и-

кал и (опер аційні і інвест иційні вит р ати,  що пр ивед ені д о од накової р озмір ності за  

нор мативо м ефект ивн ості): 

 СЕВЕЕЕ ПЗЗАГ  , (9), 

д е ЗАГЕ  – заг аль на (або абсол ют на ) ефект ивніст ь ек ологіч них  вит р ат, 

ПЗЕЕ  – пов ний екон омічний ефект  від  зд ійснення  пр ир од оох ор онних  зах од ів, 

СЄВ – сук упні екол огіч ні вит р ати,  що спр ия л и д осяг ненню цьог о ефекту. 

З агаль на (або а бсол ют на) еко номічн а ефектив ніст ь еколог ічних  вит р ат визн ач а-

єть ся  з такою мет ою:  вия вл ення  заг аль ноеконо мічних  р езуль тат ів вит р ат на охор ону 

навкол иш ньог о сер ед овища, а наліз д инам іки ефективн ості ц их  вит р ат,  темпів їх  зр о-

ст ання  або  ск ор очення ,  пор ів ня ння  факти ч ної і запла нов а ної ефектив ності вит р ат,  

пр ийня тт я  р ішень пр о пр іор итетні ст ь пр ир од оох ор онних  заход ів. 

Пр и визн аченн і ефектив ності еколог ічних  вит р ат,  понесени х  з метою  зме нше н-

ня  вики д ів і ск ид ів в навкол ишнє пр ир од не сер ед овище,  пор івнюют ь факти ч ні обся г и 

вики д ів і ск ид ів з нор мативам и (г р анич но д опуст имі вики д и і ск ид и,  г р ани ч но д опу с -

ти ма конце нтр ація  шкід л ивих  р ечовин),  суму еколог ічних  зобов’ я зань д о і післ я  пр о-

вед ених  зах од ів. 

З агаль на економічн а ефектив ніст ь інвест иційних  еколог ічн их  вит р ат визнач а-

єть ся  д ілення м р ічного обся г у повного екон омічн ого ефекту (не викл юч аючи опе р а-

ційні вит р ати на ут р иман ня  і  обсл уг овуван ня  пр ир од оох ор онних  об’ єкт ів) н а суму 

інвест иційних  вит р ат,  що заб е зпеч ил и цей р езуль тат: 

 ІЕВВЕЕЕ ОПЗІ )(  , (10) 

д е ЕІ – економ ічна ефектив ніс ть  інвест иційних  екологіч них  в ит р ат, 

ВО – операційні витрати на утримання і обслуговування природоохоронних об’єктів, 

ІЕВ – інвест ицій ні екол огіч ні в ит р ати. 

Економія екологічних витрат у вигляді: 

- зменшення плати за використані ресурси 

- з меншення п л ат ежів з а з абруд нення 

навколишнього природного середови ща, 

- з меншення соц іал ьних  ви пл ат , 

- з меншення ви пл ат  з а угодами  екол огі ч -

ного  ст рах ування, 

- запобігання штрафним санкціям за пору-

шення природоохоронного законозавства 
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 У ви гля ді 

- зменшення забруднення навколи-

шнього при родног о середови ща,  

- збільшення продуктивності праці, 

- з ал учення нвестиц ії  т а нови х  

т ех нол ог ій , 

- раціональне природокористування, 

- з ни ження екол ог іч ног о ри зи ку, 

- створення конкурентних переваг, 

- з міц нення іміджу підпри є мст ва 
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Для  пр ийня тт я  р ішення  пр о і нвест иційні  вкл ад ен ня  і д оціл ьніст ь пр ир од оох о-

р онного зах од у р озр аховуют ь ефективніст ь ін вест иційних  в ит р ат за ко жним і з пр о е-

кт ів,  пор івнюют ь показник ЕІ з  нор матив ним коефі ціє нтом (Ен) за кожни м пр оект ом. У  

р азі,  я кщо ЕІ > ЕН,  вар іант  вв а жаєть ся  д оціль ним. Пр и п ор ів ня нні  пр оект ів мі ж соб ою 

приймають найбільш ефективний, враховуючи еколого-економічні, соціально-економічні 

ефекти,  мор аль но-етич ні насл ід ки пр ийня тог о пр оекту  та тер мін окупності і нвест и-

ційних  вит р ат. 

Особл ивіст ю ін вест иційних  ви тр ат є велик а сума  од нор азо в их  вкл ад ень в пр и-

р од оох ор онні об’ єкт и,  д овг отривалий ст р ок їх  окупності і отр имання  пов ного ефекту, 

це зумовл ює необхід ніст ь пр о вед ення  д ис конту ва ння  вар тос ті інвест ицій. 

З  метою зіст авл е ння  і  виб ор у опти маль ного вар іанту  окр ем их  пр ир од оох ор о н-

них  р ішень д оціль ним є викор ис тання  пор івня л ьної ефект ив ності еколог ічних  вит р ат: 

 тіпЕІЕВВЕ НОПОР  , (11) 

д е ЕПОР – пор івня л ьна ефекти в ніст ь ек ологіч них  вит р ат, 

ЕН – нор матив ний к оефіціє нт ефективності к апіталь них  вкл а д ень. 

Для  р озр аху нку пор івня л ьної економіч ної ефектив ності кор ис ту ют ься  пол оже н-

ня ми «Т ипової метод ики  визначен ня  економічн ої ефективності пр ир од оох ор онних  

зах од ів і оцінки еконо мічних  збит ків націо наль но му г оспод ар ст ву в насл ід ок забр у д -

нен ня  на вкол ишньог о сер ед о вища» [2 5] . Пр и оці нці еф ект ивності р озр ахова ний п о-

казник пор івнюют ь з н ор матив ним (0, 12 ). 

Показником економічної ефективності кожного з варіантів, за даною методикою,  

є мінімум річних сукупних операційних і інвестиційних витрат. Для заходів, які призведуть 

до отримання ефекту протягом декількох років (наприклад, технічна і біологічна рекуль-

тивація порушених земель), сукупні витрати визначають з урахуванням часового фактору. 

Додатковими показниками ефективності екологіч них витрат є такі (фор м. 12-15): 

а) показник з ниже ння  нег атив ного впливу на н авкол иш нє се р ед овище: 

 СЕВВЕ ЗНЗН )( , (12) 

д е ЗНЕ  – показник з ниже ння  нег а ти вного впливу на навкол иш н є сер ед овище,   

)(ЗНВ  – зни жен ня  велич ини нег атив ного впливу на н авкол иш нє се р ед овище. 

б) показник зр остан ня  нег атив ного впливу на н авкол иш нє се р ед овище: 

 СЕВВЕ ПОКРПОКР )( , (13) 

д е ПОКРЕ  – показник зр остан ня  нег а ти вного впливу на навкол иш н є сер ед овище, 

)(ПІДВВ  – покр аще ння  ст ану навкол и шньог о сер ед овища. 

Економіч ний р езуль тат  впр овад ження  пр ир од оох ор онних  зах од ів вир ажаєть ся  

у р озмір ах попер ед жених  р ічних економічних  збит ків від  забр уд нення  навкол иш нь о-

г о сер ед овища і р ічним пр ир остом д оход у від  пол іпшення  д ія л ьності під пр иємст ва: 

 ДЕЗЕР  , (14) 

д е ЕР – еконо мічний р езуль тат , 

ЕЗ – по пер ед жений р ічний е кономічний  збит ок від  забр уд нен ня  на вкол ишньог о  

сер ед овища, 

∆Д – пр ир іст  д оход у від  пол іпшення  д ія л ьності під пр иємст ва. 
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Чис ти й економ ічний ефект пр ир од оох ор онних  зах од ів р оз р аховуєть ся ,  я к р і з-

ниця  між р езуль тат ами пр ир од оох ор онного зах од у і вит р ата ми на його зд ійсне ння : 

 ПВРЧЕЕ  , (15) 

д е ЧЕЕ – ч ис ти й економ ічний ефект, 

Р – р езуль тат  пр ир од оох ор онного зах од у,  я кий  є сумою еф ект ів від  всіх  зд ійсн е-

них  пр ир од оох ор онних  зах од ів, 

ВП – вит р ати на зд ійснен ня  таких  пр ир од оох ор о нних  зах од ів. 

Показник ЧЕЕ використовується для обґрунтування проектних  рішень будівництва 

природоохоронних  об’ єктів за умов, коли порівнювальні варіанти неод накові за своїми 

соціаль ними та еконо мічним и р езуль тат ами,  а засоби (і н вест иції) обме жен і. Буд е  

обр аний вар іа нт,  я кий  забезпеч ує максимал ьно чис ти й еконо мічний ефект . 

Фактор ами успішн ого впр ов а д ження  си ст еми упр авл ін ня  е кол огіч ними витра-

тами є такі: 1. Підтримка системи керівництвом і г отовність менед жерів забезпечувати 

ефективне упр авління. 2. Мотивація персоналу до управл іння  екологічними витратами. 

3. Необхід ніст ь змін та уд осконален ня  обл іку і р озшир ення  форм звітності. 4. Ви к о-

р ис тання  суч асних  інформаці йних  си ст ем обр обки інформ ації. 5. Розр обка в нут р і ш-

нього Положення бухгалтерського обліку «Еколог ічні витрати» з метою удосконалення 

обл іку і упр авл іння  екологіч ни ми вит р атами г ір нич о-збагачувал ьних  під пр иємст в. 

Інтег р ація  еколог ічних  аспектів в сфер у д ія л ьності під пр иємст ва зумо вил а н е-

обх ід ніст ь викор ис тання  пр и р ішенні еколог ічних  пр обл ем ст р атег ічн ого підх од у, 

я кий  є фактор ом конкур ентоспр оможності пр омис л ових  п ід пр иємст в. Ст р атег ічне 

упр авл іння  еколог ічною д ія л ьніст ю пер ед бач ає безпер ер вне уд осконалення  пр ир о-

д оох ор онної д ія л ьності з мет ою покр ащен ня  еколог ічної р езуль тат ивності. Екол огі ч -

на р езуль та ти вніст ь вия вл я єть ся  у зменшенні спо жива ння  р есур сів і вит р ат,  збіл ь -

шенні  випуск у пр од укції пр и од ночасному  зме ншен ні нег ат ивного впливу на навк о-

л ишнє пр ир од не сер ед овище  [2 6,  с. 80 7] . З нання  еколог іч ної д ія л ьності,  аналіти ч ні  

д осл ід ження  еколог ічних  вит ра т і змін я кост і навкол ишньог о сер ед овища забезпеч у-

ют ь уд осконалення  еколог ічн ої р езуль тат ивності. Ви кор ис тання  в  ан аліти ч ному пр о-

цесі тр ад иційних  і ст р атег ічних  метод ів аналізу д оз воля ют ь пр огнозувати вплив  при-

родоохоронної діяльності на зменшення негативного навантаження підприємства на 

довкілля, обґрунтувати вибір екологічної стратегії, визнач ати шляхи досягнення намі-

чених екологіч них цілей, здійснювати управління еколог ічними витратами і тим самим  

отримувати конкурентні переваги серед інших підприємств з а обраними позиціями. 

На осн ові д осл ід жен ої науко в ої л ітер атур и [ 26,  с. 82 4-82 5; 27 ,  с. 32 ; 18 6,  с. 4; 

28 ,  с. 10 ; 29 ,  с. 552 ] зр обл ено вис но вок,  що еколог ічна ст р атег ія  – це план,  на мір и, 

вект ор  р озвит ку під пр иємст ва, що забезпеч ує еконо мію р есур сів,  зниження  і запоб і-

г ання  нег атив ного впливу під пр иємст ва на навкол иш нє сер е д овище.  

Ви вч ення  си ст еми еколог ічного упр авл іння  г ір нич о-збагачуваних  під пр иємст в 

криворізьког о регіону підтверджує ідентичність намірів і шлях ів вирішення екол огічних 

проблем та дозволяє виділити цілі і показники екологічних стратегій, яких пропонується 

д отр имуют ься  г ір нич о-збагачуваль ні під пр иємст ва на д ано м у етапі р озвит ку (т абл . 3). 

З а р езуль тат ами д осл ід жень ст р атег ічних  напр я мів д ія л ьності під пр иємст в в с у-

ч асних  умовах конст атує ть ся  д отр имання  г ір нич о-збагачува л ьними під пр иємст вами  

кр ивор ізьког о р ег іону ст р атег ії мінімізації вит р ат,  спир аючись  на основну мету д ія л ь -

ності під пр иємст ва – отр иман ня  максимал ьних  пр ибутк ів.  
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Табл и ця 3 – Цілі т а показ ники  екол ог іч ни х  ст рат ег ій  гірни чо-з багачувал ьни х  п ідпри є мст в 

Екологічна стратегія Ціл і Показ ни ки 

Ресурсоз береження  Мініміз ац ія  мат е-

ріальних  і енерг е-

т и чних  ресурсів 

Ти пи  і кіл ькіст ь ви кори ст аних  ресурсів ( з аг ал ьна, на 

оди ниц ю продукц ії ) 

Показник матеріаломісткості та енергомісткості продукції 

Макси міз ац ія 

можл и вост і п о -

вт орног о ви кори -

ст ання і переро б -

ки  відходів 

Тонн ви кори ст ани х і переробл ених  відходів з а ї х ви д а-

ми  і кл асами  небезпеч ност і 

Відсот ки  п овт орно ви кори ст ани х  і перероблених  відх о -

дів 

Зменшення з абр у-

днення навкол и ш-

ньог о середови ща 

ви ки дами , ски дами 

і відх одами 

Мініміз ац ія  ви к и -

дів і ски дів в 

навкол и шнє  с е-

редови ще 

До сяг нення вст ановл ених  норм і нормат и вів 

Тонн викидів забруднюючих речовин в атмосферне повітря 

Кубомет ри  ски дів і ст оків у водний  басей н 

Ко ефіц іє нт  з абрудненост і продукції 

Мініміз ац ія  ві д-

х одів 

Тонн ут ворени х  відх одів 

Показ ни к відходомісткост і п родукц ії 

Джерел о:  скл адено з а дани ми  підпри є мст в т а із  ви кори ст анням [24-27] 
 

Планування бізнесу, обґрунтування і вибір екол огічної стратегії, визначення цілей 

і показників (індикаторів) досягнення стратегіч них цілей слугує гарантією конкурентних 

переваг, засобом підвищення ефективності екологіч ної діяльності та супроводжуєть ся  

пост ійним а налізом внут р ішнь ого і зов нішньог о сер ед ови ща ,  аналізом г алузі і ко нк у-

р ентних умов,  пор івня л ьним  аналізом еколог о-еко номічн их  показників з кр ащою  

вітч изня ною і з ар убіжною  пр актик ою,  аналізом д ося г нут их  р езуль тат ів та оцінкою  

вит р ат жит тєвого цикл у пр од укції.  

Під пр иємст во є від кр ит ою си стемою,  пов’ я заною з д овкіл л ям та іншими суб’ є к-

тами г оспод ар ювання ,  пер ебу ває з ними у від н осинах вза є мообмі ну. Із зо вніш ньог о 

сер ед овища під пр иємст во от р имує р есур си  (матер іал ьні,  фінансо ві,  тр уд ові,  інфо р -

маційні),  а повер тає пр од укт  і знову ж таки,  р есур си . Інформація пр о ст ан д овкіл ля  та 

змін у ньому потр ібні д л я  планува ння ,  пр огнозуван ня  і пр ийня тт я  упр авл інсь ких р і-

шень д л я  забезпеч ення  успішного р озвит ку під пр иємст ва на тр ивалий пер іод,  по с -

тійного вд осконале ння  пр ир од оох ор онної д ія л ьності. 

Під  зов нішні м сер ед овище м р озуміють  всі ум ови і ф актор и ,  що ви никают ь у н а-

вкол ишньому сер ед овищі,  нез алежно від  д ія л ьності конкр етного під пр иємст ва. Ек о-

номічни ми фактор ами  є те мп інфл я ції,  си ст ема опод атку ван ня ,  фінансу ван ня  і ко н т -

р олю; кр ед ит на пол ітик а; пол ітик а економіч них  санкції і  шт р афів за пор уше ння  пр и-

р од оох ор онного закон од авст в а. До пол ітич них  фактор ів від нося ть  сук упніст ь код е к -

сів,  законів,  нор матив них  актів,  що р ег ул юют ь д іял ьніст ь під пр иємст в в сфер і охор о-

ни д овкіл л я . Ринкові фактор и вия вл я ют ьс я  у р івні конкур ен ції,  зміні д емогр афіч них  і 

еколог ічних умов,  жит тєвих  цикл ах р ізних вир обів і посл уг . Науково-тех нічні факт о-

р и – це змі ни у вир об нич их  і пр ир од оох ор онних  тех нологіях . Соціаль ними фактор а-

ми є від носини і пр а ва ч л енів  сус піл ьс тва,  р івень еколог ічної освіти,  р іст  зах вор юв а-

ності населен ня  і тр ивал іст ь жит тя ,  екологіч на безпека. 

Для  оцінки взає мозв’ я зку сук упності зов ніш ніх  і внут р ішні х  фактор ів з метою  

вибор у на пр я мку еколог ічного р озвит ку під пр иємст ва  і уд о ск оналення  пр ир од оох о-

р онної д ія л ьності заст осовуют ь тр ад иційні способи еко но мі ч ного ан алізу і пр икл ад ні 

пр ийоми ст р атег ічного аналізу. 
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Я кіс ні (екс пер тні) способи пр огнозува ння  побуд ов ані на д ум ках  і пр ипущення х  

екс пер тів і фахівців. До  таких  метод ів від нося ть ся :  метод  інд ивід уаль них  екс пер тних 

оцінок ( метод  «інтер в’ ю» ,  анал ітич ний метод ,  метод  на писа н ня  сценар ію; метод  кол е-

кт ивних  екс пер тних  оцінок (метод  «к омісій»,  «к олект ивної г енер ації ід ей»,  метод  

«Делфі»,  матр ич ний метод ). Пр и ст атис тич ній обр обці матер іал ів кол ект ивної екс пе р -

тної оцінки д а ні г р упуют ь в та блиця х  за аспект ами ст р атег ій і окр ем ими екс пер тами  

та викор ис товуют ь оцінки важ л ивості,  я кі вир ажають ся  в бал ах (від  0 д о 1,  від  1 д о 

10 ,  або від  0 д о 100). 

К іль кіс ні (ст атис тич ні) способи пр огнозуван ня  базуют ьс я  на викор ис танні іст о-

р ич ної інформації,  над ан ої у в иг л я д і р яд ів д инаміки. Метою аналізу є по буд ова тр е н-

д у на основі минул их  д аних  і насту пному екс тр аполюва нні цієї л інії у майбут нє. П е-

р евага метод у пол я г ає у викор ис танні,  окр ім д умок екс пертів,  цифр ових  д аних . До 

г р упи кіл ьк існих  метод ів нале жать  метод и екс тр аполя ції (прийом найм енших квад р а-

тів,  р ух омих сер ед ніх ,  екс поненціал ьного зг л ад жуван ня ) і мод елю вання  (ст р укт ур н о-

г о, с іть ового і матр ич ного). 

К ор ис ним пр и пр овед енні ана л ітич них  д осл ід жень є заст осуван ня  математич н о-

г о метод у пр огнозування  з д опомогою р ег р есійного аналізу,  р езуль тат ом я ког о є р і в-

ня ння  з од нією або біл ьшою кіл ьк іст ю незал ежних  змінних ,  що викор ис товуєть ся  д ля 

визначе ння  зал еж ної змі нн ої [2 8,  с. 82 ]. 

Для  оцінки факти ч ного пол о жен ня  г ір нич о-збагачувал ьног о під пр иємст ва на  

р инку,  його стр атег ічних  пер спект ив пр опонуєть ся викор ис товувати інст р умент ст р а-

тег ічного упр авл іння  SW OT-ан аліз. По єд нан ня  позити в них  і нег ативних  фактор ів  в н у-

тр ішньог о і зов ніш ньог о сер ед овища д опо магає пр а вил ьно  оцінит и м ожл ивості,  я кі  

від кр ивають ся  пер ед  під пр иємст вом у майбут ньому [ 30 ,  с. 12 6] .  

З метою деталізації анал ізу навколишньог о середовища в науковій літературі з а-

пропоновано використовувати додаткову лінію аналізу «Нейтр альна сторона (N)» [31, с. 

479; 32, с. 70]. Нейтральна (середня) позиція (N) характеризує середньоринковий стан 

для даної конкретної ситуації. Тому, для переваги в конкур ентній боротьбі, може в и-

явитися достатнім стан, коли підприємство щодо усіх своїх конкурентів за всіма, крім 

однієї, ключовими позиція ми чи факторами знаходиться в стані N (нейтральна) і тільки 

за од ним фактором – у стані S (сильна). Інформація для досліджень сильних і слабких  

сторін збир ається з окремих сегментів анал ізу підприємства та пропонується надавати 

у вигляді таблиці 4 за допомог ою профілю сильних і слабких сторін. 

Си л ьна оцінка над а на таким позиція м: щод енний м онітор и нг  я кост і навкол и ш-

ньог о сер ед овища  в р об очій і санітар но-з ахи сній зо нах,  зн ачна сума  ЕВ,  поте нціал  

фінансування природоохоронних програм. Інші одинадцять позицій мають нейтраль ну  

або низьк у оці нку і,  ти м сами м,  вказуют ь напр я ми вд оскон але ння  си ст еми еколог і ч -

ного упр авл ін ня . 

Для досконал ого набору критеріїв прийняття рішення стратегічного напряму пі д -

пр иємст ва С. Левицьк и р екоме нд ован о кож ний із під заг олов ками си л ьні,  нейтр аль ні і  

сл абкі ст ор они д опов нит и під р озд ілами,  умовно  поз начени ми А,  Б,  В,  Г і Д, д е А ві д -

повід ає кр ащій,  а Д – г ір шій ознаці у кож ному р озд ілі [3 2,  с. 80 ]. Ц е д озволит ь зн и-

зити  вір огід ніст ь помил ок,  я кі д опуск ають ся  кер івниками під  ч ас р озр обки ст р атег ії і 

оцінки д ося г нут их  р езультат ів. 
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Табл и ця 4 – Анал із  внут рішньог о сер едови ща ПАТ « Інгулец ький  Г ЗК» 

Най менування ст рат егіч ної  п ози ц ії 
Оц інка по зиц ій 

Си л ьна ( S ) Ней т рал ьна (N) Сл абка (W) 

1. Зац ікавл еніст ь керівниц т ва підпри є мст ва щодо ви р і-

шення екол ог ічних  проблем 

   

2. Щоденний  моніт ори нг  навкол ишньог о середови ща    

3. Орг аніз ац ій на ст рукт ура управління навколи шнім 

середови щем і екол ог іч ни ми ви т рат ами 

   

4. О рг аніз ац ія  і нави чки  ведення обл іку ЕВ    

5. Вел ичи на сукупних  екол ог іч ни х ви т рат    

6. Пот енціал ф інансування при родоох оронних  п рог рам    

7. Ви кори ст ання інфо рмац ій них  т ех нолог ій  в обл іку 

і анал ізі екол огіч них  аспект ів і витрат  п ідпри є мст ва 

   

8. Г ориз онт ал ьні т а верти кал ьні комунікац ії    

9. Тех ніко-еколог іч ні нововведення    

10. Мо жли віст ь ви кори ст ання і п ереробки  відх одів    

11. Мо ти вац ія  персонал у до ох орони  довкілл я     

12. Науково-дослі дні робот и  еколог іч ног о х арактеру    

13. Знос при родоохоронних  об’єкт ів і обл аднання    

14. Відношення до органів вл ади      

Джерел о:  скл адено з а дани ми  підпри є мст ва т а із  ви кори ст анням [32] 
 

Можливості та загрози зовнішнього середовища поділяють на окремі підрозділи: 

економіка,  пол ітик а і  закон од авст во, н ауково-тех ніч ний пр огр ес,  пр ир од не сер ед о-

вище,  соціаль на сфер а. 

Си л ьні та сл абкі ст ор они,  мож л ивості та заг р ози позиціону ют ьс я  на пол я х мат -

р иці SWOT-аналізу. В пр оцесі аналізу пор ів нюют ь взаєм ний вплив фактор ів,  я кі ск л а-

дають матрицю SWOT-анал ізу; вивч ають переваги, можл ивості і загрози; обґрунтовують 

і пр иймають  еколог ічний напр я мок р озвит ку. Особл иво важл ивим є співст авл е ння  

д ося г нут их  р езульт атів з конт р оль ними показника ми,  або  в ст ановл ени ми кр ит ер ія ми 

ефективності, порівняння їх з найвищими стандартами у своїй галузі. «Кожна стратегічна 

ініціатива м ає вар тіс ть  з точ ки зор у фінансових  вкл ад ень,  можл ивостей і тр уд ових 

р есур сів. К рит ер ії ефекти вності повинні бути р озташов ані у  пор я д ку убування  пр і о-

р ит етності в зал ежності від  їх  внеск у в д ося г нення  кор пор ативних  цілей» – навод ит ь 

К. Ридинг [20, с.272]. Аналіз змін, що від бувається в навколишньому серед овищі пос и-

люють аналізом і прогнозуванням рівня конкуренції, тому що підприємство створює  вла-

сні переваги у конкурентній боротьбі й дотримується пр авил г ри відносно конкурентів.  

Для  конкур ентноспр омож ної компанії н еобхід но під тр имув ати свої еколог ічні 

вит р ати на од ному р івні з на йближч ими конкур ентами,  по ст ійно аналізувати,  я к їх 

вит р ати виг л яд ають  у пор івня нні із конкур ентами. П ор івня н ня  над ають  важл иву д л я 

конкур енції інформацію пр о в елич ину сук упних  еколог іч них  вит р ат, їх ефективніст ь 

та інші п оказники ,  я кі в важа ют ьс я  д оціль ними пр и зд ійсненні таког о  пор ів ня ння .  

Отримання даних для порівняння виконується шляхом збору інформації із опублікова-

них звітів та статистич них галузевих д аних. Метод конкурентного аналізу (бенч маркінг) 

визнача є ч ин ники  успіх у та к онкур ентні п ар аметр и,  у пор івня н ні я ких  визнача єть ся  

кр аща пр актик а конкур ента щод о вит р ат; вид ів д ія льності,  тех нологіч них  і пр ир од о-

охор онних  пр оцесів.  
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Бенч мар кінг  зд ійснюєть ся  н а стр атег ічному і опер аційному р івня х  [3 3,  с. 14 ; 34 , 

с. 18 7] . Ст р атег ічний бенч ма р кінг  є пр оцесом  забе зпеч ен ня  від пов ід ності ст р атег ії 

компанії кл юч овими фактор а ми успіх у в г алузі і стр атег іям повед інки конкур енті в. 

Опер аційний бенч мар кінг  – ц е біл ьш д ета л ьний,  ні ж ст р атег ічний,  спр я мований на  

ст вор ення  конкур ентних  пер еваг у р ізних  функціональ них  напр я мках  д ія л ьності пі д -

пр иємст в – собівар тіс ть  пр од укції,  еколог ічні вит р ати,  зниження  обся г ів забр уд нення ,  

обся г и буд івництва, мод ер ніз ації і р еконст р укції пр и р од оох ор онних  об’ єкт ів. Бе н ч -

мар кінг  є тр ивалим комплекс ним пр оцесом,  я кий  вкл юч ає планува ння ,  д осл ід ження ,  

спост ер еження ,  збир ан ня  і а н аліз інформа ції,  уд осконален ня . Для  зд ійснен ня  бен ч -

мар кінг у формуєть ся  р обоча г р упа із спеціаліст ів р ізних  в ід д ілів,  я кою пр овод ит ь 

аналіз функціо нува ння  та д еталь ний опис  г оспод арсь ких і прир од оох ор онних  пр оц е-

сів під пр иємст в від по від но д о  певних  ст анд ар тів,  їх  від пові д ніст ь еколог ічним ст а н-

д ар там і прир од оох ор онному законод авст ву. Пр и цьому вир ішуют ьс я такі завд ання :  

визначення системи показників (ключових факторів успіху), індикаторів результативності 

пр ир од оох ор онної д ія л ьності; ід енти фікація  під пр иємст в-конкур ентів,  я кі мо жут ь 

бути зал уч ені д о  аналізу;  збир ання  і  а наліз д аних .  Досл ід же ння  д озв оля ют ь вид ілит и 

такі фактор и успіх у конкур ентної бор отьби:  пост ійне збіль шення  ЕВ за р аху нок оп е-

р аційних  і інвест иційних  ЕВ,  ефективніст ь ЕВ у виг л яд і суми економії еколог ічних  

вит р ат за р аху нок зменше ння  плати за вики д и,  ск ид и і р озміще ння  від х од ів під пр и-

ємст в у навкол иш ньому пр ир од н ому сер ед овищі та соціаль них  виплат; зниження  

обся г ів вики д ів,  ск ид ів у навкол ишнє сер ед овище,  збіль шен ня  обся г у пер ер обки ві д -

х од ів,  коефіцієнт еколог ічної безпеки вир обницт ва, під вищ ення  р івня  ос віти і квал і-

фікації пер соналу,  масштаб ко мплекс ної пр огр ами пр ир од оох ор онних  зах од ів. 

Для  аналіти ч них  д осл ід жень обир ають  центр и вит р ат і під р озд іли під пр иємст ва; 

під пр иємст ва-конкур енти  р ег і ону,  г алузі з  под ібни ми біз не с-пр оцесами. Для  пор і в-

ня ння  і а налізу п оказникі в к онкур уюч их  під пр иємст в викор ис товуют ьс я  екс пер тні 

оцінки,  метод и д ис кр имінантн ого,  кл астер ного,  факт ор ного та р ег р есійного аналізу.  

Ви значивши під пр иємст в а д л я  пр овед ення  бе нч мар кінг у а на л ітик и р обочої г р у-

пи вивч ають ,  я к на під пр иєм ст вах ор г анізова но пр оцес ін вест уван ня  еколог ічного  

напр я мку; р емонт, мод ер нізац ія  і р еконст р укція  пр ир од оох ор онних  об’ єкт ів;  мо ніт о-

р инг  вики д ів,  ск ид ів,  від х од ів у навкол иш нє сер ед ови ще,  по точ на пр ир од оох ор онна  

діяльність; облік і аналіз екологічних витрат. Проводиться аналіз подібних та від мінних  

р ис , буд ування  пр огнозу н а пер спект иву. Резул ьт ати аналізу пр опонуєть ся  над а вати 

у виг л я д і табл. 5,  в я кій показано місце (р ейтинг ) під пр иємст ва у г р упі «бенч мар к»  за 

од ним із факт ор ів успіх у.  

Табл и ця 5 – Бенчмаркінг з а ф акт ором успіх у «Екол ог ічні ви т рат и » в 2013 р . 

Рег і-

о н 
№ Підп риє мст ва-конкурент и 

Сума ЕВ, 

мл н. г рн. 

Оц інка, бал Пот оч на п оз иц ія 

підприє мст ва Пот оч на Прог ноз на 

К
р

и
в

о
р

із
ь

к
и

й
 

р
е

гі
о

н
 

1 ПАТ «Інгулец ький  Г ЗК» 364,5 8,6 8,8 3 

2 ПАТ «Північний  Г ЗК» 423,3 10,0 10,0 1 

3 ПАТ «Цент рал ьний  Г ЗК» 403,0 9,5 9,8 2 

4 ПАТ «Південний  Г ЗК» 135,0 3,2 4,0 5 

5 ПАТ «Арсел орМіт ал К ри ви й Ріг » 325,6 7,6 8,5 4 

Складено за http://ukraine.arcelormittal.com/index.php?id=188, http://ingok.metinvestholding.com/ 

upload/ingok/shareholders/dokumenty-neobhodimye-akcioneram-dlya-prinyatiya-resheniy-po-

voprosam-povest....pdf, http://sevgok.metinvestholding.com/ru, http://cgok.metinvestholding.com/ 

ua/about/common, http://www.ugok.info/.  
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Найбільшу величину екол огічних витрат має ПАТ «Північний ГЗК», що оцінюєть ся  

в 10 балів, виходячи з чого підприємство займає лідируючу позицію серед конкурентів, 

решту поточних  оцінок розрах овано від найвищої оцінки. Пр огнозна оцінка, дозво л я є  

р озр аховувати на пол іпше ння  позицій під пр иє мст ва  і пер ех ід  на ви ще м ісце. П ор і в-

ня ння  п оказникі в під пр иємст в-конкур ентів  від був аєть ся  з а буд ь-я кими фактор ами 

успіх у і показниками пр ир од оох ор онної і вир об нич ої д ія л ьності. 

На осно ві і нтег р аль ної і узаг аль нююч ої оцінки конкур ент н ої си л и супер ників 

формуют ь вис новки пр о  ст упень к онкур ентних  п ер еваг і нед оліків,  визначають  сил ьн і  

і сл абкі позиції під пр иємст ва.  

Інст р ументом ст р атег ічно ор і єнтов аного еколог ічного упр авл іння  під пр иємс т -

вом є оц інка вит р ат жит тєв ого цикл у пр од укції [ 20 , с. 84 6; 21,  с. 33 ]. Ц е комплекс ний 

і д еталізований пр оцес,  зд ійснен ня  я ког о потр ебує активно ї коопер ації між р ізними  

тех нологіч ними пр оцесами і під пр иємст вами р ізних  г алузей, уд осконалення  си ст еми 

обл іку вит р ат за  тех нологіч н ими пр оцесами  і вид ами пр од укції. З начення  оцінки  

вит р ат жит тєвого цикл у пр одукції пол я г ає у можл ивості концентр ува ння  уваги на  

кіл ьк ості і вар тост і викор ис таних  р есур сів на  кож ному  із т ех нологіч них  пр оцесів т а  

еколог ічних  впливах з метою  покр ащен ня  еколог ічних  аспект ів пр од укції в р ізних  

моме нтах  жит тєвого цикл у,  пр ийня тт і р ішень пр и плануванні і пр оект ува нні пр ир о-

д оох ор онної д ія л ьності. Оці нк у жит тєвого  цикл у пр од укції пр опонуєть ся  формал ьно  

поділити на три етапи: аналіз ресурсів, аналіз впливів, аналіз удосконалень. Аналіз р е-

сурсів визначає типи і кількість необхідних матеріальних і енергетичних ресурсів. Аналіз 

впливів оцінює ступінь впливу підприємства на навколишнє середовище, вплив забруд-

нення на здоров’я населення, оцінку впливу на навколишнє середовище конкуруючих 

пр оект ів. Оці нка вит р ат жит т євого цик л у визнача є фі нанс ові насл ід ки еколог ічних  

впливів, які було вия влено на таких етапах оцінки життєвого циклу, як аналіз ресур сів 

і вд осконалень. Вд осконале н ня  еколог ічної р езуль тат ивно ст і існуюч их  пр од укт ів і 

пр оцесів є заг аль ною метою с ис теми еколог ічного контр олю [ 26 ,  с. 81 8 –819]. 

Ви х од я чи з тог о, що д ія л ьніст ь г ір нич о-збагачувал ьних  під п р иємст в безпосер е-

д ньо пов’ я зана із за вд ання м шкод и навкол ишньо му сер ед овищу,  пр опону єть ся  ек о-

л огіч ну д ія л ьніст ь вид іля ти  в пер елік у кл асифікації вид ів економіч ного д ія л ьн ості 

під пр иємст ва та вва жати об'є кт ом упр авл іння  і обл ікового від обр ажен ня . Побуд ова  

си ст еми обл іку вит р ат екол огіч ної д ія л ьності забезпеч ит ь інформацій ні потр еби 

упр авл інсь ког о пер соналу що д о ЕВ і зобов’ я зань. Ви кор ис тання  на пр актиці інст р у-

ментів поточ но г о і  ст р атег ічного упр авл іння  ЕВ під вищит ь ефективніст ь упр авл ін ня  

д ія л ьніст ю кор пор ативних  підпр иємст в,  обумо вл ює под аль ш ий р озвит ок під пр иємст в  

у г ар монії з на вкол ишні м пр ир од ним сер ед овищем.  
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У суч асному г оспод ар сь кому  комплекс і Укр аїн и пр овід не  місце за кіл ьк іст ю 

і обсягами виробництва займають корпоративні підприємства. Сьогодні для власників 

цих  під пр иємст в основна мета пол я г ає у под оланні кр изового ст ану та пр ипиненн і  

пад іння  вир об ництва, важл ив ого значе ння  н абувають  пита ння  ст имул юва ння  пр ац і  

найма них  кер івників вищої та сер ед ньої л анки і пр ацівників.   

Для  цьог о кер івникам  під пр иє мст в не обх ід но з бер ег ти  пост ійний р івень  вир о б-

ництва, умов пр аці та соціаль ного зах ис ту  р обітників. Отже,  усі елементи  упр авл іння  

кор пор ативним під пр иємст во м ,  і зокр ема, си ст ема ст имул юван ня  пр аці пер соналу  

повинні бути спрямовані на досягнення зазначених результатів. Розглянемо, які можуть 

бути напр я ми вд осконален ня  си ст еми ст имул ювання  пр аці п ер соналу кор пор ативних  

під пр иємст в в суч асних  умов а х .  

Перш за все слід зазначити, що на формування  будь-якої системи впливають рі з-

нома нітні ч ин ники . Си ст ема ст имул юван ня  пр аці,  що ск л ад аєть ся  на вітч изня них  ко р -

п о р а т и в н и х  п ід пр и є м с т в а х ,  та к о ж  п о в и н н а  в р а х о в у в а т и  в п л и в  б а г а т ь ох  ч и н н и к і в  

зовні шньог о і в нут р ішньог о сер ед ови ща, я кі д оціль но зг р упувати за ч отир ма осно в-

ними г р упами ч инникі в. 



190 

Оч ікувані р езуль тат и тр уд ової д ія л ьності пр ацівників під пр иємст ва. Т акі р езул ь -

тат и зумовл юют ьс я  заг аль ною метою,  ст р атег ічними ціля ми п ід пр иємст ва. Для  кож н о-

г о під пр иємст ва вони можут ь бути р ізними:  від  збер еження  існуюч ого ст ану вир о б-

ництва д о вих од у на нові р ів ні вир обницт ва та зав оюва нн я  нових  р инків збут у. Ал е  

практично всі сучасні кор поративні підприємства серед головних цілей своєї діяльності 

вид іля ют ь отр имання  пев ного  пр ибутк у та ск о р очення  вит р ат вир обництва.  Досяг-

нення стратегіч них цілей зумовлюється отриманням певних результатів від персоналу 

кор пор ативного під пр иємст ва.  Отже ст имул юют ьс я  ті або інші мотиви тр уд ової д ія л ь -

ності пр ацівникі в.  

Інст ит уційна пам'я ть  під пр иємст ва та мент алітет  пр ацівни ків кор пор ативного  

підприємства. До цієї групи вх одять особливості, пов’язані з формою організації пра ці,  

звич ками,  тр ад иція ми щод о ст имул ювання  пр аці на окр емому під пр иємст ві. К р ім 

тог о, важл иве значе ння  д л я  формуван ня  си ст еми ст имул юва ння  пр аці має  змі на ме н-

талітету працівників, яка зазвичай відбувається в межах загал ьного менталітету краї ни.  

Біль ш д еталь ніше ці чинники  б ул и р озг л я нут і у попер ед ніх  пар агр афах .  

Досвід  щод о  ст имул юван ня  п р аці та м отивації тр уд ової д ія л ьності пр ацівникі в  

кор пор ативного під пр иємст ва.  К л асич ні та суч асні теор ії мот ивації м ають  бути заст о-

совані на буд ь-я кому під пр иємст ві. З найти опти маль не с піввід но шен ня  світового  

наукового над бан ня  та вл асн их  р озр обок – це завд ання  д л я  кер івників суч асних  

кор пор ативних  під пр иємс тв.  

З міна зовн ішніх  умов тр уд ов ої д ія льності пр ацівників під пр иємст ва. Си ст ема 

ст имул ювання  пр аці пер сон алу буд ь-я ког о під пр иємст ва певним ч и ном з алежит ь від  

зовні шньог о сер ед овища. До з овніш ніх  умо в від носит ьс я :   

соціаль ні ч инники  (д емогр афіч на ст р укт ур а населення  р ег іону,  соціаль на моб і-

л ьніст ь,  акт ивніст ь с поживачів) ; 

ст ан еконо міки (пер ех ід ний,  кр изовий,  ст абіль ний,  р ецесії) ; 

тех нологіч ні ч инники  (пол іти ка д ер жави щод о вит р ат на  наукові р озр обки,  

швид кіс ть  оновл ен ня  пр од укції у г алузі).  

Найбіль ш д инамі ч ними ч ин ни ками в н авед еній сх ем і є очік увані р езуль тат и та 

зміни зо вні шніх  ум ов тр уд ов ої д ія л ьності пр ацівників під п р иємст ва. Я кщо кл асич ні  

теор ії мотивації та інст ит уційна пам'я ть  з ч асом не під л я г ають  кор інним зміна м,  а в 

основ ному пр оход я ть  пр оцес ад ап тації,  то ст р атег ічні цілі під пр иємст в,  р инкові ум о-

ви,  д ер жавна пол ітик а щод о у пр авл іння  під пр иємст вами мо жут ь значно змі нюватис я . 

Ал е з цьог о н е вих од ит ь,  що я кіс ь ч инники  сл ід  вивч ати п остійно, а я кіс ь вр ахову вати  

апр іор і. З окр ема, саме від  мен тал ітет у і особливостей інст итуційної пам 'я ті пр ацівн и-

ків під пр иємст ва зал ежит ь те,  наскіл ьк и успішно від буд еть ся ад аптація нових  метод ів  

і інст р ументів  ст имул юван ня  п р аці,  а від повід н о – і д ося г нен ня  вст ано вл ених  р езул ь -

тат ів тр уд ової д ія л ьності пр ацівників. 

Пр и ст вор енні  н а під пр иємст в і суч асної си ст еми ст имул юв а ння  пр аці  не обх ід но  

вр аховувати зв'я зок мі ж особ ис тіс ними цінностя ми і мотив ами тр уд ової д ія льності 

пр ацівників  під пр иємст ва. Отже,  пер шим етапо м н а шля х у визначе ння  н апр я мів вд о-

ск оналення  си ст еми ст имул юв ан ня  пр аці є  аналіз мотивац ій ного пр офіл ю пр ацівн и-

ків під пр иємст ва. Моти ваційн ий пр офіл ь від обр ажає вза є мод ію світового д освід у  

щод о ст имул ювання  пр аці та інст ит уційної пам'я ті пр ацівник ів вітч изня них  під пр иє м-

ст ва, тобто г овор ит ь пр о те,  я кі пр іор ит ети метод ів ст имул ювання  пр аці пр иймають ся  
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пр ацівниками  суч асних  кор по р ативних  під пр иємст в та я к м ожл иво їх  з мінит и у  ві д -

повід ності д о но вих  зов нішн іх  і внут р ішніх  умо в функці ону в ання  під пр иємст ва.  

Я к зауважуєть ся  у д осл ід ження х  суч асних  сист ем ст имул ювання  пр аці, зокр ема  

у [1], для українських працівників сьогодні пріоритетним мотивом трудової діяльнос ті  

пр ацівників  є  зар обітна  плат а. Од нак з цьог о не вих од ит ь,  що ефектив ніст ь пр аці 

залежить тільки від цього мотиву. О.Л. Єськов та В.І. Кулійчук відміч ають, що не з важа-

ючи на всі переваги, матеріальне стимулювання не достатньо мотивує працівників в и-

конувати завдання якісніше та ефективніше, проявляти більшу ініціативу, відповідал ь-

ність, заповзятливість. В суч асному менеджменті поширена така думка, що матеріальне 

заохочення – це тільки підтримуючі чинники, мотивує людину інше [2, с. 19-21]. Під-

приємства ідуть шляхом поширення нематеріальних методів стимулювання праці. Серед 

них можливо виділити створення  самокерованих робочих г руп; участь працівників у 

розробці виробничих пр оцесів; підвищення рівня  кваліфікації персоналу; розвиток  

культури підприємства; планування кар’єрного зростання. Отже, основний принцип 

системи стимулювання праці полягає у поєднанні матеріального та мор альног о, індиві-

дуального та групового підходів до визначення винагороди співробітників на основі 

системності, чітког о обґрунтування критеріїв і процедури оцінки результатів праці пе р-

соналу. При цьому важливо врахувати безліч  чинників: підсумкові результати роботи 

підприємства в ціл ому; індивідуальний внесок конкретного працівника в досягнення  

кінцевих результатів роботи підприємства; ефективність, продуктивність і якість пр аці. 

Говор я ч и пр о р езуль тат и тр уд ової д ія л ьності пр ацівників  під пр иємст ва, тр еба 

визначати – за  я кими кр ит ер ія ми та показ никами  бу д е оці н юватис я  кваліфікація  п е-

р соналу,  зал уч еного д о вир обництва та самі р езуль тат и тр уд ової д ія л ьності. На ко р -

пор ативних  під пр иємст вах Ук р аїни р озр обл я ют ься  певні по казники  д л я  оцінки пр аці 

р ізних  катег ор ій пр ацівників,  я кі вр аховуют ьс я  пр и визначенні м ет од ів ст имул юва н-

ня  пр аці. К р ім показників,  заг аль них  д л я  всіх  катег ор ій персоналу (р івень освіти,  о б-

ся г  спеціаль них  знань,  ст аж р оботи на  д аній а бо а налогіч ні й посад і),  д л я  кожної г р у-

пи пер соналу д оціль но  пер ед бач ит и особливі п оказники  о цінки кваліфікац ії,  такі я к 

зд атніст ь д о твор ч ості,  заповзя тл ивіст ь,  знання  вир обнич ої етик и,  д од ер жання  потр і-

бного ст ил ю спілк уван ня . Т акі показники  кв аліфікації пер со налу пови нні  оці нювати  

фахівці-псих ологи  та кер івники  вищої л анки,  я кі мають  баг атор ічний д освід  р оботи з 

л юд ьми. Пр ич ому оцінка  за  ци ми показ никами має  пр овод ит ис я  у д инаміці,  тобто  під  

ч ас пр ийому на р оботу,  ч ер ез р ік,  3,  5 р оків пр аці на під пр иємст ві з м етою пор ів н я -

л ьного аналізу р озвит ку пер соналу. Ор ієнто вний пер елік  п оказників д л я  оцінки кв а-

л іфікації пер со налу с уч асного під пр иємст ва на вед ений у таб л иці 1[1 ]. 

Под ібні п оказники  кваліфіка ц ії пер соналу можут ь із успіх о м заст осовув атис я  в 

х од і р озр обки си ст ем ст имулюван ня  пр аці пер соналу вир обнич их  під р озд ілів кор п о-

р ативних  під пр иємст в. Для  цьог о необхід но д од ат и у катег ор ії пер соналу р обочих 

основ ного і д опомі жн ого вир о бництва. 

Пр и оцінці р езуль тат ів тр уд ової д ія л ьності пр ацівників кор пор ативних  під пр и-

ємст в необхід но вр аховувати нег ативні пр ояви в тр уд овій дія л ьності,  такі я к нед б а-

л іст ь,  нед отр имання  тех нологіч н ої і вир обнич ої д ис ципліни: 

наявніст ь заув аже нь по вико н анню пос ад ових  обов 'я зків; 

наявніст ь пр етензій із пр ивод у непр авил ьно вст ановл е ного або несвоєч ас н о  

над аного і нст р умента;  
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Табл и ця 1 – Оріє нт овні по каз ни ки для  оц інки  квал іф ікац ії  п ерсоналу підпри є мст ва 

Показ ни ки , що х аракт ери з уют ь квал іф ікац ію прац івника 
Кат егорія персонал у 

керівни ки спец іалісти робі т ни ки 

Освіт а з а спеціальніст ю + + + 

Ст аж роботи  з а спец іал ьніст ю + + + 

Проф есій на компет ент ність + + + 

Знання необх ідних  нормат и вни х акт ів + +  

Знання віт чи з няного й з акордонног о досвіду + +  

Уміння операти вно при й мат и  рішення +   

Якіст ь виконуваної  робот и + + + 

Здат ніст ь адапт увати ся до нової  си т уації  й  з аст осовуват и  нові 

підх оди  до рішення ви ни каючих  пробл ем 

 

+ 

 

+ 
 

Інт енси вніст ь прац і ( з дат ніст ь у корот кий  ст рок справл яти ся 

з біл ьши ми  обсяг ами  робіт ) 
+ + + 

Уміння працюват и з  документ ами + + + 

Здат ніст ь прог ноз увати , пл ануват и, організовуват и , коорди н у-

ват и , а т акож конт рол ювати  й аналіз уват и робот у підл егли х 
+   

Здат ніст ь з а корот ки й ст рок освоюват и  нові т ех нічні з асоби , 

що забезпечують підвищення продуктивності праці і якості робіт 
+ + + 

Ви робни ча ет ика, сти л ь спіл кування + + + 

Здат ніст ь до т ворчост і, з аповз ят ливіст ь + + + 

Здат ніст ь до самооцінки + + + 
 

наявніст ь пр етензій із пр иво д у некомплект ної д оставки деталей,  д оставки не 

ти х  або зіпсованих  д еталей,  н епр авил ьного р озміще ння  д ет алей.  

Т акож важл ив і і кр ит ер ії,  пов'я зані з оцінкою р езуль тат ивно ст і р оботи окр емих  

під р озд ілів,  під пр иємст в і корпор ації в цілому: 

несвоєчасність виконання підрозділом планових завдань (зрив графіка виробництва);  

пор ушення  ст р оків пост а вки з апасних  ч асти н,  си р овини й  м атер іал ів д л я  виг о-

товл ення  пр од укції;  

пор ушення  тех нологіч них  пр оцесів вир обни цтва;  

невико нан ня  д оговір них  зобо в'я зань по од нієї а бо д екіл ьк ох позиція х ,  пер е д -

бач ених  колек ти вним д оговор ом (д отр имання  умо в охор они  пр аці й т.п.);  

наявніст ь обґ р унтов аних  пр етензій д о р оботи під р озд ілу  з боку суміжних  пі д -

р озд ілів;  

пер евит р ата енер г ор есур сів і сир овини;  

зниже ння  я кост і пр од укції.  

Сл ід  зауважит и,  що пр ич инам и біл ьшості нег ативних  я вищ  у р оботі пер соналу є  

непогод жен іст ь цінн остей та ц ілей д ія л ьності кер івників та р обітників окр емих  вир о-

бнич их  під р озд ілів під пр иємст ва. Отже,  ст вор ення  і впр овад жен ня  вд осконаленої  

с ис теми ст имул ювання  пр аці повин но пог од жувати заг аль ні  та особист існі цілі і ці н-

ності пер соналу вир обнич их  п ід р озд ілів кор пор ативних  під пр иємст в. К л юч овий,  сп о-

л уч ний вплив на  си ст ему ст имул юван ня  пр ацівникі в під пр иємст ва р обит ь кул ьт ур а 

під пр иємст ва. З а р а х унок її розвит ку та уд осконалення  можл иво значн о пол іпшити  

д ієвіст ь си ст еми ст имул юванн я . Саме тому,  що фе номе н єд ності нем ожл иво д ося г ти  

без вст ан овл ен ня  заг аль ної си ст еми цін ностей та цілей,  я кі б р озд іля л и усі уч асники  

вир обнич ого пр оцесу.  
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З г ад аємо, що кул ьт ур а під пр иємст ва (і накше – соціокул ьт ур а, ор г анізаційна  к у-

л ьт ур а, бізнес-кул ьт ур а) я вл я є собою си ст ему ці нностей,  пр авил  і н ор м по вед інки н а 

під пр иємст ві. Ст вор юют ь кул ьту р у під пр иємст ва писані й непис ані закони,  звич аї й  

пр авил а повед і нки пр аців ник і в [3 ]. Т обто кул ьт ур а під пр иємст ва по вин на р озг л я д а-

ти ся  я к інст р умент пог од жування  інтер есів під пр иємст ва  й окр емого виконавця . 

Біль ш ут очнене поня тт я  кул ьтур и під пр иємст ва д ля  д осл іджен ня  си ст еми ст имул ю-

ван ня  пр аці пер сон алу кор по р ативних  під пр иємст в м ож е  б ут и насту пним.  К ул ьт ур а 

під пр иємст ва – це комплекс  внут р ішньо-ор г аніз аційних  ці л ей тр уд ової і сус пільної 

д ія л ьності,  що забезпеч ує вза ємозв 'я зок заг аль новиз на них  і особист існих  цінн остей  

пр ацівників  р ізних  катег ор ій,  спр я мованих  на  ст вор ен ня  мо ти вуюч ого сер ед овища й  

д ося г нення  вст ановл ених  р езуль тат ів д іял ьності під пр иємства. Отже на буд ь-я кому  

під пр иємст ві кул ьт ур а вже є,  та пер ед  кер івниками пост а є завд а ння :  р озвинут и ії  

від повід но д о вст ано вл ених  ці л ей д ія л ьності під пр иємст ва, забезпечит и спр ийня тт я  ї ї 

кер івниками і р обітника ми ус і х  ст р укту р них  підр озд ілів. 

Узаг аль нююч и д осл ід ження  вітч изня них  та зар убіжних  науковців,  мо жл иво зр о-

бити вис но вок,  що  в  осн ові  кул ьт ур и під пр иємст ва л ежит ь тр уд ова д ія л ьніст ь (Т Д) – 

реалізація людиною вл асних потреб в межах підприємства і реалізації нор м, виробл е-

них у суспільстві Трудова діял ьність безпосередньо пов’язана з трудовою поведінкою 

пр ацівника,  і не пови нна р озг л я д атис я  окр емо.  

К ул ьт ур а під пр иємст ва впливає на тр уд ову д ія л ьніст ь пр ацівника і на д ія л ьніст ь 

під пр иємс тва в цілому. З алеж но від  х ар актер у впливу кул ьтур и на заг аль ну р езуль т а-

ти вніст ь д ія л ьності під пр иємст ва мо жн а вид ілит и «позит ивну » і «нег ативну» кул ьт ур у 

під пр иємст ва. П озит ивна  кул ьт ур а ст имул ює р езуль тат ивніст ь д ія л ьності під пр иємс т -

ва або його р озвит ку. Вона д озволя є об' єд нати співр обітни ків у єд ину команд у д л я  

д ося г нення  ст р атег ічних  цілей,  спр ия є збіль шенню пр од укт ивності пр аці,  д ає можл и-

віст ь викор ис товувати мор аль ні ст имул и,  тому що заснов ана  на г оловних  вир обнич их  

уст р емл іння х  л юд ини:  д омогт ис я  д оск оналост і в я кійс ь справі (мотивація  д ося г нень); 

впливати на  інших л юд ей (ор ієнтація й вл ад а); од ер жувати  визна ння . Ос нов на ід ея  

під пр иємст ва з позити вн ою кул ьт ур ою:  «Усі р азом д о успіх у». На такім під пр иємст ві  

інтер еси р обітників збіг ають ся  з інтер есами ке р івників,  вин икає кома нд а, ор ієнтов а-

на н а успіх . Пр и такій ор г ані зації тр уд овій д ія л ьності кол ект иву наяв ні інст р укції,  

пр авил а і нор ми,  я кі р ег л аменту ют ь повед інку пр ацівників,  ст ають  не визначаль ними,  

а д опоміж ними і нст р ументами  ст имул ювання  [4 ]. 

Безумов но, під пр иємст ва, у я ких  усвід омл ено кул ьт ивуєть ся  позити вна кул ьт ур а, 

набагато ефектив ніше викор ис товуют ь усі метод и ст имулюван ня  пр аці пер соналу. 

Позит ивн а кул ьт ур а під пр иєм ст ва зумо вл ює ш ано вне  ст авл ення  д о к ожн ого пр аці в-

ника, урахування його особистісних цінностей і потреб. Основні потреби, які притаманні 

біл ьшості пр ацівників і можут ь  бути викор ис тані у т р уд овій дія л ьності,  насту пні. 

Пр ацівники  х очут ь мати  уя вл ення  пр о своє під пр иємст во і п ишати ся  ним. 

Пр ацівники  м ають  потр ебу в п овазі з б оку кер івницт ва. 

Вони х очут ь, щоб між ними і  їх німи кер івниками існував я сний д востор онній 

зв'я зок. 

Пр ацівники  пр агнут ь д о твор ч ої р оботи,  пр агнут ь внест и особис ти й вкл ад  у д о-

ся г нення  під пр иємст ва. 

Вони мають  потр ебу в сх вален ні. 
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Вони мають потребу в тім, щоб особливо добре виконана робота була відзначе на  

кер івником. 

Вони х очут ь мати  можл ивіст ь кар ’ єр ного зр остання . 

І,  нар ешті,  най важл иві ше – пр ацівник  баж ає,  щоб  з ним спіл кувалис я  я к з л юд и-

ною,  а не я к з од иницею пр од у кт ивності пр аці. 

Нор ми й пр а вил а по вед інки н а під пр иємст ві л ише  тод і мо ж на назв ати позити в-

ними,  кол и во ни пр иймають ся  всіма  пр аців никами,  усвід ом л юют ьс я  як д оціль ні д л я  

спіль ної спр ави. У пр отивному  випад ку увед ені пр авил а ведут ь д о значних  втр ат ч а-

су,  си ли і можут ь пр иносит и навіть  нег ативні р езуль тат и. О тже,  д ля  тог о, щоб кул ьту р а 

під пр иємст ва спр ия л а р озвит ку вир обництв а та д ійсн о по єд нувала пер сонал під пр и-

ємст ва у єд ину ко ма нд у,  вона повин на від по від ати д ея ким умова м (табл. 2). 

Табл и ця 2 – Умови  ф ормування кул ьт ури  п ідпри є мст ва 

Загальні умови Зміст  умови 

Адекват ніст ь Формування кул ьт ури  підприє мст ва п ови нно врах овувати  існуючи й  мент ал іт ет 

прац івни ків, не п ри г нічуват и  ал е й не надават и  з ай вої  вол і о соби ст ост ям, яки ми  

є  п рацівни ки  п ідприє мст ва. 

Ко нкрет ніст ь  Норми  і п равил а, що виз начают ься кул ьт урою підприє мст ва, пови нні б ути  кон-

крет ни ми  і бажано – ви мірювал ьни ми . Ви з начаючи  п ол оження кул ьтури  в ч іт ких  

з роз уміли х  ф ормах , керівни цт во формує  собі основу для при й нятт я рішень 

і оц інки  впровадження ци х п ол ожень.  

Си ст емніст ь  Окремі п рояви  кул ьт ури  підприє мст ва п ови нні бути  порівнянни ми і вз ає мо під-

т ри муючи ми . Відсут ніст ь врах ування ц ьог о ф актору п ри з воде до ви ни кнення 

конфл ікт ів між підроз діл ами  т а окреми ми  прац івни ками . 

Г нучкіст ь Керівни цт во пови нно мат и п рост ір для  корег ування кул ьт ури  підпри є мст ва 

в з в’яз ку з  с непередбачувани ми змінами  зовнішнього середови ща і внут рішніх  

можл и вост ей  п ідприє мст ва.  

Економічніст ь Формування і впровадження кул ьтури  п ідпри є мст ва відбуває ться з  урах уванням 

наявни х  ф інансови х і орг аніз ац ій ни х  ресурсів т а п е редбачає от ри мання певного 

еф ект у ( соц іальног о або економічного ) . В будь-яко му раз і ви т рат и  пови нні в и -

правдовуват и ся рез ул ьт ат ами . 

На ж аль ,  біл ьшіст ь кер івників  суч асних  кор пор ативних  під пр иємст в зах опл ю-

ют ьс я  формою або взаг алі не пр ид іля ють  увагу цілеспр я мов аному  формува нню  кул ь -

ту р и під пр иємст ва. Вони звер тают ь увагу на зовнішн і атр ибути кул ьту р и під пр иємс т -

ва:  од я г  певного ст ил ю,  офор мл ення  пр иміщень,  пр овед ення  кор пор ативних  свя т,  

випуск  кор пор ативної г азети і  т.і. Ал е р ід ко х то з кер івників може ск аз ати ,  наскіл ьк и 

пр ацівники  його  під пр иємст ва  інформо ва ні пр о  пер спект ивн і й навіть  найбл ижч і  цілі  

свого під р озд ілу ,  пр ич ини останніх  зв іль нень п ер соналу,  метод и ст имул юван ня  

окр емих  пр ацівників за  успіх и в р оботі,  основ ні пр инципи  р оботи зі споживача ми,  

метод и г р упового вир ішення  в ир обнич их  завд ань.  

Отже,  кер івникам буд ь-я ког о під р озд ілу  або під пр иємст ва в цілому тр еба  

пам’ я тат и,  що кул ьт ур а під пр иємст ва б азуєть ся  на по ня тт і г уманіза ції вир об ництва та  

пр аці пер соналу. Ц е філософсь ке поня тт я  вже впев нено у війшл о у пр актик у упр а в-

л іння  зар убіжних  під пр иємст в. Багато д осл ід жень у цьому напр я мі є і у вітч изня них 

д осл ід ників. Гуманіз ація  вир о бництва – це  ст вор ен ня  умов  на вир обництві,  що ма к -

си маль но вр аховуют ь біосоці аль ну сут ь л юд ини,  спр ия ют ь її  всебіч ному р озвит ку та  

викл икают ь зад оволеніст ь пр ацею [5 ]. Гумані зація пр аці п р ивод ит ь д о під вищення  
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я кост і тр уд ового жит тя ,  зумовл юєть ся  пол іпшення м нор му ван ня  пр аці,  пов’ я зана з  

уд осконалення м ор г анізації р обочого місця ,  під вищення м його цінності за р аху нок 

під вищен ня  ч ин ників мор аль н о-псих ологіч ного зад оволення  умовами пр аці,  а не за  

р аху нок г р ошового пр ибутк у або ст р аху  втр атит и р обоче місце. Гуманіз ація  пр аці  

зумовл юєть ся  д вома осно вни ми обст авин ами. По пер ше,  ви никают ь нові пар а метр и 

пр отікання  вир обнич ого пр оц есу,  що з абезпечує зр остання  пр од укт ивності пр аці і 

вис оку я кіс ть  пр од укції. Под руг е,  потр еба в твор ч ій пр аці,  пр агнення  д о під ви щен ня  

пр офесійної майст ер ності,  пот р еба в безпеч них  умов ах пр аці ст али займати знач не  

місце в сис темі потр еб л юд ин и. 

Усе це пови нно вр ах овуватис я ,  кол и кер івництво під пр иємс тва визнача є г оло в-

ний ч инник форму ван ня  си ст еми ст имул юван ня  пр аці – очікувані р езуль тат и тр уд о-

вої д ія л ьності пр ацівників. Ц ей ч инник зал ежать  від  ст р атег ічних  цілей д ія л ьності 

під пр иємст ва. Т ому необхід н о  ч ітк о визн ача ти  ор іє нти р и під пр иємст ва у м айбут нь о-

му. Гол о вною  метою й  г олов н им фактор ом ко нкур ентозд атн ості під пр иємст ва і  р осту  

д обр обут у його пр ацівників в  XXI ст олітт і є я кіс ть . К онцепція я кост і неминуч е вед е  

д о змін в упр а вл інні  вир об ни цтвом,  тех нології  вир об ництв а, кул ьт ур і під пр иємст ва, 

я кі пер ед бач ають заст осування  світової ід еол огії я кост і, тобто кор інного пол іпшенн я  

я кост і пр од укції,  вир обництва ,  пр аці й жит тя  [6 ]. З  пог ля ду я кост і та ефективності 

упр авл іння  ціль  під пр иємст в а може бути вир аже на в такий  с посіб: «З абезпечит и жи т -

тєзд атніст ь під пр иємст ва в ум овах конкур енції і змі н зов ні шніх  умов». Ал е заг аль на  

я кіс ть  без я кіс них від носин н еможл ива. Вел ике зн ачення  м ає те,  наскіл ьк и офіційно  

оголошені ці нності пог од жую ть ся з р еально існуюч ою пр актик ою на під пр иємст ві.  

Важл иво не те,  що пр оголошуєть ся , а те, що г овор ит ьс я й р обит ьс я . Усні звер тання  д о 

пер соналу д опомагают ь під н я ти  енту зіазм у кол ект иві,  д од ати офіційне звуч а ння  

новим  ід ея м і пр іор ит етам,  зм іцнит и д овір у д о ст р атег ії підпр иємст ва. Дії й си м воли  

повин ні по втор юватис я  р ег ул яр но, а не тіл ьк и на церемо нія х  і у особл ивих  випад ках . 

Віт ч изня ними д осл ід никами у сфер і р озвит ку кул ьт ур и під пр иємст ва д овед ено, 

що з начен ня  кул ьт ур и д л я  д іяльності під пр иємст ва  виз начаєт ьс я  баг ать ма ч инника ми.  

З окр ема, А.Є . Вор онкова, М.М . Баб’ я к,  Е.Н. К ор енєв та І.В . Мажур а под іля ют ь їх  на 

ч инники  внут р ішньог о та зов н ішньог о сер ед овища. До ч инн иків внут р ішньог о сер е-

д овища від нося ть ся :  зр остання  пр од укт ивності пр аці,  зміц н ення  ор г ст р укт ур и,  зр о с -

тання  л юд сь ког о капітал у,  а д о ч инників в нут р ішньог о се р ед овища – пол іпше ння  

ст осунків зі спожи вачами,  під в ищен ня  ст ійкост і під пр иємст ва [7 ,  с. 22 8] .  

Ал е пр и визначе нні  ч ин ників,  що зу мовл юют ь зн ачення  кул ьт ур и під пр иємст ва, 

не пр ид іля єть ся увага значенн ю єд ності д іюч их  субкул ьт ур  у межах заг а л ьної кул ьт у-

р и під пр иємст ва. Ад же це вкр ай важл и во д л я  факти ч ного в икор ис тання  нор м і пр а-

вил ,  я кі закл ад ені у пол оже нн я х  пр о кул ьт ур у під пр иємст ва. Саме за у мов поєд на ння  

субкул ьт ур можл иво д ося г ти визначеного впливу ч ин ників з овніш ньог о і внут р ішнь о-

г о сер ед овища на форму ван ня  сис теми ст имул ювання  пр аці пер соналу.  

Виробничі чинники. 

П о є д н а н н я  с у б к у л ьт ур  п е р с он а л у  п і д пр и є м с т в а  п о в ’ я з а н е  з  б е з п о с е р ед н і м и 

р е з у л ь т ат а м и  вир обнич ої д ія льності пер соналу. 

1. Зменшення часу простою обладнання. Мається на увазі час простою обл адна н-

ня з причин, які можуть бути викликані неузгод же ніст ю тр удової д ія л ьності керівників 

і р обітників вир об нич их  під р озд ілів під пр иємст ва.  



196 

2. Під вище ння  пр од укт ивност і пр аці. К оли в кол ект иві н емає пр отис тоя ння  

норм і правил поведінки працівників різних категорій, послід овність виконання р обіть 

зд ійснюєть ся  без збоїв,  обмі н і нформації пр оход е швид ше та  ефект ивніше.  

3. Підвищення якості продукції. Сприятливе співробітництво між представниками 

різних субкультур відбивається  на якості праці та кі нцевої пр одукції, тому що будь-яка 

напр уг а у мі ж особ ових  від н ошен ня х  пр ацівників  пр оект уєть ся  на від н ошен ні д о 

зміст у р оботи.  

Психологічні чинники. 

Поєднання субкультур персоналу підприємства впливає на психологічний клімат, 

що скл ад аєть ся  у вир обнич их  під р озд ілах . 

1. Узг од женіст ь заг аль но визна них  та особист існих  ці нносте й. Розвит ок єд н ості  

субкул ьт ур  пер соналу є особл иво в ажл иви м ч ин ником  д л я  формуван ня  моти вуюч ого 

р обітнич ого сер ед овища та ст вор ення  позити в ної кул ьт ур и під пр иємст ва.  

2. Зростання почуття безпеки. Коли людина відчуває, що в колективі її розуміют ь 

і пова жають  особист іст ь,  вона г отова пов’ я зувати своє майбу тнє з цим місцем р оботи  

навіть  пр и наяв ності с кл ад них  умов зо вніш ньог о сер ед овища . 

Пр ацівники  р ізних  катег ор ій,  я к пр авил о, є пр ед ст авн иками р ізних  субкул ьту р . 

Від окр емл еніст ь,  я ка від буває ть ся  за формал ьними пр изнаками (місце р оботи,  цілі 

тр уд ової д ія л ьності,  посад ові обов’ я зки),  з ч асом «в живл юєт ьс я » у свід оміст ь л юд ини, 

впливає н а її  світог л я д,  ст ил ь вер бал ьного спілк ування  та особист і сні цінн ості. Не  

змінююч и заг аль ний ментал іт ет пр ацівників,  р обітнич е сер ед овище так або ін акше  

вия вл я є його особл ивості т а в икор ис товує або пр иг нічує пр ит аман ні лю д ині цін ності.  

З г ад аємо, що п очут тя  зад оволення  від  тр уд ової д ія л ьності в иникає у  пр аців ник а  

тіл ьк и у р азі збіг у ст имул у і мотиву. Ц е можл и во д ося г ти  пр и узг од женості цілей і 

цінніс них  ор ієнтац ій кер ів ників та р обіт ників окр емих  під р озд ілів під пр иємст ва. О т -

же,  пр и формуван ні суч асної си ст еми ст имул ювання  пр аці необхід но р етел ьно оц і-

нювати та пог од жув ати особи ст існі ст имул и кер івників та р обітників,  я кі визн ачают ь -

ся  особист існими цінн остя ми т а потр ебами окр емої лю д ини.  

До особист існих  ст имул ів від нося ть ся: під вищення  поч ут тя  компетентн ості; оці-

нка д ося г нення  р езуль тат у; н ад ання  цікавих  та від пові д ал ьних  завд ань; м ожл ивіст ь 

пр офесійного зр остання ; уч асть у пост ановці завд ань; самоконтр оль ; під вищен ня  

самопов аги; можл и віст ь с амор еал ізації; особист існе зр остан ня . 

Без р озумін ня  особливостей т а взає мов пливу субкул ьт ур  пер соналу,  кер івниц т -

во під пр иємст ва не мо же пов ною мір ою викор ис товувати особист існі ст имул и пр аці. 

Керівники при цьому повинні бути не формальними суб’ єктами управл іння, а дійсними 

лідерами колективу, будь то виробнич а ділянка, бригада, цех або усе підприємство. 

Різке зростання швидкості змін бізнес-середовища привело д о необхід ності перегляду 

дилеми «менеджер або лідер»: тепер, коли делегування повноважень є не виключенням, 

а нор мою,  пр актич но буд ь-я кий  кер івник пови нен  у тім а бо іншому ст упе ні в олод іти 

мис тецт вом л ід ер ст ва. Лід ер ство ск л ад аєть ся  з насту пних  компоне нтів:  емо ційног о  

(«с ер це г р упи») і д ілової або інст р ументал ьного («р уки  г р упи») (д ея кі псих ол оги вид і-

л я ют ь ще інформаційний комп онент л ід ер ст ва, так званий «мозок г р упи»). Пр ир од но, 

найкр ащим буд е л ід ер ,  що с пол уч ає всі  компо нен ти .  Буд ь-я ке під пр иємст во – це  

сукупність стабільних соціальних груп. Формування цих груп здійснюється як на основі 

ст р укт ур них  і функціональ них  особливостей під пр иємст ва, т ак і на  осно ві спіль ності  
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х ар актер исти к і інтер есів і нд ивід ів,  я кі збир ають ся  в г р у пи д л я  спіль ного р ішення 

заг аль них пр обл ем. Ф ор маль ні й нефор маль н і г р упи від по від ним ч и ном  пер епл іт а-

ют ьс я ,  скл ад аючи живий і єд иний ор г анізм  конкр етного  пі д пр иємст ва. Енер г ія  цих  

г р уп може бути я к твор ч ою, так і р уйнівною. Вона мо же бути зібр ана в єд иному на-

пр я мку, але може також бути спр я мована на супер ечл иві ці л і, у р езуль тат і ч ого роз-

порошуються ресурси, що знижує ступінь ефективності колективної трудової діяльності. 

К омпетентний кер ів ник зд атен ор г анізув ати ефективну д ія л ьніст ь формал ьних г р уп 

і упр авл я ти нею. Нефор маль н ий л ід ер  може ст вор ит и й у пр авл я ти нефор маль ною 

г р упою. І тіл ьк и формал ьний кер івник,  що в олод іє мис тецт вом ефектив ного л ід ер а, 

може опти маль но упр авл я ти я к фор маль ними,  так і нефор ма л ьними г р упами [ 8]. 

Ви р ішуюч и питання  під вищення р івня  функціональ но зв 'я за них  д ій і кол ект и в-

них  зусил ь ч л енів г р уп,  кер ів никові  нео бхід но д омагатис я  внут р ішньог о єд на ння  й  

зімкне ння  ч л енів кол ект иву з метою біл ьш ефективного р ішення  завд ань,  покл ад ених  

на ньог о. Пр и цьо му,  я к показу є пр актик а, заміст ь заг аль них  бажа нь і мір кувань вар то  

вих од ит и з особл ивостей і псих ологіч ного спілк ування  л юд е й,  з ог л я д у на те,  що да на  

г р упа я вл я є собою,  вл асне  к ажуч и,  живий ор г анізм,  що м ає свої  зако ни р озвит ку,  

пр оцеси і я вища в нут р іг р упової взає мод ії. А науков о-тех ніч ний пр огр ес і інтенси ф і-

кація  вир обництва уск л ад нюют ь ці пр оцеси і я вища, формуют ь велич езну кіл ьк іст ь 

фактор ів,  що впливають  н а внут р іг р упову вза ємод ію,  вик л икаюч и ч асом ст их ійні,  

баг атозначні,  не зав жд и пр огнозова ні пр оцеси. 

У цих умовах керівник повинен виходити з розуміння того, що стихійне і свідоме 

завжд и ор г анічно вза ємод іют ь,  у тому ч ис л і й у кер ованому їм кол ект иві. Гол ов не  

його завдання як керівника полягає в тому, щоб провідним початком у його колективі був 

свід омий,  цілеспр я мований  вп л ив г р упи на своїх  ч л ені в,  а р азом з  ти м такий  цілес п-

р я мований впли в на ч л е нів ко л ект иву,  що пол іпшувало б їх н ій псих ологіч ний контакт  

і безпосер ед ню вза ємод ію що д о біль ш ефективного д ося г нення  колек ти вних  зусил ь. 

Ви кор ис тання  особист існих  ст имул ів пер соналу пер ед бач а є  р озвит ок твор ч ого 

потенціалу і підвищення особистої відповідальності виконавців за кінцевий результат 

д ія л ьності всь ого під пр иємст в а. Т вор ч і мо жл ивості л юд ини  ( кр еати вніст ь) вкл юч ають 

в себе такі я кост і,  завд я ки я ким л юд ина ст вор ює що-небуд ь,  що не існув ало кол ис ь. 

Креативність розглядається як характеристика трудової діяльності і як творчий поте н-

ціал особистості. Креативність складається з п'яти видів здатностей, які характеризу ют ь  

твор ч ий потенціал  суб'єкт а [9 ]. 

1. Пізн аваль ний  потенц іал  – і нтел ект уаль ні зд атності,  я кі д озволя ют ь л юд ині від  

пізна ння  тех нологіч них  я вищ пер ех од ит и д о пізнання  їх ньої сут і, сх ованої законом і-

р ності,  самостійно освоювати тех нічні ново введ ен ня ,  кр ит ич но осмис л ювати вир о б-

нич і сит уації,  вия вл я ти  пр обл еми й шля х и їх ньог о рішення . 

2. З мінно-пр ед мет ний потенці ал – звич ки,  умі ння ,  зд атності твор ч о вир ішуват и  

завд ання ,  ст авит и но ві. 

3. Ак сіолог ічний потенціал  – цінніс ні ор іє нтації,  я кі д озвол я ют ь пер ех од ити  від  

л окал ьних  і емпір ич них  оцін о к д о всебіч ної си ст ем ної оці н ки зовні шніх  і вну тр ішн іх  

фактор ів. 

4. Комунікативний потенціал  – морально-психологіч ні якості, які характеризують 

здатність до творчого спілкування з людьми своєї професії й суміжних сфер діяльності. 

5. Худ ожній  потенці ал – ест етич ні зд ібності,  я кі д озволя ют ь ор г анічно з' є д нува-

ти  х уд ожні зад атки й  р оботу.  
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Т вор ч ості пр отипоказаний пр ояв нег атив них  мо менті в осо бист ого х ар актер у: 

пр их ил ьніст ь конформізму,  апатич ніст ь і небаж ан ня  займат ис я  новими пр обл ема ми;  

інерція мислення, при якій раніше сформоване уя влення заважає поглянути на предмет  

з незвичайної точки зору, у незвичному аспекті; недооцінка творчого аспекту й неспр и й-

ня тл ивіст ь кр ит ики,  ст р ах  невд ачі,  зазд р іст ь д о біл ьше щасл ивих  кол ег ,  невмотив ов а-

не запер ечен ня  буд ь-я ких  точ ок зор у ч и пр ипущень  концеп цій,  я кі не збіг ають ся  із  

власними. Всі ці негативні моменти можуть бути значною мір ою переборені або осла б-

л ені на  осно ві ор г аніз ацій спе ціал ьних  заня ть  по н авч а нню твор ч ості,  у р озр ізі його 

організаційних, тех нол огічних  і психологіч них аспектів [9]. Різні види творчої діяльнос -

ті мають  в ажл иві  особливості,  обумо вл ені  пр ед метом пошу ку,  х ар актер ом і зміст ом 

р озв'я зуваних  завд ань.  Вони  т існо взає мозалеж ні й  вз аєм од іють ,  що спр ия є їх ньому  

збагаченню  й р озвит ку. Я кий  б и вид  твор ч ості ми не р озг л я д али,  він не можл ивий  без  

твор ч ого р ішення  пов 'я заних  з  ним еко номічних ,  соціаль них  і пр авових  пр обл ем.  

К ер івництво в ітч изня них  кор пор ативних  під пр иємст в все бі л ьше уваги звер т а-

ют ь на упр авл і ння  з на ння ми,  р озвит ок пр офесійн ої г р амо тності й ком петентн ості 

пр ацівників. Упр авл ін ня  зна н ня ми або р івень пр офесіо нал ізму,  я кий  під пр иємст во 

ст вор ює,  зд обуває й пошир ює  усер ед ині себе знан ня ,  пер етвор ююч и їх  у пр офесійну 

під г отовку пр ацівників,  є г оловним д жер елом пр ид бання  ко нкур ентних  пер еваг. До с -

тупність знань може бути забезпечена за рахунок використання інформаційних систем 

і баз д аних ,  що міст я ть інформацію пр о пер ед овий д осв ід . Довір а й команд на р обота  

є базо вими умо вами д л я  упр авл іння  зн ан ня ми.  

Ті підприємства, які шукають нові шляхи для залучення працівників і починають 

використовувати творчі підход и у своїй діяльності, дивляться  на мистецтво (театр, х у-

дожні виставки), як на сприятл иву можливість для свого бізнесу. Як помітили в Асоціації 

комерційної спонсорської підтримки мистецтва, «фірми, які дивляться в майбутнє, хочуть 

використовувати творчість. Вони хочуть розвивати у своїх співробітників творчу жил к у 

(інту їцію,  ч ут тя,  всебіч ний під х ід  д о пит ання ) на р ів ні з діл ов ою лог ікою» [ 10 ]. 

Віт ч изня ні під пр иємст ва також пр их одя ть  д о р озуміння ,  що твор ч іст ь та мис те ц-

тво – це  нер еал ізо ваний п оте нціал  р озвит ку си ст еми ст иму л ювання  пр аці та вир о б-

ництва в цілому. Ви кор ис тову вати цей р езер в можут ь факти ч но всі машин обуд івн і 

під пр иємст ва пр и н аявності в ід повід ної і нфр астр укт ур и у кр аїні,  р ег іоні,  міст і. Ц ей  

ст имул ,  біл ьш д оціль ний д л я  впливу на м отиви тр уд ової д ія л ьності пр ацівників пе р -

соналу під пр иємст ва, що  д іє в умовах ст абіль ної еко но міки,  пр инаймні – еко номіки у  

ст ані р ецесії. Т а йог о ч астк ове викор ис тання  можл иве,  а інод і – й необхід не д л я тог о, 

щоб збер ег ти  г ід ний р івень заг аль ної кул ьт ур и пер соналу під пр иємст ва і за у мо в  

кр изової економ іки. Т акож я к і соціаль на пол ітик а під пр иємс тва.  

Я к вже було зазначе но, г олов ною метою і г олов ним фактор ом конкур ентозд а т -

ності маши нобуд івн ого під пр иємст ва і зр остання  д обр обут у його пр ацівників в  

XXI ст олітт і ст ає г ума нізація у пр авл іння  пер со налом . Від по в ід но д о цьог о, у р оз вит ку 

си ст еми ст имул юва ння  пр аці пер соналу пови нн а збер іг ати ся  тенд енція від н осного 

збіль шення  соціаль них  піл ьг  і виплат у заг аль ній си ст емі сти мул ювання . Розви нен а 

соціаль на пол ітик а вказує н а те,  що в ст р атег ічних  ціля х  під пр иємст ва пр ис ут ня  не 

тіл ьк и максимізація пр ибутк у,  ал е й соці аль не за безпеч ен ня  пр аців ника,  р озвит ок  

його особист ості [ 11 ,  с.4 12 –417].  

В сучасних умовах керівництво повинне нагороджувати людей, які беруть на себе 

ризик і стимулювати людей до того, щоб вони зв'язували своє майбутнє з перетвореннями 
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підприємства. Прагнення керівництва до збереження соціальної захищеності персоналу, 

д о р озвит ку кул ьт ур и,  пор од жує поч ут тя  зад оволення ,  д ея кої упевне ності,  под я ки й 

бажа ння  пр ацювати т вор ч о й е фект ивно дл я  д ося г нення  заг аль ного р езуль тат у. 

Узагальнюючи досвід вітчизня них науковців та практиків, можна навести наступні 

вимоги д о сист еми ст имул ювання  пр аці. 

1. Я сніст ь і конкр етніст ь.  

2. Чітк е визначе ння  комп етенц ії пр ацівників.  

3. Наявніст ь с ис теми об' єкт ивн ої оцінки р езуль тат ів пр аці.  

4. Вс тановл ен ня  від по від н ості матер іал ьних  і мор аль них  ст имул ів інд ивід уал ь -

ним р езуль тат ам р оботи с півр обітника,  зня тт я  обмеже нь на під вищен ня  заохочень.  

5. Облік значимості,  пр іор ит етності р ізних  вид ів р обіт д л я  під пр иємст ва пр и в и-

значен ні заохочень.  

6. Рівні заохоч ення од накової складності й відповідальності в різних підрозді л ах  

під пр иємст ва (мо ва йд е пр о б азову опл ату т а пр инципи кул ь ту р и під пр иємст ва).  

Значний вплив на підвищення ефективності системи стимулювання  праці,  а р азом 

з ти м і вир обництва, м ають  мор аль ні ст имул и . Ал е д о сь ог од нішньог о ч асу вони н е-

д остатньо викор ис товуют ьс я  на вітч изня них  кор пор ативних  під пр иємст вах. З окр ема, 

на підприємствах України багато в чому втрачені такі стимули до роботи, які формують 

у людини почуття внутрішньої задоволеності (інтерес до самого процесу праці, причет-

ність д о спіль ної спр ави). В ум овах кр изової еконо міки ці ст имул и можут ь зд аватис я  

нед іюч ими. Ал е тр еба пам’ я тат и вис л ів «р озпод іля й та волод ій». Отже,  спр я мованіст ь 

д о інд ивід уалізації пр аці по ви нна бути обме жена, я кщо  вітч изня ні вир об ники  не б а-

жають  наза вжд и вийт и зі світо вих  р инкових  від носин. К р ім т ого,  кер івник-л ід ер ,  я кий 

спр ия є впр овад жен ню н а під п р иємст ві позити в ної кул ьт ур и з ур аху вання м взає мод ії 

р ізних  субкул ьт ур  пер соналу під пр иємст ва, повине н воло д іти навич ками у сфе р і 

упр авл іння  змі нами,  а са ме:  упр авл іння  змі нами у ку л ьт ур і під пр иємст ва.  

Таким чином, основними напр ямами вдосконалення сучасної системи стимул ю-

вання праці персоналу корпор ативних підприємств є розвиток культури підприємства,  

біл ьш пов не викор ис тання  м о р аль ного ст имул юван ня  пр а ці та твор ч их  зд ібностей  

пер соналу,  що виз начаєть ся  соціалізацією та г ума нізаці є ю пр аці. Особл иву увагу  

кер івники  суч асних  кор пор ативних  під пр иємст в пови нні пр ид іляти  викор ис танню  

особист існих  цінностей за д опомогою особист існих  ст имул ів тр уд ової д іял ьності 

пр ацівників. Вр аховуюч и ст ан економіки кр аїни та ментал ітет  пр ацівників,  си ст ема  

ст имул ювання  пр аці  ма є пер і од ич но кор ег уватис я . Т а єд ин а умо ва її  викор ис тання  

повин на збер іг атис я  за буд ь-я ких  обст авин. Ц е пост ійна увага д о співв ід ноше ння  

цінніс них  ор ієнтацій пер сона л у під пр иємст ва взаг алі,  та кер івників і р обітників в и-

робничих  підрозділів зокрема. Велике значення має те, наскільки офіційно оголошені 

цінності п огод жуют ьс я  з р еально існуюч ою пр актик ою на п ід пр иємст ві. Важл иво не  

т е,  що пр оголошуєть ся ,  а те,  що дійс но робить ся . 

Ц іліс ніст ь си ст еми ст имул ювання  пр аці забезп ечуєть ся  ти м, що в х од і її  форм у-

ван ня  і впр овад же ння  викор и ст овуєть ся  взаємозале жний к омплекс  метод ів і інст р у-

ментів,  щ о спр ия ют ь під вищенню заціка вл еності пер сон алу в спр авах під пр иємст ва,  

р озвит ку поч ут тя  команд и,  на тх ненню п ер соналу й окр еми х  «к л юч ових » р обітників.  

Напр я ми вд осконален ня  си ст еми ст имул юван ня  пр аці пови н ні виз начатис я  в зал е ж-

ності від  р езуль тат ів д іаг ности ки іс нуюч ої сис теми ст имул ювання . Т ому д уже в ажл и во  
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р озр обит и і впр овад ит и н а пі д пр иємст вах пер ш за все суч асну,  ад екватну метод ику  

д іаг ности ки си ст еми ст имул юван ня  пр аці пер соналу вир обнич их  під р озд ілів кор п о-

р ативних  під пр иємст в.  
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канди дат  економічни х н аук, ст арши й  ви кл адач каф едри  менеджменту і адмініст рува ння, 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьни й  універси т ет » 

У суч асних  умовах найбіль шу  акту аль ніст ь мають  такі пар аметр и під пр иємст ва 

я к конкур ентоспр оможніст ь пр од укції, що вир обл я єть ся , ст абіл ьніст ь функціонува ння  

та економіч ног о росту. Основним способом досягнення високого рівня цих параметрів 

стало фор мування та реалізація на підприємствах стратегій інноваційного розвитку,  

заснованих, як правило, на прискоренні науково-технічного прогресу, проривних досяг-

неннях у відповідних галузях науки, створенні нових технологій, матеріалів, обладнання. 

У гірничодобувній промисловості України до таких інновацій в останні 10–20 років 

мож на від нест и масштаб ну м од ер нізацію вибух ов ої спр ав и на ос нові  виг отовл е ння 

та викор ис тання  безтр отил ови х  емул ьс ійних  вибух ових  р ечовин,  ст вор ен ня  та осв о-

єння у кар'єрах і підзем них рудниках циклічно-поточних  комплексів; розвиток кар 'єр ів  

д о г л ибини біл ьше 50 0 –80 0 метр ів на осно ві г еомех аніч ни х  обґ р унту вань і тех нол о-

г ій побуд ови біл ьш кр ут их  укосів,  від косів і  бор тів; ос воє н ня  тех ногенних  ск упчень  

від х од ів пер вин ної пер ер обки  р уд , в тому ч ис л і викор ис танн я  фізико-х імічних  г еот е-

х нологій; пр оект и зал уч ення  д о пер ер обки окис л ених  р уд . 

Іннов аційн а ст р атег ія є мод елл ю пр овед ення  г оловних  інно ваційних  д ій,  нео б-

х ід них  д ля  р еал ізації кор поративної ст р атег ії,  я кі націлені на оно вл ен ня  або с т во-

р ення  нових  ко мпоне нтів вир обнич ої і ор г анізацій но-упр авл і нсь кої д ія л ьності. 

З а обр аною ін нов аційн ою ст р атег ією під пр иємст во р озр обл я є інно вацій ні пр о-

екти, які відповідають досягненню цілей у будь –якому напря мі стратегічного розвитку. 

Буд ь –я кий  інноваці й ний пр ое кт  є пр оект ом інвест иційни м,  д л я  р еал ізації я ког о вид і-

л я ют ься  інвест иційні кошти ,  що можут ь зд ійснюватис ь впр од овж д екіл ьк ох пер іод ів 

жит тєвого цикл у. Від по від но  д о цьог о мо жна  н ад ати таке визначе ння: інноваційно-

інвестиційний проект – ск л ад на си ст ема взаємо обумо вл е них  і взаємоз в’ я заних  за 

р есур сами,  ст р оками та виконавця ми  ін вест иційних  зах од і в,  що р озп од іля ют ьс я  за 

бізнес – пр оцесами та спр я м овуют ьс я  на д ося г нення  конкр етних  цілей і завд ань і н-

новац ійного р озвит ку під пр иє мст ва, що д о зв оля є р озг л я д ати інно ва ції та і нвест иції  

у взаєм озв’ я зку. 

К ожна ст р атег ія  р озр обл я ється  д л я  д ося г нення  уст ановл е них  під пр иємст во м  

ст р атег ічних  ціл ей. Для  тог о щоб упр авл я ти  р еал ізацією ст р атег ії д ля  забезпеч ення  її 
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ефективності потр ібн о уст ано вит и комплек сну си ст ему кл ю ч ових  показників,  з а я к и-

ми мож на оці нит и успішніст ь і зд ійснювати контр оль  впр овад ження  пр оект ів в ме жах  

ст р атег ії будь-я ког о рівня  і спр я мування . 

Т аким ч ином,  д л я  кожного проект у або пр огр ами,  що р озробл я ют ьс я  та р еал і-

зуют ьс я  в межах окр емо ї ст р атег ії,  д оціль но сфор мувати збалансова ну си ст ему ст р а-

тег ічного вимір юва ння . 

Метою заст осуван ня  метод ики  збалансов аної си ст еми пок азників (З СП) [1 , 2]  

пр и оцінці  ін нов аційних  ст р а тег ій є виз начен ня  ефектив н ості інн овацій но-і нвест и-

ційних  пр огр ам і пр оек тів, що вх од я ть  д о її ск л ад у за р ах унок посл ід овності д ій, 

пов’ я заних  з д ося г нен ня м-зап л анова них  кл юч ових  показ ни ків ефектив ності (інд ик а-

тор ів) в меж ах зазначе них  блоків. 

З СП,  що по вин на оцінит и е фе кт ивніст ь д ія л ьності в л юбій у пр авл інсь кій л анці,  

д овод ит ь неможл ив іст ь ор ієнт ації в суч асно му упр авл і нні ті л ьк и на фіна нсові  пока з-

ники . Вс е біл ьшої важл ивості д л я кер івників під пр иємст в набува є викор ис тання  і  

ур аху вання  нефі на нсових  і нд икатор ів,  таких  я к кіл ьк іст ь споживачі в н а р инково му  

сег менті,  від повід ніст ь пр од укції існуюч им сер ти фікатам я кост і,  ч астк а неконд иційної 

пр од укції за певний тер мін в ир обництва, плинніст ь кад р ів,  кіл ьк іст ь р аціоналізато р -

сь ких  пр опозицій тощо. 

З СП р озр обл ена д л я  умов ст ратег ічного упр авл іння  компа ні я ми з вих ід ною г і-

потезою,  що  упр авл ін ня  за  д опомогою фі на нсових  пока зни ків не  д ає  д остатньої і н-

формації д л я  пр ийня ття  пр авил ьних  та своєч асних  упр авл ін сь ких  р ішень. К онцепція 

З СП д ає можл ивіст ь поси л ит и упр авл інсь ку функцію щод о д ося г нення  ст р атег ічних 

цілей як в умовах всього підприємства (компанії), так і при реалізації окремих проекті в 

(ст р атег ій). Пр и цьому має д ося г атис ь ор г анічне узг од женн я  інтер есів р ізних  гр уп – 

акціонер ів,  спожи вачів,  кр ед ит ор ів,  пр ацівників,  і нвест ор ів. 

Стосовно фінансових індикаторів ЗСП, в сучасних умовах особли вої актуальності 

набуває ринкова вартість (РВ) підприємства. Цей показник важливий в корпоративному 

упр авл інні я к ос нова  максимі зації вар тост і акцій і під ви щ ення  д оход ів акціо нер ів  

(американська модель ефективності бізнесу). Європейська модель менеджменту більш 

шир око р озг ля д ає р езультат и д ія льності. Вона спр я мована  не тіл ьк и на збіль шення 

доходів акціонерів (засновників) підприємства, а й на підвищення рівня задоволено ст і  

пер соналу,  побуд ову д овг острокових  від носин зі споживача ми,  збер еження  взає м о-

виг ід них від носин з постач аль никами 

Використання ЗСП [1,2] при оцінці ефективності проектів інноваційного р озвитку 

д озволя є від обр азит и т акі скл ад ові д ія л ьності під пр иємст ва: 

1) я к р езуль тат и р еал ізації пр оект у (що виз наче ні запла н овани ми (ус тан овл е-

ними) кл юч овими показника м и ефективності (К ПЕ) та впливають  на окр емі бізнес – 

пр оцеси,  забезпеч уюч и певні конкур ентні пер еваги; 

2) як інновації, що впроваджуються, і забезпечують поліпшення якісних характ е-

ристик товар ної продукції, її диференціацію, від повідність товару вимогам споживачів; 

3) я ким ч ином пр и впр овад женні д аних  інн овац ій мож на д ося г ти пол іпшення  

р инкового ст атус у пр од укції,  р озшир ення  сег ментації р инкі в та пр од ажів,  що заб е з-

печ ує пол іпшен ня  ст ано вища під пр иємст ва у ст р атег ічній пер спект иві;  

4) як вплинули результати, що отримані від впровадження інновацій, на фінансові 

показники  д ія л ьності під пр иємст ва. 



203 

 З астосування  З СП пр и оці нц і ефективності ск л ад ових  і нн оваційн ої ст р атег ії 

мож на р озг л я нут и на  пр икл ад і ін нова ційно-і нвест ицій ного п р оект у ПАТ  «І нг ул ецький 

ГЗ К » щод о обґ р унту ван ня  і оц інки еконо мічної д оціль н ості зал уч ення  д о пер ер обки 

окисл ених  квар цитів р од овищ а з метою отр иман ня  д од аткових  обся г ів концентр ату. 

Под ібні  ін нов аційно-і нв ест иційні пр оект и р еал ізують ся  в м ежах ін но ваційних  

ст р атег ій, я кі р озр об л я ютьс я й пр иймають ся  кер івництвом н а майбут ню пер спект иву  

д л я під тр имки д овг остр окових конкур ентних  пер еваг г ір ничод обувного під пр иємст ва  

і забезпеч ен ня  ст алої ефективності.  

Ал г ор ит м оцінки ефект ивності  інно вацій ній ст р атег ій із заст осуван ня м З СП 

1. Ви значення  цілей і нн овацій ної ст р атег ії та кіл ьк існих  і я кісних  р езуль тат ів її  

р еал ізації на під пр иємст ві. 

2. Розр обка інновац ійно-і нвес ти ційних  пр оект ів,  визначенн я  заг аль них  обся г ів 

капітал ьних  вкл ад ень,  ст р оків р еал ізації. 

3. Розр обка кар ти  З СП та  кл юч о вих  показникі в ефектив ност і (К ПЕ) щод о оцінки  

пр оект ів від повід но до ст р атег ічних  цілей інно вацій ного р оз вит ку під пр иємст ва. 

4. Ви значення  К ПЕ щ од о кож ної ск л ад ової З СП. Ур аху ванн я  всіх  вит р ат і мо ж-

л ивих  р езуль тат ів,  фор муванн я  г р ошових  потоків за пр оект ам и.  

 5. З агаль на оці нка ефект ив но ст і р еал ізації ін нов аційної  ст р атег ії з ур аху ван ня м  

можл ивих  р изиків. 

Метою р озр обки інн овац ійно-і нвест иційного  пр оект у є виз на ч ення  опти маль н ої  

тех нології  та економіч ної д оц іль ності збагачення  окисл ени х  квар цитів Інг ул ецьк ого 

р од овища. 

На д аний  ч ас у від валах  Інг ул ецьког о г ір нич о-збагачувал ьн ого комбі нату (ГЗ К )  

накопичи л ис ь значні о бся г и окисл ених  квар цитів я к р озкр ивних  пор ід . Досл ід ження  

показал и,  що пр и под аль шому їх  скл ад уванні та у зв’ я зку з розвит ком г ір нич их  р обіт 

у кар ’ єр і коефіцієнт р озкр ит тя  зр осте біл ьш ніж у 2 р ази:  з 0, 44  м3/ т д о 0,97 7 м3/т 

(у 20 20  р .). Фактич на соб івар тіс ть  1 т товар ного  конце нтр ату під вищит ьс я  з 33 , 1 д ол.  

СШ А д о 38, 2 д ол. СШ А. 

Полупр омис л ові випр обува нн я  показал и,  що пр и з алуч енні  д о пер ер обки окис -

л ених  квар цитів коефіцієнт р озкр ит тя  д о 20 20 р . зр осте незначно – д о 0, 59 м3/ т. 

Собівар тіс ть  вид обут ку знизитьс я  на 23  % і ск л ад е 12 , 4 д ол. СШ А/ т,  що пор івнюєть ся  

з показником 11  д ол. СШ А/ т пр и коефіцієнті р озкр ит тя  0, 44  д ол. СШ А/т. 

Ефект  зал уч ення  д о п ер ер обки окисл ених  квар цитів д ося г аєть ся  за р аху нок  

зменше ння  вит р ат на вид обут ок і тр анспор ту вання  г ір сь кої маси,  а також знижен ня  

інвест ицій в обл ад н ан ня  і капі тал ьне буд івницт во дл я  забезп ечення  пр оцесів  вид об у-

тк у та вивезен ня  д од аткових  обся г ів г ір сь кої маси. Т акож можл иве зни жен ня  собів а-

р тост і на пер ед ілах  под р ібнення  та збагачення . 

Ви х од я чи з вищезаз наченого,  мож на від обр азит и пр оцес д о ся г нення  конкр етної  

ст р атег ічної мети пр и формуванні З СП. В цьо му вип ад ку р озг л я д аєть ся  взаємоз в’ я зок 

«Мета – К р ФУ – упр авл і нсь кі р ішення  – показ ники  ефективності» . Від повід но  д о  

д ося г нення  мети формують ся кр ит ич ні фактор и успіх у (К р ФУ) і пр иймають ся упр а в-

л інсь кі р ішення ,  ефективніст ь я ких  забезпеч уєть ся  д осяг нен ня м кл юч ових  показників 

ефективності. 

На р ис . 1 зд ійснено р озпод іл д ося г нення  зазначен ої ст р атег ічної мети інн ов а-

ційного р озвит ку в р озр ізі виконан ня  ст р укт ур и показників ефективності упр авл і нс ь -

ких  р ішень,  я кі р еал ізують ся  від повід но до кож ної мети у с тр атег ічному пер іод і. 
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Ри с. 1 – Ст рукт ура п оказ ників ефект и вност і п роект у 

щодо досяг нення ст рат егіч ної  мети  п ідприє мст ва 
 

Пр и викор ис танні З СП р озг л я д аєть ся  взаємоз в’ я зок кр ит ичних  фактор ів успіх у,  

ст р атег ічних упр авл інсь ких  р ішень і показників ефектив нос ті. Т аким ч ином,  фактор и 

успіх у з’ єд нуют ь цілі під пр иємст ва і пр ийня ті д ля  їх д осяг нення  упр авл інсь кі р ішення .  

Оцінкою викор ис тан ня  фактор ів усп іх у є д ося г нення  показників ефективн ості,  я кі є 

р езуль тат ом р еал ізації упр авл інсь ких  р ішень. 

Від повід но д о ст р атег ічних  цілей і спр я мованості і нн оваці йно- ін вест иційног о  

пр оект у р озр обля єть ся кар та З СП,  я ка формує кл юч ові показники  ефективності д л я 

оцінки складових компонентів результатів, що планується отримати (табл . 1). В даному 

випад ку д о блоків З СП нале ж ать :  «Фінанси »,  «Бізнес-пр оце си »,  «Ц інніст ь д ля  спож и-

вачів та р инков і позиції під пр иємст ва»,  «Розвит ок пер сонал у». 

До сучасних бізнес-пр оцесів в умовах гірнич одобувних під приємств віднесено:  

збут товарної продукції на ринках, виробничі процеси та контроль якості товарної продук-

ції, інноваційні процеси (створення інновацій та їх впровадження у виробництво); л огіст ич -

ні пр оцеси (фор мува ння  м атер іал ьних  пото ків),  охор она н авк олишньог о сер ед овища. 

На рис. 2 представлено КПЕ (індикатори), які використовуються на сучасних ГЗК. 

Для  опти мізації інн овацій ної ст р атег ії зд ійснено р озпод іл контр оль них  інд икатор ів 

досягнення стратегіч них цілей інноваційног о розвитку ГЗ К у розрізі блоків ЗСП (рис. 2). 

При виборі ключових показників ефективності у карті ЗСП д ля окремого проекту 

чи підприємства взагалі можуть бути використані ряд наукових підходів,  таких як ск о-

ринговий метод, кореляційно-регресійний аналіз, економіко-математич не моделюва н-

ня та інші. 

Розгл я немо вибір  К ПЕ  д л я  окр емих  ск л ад ових  З СП заданого і нно вацій но-

інвест иційн ого пр оект у. Ви зн ачення  р езуль ту юч ого показника р еал ізації пр оект у  

вих од ит ь із його від по від ності  пев ній ст ад ії р озвит ку ( жит тєв ого цикл у) підпр иємст ва.  

В суч асних  умовах пр и оц інц і р езуль тат ів р еал ізації буд ь-я ког о пр оект у (ст р атег ії) 

важл иво  від обр азит и д л я  пост ачаль ників капітал у (вл асник ів,  акціонер і в) змі ну ці н-

ності (р инкової вар тост і) під пр иємст ва. З а цих  ум ов д оціль но  викор ис тання  вар тіс но-

ор ієнтова них  (V BM) показників. Сер ед  них  останнім ч асом пошир ення  набу в пока з-

ник еконо мічної д од аної вар тост і (EVA ),  я кий  належит ь д о «змішан ої бази» оці нки,  

тобто ур аховує я к бух г алт ер ську с кл ад ову (бал ансову в ар тіс ть ),  так і г р ошові потоки. 

Ви пуск додат кови х  обсяг ів концент рат у з а рах унок переробки  оки слени х руд 

Основна нової т ех нолог ічної 

переробки  оки сл ених  руд  
Збіл ьшення ри нкової  варт ост і 

 Змін  у біз нес-п роц есах  п ри  реал із ац ії 

Зрост ання показ ни ка EVA  економічної  додат кової  варт ост і  

Управл іння ри зи ками  п роект у 

Збіл ьшення обсяг ів реал із ац ії   конц ент рат у  

Оп ти міз ац ія ц ін і вит рат  відповідно до ри нкової  кон’юнкт ури  яко сті продукц ії    



 

Табл и ця 1 – Карт а ЗСП інновац ійно-інвест и ц ій ного  проект у ПАТ «Інгулец ьки й  Г ЗК» 

Ціл і п роект у Скл адові ЗСП Показ ни ки К ПЕ 
Тенденц ії  з міни 

по каз ни ків 
Рез ул ьт ати реал із ац ії 

Збіл ьшення ри нкової  

варт ост і підприє мст ва 
Фінанси 

При ріст  економічної дода-

ної  варт ост і (∆EVA) , ∆РВn 

Величи на/ т емпи  

з рост ання  

До дат кові п рибут ки  від реаліз ац ії  оки сленог о ко н-

ц ент рат у 

 

Зал учення оки сл ених  

руд Інгулец ьког о род о -

ви ща для  ви робни цт ва 

концент рат у  

 

Збіл ьшення сег мент ац ії  

ри нку 

 

Зни ження нег ати вного 

впл и ву гірни чо-збага-

чувального виробництва 

на навкол и шнє  серед о -

ви ща 

 

Бізнес-процеси:  

Ви робни цт во 

 

 

 

 

Збут 

 

 

Ох орона н а-

вкол и шньог о 

середови ща  

 

 

 

 

Об сяги  ви робни цт ва ко н-

ц ент рат у  

 

 

 

Кількість ринкових сегмен-

тів і підприємств споживачів 

 

Зни ження обсягів з абруд-

нення навколи шнього 

середови ща  

 

 

Величи на /  п ри ріст 

обсяг ів, т и с. т 

 

 

 

Величи на/ з біл ьшення 

( з меншення) 

 

Величи на, т и с. г рн /  

т емпи  з ни ження, % 

 

 

 

 

Зни ження ви т рат  на ви добут ок г ірської  маси  з а 

рах унок з ни ження коеф іц іє нт а розкри тт я з  0,98 до 

0,59  

 

 

додат кові обсяги  ви робниц т ва окисл еног о конц е н-

т рат у 

 

Зростання обсягів збуту та розширення сегментів 

ринку за рахунок реалізації окисленого концентрату 

 

Скорочення з емел ьних  ресурсів, що ви діл яют ься 

під відвал и  оки сл ених  руд; 

з ни ження нег ати вного  впл и ву н а ат мосферу відва-

л ів роз крит т я;  

оптимізація екологічних витрат при функціонуванні 

збагачувальної фабрики з переробки окислених руд. 

Відпо відност і оки сл е-

ного  концент рат у ви -

мог ам спожи вачі в 

Цінніст ь дл я  

спо жи вачі в  

Якісні по каз ники  концент -

рат у:  ( вміст  з ал із а, воло -

г іст ь) 

Величи на, %  / мо ж-

л и вост і з рост ання 

( з ни ження) , % 

Реал із ація  оки сленого ко нц ент рату нал ежної я кост і 

з г ідно з  ух вал ени ми конт ракт ами 

Збіл ьшення робочих  

місць у основному 

ви робниц т ві Г ЗК 

Роз ви ток 

персонал у  

Кіл ькіст ь персонал у 

(управлінського і робочого), 

що з адія на на ф абри ц і з  

переробки  оки сл ених  руд 

Величи на, 

осіб/з більшення, 

( скорочення) , осіб 

Зниження можливої кількості скорочення персоналу 

у основному ви робниц т ві з а рах унок впровадження 

нової  ф абри ки  з  переробки  оки слени х р уд 
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Ри с. 2 – Інди катори  бл оків ЗСП, оріє нт ованої  на досяг нення ст ратег ічних  ц іл ей 

 

EVA – д остатньо у нівер сал ьни й показник,  поя ва я ког о бул а  в икл икана потр ебою  

знайти такий  показник,  що від обр ажав би тіс ний зв’ я зок з в ар тіс тю  акцій та над авав  

вар тіс ну оцінку під пр иємст в а з ур аху вання м факт ор у р изику . 

Економічна додана вартість (EVA) я вл я є собою пр ибуток під пр иємст ва від  зв и-

ч айної д ія л ьності за вир аху ва ння м п од атків,  та зме нше на н а велич ину плати з а весь  

інвест ов аний у під пр иємст во к апітал. 

 EVA = (NP / IC - WACC) * IC = (ROI - WACC) * IC, (1) 

або 

 EVA = (P - T) - IC * WACC 

д е P – пр ибуток від  звич айної д ія л ьності; 

T – под атки т а інші обо в'я зков і пл атежі; 

IC – інвест ов аний у під пр иємс тво капітал ; 

WACC – сер ед ньозважен а цін а  капітал у; 

NP (NOPAD) – ч ис ти й пр ибуток. 

ROI – р ентабел ьніст ь к апіталу , інвест ов аного в під пр иємст во . 
 

К онцепція EVA ч асто викор ис товуєть ся  зах ід ними під пр иємст вами я к біл ьш д о-

ск оналий інст р умент вимір юв ання  ефективності д ія л ьності під р озд ілів, ніж ч ис ти й 

пр ибуток. Т акий вибір  поя снюєть ся  ти м,  що EVA оцінює не ті л ьк и кінцевий р езуль тат , 

але і те, я кою ціною він був отр иманий (тобто я кий  обся г  капітал у і за якою ціною 

викор ис товувався ). 

Пр и оцінці р езуль тат ів р еал ізації пр оект у (ст р атег ії) зад ачею є під вищен ня  в е-

личини EVA. Одним з таких зах одів щодо досяг нення стратегічних цілей інноваційно г о  

р озвит ку під пр иємст ва є осв оєн ня  нових  (ч и д ифер енцій ованих ) вид ів  пр од укції,  

Ст рат егічні ціл і 

Пози ц ії  на ри нку Фінанси / Економіка 
Біз нес-проц еси 

( внут рішні) 

Роз ви ток і нф раст ру к-

т ури  і п ерсонал у 

Показ ни ки/ індикат ори 

Ч аст ка ри нку 

Рівень з адовол ення 

ви мог  спожи вачів 

( індекс) 

Ко нкурентоспромож-

ніст ь продукції ( бали) 

Кіл ькіст ь нови х  сп о -

жи вачі в 

Кіл ькіст ь пост ій них  

спо жи вачі в 

Ко нкурентоспромож-

ніст ь пі дприє мст ва 

( бали ) 

Імідж 

Показ ни ки/ індикат ори 

Об сяг п родажів ( варт . 

ф орма) 

При буток (з аг ал ьний ) 

Г рошовий  пот ік 

Рент абел ьніст ь про-

дукції 

Рент абел ьніст ь акт и -

вів 

Лі квідніст ь 

Об орот ніст ь об оро т -

ни х  кошт ів 

Ри нкова варт іст ь 

Показ ни ки/ індикат ори 

Три вал іст ь ви робни -

чо г о процесу 

Собі варт іст ь основних  

т ех нол ог іч ни х ст адій 

Ч аст ка некондиц ій ної 

продукції 

Відх ил ення з а ви т р а-

т ами  ( пл ан/ ф акт ) 

Продукт и вніст ь прац і 

Показники оборотності 

дебіт орської  з аборг о -

ваност і і креди торсь-

кої  з аборгованост і 

Рівень еф ект и вност і 

л ог іст ичних  п роц есів 

Показ ни ки/ індикат ори 

Ст упінь з носу ОВФ 

Пли нніст ь кадрів 

Ст упінь автомати з ац ії  

т ех нол ог іч ни х т а 

управл інських  п роц е-

сів 

Ви т рат и  на п ерсонал  

( з аробіт на пл ат а й  

підви щення кваліф і-

кац ії ) . 

Рівень з абез печ ення 

управл інських  рішень 

якісною інф ормаціє ю 
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в р езуль тат і ч ого збіль шуєть ся  пр ибуток,  пол іпшуєть ся  р я д тех ніко-екон омічних  п о-

казників,  зни жуєть ся  нег ативн ий вплив вир обни цтва н а на вк олишнє сер ед овище. 

На велич ину показника EVA (я к і буд ь-я ког о показника,  що базуєть ся  на конц е-

пції зал ишкового д оход у) істотно вплива є пер вісн а оцінк а інвест ов аного капітал у  

(я кщо вон а зани жен а, т о створ ена д од ана вар тіс ть  вис ока,  я кщо зави щен а, т о нав паки  

низьк а). Ц е над ає  пев ний суб ’ єкт ивізм у р озр аху нках . Для  тог о, щоб  його усу нут и  

р екоменд ова но оціню вати не  абсол ют не з начен ня  EVA ,  а щор ічний пр ир іст  цьог о 

показника [3 ]. 

Т аким ч ином,  EVA  є: 1) інст р ументом д л я  вимір юва ння  «н ад л ишкової» вар тост і,  

що ст вор юєть ся  інвест иція ми;  2) інд икатор ом я кост і упр авл інсь ких  р ішень,  пост ійна  

позити вна велич ин а я ког о свід ч ит ь пр о збіль ше ння  вар тост і під пр иємст ва; 3) інст р у-

ментом д л я  визначе ння  н ор м и повер не ння  на ка пітал  (R OC),  вид іля юч и ч асти ну г р о-

шового потоку,  зар обл еного з а  р аху нок інвест ицій. 

Пер евага заст осув ан ня  д аного  показника  пов’ я зан а з ад екв атним визначе ння м  

ст упеня  д ося г нення під пр иємс твом,  під р озд ілом або  окр еми м пр оект ом мети зі зб і-

л ьшення  р инкової вар тост і. 

Пр овед ені д осл ід ження  показ али,  що д л я  більшості пр оектів на зал ізор уд них  

г ір нич од обувних  під пр иємст в ах р аціональ ним є викор ис та ння  показ ника EVA  (його 

пр ир осту ) я к кл юч ового показника ефектив ності,  що  від пов і д ає таким вимогам: мож-

л ивості пр огнозува ння  р езул ьт атів д ія л ьності («змішан а б аза» оці нки – бал ансо ві  

д ані та г р ошові потоки ); нез н ачна ск л ад ніст ь р озр аху нків; заст осування  пока зника  

EVA  спр ия є впр овад женню на  під пр и ємст ві З СП,  що д озволя є д осяг ти  стр атег ічних 

цілей шля х ом формуван ня  ч ітк их  планів опер атив ної д ія л ьності і оці нювати р езул ь -

тат и р еал ізації пр оект ів. 

У кар ті З СП (табл. 1)  пр и оці н ці р езуль тат ів р еал ізації пр оек ту  з охор они навк о-

лишньог о середовища як КПЕ використано показник зниження забруд нення  за рахунок  

ск ор очення  обся г ів ск л ад ування  р озкр ивних  пор ід  у від вали і зниже ння  не безпеч них 

викидів. Позначимо jq  – зниження маси річного викиду j-го виду у навколишнє се-

р ед овище в р езуль тат і вп р овад ження  ін но ваційн о-ін вест иційного пр оект у (ум.т/ р ік); 

Sj –плата за вики д  у навкол иш нє сер ед овище 1 ум . т j-г о вид у від х од ів (плата за р о з-

міще ння  р озкр ит тя та плата за вики д и в атмосфер у), г р н. Пр –пр ибуток від  р еал ізації 

окисл еного конце нтр ату пр и впр овад жен ні пр оект у,  г р н./ р ік. 

Річний еколог ічний ефект (Еек) від  знижен ня  вики д ів у навко л ишнє сер ед овищ е  

визнача єть ся  таким чином 
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j
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    (2) 

д е Век – поточ ні вит р ати на пр ир од оох ор онну д ія л ьніст ь в межах пр оект у,  г р н/ р ік. 

Ви кор ис товуюч и обґ р унтован у на ко нкр етний пер іод  д ис контну ст авку  мо жна  

визначит и Еек з а жит тєвий цик л  пр оект у.  

У блоці «Р озвит ок п ер соналу»  пр и р еал ізації пр оект у р озг ляд ають ся  можл ивості 

щод о зал уч ення  пер соналу не обх ід ної кваліфікації і спеціа л ьностей на но вій збаг а-

чувальній фабриці окислених руд. З цією метою передбачаються витрати на професійне 

навч а ння ,  пер епід г отовку,  підвищен ня  кваліфікації. Ц е д озволит ь зменшити ч ис ел ь -

ніст ь п ер соналу ГЗ К ,  що під л я гає ск ор оченню,  пер ш за все,  у основ ному вир обництві. 
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Оч евид но, що р еал ізація л юбої ст р атег ії впр од овж д екіл ькох р оків пов’ я зана з  

певними вид ами р изиків,  що спр ич иня ют ься  змінами у зов ні шньому сер ед овищі пі д -

пр иємст ва та «с л абкими міс цями» його внут р ішньог о потенц іал у. Доціль но пр и оцінці 

ефективності та вибор і ст р атег ії кожного р івня  ієр ар х ії (корпор ативної,  конкур ентної,  

функціональ н ої) ур аховувати в плив р изиків,  пов’ я заних  з її р еал ізацією. 

Основ ні р изики  р озг л я д аємого інно вацій но-і нвес ти ційн ого пр оект у пов’ я зані:  

1) зі ст р оками і імовір ніст ю п овер нен ня  поч аткових  сум ін вест ицій; 2) затр имання м  

фінансування (не в повному обсязі); кредиторською заборгованістю перед технологі ч-

ними фірмами, що може привести до затримання строків заверше ння випробувальної 

ст ад ії пр оект у (пол упр омис л ові випр обу ван ня ,  цінніст ь я к их  пол я г ає у визначен ні  

сх еми пер ер обки окис л ених  руд ). 

Т аким ч ином,  викор ис тання  З СП д озволя є зд ійснит и вибір  пр оект у з аль тер н а-

ти вних  за б агать ма фактор ам и з ур аху ван ня м ефектив но ст і бізнес-пр оцесі в під пр и-

ємст ва, фін ансо вих ,  збут ових  та інфр астр укт ур них  ск л ад ових д ія л ьності,  р озг ля д аючи 

їх у взаємозв’язку. В подальшому це дає можливість оптимізувати варіант інноваційної 

ст р атег ії,  що пр иймаєть ся . 
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ: 

ВИЗНАЧЕННЯ ОПТИМАЛЬНИХ ДЖЕРЕЛ ТА ПІДХОДИ ДО МОДЕЛЮВАННЯ 

З УРАХУВАННЯМ МАРКЕТИНГОВОЇ СКЛАДОВОЇ 

О.А. ЗІНЧЕНКО 
д.е .н., п роф есор каф едри  ф інансів суб’є кт ів г оспо дарювання т а інновац ій ного  роз вит ку 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

Д.С. ЗІНЧЕНКО 
ст удент  4 курсу, г рупи  УК-21, кафедра мат емат и чног о модел ювання економічних  си ст ем 

НТУУ «Киї вськи й  Пол і тех нічни й інст и т ут » 

Іннов аційний  р озвит ок є об’ єк ти вним ч и ннико м ко нкур ентоспр оможн ого р озв и-

тк у кожного під пр иємст ва . Но ві р ішен ня  та ід еї,  впр овад же н і в д ія л ьніст ь під пр и ємств 

здатні привести до підвищення  їх конкурентоспр оможності. Я кісне зад овол ен ня  пот р еб  

покупців та спо живачів  у пов ному о бся зі ст ає осно вною м етою д ія л ьності під пр и-

ємст в,  я кі націлені на д ося г нення  ст ійких  позити вних  р езульт атів. Саме зад оволення  

потр еб і зр остання  я кост і р озв ит ку під пр иємст ва вис ту пає  ос новою  зр остання  о бся г ів 

р еал ізації і забезпеч ен ня  нови х  замовл ень пр отя г ом д овг отр ивалого пер іод у і є тіс но  

пов’ я заними з і нно вацій ним р івне м її  суб’ єкт ів.  Особл ив о ва жл ивими ц і аспект и ст а-

ют ь суч асних  кр изових  умова х ,  що є р изикованими д л я  всіх  уч асників р инку. Найв а-

жл ивішими ч ин никами з абезп ечення  вис окої ефективності вир обництва вис ту пают ь  

науково - тех ніч ний пр огр ес та інн овацій ні пр оцеси н а під пр иємст вах,  що базуют ьс я  
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на вр аху ван ні потр еб р инку. У зв’ я зку з цим є сут тєвим та своєч асним є р озг л я д  п и-

тань щод о уд осконалення  тео р етич них  п ідх од ів д о визначення  поня тт я  «іннов ації»,  а 

також пошук метод ики  визн ачення  н айбіль ш р аціо наль н их  д жер ел фінансува ння  

інноваційного розвитку підприємств шляхом економіко-математич ного моделювання. 

Пит анню вивч ен ня  сут ності д аного поня тт я ,  його р олі в д ія л ьності під пр иємст ва,  

а також метод ів упр авл іння  ін новац ія ми пр ис вя ч ено пр аці значної кіл ьк ості вітч изн я -

них  та закор д онних  еко но міст ів [1 –21  та і н.] Їх  д осл ід жен н я  ст осуют ься  визначен ня ,  

сут ності,  тер мінологіч ного тр а кт ування ,  кл асифікації і еконо мічної оц і нки і нн овацій  в  

д ія л ьності під пр иємст в.  

На початку досл ідження акцентуємо увагу на підходах щодо визначення сутності 

інновацій. В процесі вивчення  праць українських уч ених  щодо розвитку інновацій на 

під пр иємст вах Укр аїни виникл а необхід ніст ь пр овед ення  аналізу пр обл ем,  пов’ я-

заних  з фі нансу ван ня м і нно в аційного пр оцесу  та пошуку мех анізму  їх  вир ішен ня .  

Т ак,  ще з ч асів Ш умпетер а ст осовно визначе ння  по ня тт я  інновацій сер ед  економіст і в  

не існу є спіль н ої д умки. Т ак, з а Ш умпетер ом [9 ],  і нно вація  - це “... вир обни ч а  функція ,  

що опти мізує кіл ьк існу змі ну пр од укт у з ур аху вання м змін у всій сук упності фактор ів.  

Я кщо заміст ь с уми фактор ів м и зміним о фор му функції,  то о д ер жимо інн овацію... ”. 

В суч асній л ітер атур і зустр ічаєть ся  д екіл ьк а підх од ів д о визначен ня  сут ності і н-

новац ії [10–15 ,  3,  4 та ін.]. На йбіл ьш р озповсю д жені д ві точ ки зор у суч асних  екон о-

міст ів,  кол и в од ному вип ад ку ново введ ен ня  пр ед ст авл я ється  я к р езуль тат  твор ч ого 

пр оцесу у виг л я д і нової пр од укції,  тех нології ,  метод у та ін.; в д р уг ому – я к пр оцес  

введ ен ня  нових  вир обі в,  елем ентів,  під х од ів,  пр инципів за мі ст ь д іюч их .  

Так, автори роботи [13, с.4], пишуть, що їм “більше імпонує визначення інновації 

я к р езуль тат у твор ч ого пр оцесу...”,  але пр и цьому від пов ід н ої ар г ументації свого в и-

бор у не на вод я ть . У д ея ких  автор ів [3 ,  с.9 ] інновація  - це но вовв ед ення ,  пов’ я зане з  

науково-тех ніч ним пр огр есом,  що пол я г ає у від новл ен ні осн овних  фонд ів і тех нол о-

г ій,  в уд осконаленні управл і нн я  і економіки під пр иємст ва. 

З г ід но ст атт і 1 З акону Укр аїни «Пр о інновац ійну д ія л ьніст ь»  [1 5] «іннова ції — 

новоств ор ені (з астосован і) і ( а бо) вд оскон алені ко нкур ентно зд атні тех нології ,  пр од у-

кція  або посл уг и, а також ор г анізацій но-тех нічні р ішен ня  вир обнич ого,  ад мініст р ат и-

вного,  комер цій ного а бо і ншог о х ар актер у,  що іст отно пол іп шують  ст р укт ур у та я кіс ть 

вир обництва і ( або) соці аль ної  сфер и.» 

Автори роботи [4] стверджують, що поняття «інновація» є більш широким ніж «н о-

ва техніка», воно розповсюджується на будь які нові продукти (або послуги), за соби 

їхнього виробництва, будь-які вдосконалення і новації в організаційній, науково-технічній і 

інших сферах, забезпечуючи економію витрат або створюючи умови для такої економії. 

Т акож не завжд и од нако во р озкр иваєть ся  науковця ми і пр актик ами тер мін “і н-

новац ійна д ія л ьніст ь”. Т ак,  од ні пишу ть ,  що “інно ваційн а д ія льніст ь” – це і ст вор ення ,  

і викор ис тання  нов оввед е нь [ 4,  5] ,  д р уг і [1 3,  34 ] – під  інно ваційною  д ія л ьніст ю р о-

зуміють  викор ис тання  в тій ч и іншій г алузі сус піл ьної д ія л ьності (вир обництві,  екон о-

мічних ,  пр авових  і  соціаль ни х  від носинах ,  науці,  кул ьт ур і, освіті і  т.д .) р езуль тат ів  

інтел ект уаль ної пр аці,  тех нологіч них  р озр обок,  що напр а вл ені на уд осконале ння  

соціаль но-екон омічної д ія л ьності,  а в ст атті 1 З акону Укр аїни «Пр о іннов аційну д і я -

льність» [15] відмічається, що «інноваційна діяльність — це д іяльність, що спрямована 

на викор ис тан ня  і комер ціал і зацію р езуль тат ів наукових  д осл ід жень та р озр обок і 

зумовл ює випуск  на р инок нов их  конкур ентнозд атних  товар і в і посл уг ».  
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На д умку таких  еко номіст ів,  я к  [2 ,  3]  інн овацій на д ія л ьніст ь в изначаєт ьс я  я к д ія -

л ьніст ь під пр иємст ва, пов’ я зана з науков о-тех нічними р озр обками,  ін женер н ою пі д -

г отовкою вир обницт ва д о пер ех од у на но вий пр од укт  ч и технологію,  а також і нвест у-

ван ня м но вов вед ень.  

Біль ш од нозначн о науко вця м и тр акту єть ся  тер мін “інно вац ійний пр оце с ” [3, 7, 

13, 9 та ін.]. Т ак, в р оботі [7,  с.204 ] інновацій ний пр оцес визначаєть ся  я к пр оцес,  що 

має місце “в буд ь-я кій ск л ад ній вир обнич о-г оспод ар сь кій сис темі,  є сук упніст ю пр о-

г р есивних ,  якіс но нових  змін,  що безпер ер вно виникают ь у ч асі та пр остор і... І ннова-

ційні пр оцеси започ атковуют ьс я  певними г алузя ми науки, а завер шують ся  у сфер і 

вир обництва... ”,  а в р оботі [1 3,  с.7 ] - я к “... посл ід овний л анцюг  под ій, в х од і я ких і н-

новац ія  визр іває від  ід еї д о конкр етного пр од укт у,  тех нології ч и посл уг и...”.  

Детал ь но і р ізнобічно охар ак тер изовано р ізні під х од и автор ів д о визначен ня  

сут ності поня тт я  «іннова ції» у моногр афії [ 6] ,  (табл.1.)  

Табл и ця 1 – Теорети чні підх оди  до ви з начення по нят ь «інновац ія » та «новов ведення» [6] 

Авт ор Зміст  виз начення 

Ш ум-

пет ер Й ., [9]  

Інновац ія  - ц е нова комбінац ія. Інновац ія  в економіц і, будь-яке нововведення в 

ми ст ец т ві, науц і, жит тє вій  практ иці - г ол овни м чи ном по ляг ає  в рекомендац ії  ко н-

ц епт уал ьній  фізи чни х мат еріал ів, які існували  на ри нку. 

Тви сс Б ., 

[16]  

 

Нововведення - це пропозиція на ринку чогось нового, за що споживач готовий пл а-

тити. Винахід стає нововведенням, якщо здобуває успіх на ринку. Нововведення - це 

застосування, тобто процес, у якому винахід чи ідея набувають економічного змісту. 

Сант о Б ., 

[17]  

  

Інновац ія  - ц е т акий  суспіл ьний , т ех нічний  чи  економічни й  процес, яки й  через 

практ ичне ви кори ст ання ідей  і винах одів при води т ь до ст ворення кращи х  з а сво ї -

ми  вл аст и вост ями  ви робі в, т ех нолог ій  і у ви падку, якщо вона на ри нку може пр и -

нест и  додат ковий  дохід. Інновац ія  - ц е т ак ий  т ех ніко-економіч ний ц и кл , у якому 

ви кори ст ання рез ул ьт ат ів досл іджень і роз робо к безпо середньо ви кл и кає  т ех нічні, 

економіч ні з міни , що впл и вают ь на діял ьніст ь цієї  сф ери . 

Друкер П. І., 

[18] 

 

Інновац ія  - ц е особли вий  з асіб підпри є мц ів, з а допо мог ою я ко г о вони  досл іджуют ь 

з міни , що мают ь місц е в економіці т а суспіл ьст ві, з  мет ою ви кори ст ання їх  у біз н е-

сі ч и  в різ ни х  сф ерах  об сл уг овування. 

Портер М., 

[19, 20] 

 

Інновації - це можливість здобути конкурентні переваги. Нововведення характеризується 

в широкому значенні, включаючи як нові технології, так і нові методи роботи. Інновації 

виявляються в новому дизайні продукту, у новому процесі виробництва, у новому підході 

до маркетингу чи в новій методиці підвищення кваліфікації працівників. 

Інновації є досить простими і невеликими, базуються скоріше на нагромадженні 

незначних поліпшень і досягнень, ніж на єдиному великому технологічному прориві. 

ЗУ «Про 

інновац ій ну 

дія л ьніст ь» 

[15] 

Інновац ії  – новост ворені ( з аст осовані), і ( або)  вдосконал ені конкурент оспр оможні 

т ех нол ог ії , продукц ія  або послуги , а т акож організ ац ій но-т ех нічні рішення ви ро б -

ни чог о, адмініст рат и вног о, комерц ій ног о або іншог о х арактеру, що іст от но пол і п -

шує  ст рукт уру т а якіст ь ви робни цтва і ( або) соц іал ьної  сф ери 

Покропи в-

ни й  С.Ф.,[7] 
Інновац ія – упровадження в г осподарську п ракти ку інновац ій ни х  проц есів. 

Іл ьє нкова 

С.Д., [21]  

 

Інновац ія  - ц е кінцеви й рез ул ьт ат  інновац ій ної  діял ьност і, втіл ени й у ви г ляді нов о -

г о чи  вдосконал еног о продукт у, яки й впроваджений  на ри нку, новог о чи вдоск о -

нал еног о т ех нолог ічног о проц есу, що ви кори ст овуєт ься в практи чній  дія льності 

або в новому п ідх оді до соц іальних  п осл уг 

Яковец ь 

Ю.В., [1] 

Інновац ії  - ц е якісні з міни  у ви робни цт ві, які можут ь стосуват и ся як т ех ніки  і т е х -

нол огії , т ак і ф орм організ ац ії  ви робниц т ва і управл іння. 

Фат х ут ди -

нов Р.А., 

[12]  

Інновац ія  – ц е кінцевий  рез ул ьт ат  упровадження нови нок з метою з міни  об' є кт а 

управл іння й  от ри мання економіч ного , соц іальног о, еколог іч ног о, науково-

т ех нічного або іншого ви ду еф екту 
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Аналіз суч асних  еко номічних  д осл ід ж ень,  що вис вітл юют ь економічн і пр обл ем и  

інно вацій ного р озвит ку д озво л ив д ійти  вис новку,  що впр о в ад ження  і нно вацій тіл ьк и 

тод і спр ия ти ме заг аль нод ер жавно му нар од ногосп од ар сь кому інтенси в ному  р озвит ку,  

кол и цей пр оцес буд е безпер ер вним, всеох опл ююч им,  д осту пним кож но му суб’ єкт у 

під пр иємницьк ої д ія л ьності,  незал ежно від  ст атус у і форми вл асності. Ц е мо жл иве за  

умови,  кол и інн овації у р амка х  кожного під пр иємст ва носит имут ь не од нор азовий,  а 

пост ійний від твор юваль ний х ар актер . Для цьог о необхід но р озр обит и та науково 

обг р унту вати метод ологіч ну базу д л я спр ия ння  кожному суб’ єкт у г оспод ар ювання ,  що 

впр овад жує в вир об ництво р е зул ьт ати інновацій них  д осл іджень. К р ім тог о, в суч а с -

них  умовах законод авч о не р озр обл ено си ст ему ст имул юван ня  під пр иємст в щод о  

впр овад же ння  ін нов ацій в вир обництво.  

Базуюч ис ь на н авед ен ому ви ще а налізі під х од ів вч е них  д о визначе ння  п оня тт я  

«інно вації»,  «ін нов аційний  р озвит ок» д оціль но на поч атку  д аного д осл ід ження  з а-

пр опонувати  автор сь кі аспект и уд осконален ня  теор етик о-м етод ич них  під х од ів щод о 

визначе ння  сут ності,  р олі та зн ачення  ін нов ацій та ін но вацій ного р озвит ку. 

Аналізуюч и визн ачен ня  автор а пр аці [1 6]  (д ив. табл.1),  кл ас ика д осл ід жень д а-

ного питан ня  Бр айана Т віса,  зг ід но я ког о «винахід  ст ає но в оввед ен ня м,  я кщо зд об у-

ває успіх  на р инку; це пр оцес,  у я кому винахід  ч и ід ея  набувають  економіч ного змі с -

ту » можна сфор мул юв ати вл ас не виз начен ня  поня тт я  «інно ва ція» . 

Виходимо з того, що в ринкових умовах господарювання як успіх на ринку, так і 

економіч ний зміст діяльності концентрується, з нашої точки зору, у досягненні основ-

них економіч них результатів. Як визначено в значній кількості наших попередніх до с-

ліджень, основними економіч ними результатами діяльності підприємств є: підвищення  

економіч ної ефективності, зр остання ринкової вартості підприємства, збільшення до-

ходів власників. Ми стверджуємо також, що будь-який захід щодо впровадження нови-

нок має стати інновацією лише за умови досягнення економічної ефективності. Даний 

наш підхід цілком корелює з вищенаведеним підходом Брайана Т віса. 

Т акож ва жл иво  пр оцит увати з агаль новід омі  під х од и Фатх ут д інова Р.А. щод о ви-

значен ня  поня тт я  «інновація »:  «І нновація  - це кінцевий р езуль тат  упр овад ження  н о-

винок з метою змі ни об 'єкт а у пр авл іння  й отр иман ня  еконо мічного,  соціаль ного,  ек о-

л огіч ного,  науково-тех нічн ого або інш ого вид у ефекту » [ 12 ]. 

Нам є вель ми близь ким пр оци тований під х ід . Од нак,  з вр ахуван ня м наших  по с -

ту л атів щод о визначе ння  еко н омічних  р езуль тат ів під пр иєм ст ва пр опону ємо  уд оск о-

налене визначе ння  по ня тт я «інно вація »:  «І ннов ація  – це  пе р манент ний пр оцес упр о-

вад жен ня  нов овв ед ень (у виг л я д і нового ч и уд осконаленого пр од укт у з метою д ося г -

нен ня  під вищен ня  економ ічно ї ефективності,  зр остання  р инкової вар тост і під пр иєм с -

тва,  збіль шення  д оход ів вл асн иків». 

Ак центи  пер енося ть ся  саме н а д ося г нення  ст р атег ічної м ети ст вор ення  під пр и-

ємст ва, я ка,  я к від омо, в пер шу ч ер г у поля г ає у зад оволенні інтер есів зас нов ників  

буд ь-я ког о під пр иємст ва у зр останні їх  вл асних  д оход ів,  а та кож у під вище нні  р инк о-

вої вар тост і під пр иємст в,  що ї м належ ать . 

В свою чергу, зростання ринкової вартості підприємств є тісно пов’язаним з те м-

пами під вище ння  ефект ив ност і їх  д ія льності. 

І саме заст осування  і нно ваці й,  я к від омо, є базовим ч инн иком забезпеч ен ня  

стійкого динамічного та довготермінового процесу зростання економіч ної ефективності 



212 

д ія л ьност і під пр иємст в,  і пр омис л ових  під пр иємст в (я к од н их  з найбіль ш н аукоміс т -

ких  і зал ежних  від  р івня  ін нов аційного р озвит ку) зокр ема.  

Дал і сл ід  біл ьш д еталь но зупинит ис ь на уд осконален ні м е тод ики  плануван ня  

фінансо вого забе зпеч ен ня  інн оваційн ого р озвит ку під пр иєм ст в. 

Пр и цьому сл ід  вих од ит и з того,  що економіка Укр аїни н ар азі знаход ит ьс я  в 

ст ад ії ст ановл ення  р инкових  від носин. На д ано му етапі р о звит ку Укр аїна ма є свою 

д еся тир ічч я ми сфор мовану ін ст ит уційну ст р укт ур у економіки,  що д етер мінован а я к 

законод авч ими  п осту л атами,  так і інфр астр укт ур ним забез печ ення м. В  умо вах,  що  

ск л алис я  нар азі пр актич но вс і ва желі упр авл і ння  фі на нсув ання м  ін нов аційних  пр о-

цесів знаход я ть ся в компетенції кер івництва під пр иємст в. Науково-тех ніч ні пер етво-

р ення  на  під пр иємст вах є  д ом інуюч и ми ч ин никами пр и пер ех од і д о вищої пр од укт и-

вності пр аці,  д осконалішого тех нологіч но г о способу вир обни цтва. Екст енси вні шля х и 

р озвит ку себе пр актич но вич ер пал и і на  суч асно му етапі функціону ван ня  під пр и-

ємст в є еко но мічно нед оціль н ими.  

Од нак пр оцес ін нова ц ійного р озвит ку на під пр иємст вах п р омис л овості зг ід но  

ст атис ти ч них  д аних  ст р имують такі ч инники  я к:  від сут ніст ь фінансу ван ня ,  вис окі кр е-

д ит ні ст авки,  нест абіль ніст ь дер жавної еко номіч ної пол ітик и,  від сут ніст ь ч іткої пол і-

ти ки з упр авл іння  ін нова ційн им пр оце сс ом,  вис окий еконо мічний р изик,  значні в и-

тр ати,  від сут ніст ь ор г анізаційно – еко номіч ного м ех анізму  і моти вації,  н ед остатній  

кваліфікаційний р ів ень кад р ів ,  нед остатніст ь інформації  пр о р инки ін нов ацій то що.  

Низьк ий р івень іннов аційного  р озвит ку нег ативно п означає ть ся  на основних  пока з-

никах  д ія л ьності:  пр од укти вності,  собівар тост і,  пр ибутк у,  якост і пр од укції. Ц і пока з-

ники  значно ни жч і,  ніж у інозе мних  під пр иємст в - конкур ентів. Динам іка інвест ицій в  

основ ний капітал  та інвест ицій в іннова ції на вітч изня них  п ід пр иємст вах свід ч ить 

пр о низьк ий р івень ін вест иційно - ін нов аційн ої д ія л ьності.  

З а цих  умов  пр обл ема фі на нс ового за безпеч ен ня  ін но вацій ної д ія л ьності набу-

ває над звич айної акту аль ності я к на макр оеконо мічно му,  так і на м ікр оекономіч ном у  

р івні. Докор і нні  еконо мічні  п ер етвор ення  не можл и ві без  активного зал уч ен ня  д о 

цьог о пр оцесу усвід омл ення  кер івниками під пр иємст в н еобхід ності пер ех од у д о 

інно вацій ної мод елі р озвит ку,  що бул а б науково обг р унтова ною.  

Фіна нсові р есур си ,  інвест ова ні в ін нов ації,  спр я мовуют ь с я в суч асних  умовах,  

зд ебіль шог о, на пр овед е ння  наукових  пр икл ад них  і фу нд аментал ьних  д осл ід жень,  

ск ор очення  тех нологіч них  вит р ат вир обництва, р еал ізацію е нер г озбер іг аючих  тех н о-

л огій,  еколог ічних  пр огр ам,  інновац ійне о но вл ення  м атер іал ьно-тех нічної бази п ід п-

р иємст в,  буд івництво нових  т а р еконст р укцію д іюч их  вир обнич их  по ту жностей,  під -

вищен ня  екс пор тного потенці алу і збіль шення  обся г ів р еал ізації кінцев ої пр од укції, 

р еал ізацію пр оект ів,  спр я мованих  на впр овад ж ен ня  у вир об ництво пр огр есивних  

науково-тех ніч них  р озр обок і тех нологій,  освоєння  випус ку наукоміст ких  вид ів пр о-

д укції,  забезпеч ення  пер евед ення  вир об ництв на ви пуск  пр од укції за міжнар од н о  

визна ними ст а нд ар тами,  р озшир ення  науко во - д осл ід них  р обіт і під ви щен ня  наук о-

міст кост і вир обництва.  

Хар актер економічного р озвит ку на шля х у д о р инкових  від носин під твер д ив те, 

що неможл иво досягти позитивних результатів лише шляхом вдосконалення від но си н  

р озпод ілу . На жаль ,  сь огод ні,  в умовах конц ентр ації сус піл ьної уваги на пр обл е мах  

ст вор ення  р инкової інфр астр укт ур и, питання  науково-тех н ічного пр огр есу ніби-то 
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від ійшл и на д р уг ий план. Біль ш тог о, ск л алась  помил кова д умка,  що р инок сам п о  

собі вир ішит ь пр обл еми тех нологіч ного від ст аван ня  і фіна нсового забез печ ен ня  і н-

новац ійного р озвит ку. Т а, я к показує світовий д освід ,  зд ійснен ня  велик их  іннов ацій  

не завжд и по си л і окр емим,  особливо малим та сер ед нім під пр иємст вам. Пр ич иною  

цьому є відсутність достатніх джерел фінансування інноваційних проектів. Першоче р -

говим завданням кожног о інноваційно активного підприємства є формування дієздат -

ного фінансо вого мех аніз му під пр иємст ва, зал уч ення  д остатніх  фінансо вих  коштів та 

опти мізація ї х  ст р укт ур и. 

Економіч на пол ітик а д ер жави  щод о забезпеч е ння в  д окр изові р оки була спр я -

мова на на під тр имання  макр оеконом ічної ст абіль ності. Вод ночас необхід но від зн а-

ч ит и,  що д ося г нення  макр оекономіч ної ст абіль ності — важ л иве,  але не г оловне з а-

вд ання . Еко номіч ний апа р ат д ер жави,  що ф ор мує і нст ит уційне забез печ ен ня  інн ов а-

ційного р озвит ку,  має пр ацювати на пер спект иву — забез печ увати функціону ва н ня  

інно вацій ної мод елі р озвит ку економіки і  пр омис л овості,  р озр обл я ти  г нуч кі мех ані з-

ми фін ансо вої під тр имки ін но ваційних  вир обництв,  р ефор м увати ам ор ти заційну по-

л ітик у,  вживати зах од и щод о під вищен ня  р івня  самофі нанс уван ня  компаній,  актив н і-

ше інтег р ува ти ся  у міжнар од н ий фінансо во – і нвест ицій ни й р инок тощо. Пр обл еми  

фінансо вого забезп ечення  і н новац ійного пр оцесу спр ич иня ют ьс я  вис оким р івнем 

невиз наченості,  непер ед бач ув аності та р изикованості. Світовий д освід  під тверд жує,  

що на віть  у р озвинут их  кр аїнах ці р изики  мінімізують ся  за д опомогою зах од ів д е р -

жав ної фіна нсов ої під тр имки інно вацій.  

Сер ед  пр обл ем,  від  р озв'я зан н я  я ких  зал ежать  тенд енції д ин аміки екон о мічного 

розвитку країни у кризовий та післякризовий період, од не з ключових місць посідають 

пр обл е ми,  пов'я зан і з оптиміз ацією д жер ел фіна нсува ння  ін вест иційної д ія л ьності. 

Різні дослідження свідчать, що саме активізація інвестиційно - інноваційної дія-

л ьності є базов ою засад ою економіч ного зр остання . Ц е під твер д жуют ь баг ато еконо-

мічних теорій, розбіжності пол ягають тільки у тому, які за формою власності інвести ці ї  

мають  від іг р авати осно вну р оль  у вивед ен ні еко номіки з  кр изи. Т ак,  пр их ил ьники  

кл асич ної економічн ої теор ії г овор я ть ,  що пр иор ит етними повин ні бути пр иватні і н-

вест иції із р инковим мех ані з мом р озпод ілу . У свою ч ер г у,  пр ибіч ники  кейнсіансь кої 

економіч ної школи головну роль відводять державним інвестиціям із ад міністратив но-

ринковим механізмом розподілу. Однак усі вони розглядають інвестиції як фунда мент  

економіч ного зр остання . 

Ви бір  інвест иційної д ія л ьності я к основного фактор у екон омічного зр ос тання  

ст авит ь пр обл ему під ви щен н я  ефективності викор ис тання  обме жених  фі на нсових  

р есур сів із метою забезпеч ен ня  ст р імкішог о й ст ійкішог о економіч ного зр остання .  

Для  р озв'я зання  цьог о завд а н ня  р озг л я немо і нвест иції в  ін новац ії в  р озр ізі суч асної  

си ст еми фіна нсового  упр авл ін ня  еконо мічними  пр оцесами  н а під пр иємст вах. З агал ь -

новід ом о, що д жер елами фін ансува ння  капітал ьних  вкл ад ень можут ь бути:  вл асн і  

фінансо ві р есур си ; позич ені ф інансо ві р есур си ; кошти ,  отр има ні від  пр од ажу цін них  

папер ів,  в неск и ч л енів  тр уд ових  кол ект ивів; кошти  д ер жа вн ого бюд жету та м ісцевих  

бюд жетів; кошти  ін озем них  ін вест ор ів.  

Насампер ед ,  д жер ела фінансу ван ня  інно вацій них  пр оект ів зал ежать  від  фіна н-

сового мех аніз му під пр иємст ва. З  точ ки зо р у суч асних  д осл ід жень фінансо вого м е-

нед жме нту  р озмежо вуют ь фінансо вий мех аніз м за оз на кою р івня  фінансо вого  
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упр авл іння  на д ир ект ивний і р ег ул юваль ний. Безпосер ед ній вплив на фін ансо ву д і я -

л ьніст ь під пр иємст ва зд ійсню єть ся  ч ер ез фінансо вий мех а нізм д ер жа вн о г о р ег ул ю-

ван ня  (ст авки под атків,  р ізно манітн і ст имул и і санкції),  шля х ом інфр астр укт ур но- 

інст ит уційного забезпеч е ння ,  але,  у свою ч ер г у, ефективна ор г анізація та функціону-

ван ня  фіна нсів  під пр иємст ва впливають  на  р іве нь д ер жав н их  фінансі в ( напо внюв а-

ніст ь д ер жавного й місцевих  б юд жетів,  позабюд жетних  фонд ів) і на еконо мічне зр о с -

тання  взаг алі. Оск іль ки сус пільний пр од укт  є р езуль тат ом економічн ої д ія л ьності пі д -

пр иємст ва, д еталь нішої у ваги потр ебує са ме фі на нсо вий мех анізм  під пр иємст ва .  

З ур аху вання м вище викл а д ен ого д оціль но р озг л яд ати його я к внут р ішньог оспод а р -

сь кий ,  а фінансовий м ех анізм  д ер жавного р ег ул юван ня  — я к зовніш ній щод о фіна н-

сового мех ані зму підпр иємст в а.  

До фіна нсового р ег ул юван ня  вх од ит ь си ст ема інст р ументів,  за д опомогою я ких  

д ер жава вплива є на фі нансо ву д ія л ьніст ь під пр иємст ва. З  од ного боку,  це ст авки 

под атків і зб ор ів та мех аніз м їх  ст я г нення ,  а з д р уг ого — ін ст р ументи  д ер жавної ф і-

нансо вої під тр имки у вигл я д і бюд жетних  позик або д отацій. Ц я ч асти на фінансового  

мех анізму  не зал ежит ь від  в нут р іш ніх  зусил ь під пр иєм ст ва і ма є бути пр ийня тою  

під пр иємст вом я к умова зов ні шньог о сер ед овища, д о я кої воно ма є пр ис тосу ватис я  у 

пр оцесі своєї г оспод ар сь кої д ія л ьності. 

Інша р іч — внут р ішній фіна нсо вий мех анізм під пр иємст ва, е фект ивніст ь котр ого 

визнача єть ся формами,  метод ами та інст р ументами,  я кі вик ор ис товує під пр иємст во у 

своїй д ія л ьності. Т ому ця  ск л ад ова фіна нсового мех аніз му п отр ебує пиль ної уваги д о  

ор г анізації його функціо нува н ня . 

Біль ш д еталь но вва жає мо за  д оціль не зупинит ис ь на  ан алізі таког о д жер ел а ф і-

нансув ан ня  ін новац ійної д ія л ьності під пр иємст ва я к ве нч ур не (р изиковане) інв ест у-

ван ня  інн овацій них  пр оект ів [2 2-25  та ін.] . 

Як відомо, до базових етапів створення ризикових інноваційних проектів належать: 

1. Пер вісне  фі нансув ан ня – н айбіль ш р изикован а форма  в кл ад ень. Інод і в он о  

под іля єть ся  на д ві під г р упи – пер ед ст ар тове і вл асне ст ар тове фіна нсува ння . 

Пер ед ст ар тове фінансува ння  на етапі «посі ву» ст осуєть ся  найпер ших етапів д і-

я л ьності іннова ційного під пр иємст ва. Фіна нсува ння  н ад ає ть ся  нед авно ут вор еним 

компанія м д л я  завер шен ня  р озр обки вир обу або пр од укт у,  а також д л я  пр овед ення  

первісного маркетингу. Стартове фінансування представляє собою інвестування з ме-

тою забезпеч ен ня  поч атку  ви р обнич ої д ія л ьності компанії. Пер ед бач аєть ся ,  що вж е 

сконструйована продукція, підібраний колектив менеджерів, отримані результати досл і-

д ження  р инку. Ри зик в цьому в ипад ку вис окий і д овг ий т ер мін окупності вкл ад ень. 

2. Фіна нсуван ня  р озвит ку ,  я к пр авил о, под іля єть ся  на фінан сування  його поч а т -

кової та под аль шої ст ад ій. Фінансу в ан ня  поч аткової ст ад ії р озр аховане на над ан ня  

д опомоги не велик им під пр иє мст вам з і з начним  потенц іал о м зр остання . Я к пр авил о, 

вони не можут ь забезп ечит и фінансу ван ня  р озвит ку за р ахунок кр ед ит у у зв'я зку з 

незд атніст ю г ар анту вати йо г о повер не ння . Фіна нсува нн я  біл ьш пізньої ст ад ії  

(ex p ans ion) пер ед бач ає вид ілення  кошті в під пр иємст ва м з д і юч им вир обництв ом,  щ о  

мають  велик ий потенціал . 

3. Фіна нсува ння  пе вної  опер а ції зд ійснюєть ся  я к од нор азовий акт. Я к пр авил о, 

кошти  вид іля ют ься  на нетр ива л ий т ер мін [2 4, с.1 02 –103]. 
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Пер вісне фіна нсува ння  є найр изикованіши м ти пом фіна нсув ання  ін новац ійного  

під пр иємст ва:  невід омо ч и спрацює бізнес ід ея ,  ч и вд асть ся  над ійно зах ис ти ти  пате н-

тами ст вор ену і нтел ект уаль ну вл асніст ь,  ск іль ки ч асу і коштів пр ийд еть ся  вит р атити 

на її  коме р ціал ізацію і ч и є вз агалі р инок і попит на пр од укцію. У цьому випад ку м о-

жна з алуч ит и ст ор онніх  інвес тор ів у інвест ицій ний пр оект ,  що н а посів ному  етапі  

фінансу ван ня  вва жаєть ся  р изиковани м об' єкт ом д л я  вкл ад ення 

Щоб од ер жати фінансув ан ня  д л я інновацій них  з аход ів ч асто звер тают ьс я д о 

посівних  і нвест ор ів Ц е поч ат ковий від р ізок шля х у,  кол и пер спект иви тех нології  ще  

невиз начені,  п опер ед у суціл ьні вит р ати на ст вор е ння  пр ац езд атного пр ототипу пр о-

д укт у або посл уг и,  а вл асних  засобів інн оватор а мож е не вис тач ит и[ 23 , с.3 25 ]. На 

посівній ст ад ії автор а бізнес-і д еї звич айно р я ту ют ь непр офесійні інв ест ор и,  я кі на й-

ч астіше пог од жуют ьс я над ати р озр обл ювачеві ст ар товий капітал  – з особист их  мі р -

кувань ч и з ар азившись  його  ві р ою в успіх . На пер ші,  по-спр а вжньо му сер йозн і і нве с -

т иції від  пр офесіоналів венч у р не під пр иємст во може р озр аховувати набагато піз н і-

ше. Венч ур ні і нвест ор и,  я кі кер уют ь фонд ами особливо р из икованих  ве нч ур них  інв е -

ст ицій,  звич айно пр иймають  д о р озг л я д у пр оект и,  що вимаг ають  вкл ад ень у значних  

р озмір ах. Пр оте зас обів од них  л ише посівних  інвест ор ів р озр обникам ін но ваційних  

пр оект ів не вис тач ає,  щ об отр имати венч ур ні кошти . В цей моме нт на «і нвест иційні й  

д р абині» з'я вл я ют ьс я  «бізнес-я нг оли»  д л я  тог о, щоб вр я ту ва ти  цю нішу  н а р инку. Ц е  

інд ивід уаль ні інв ест ор и,  г отові вкл ад ати вл асні кошти  в біз нес-пр оект и на посів ній 

ст ад ії,  р озр ах овуюч и на под аль ше швид ке зр остання  капітал ізації компа нії [2 5,  с.7 5] . 

Ц е д уже коштовний  р есур с дл я  фінансува нні  ін нов аційн ого р озвит ку під пр иємст в,  

адже в більшості випадків автори бізнес-ідей – це вих ідці з наукового або інженер но-

тех нічного сер ед овища, я кі не є бізнес-ком петентни ми в д остатній мір і. Бажаючих  

інвест увати н а посів ній ст ад ії фінансу ван ня  інно вацій ного р озвит ку не так вже й б а-

г ато, мова йд е не тіл ьк и пр о У кр аїну,  а й пр о буд ь-я ку кр аїну. К оли ж за пр осуван ня  

венч ур ного під пр иємст ва бер еть ся  д освід ч ений посівний інвест ор ,  д л я  венч ур них  

фонд ів це, звич айно, має пози ти вний ефект,  оскіл ьки іннова ційний пр оект г отовий д о 

од ер жання  но вих  ін вест ицій. 

В  Укр аїні тіл ьк и нар од жуєть ся  си ст ема венч ур ного і нвест у ван ня . Фор муют ьс я  

інст ит ут и венч ур ного фінансу ван ня  і р озвиваєть ся  венч ур ний бізнес. Для  тог о щоб 

венч ур ний біз нес в Укр аїні з апр ацював на всю  поту ж ніст ь в цьому,  в  пер шу ч ер г у,  

повин на бути заціка вл ена  д ер жава, я ка за д опо могою к омп л екс у пр я мих  і непр я мих 

зах од ів може спр ия ти  р озвит ку венч ур ного бізнесу. До пр я мих  зах од ів, що викор и с -

товуют ьс я  д ер жавою д л я  стимул юван ня  венч ур ного і нвест уван ня ,  можн а від нест и  

пр я ме над ання  капітал у венч у р ним фонд ам або малим під п р иємст вам – капітал  на-

д аєть ся  у виг л яд і пр я мих  інвести цій або кр ед ит ів під  низьк і від сотк и,  та г ар анту ванн я  

вкл ад ень в акціон ер ний капітал . Непр я мі зах од и пер ед бач ають  р озшир ення  спект р у 

пр опонов аних  фі нансо вими  ін ст ит ут ами пр од укт ів,  р озвит ок д овг остр окових  д жер ел 

капітал у,  спр ощення  пр оцед ур и формування  фонд ів ве нч у р ного капітал у,  ст имул ю-

ван ня  взає мод ії між в елик ими і малими під пр иємст вами й фінансо вими і нст ит ут ами,  

заохочення  під пр иєм ництва. 

Отже,  мо жл ивіст ь зал уч ати фі нансо ві р есур си  з р ізних  д же р ел,  у тому ч ис л і на  

фінанс о вому  р инку,  а тако ж н а ве нч ур ному  р инку,  д ає з могу під пр иємст ву від носн о  

віль но ман евр увати ст р укт ур ою цих  р есур сів,  вибир аючи оптималь ні їх ні комбінац ії  
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д л я  пр иск ор ення  пр оцесу інн оватизації. Од н ак є пе в ні ч инники ,  що впливають  на  

обся г  і ст р укт ур у фіна нсових  ресур сів підпр иємст ва. До них  належать :  форма вл асн о-

ст і й ор г анізаційно-пр ав ові фо р ми під пр иємст ва (так,  напр икл ад ,  д ер жавні під пр иє м-

ст ва баг ато в ч ому зал ежать  від  ск л ад у і обся г у д ер жавних  фінансових  р есур сів я к 

д од аткового д жер ела формування  кап італу ),  г алузева пр иналежніст ь під пр иємст ва, 

мета і з авд ан ня  фін ансов о-г оспод ар сь кої д ія льності на пе вн ому пр омі жку ч асу,  вну т -

р ішня  фінансо ва пол ітик а під п р иємст ва тощо. 

Для  активізації іннов аційн ого р озвит ку під пр иємст в пер шог ер г овим є обґ р унт у-

ван ня  виб ор у опти маль них  д жер ел фіна нсува ння  таког о  р озвит ку. Дивер си фікація  

д жер ел фінансув ан ня  ін нов а ційних  пр оект ів є,  на  н ашу д умку,  г оловною ум овою  

зменше ння  фін ансо вих  р изиків,  пов’ я заних  з р еал ізацією таких  пр оект ів. К р ім тог о,  

інвест иції,  отр имані з д екіл ьк ох д жер ел,  зд ебіль шог о зал учають ся  на біл ьш виг ід них 

д л я  під пр иємст ва умовах. І при цьому р озр обка від повід них  мод елей інвест иційного  

р озвит ку є пер шоч ер г овою за д ачею пр и плануванн і від пов і д них  д ій. 

До тог о ж під х од и д о визначення  найбіль ш опти маль них  д жер ел фінансуван ня  

таких  іннов ацій д оціль но  р озг л я д ати (особливо на етапі  пла нува ння ) з огл я д у на м о-

жл ивіст ь ї х  мод елю вання . 

Економіко-матем атич не мод елю ван ня  є найв ажл ивіши м етап ом,  що спр ия є уд о-

ск оналенню пла нува ння  ін но ваційного р озвит ку під пр иєм ст в. І саме таке мод ел ю-

ван ня  з фінансо вої точ ки зор у,  в кінцевому п ід сумку,  спр ия є біл ьш обґ р унтовано му  

вибор у форм та р озмір ів і нвес ти цій,  що можл ив о спр я мувати на ін нов аційний р оз в и-

ток. Отже,  вивч ен ня  д аного пи тання  є нагаль ною пр обл емою . 

Фіна нсові  мод елі д опомагают ь оцінювати р із ні ст р атег ічні ініціативи та кор п о-

р ативні тр анзакції,  їх ній вплив  на д ія л ьніст ь к омпанії т а акці онер ну вар тіс ть .  

З а д опомогою пр овед ен ня  пов ного мод елю ва ння ,  ан алізу на основі сце нар іїв т а  

мод ель них  екс пер иментів мо жемо зр озу міти тенд енц ії г алузі бізнесу,  оц інит и поте н-

ційні р изики  та р озр обит и мо жл иві в ар іанти  викл юч ен ня  та ких  р изиків. Іс нує безліч  

компаній,  я кі д ають  змогу ус пішно под олати всі невиз нач еності,  що виникают ь під  

ч ас фінансо вого ін вест уван ня ,  р озпод ілу  р есурсів та пр и йня тт і пл анових  р ішень. 

Отже,  в  осно ву м од елі вибор у опти маль них  д жер ел фіна нсув ання ,  з наш ої точ ки  

зор у,  д оціль но покл асти  си ст ему ціль ових  фу нкцій,  що  в р аховуют ь максимізацію  

економіч ної ефектив ності і нн оваційних  з аход ів та опти мал ьніст ь вибор у д жер ел їх 

фінансу ван ня  (з ур аху ван ня м обмеже нь,  що ст осуют ьс я ,  по-пер ше,  вр аху вання  цілей  

вл асників щод о максиміз ації їх  вл асного д оход у та зр остання  р инкової вар тост і пі д -

пр иємст ва, по-д р уг е,  специфічних  умо в д ія л ьності під пр иємс тв, а сам е:  ст упен я зад о-

волення  потр еб покупці в та с поживачі в; я кіс ть  товар ів,  р об іт,  посл уг ; опти маль ніст ь 

інст р ументів; ч ас,  опер атив ніст ь; безр изиковіст ь; д овір а д о під пр иємст ва. 

Т аким ч ином,  у найбіль ш узагаль нююч ому виг л я д і економіко-математич ну мо-

д ель  планування  фі нансо вого р езуль тат у інновацій ного р озв ит ку з ур аху вання м с ис -

теми заг аль новід омих  показн иків та кр ит ер іїв економічної ефективності (а саме кр и-

тер іїв економіч ної ефектив но ст і си ст еми інно вацій них  зах о д ів:  на базі  заст осова них  

р есур сів і на базі спожи ва них  р есур сів можна пр ед ст а вит и н асту пним ч ино м: 

си ст ема кр ит ер іїв: 

 










max;

max

СР

ЗР

ЕЕСІЗ

ЕЕСІЗ
 (1) 
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обмеже ння : 

а) за велич иною пр ир осту  р инкової вар тост і під пр иємст ва, запланов аного  зг і д -

но вим ог вл асників: 

 t.В .Вtt.В .В  max min РВПРВПРВП  , (2) 

б) за р івнем виплат під пр иєм ст ва за д ивід енд ами,  зап л ано ваним зг ід но вимог  

вл асників: 

 Д И В tД И В tД И В t maxBBminB  , (3) 

в) за від по від ніст ю під пр иємст ва вим огам спожи вачів: 

 t.tt  max min ІВВСІВВСІВВС  , (4) 

г ) за ціною у пор івня нні з б а зовим пер іод ом (д о впр о вад ж ення  ін нов аційного  

зах од у): 

 б.m.mін. ЦЦ 2 , (5) 

д ) за ціною у пор ів ня нні з сер ед ньог алузевими ціна ми у від п овід ній г алузі: 

 кон.mін. ЦЦ 2 , (6) 

е) за обся г ом вл асних  і позикових  коштів,  що можут ь бути спр я мовані на ін н о-

ваційний р озвит ок п ід пр иємст ва за д екіл ьк а ми вар іа нтами: 

 1... інВОКПКВ  , (7) 

 2.... інВОКПКВ  , (8) 

е) за велич иною інтег р аль ного показника,  що х ар актер изує р івень мар кет инг о-

вого забезпеч е ння  зр остан ня  р івня  інн оватизації п ід пр иємст ва: 

 max,... n4321  інМбКПКРПЧРм ПКПКПКПКПКІнт  (9) 

д е ЕЕСІЗЗР, ЕЕСІЗЗР – показник и економіч ної ефектив ності с ис теми інно вацій них  з а-

х од ів від повід но з астосованих  р есур сів і споживаних  р есур сів; 

tРВП  – показ ник пр ир осту  р инкової вар тост і під пр иємст ва у пер іод і t; 

t.В .Вt.В .В  max, min РВПРВП   – відповідно мінімальний і максимальний р і-

вень велич ини пр ир осту  р инкової вар тост і під пр иємст ва, запланов ані зг ід но  

вимог вл асникі в у пер іод і t; 

Д И В tВ  – виплати  під пр иємст ва з а д ивід енд ами у пер іод і t; 

Д И В .tД И В .t  max, min ВВ  – від повід н о м інім аль ний і  м аксимал ьний р івень  виплат  

під пр иємст ва за д ивід енд ами,  запланов ані згід но вимог вл асників у пер іод і t; 

tІВВС  – в елич ина факти ч ного і нд екс у від повід ності під пр иємст ва вимогам сп ож и-

вачів у пер іод і t; 

t.t  max, min ІВВСІВВС  – відповідно мінімальний і максимальний рівень величини 

індексу відповідності підприємства вимогам покупців та споживачів у періоді t; 

б.m.2. Ц,mінЦ  – ціна від по від но післ я  впр ов ад ження  ін нов аційного зах од у  та баз о-

ва (д о впр овад ж ен ня ); 
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Цкон – сер ед ньог алузева цін а у  від повід ній г алузі; 

В.К., П.К. – від повід но вл асні і  позикові кошти  під пр иємст в а ,  я кі можут ь бути спр я -

мова ні н а ін нов аційний р озви ток під пр иємст ва. 

ОВін..1, ОВін..2 – обся г  вит р ат за пер шим та д р уг им вар іантом і нно ваційн ого р о звит ку 

під пр иємст ва, 

ІнтМ – інтег р аль ний показник,  що х ар актер изує р івень мар кет инг ового забезп е-

ч ення  зр остання  р івня  і нно ват изації під пр иємст ва, 

ПЧР – комплекс ний показ ник,  що хар актер изує ч астк у р инку (матр иця  BC G),   

ПРП – комплекс ний п оказник,  що хар акт ер изує р инкову пр ивабл ивіст ь,   

ПКПК – комплексний показник, що хар актеризує конкурентні позиції компанії (SWOT-

аналіз), 

ПМБ – комплекс ний показ ник м ар кет инг ового бюд жету, 

Пін –інші показ ники ,  я кі впр ивають  на велич ину інтег р аль ного показника р івня  м а-

р кет инг ового забезпеч ен ня  зр остання  р івня  і нно ватизації пі д пр иємст ва, 

К1, К2,К3,К4,Кn – коефіціє нти  ваг омості від повід ного показ ника . 
 

Після математичних перетворень модель задачі має вигляд задачі лінійного пр о-

г р амування  і д о неї мож на зас тосу вати шир око від омі метод и р озв’ я зання  та аналізу. 

Розр аху нок показникі в і і нд е кс ів,  запр опоно ваних  нами  у я кост і ск л ад ових  д аної 

економіко-математич н ої мод е л і зд ійснюєть ся  за заг аль новід омими метод иками.  

Т ак,  комплекс ний інд екс  в ід повід ності під пр иємст в а ви мог ам покупці в т а  сп о-

живачів  (мар кет инг ову  ск л ад ову) мо жн а р озр аху вати я к д об ут ок інд екс ів,  що  вр ах о-

вуют ь базові  фактор и,  що вп л ивають  на ко нкур ентоспр ом ожніст ь під пр иємст ва  за  

д опомогою експер тного метод у. 

Для  р озр аху нку інтег р ального показника,  що х ар актер изує р івень ма р кет инг о-

вого забезпеч е ння  зр остання  р івня  інно ватизації під пр иє мст ва та його ск л ад ових 

д оціль но викор ис товувати такі пр огр амні пр од укт и я к «Маркет инг  Мікс »,  «Бест Ма р -

кет инг »,  «Мар кет інг  Аналітік », «К онси-мар кет инг »,  DeloPro 2.0 for Win, «1 С» , Project 

Expert та «Франт». Так, для розрахунку маркетинг ової складової індексу інноваційног о  

(я кіс ного) р озвит ку під пр иємс тва мо жн а запр оп онув ати вик ор ис тання  пр огр ами «М а-

р кет инг  Мікс »,  пр ог р амно-мет од ич ного комплекс у д л я  мар кетинг ового плану ван ня  і 

упр авл іння ,  я ка спр я мована н а р озр обку плану мар кет инг у та р озр аху нок базових  

його елементі в,  зокр ема таки х  я к:  а) комплекс ний показни к,  що х ар актер изує ч астк у 

р инку (матр иця  BC G),  б) комплекс ний показник,  що х ар актер изує р инкову пр ивабл и-

віст ь,  в) комплекс ний  показ ник,  що х а р актер изує ко нку р ентні позиц ії комп анії  

(SWOT-аналіз),  г ) комплекс ни й показник м ар кет инг ового б юд жету. У я кост і іншог о  

важл ивого інст р уме нту  можн а запр опонувати викор ис танн я  си ст еми «Бест Мар к е-

ти нг »,  я ка д озволя є пр овод ити аналіз р инку (визн ачення  пер спект ивних  р инкових  

ніш,  аналіз конкур ентозд атн о ст і товар у,  аналіз р екл ами,  рекоменд ації щод о під в и-

щен ня  конкур ентозд атності товар у і ефективності р екл ами тощо); пр о вод ит и ан аліз 

конкур ентів (виз начен ня  ст упеня  пр ис ут ності конкур ентів на р инку,  пор івня л ьний 

анал із то вар ів,  пор ів ня л ьний аналіз р екл ам них  кампа ній,  пр овед ення  фі нанс ового  

планува ння  мар кет инг ової д і я л ьності,  під г отовка бюд жету вит р ат д ля  пр осування  

пр од укції і контр оль  за його викона ння м то що). К р ім тог о д л я  автоматизації обл іку,  

анал ізу і планування взвємног о впливу маркетингових чинників і темпів інноваційного 
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р озвит ку можна ад апту в ати пр огр аму Marketin g analytic,  я ка виконує такі функції,  я к:  

а) обл ік,  кор откостр окове планува ння  і бюд жетува ння  мар кет инг ової д ія л ьності під-

приємства, б) аналіз прод ажів і маркетингової діяльності (в тому числі і по анал ітичним 

кр ит ер ія м) по таким вимір юва ння м,  я к контр агенти ,  кл ієнти ,  товар ні г р упи,  номенкл а-

ту р а, замовл ення ,  кан али збуту,  контр агенти ,  в) пр актич не пр огнозува ння ,  нац ілене на 

вир ішення  з ад ач пр огнозу з б ут у пр од укції на конкур ентни х  р инках ,  г ) ст р атег ічний 

аналіз і планув ан ня  мар кет инг у,  д ) пр остор овий аналіз д аних  за д опомогою цифр о-

вих  г еог р афіч них  кар т. Для  певної а втоматизації а налізу м а р кет инг ового р івня ,  р авні 

конкур ентоспр омож ності мо ж на викор ис тов ув ати також с ис тему К онси-мар кет инг ,  

я ка автоматизує р об оту щод о поштової р озси л ки,  вед ення  І нтер нет-мар кет инг у,  ана-

л ізує д инаміку контакт ів з кл ієнтами,  забезпеч ує а наліти ч н е спост ер еження  за кон т -

р агентами,  д озволя є зд ійснювати ціновий мо нітор инг  (ма є шир окі можл ивості щод о  

аналізу цін,  зіст авл ення  цін,  р озр аху нку опти маль них  пр од ажних  цін). Для  си ст емн о-

г о обл іку та упр авл ін ня  фін а нсово-г оспод ар сь кими пр оцес ами н а під пр иємст ві,  що 

вкл юч ають  нар я д у з іншими ч инниками і мар кет инг ову  ск л ад ову,  мож на ад апту в ат и 

такі спеціал ізова ні пр огр ами я к:  DeloPro 2.0 for Win,  «1 С» , Project Exp ert та «Фр а нт» . 

Т аким ч ином,  р озг л я нут і в р о боті пр опозиції щод о уд оскон алення  теор етич них  

під х од ів д о визначен ня  поня т тя  «інновації»,  а тако ж метод ика визначе ння  н айбіль ш 

р аціональ ни х  д жер ел фінанс уван ня  інно вацій ного р озвит ку під пр иємст в шля х ом 

економіко-математич н ого мо д елю вання  спр ия ти мут ь активізації таког о  р озвит ку.  

Пер спект ивами под аль ших на укових  р озр обок у д ано му на п р я мку є д еталь ний аналіз  

конкр етних  д жер ел фінансува ння  інн ов ацій ної д ія л ьності під пр иємст в та пр опозиція 

щод о їх  пр актич ного заст осування  в у мовах р еал ьно фу нкці онуюч ого під пр иємст ва. 
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ОЦІНКА СУЧАСНОГО СТАНУ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ 

Й ІНВЕСТИЦІЙНИХ ПРОЦЕСІВ ЗАЛІЗОРУДНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

О.С. ЩЕКОВИЧ 
докт ор економічних  наук, п роф есор каф едри  менеджмент у і адмініст руван ня, 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

На суч асному етапі ос нов ною умовою заб езпечен ня  можл ив ості інтег р ації Укр а-

їни в євр опейсь кий  економіч н ий пр остір і формування  конк ур ентних  пер еваг вітч и з-

ня них  під пр иємст в на основі активізації пр оцесів інно вацій ного р озвит ку є р аціон а-

л ьна інвест иційна д ія л ьніст ь на р ізних  р івня х  упр авл іння : під пр иємст во, р ег іон,  г а-

л узь,  національ на еко номіка,  світова екон оміка. Од н ак зд ійснення  такої д ія л ьності в 

умовах поси л ення  інтег р ацій них  пр оцесів світової економ іки пов'я зано з баг ать ма  

невиз наченостя ми і  р изиками. Т ому на  сь огод нішній  д ень усе біл ьшої акту аль ності  

набувають  питан ня  ст вор ення  ефективних  си ст ем упр авл іння  пр оцесами інтег р ації 

інно вацій ного р озвит ку г алузе й націо наль ного г оспод ар ст ва  у світовий еко номіч ний 

пр остір ,  спр я мованих  на за без печ ення  екон омічн ої безпеки і нвест ицій. 

Пр агнення  Укр аї ни д о інтег р а ції у євр опейсь кий  еконо мічн ий пр остір  пов'я зане  

з необхід ніст ю зр остання  інно ваційної актив ності в усіх  сфер ах економіки й особл и-

во в  її  екс пор тно ор і єнтов ани х  г алузя х,  пр овід не місце  сер ед  я ких  займає г ір нич о-

металу р г ійний к омплекс  та його з алізор уд ний к л астер  [1]. 

Вр аховуюч и всі соціаль но-еко номічн і насл ід ки,  пов'я за ні з  і нтег р ацією Укр аїни  

у світову еконо міку,  я кі мо жут ь нег ативн о в плинут и н а р озв ит ок під пр иємст в зал із о-

р уд ної г алузі,  пост ає необхід ніст ь ст вор ення  д ієвої та ефективної си ст ем и упр авл ін ня  
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пр оцесами інтег р ації г алузево г о інно ваційн ого р озвит ку з ур аху вання м з абезпече ння  

економіч ної безпеки і нвест иці й [ 2,  с. 14-16]. 

Пер шим етапом у пр оцесі д ос л ід ження  впливу вд оско нален ня  існуюч ої си ст еми 

упр авл іння  ін нов аційни м р озв ит ком на р езу л ьт ати д ія л ьності під пр иємст в зал ізор у д -

ної г алузі кр аїни є оцінка р івня  інтег р ації г ал узевого іннов а ційного р озвит ку з ур ах у-

ван ня м ін вест иційної безп еки інтег р аційних  пр оцесів за пе вний пер іод . Т аку оцінку  

д оціль но зд ійснювати на  під ґ р унті насту пних  пар аме тр ів д і я л ьності г алузі [3 ,  с. 14]: 

GDPгал. – велич ина валового внут р ішньог о пр од укт у,  що створ юєть ся  зал ізор уд ною 

г алуззю кр аїни; ЕХРгал. – велич ина обся г у екс пор ту  пр од укції зал ізор уд ної г алузі; 

FDIгал. – велич ина пр я мих  іноз емних  ін вест ицій в  зал ізор уд н у г алузь  кр аїни; GDIгал. – 

велич ина валових  в нут р ішніх  капітал овкл ад ень у зал ізор уд ну г алузь ; Ігал. – велич ина 

заг аль ного обся г у р еал ьних  інвест ицій у зал ізор уд ній г алузі; VFгал. – велич ина обся г у 

фінансу ван ня  науко во-тех нічн их  р обіт у залізор уд ній г алузі з а р аху нок усіх  д жер ел. 

Навед ені пар аметр и д ія л ьності г алузі д оціль но викор ис товув ати д л я  р озр аху нку 

спеціаль них  показників інтег р ован ості економіки кр аїни у світову еконо міку та інд и-

катор ів г алузевого р івня  інн ов аційної та ін вест иційної безп е ки [3 ,  с. 15-16] . Для  ць о-

г о сфор муємо сук упніст ь нео б х ід них  показників,  що х ар актер изуют ь мір у інтег р ов а-

ності еконо мічної си ст еми на р івні кр аїна-г алузь  в еко номік у світового г оспод ар ст ва  

і її  інновацій ної та інвест иційн ої безпеки. Т аким ч ином,  д о цих  показників сл ід  ві д не-

ст и насту пні:  ki1 − показник співвід но шен ня  обся г у екс пор ту зал ізор уд ної г алузі д о 

велич ини її  валового в нут р ішньог о пр од укт у (ВВ П); ki2 − показник спів від ноше ння  

пр я мих  іноземних  і нвест ицій у зал ізор уд ну г алузь  д о валов их  внут р ішніх  капітал ов к -

л ад ень; Lis − показник співвід ноше ння  заг аль ного обся г у р еаль них  інвест ицій зал із о-

р уд ної г алузі д о її  ВВ П (показник інвест иційн ої безпеки); Iins − показник співвід но-

шення  велич ини фін ансув ан н я  науково-тех нічних  р обіт за р аху нок усіх  д жер ел д о 

ВВ П г алузі (показник і н нов аці йної безпеки). 

Т аким ч ином,  на ос нові пр е д ст авл ених  показників зд ійснимо оці нку вплив у  

вд осконален ня  упр авл іння  ін новац ійним р оз вит ком зал ізо р уд ної г алузі Укр аїни на  

р езуль тат и її д іял ьності за остання  сім р оків (20 07-20 14  р оки). Пр и цьому,  д осл і-

д же ння  д оціль но пр овод ит и у р озр ізі д вох катег ор ій:  вл асне зал ізор уд ної г алузі та 

г р упи під пр иємст в г ір нич од обувного д ивізіо ну (ГДД) Т ОВ «Метінвест  Холд инг »,  зо к -

р ема:  ПАТ «Північний ГЗ К »,  ПАТ «Ц ентр аль ний ГЗ К»,  ПАТ «Інг ул ецький  ГЗ К ». 

У табл. 1 на вед ена д ин амі ка о сновних  пар а метр ів ін но вацій ного р озвит ку г алузі 

та ГДД Т ОВ «Метін вест  Холд инг » за 20 07-20 14  р оки,  зокр ема:  валового  внут р іш нь о-

г о пр од укт у,  обся г у екс пор ту ,  велич ини фіна нсуван ня  науко во-тех нічних  р обіт,  суми 

р еал ьних  інвест ицій,  валових  капітал овкл ад е нь і пр я мих  іно земних  ін вест ицій. 

Гр афіч но д инаміка велич ин пер винних  пар аметр ів ГД Д Т ОВ «Метінвест  Хол -

д инг » за д осл ід жуваний пер іод  пр ед ст авл ена на р ис . 1. 

Для  зд ійснення  под аль шог о аналізу необхід но р озр аху вати  значення  показ н и-

ків,  що х ар актер изуют ь мір у інтег р ованості екон омічн ої си ст еми в світову еко номіку  

з ур аху вання м заб езпечен ня  інно ваційн ої та ін вест иційної безпеки. Резул ьт ати р о з-

р аху нку показників за 20 07 –2 01 4 р оки навед ені в табл. 2. 
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Ри с. 1 – Ди наміка нат урал ьних  вел и чи н перви нни х  парамет рів діяльност і з а 2007 –2014 роки 

( а – з ал ізорудна г ал уз ь Украї ни , б – Г ДД ТОВ «Метінвест  Хол ди нг ») 
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Табл и ця 1 – Ди наміка нат урал ьних  з начень основни х п арамет рів інновац ій ного  роз вит ку 

Г ДД ТОВ «Метінвест  Хол ди нг » з а 2007 –20 14 рр. 

Показ ни ки 
Нат урал ьні з начення з а роками , мл н г рн 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

GDPгал. / GDPГДД 
23456 39030 23191 45318 70452 57738 55565 66539 

14870 24430 14495 26942 41185 30303 29371 37647 

EXPгал. / EXPГДД 
6943 12224 9356 17222 27927 25566 28675 34053 

2276 4090 3506 5970 8880 7721 10215 11302 

VFгал. / VFГДД 
41 31 18 37 42 37 37 43 

24 14 7 28 35 28 23 30 

Ігал. / ІГДД 
946 1763 1157 1764 3575 5261 3397 5049 

472 855 410 1128 2338 1445 630 1552 

GDІгал. / GDІГДД 
1723 3102 2041 3058 6442 6848 5731 7551 

902 1400 672 1692 3717 2744 2211 3285 

FDIгал. / FDIГДД 
13 24 18 28 68 84 53 83 

6 10 5 15 37 25 20 31 
 

Табл и ця 2 – Ди наміка з начень рівня інт ег рованост і Г ДД ТОВ «Мет інвест  Хол ди нг» 

з  урах уванням інди кат орів інновац ій ної  т а інвести ц ій ної  без пеки  з а 2007 –2014 р р. 

Показ ни ки 
Значення з а роками 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

ki1 гал. / ki1 ГДД 
29,60 31,32 40,34 38,00 39,64 44,28 51,61 48,08 

15,31 16,74 24,19 22,16 21,56 25,48 34,78 30,02 

ki2 гал. / ki2 ГДД 
0,75 0,78 0,88 0,91 1,06 1,23 0,92 1,09 

0,71 0,70 0,78 0,86 0,99 0,90 0,89 0,95 

Lis гал. / Lis ГДД 
4,03 4,52 4,99 3,89 5,07 9,11 6,11 6,99 

3,17 3,50 2,83 4,19 5,68 4,77 2,15 4,12 

Iins гал. / Iins ГДД 
0,18 0,08 0,08 0,08 0,06 0,06 0,07 0,06 

0,16 0,06 0,05 0,10 0,09 0,09 0,08 0,08 

Для  пр овед ення  д осл ід ження  впливу вд осконале ння  упр ав л іння  ін новац ійни м  

р озвит ком н а р езуль тат и д ія льності зал ізор уд ної г алузі нео бхід но пер ейти д о пор і в-

ня л ьних  шкал  оцінюв ан ня  па р аметр ів,  навед ених  у та бл. 2,  шля х ом їх  нор малізації  

від носно м аксимал ьних  г р анич них  меж р екоменд ова них  інтер валів [4 ,  с. 188–189]. 

Аналіз д инаміки нор маліз ова них  значень пох ід них  показн иків інтег р ованості г алузі  

та ГДД Т ОВ «Метінв ест  Хо л д инг » з ур аху вання м і нд икатор ів інно вацій ної та ін вест и-

ційної безпеки за 20 07 –20 14  р оки пр ед ст авл ений у т абл . 3. 

Табл и ця 3 – Ди наміка нормал ізовани х  з начень рівня інт ег рованост і Г ДД ТОВ «Метінвест 

Хол ди нг» з  урах уванням інди каторів іннов ац ій ної  т а інвест и цій ної  без пеки  з а 2007 –2014 рр. 

Показ ни ки 
Нормал із овані з начення з а роками 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

ki1 гал. / ki1 ГДД 
0,59 0,63 0,81 0,76 0,79 0,89 1,03 0,93 

0,31 0,33 0,48 0,44 0,43 0,51 0,70 0,60 

ki2 гал. / ki2 ГДД 
0,04 0,04 0,04 0,05 0,05 0,06 0,05 0,05 

0,04 0,04 0,04 0,04 0,05 0,05 0,04 0,05 

Lis гал. / Lis ГДД 
0,16 0,18 0,20 0,16 0,20 0,36 0,24 0,27 

0,13 0,14 0,11 0,17 0,23 0,19 0,09 0,16 

Iins гал. / Iins ГДД 
0,09 0,04 0,04 0,04 0,03 0,03 0,03 0,03 

0,08 0,03 0,02 0,05 0,04 0,05 0,04 0,04 
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На основі отриманих нор малізованих значень показників інтегрованості залі зо-

р уд ної г алузі Укр аїни та ГДД Т ОВ «Метінвест  Х олд инг » за 20 07 –20 14  р оки д оціль но 

пр оаналізувати т енд е нцію їх  зміни за о значе ний пер іод . 

З начення  показника спів від н ошен ня  обся г у екс пор ту  зал ізор уд ної г алузі д о її 

валового внут р ішньог о пр од укт у (ki1) в 20 07  р оці є найни жч им (ki1 ст ановит ь 0, 59 ),  

що свід ч ит ь пр о д осить  низький р івень р ічного екс пор ту  г ал узі пр и від носно ст абіл ь -

ній велич ині її н аціон аль них  пр од ажів. 

У 20 08  р оці нор малізо ва не зн ачення  кр ит ер ію змінил ося  в позити вну ст ор ону і  

ск л ало 0, 63 . Ц е поя снюєть ся, насамп ер ед ,  ти м,  що р ічний обся г  ВВ П г алузі зр іс на  

66 , 40 %,  а величина екс пор ту  − на 76 , 06 %. В 2009  р оці пр ост ежуєть ся  ст р імке під в и-

щен ня  зна ч е ння  показ ника,  а саме на  28 , 57 %. Пр и цьому,  значен ня  пер вин них  вел и-

ч ин у цьому р оці мають  тенд е нцію д о зни жен ня  (обся г  ВВ П − на 40 , 58 %; обся г  екс п о-

р ту  − на 23 , 46 %). З начен ня  к р ит ер ію на поч атку  20 10  р оку знизил ось н а 6, 17 % і  

ск л ало 0, 76 . Пр о це свід ч ит ь сут тєве зр остання  ВВ П  зал ізор у д ної г алузі на  95 , 41 % та 

незнач не у від сотк овому спі ввід нош ен ні збіль шен ня  обся г у екс пор ту,  а саме на  

84 , 07 %. Од нак,  поч инаючи з  сер ед ини 20 10  р оку,  спост еріг аєть ся  тенд енція р осту  

нор малізов аних  зн ачень пока зника ki1. Т ак,  в 20 11  та 20 12  р оках  його г алузеве зн а-

ч ення  ст ановил о 0, 79  та 0, 89  від повід но, а в 20 13  р оці вз агалі зр осл о на 15 , 73 % і 

ск л ало 1, 03 . Ц е г овор ит ь,  пер ед усім,  пр о вис окий р івень інтег р ації г ір нич ор уд них 

під пр иємст в Укр аїни у світову економіку в поточ ному р оці. Що ст осуєть ся  найбіль ш 

поту жних  під пр иємст в г алузі ГДД Т ОВ «Метінвест  Холд инг »,  а саме – ПАТ «Пі внічни й  

ГЗ К »,  ПАТ «Ц ентр аль ний ГЗ К»,  ПАТ «І нг ул ецький  ГЗК »,  сл ід  ск азати,  що тенд енція 

зміни нор м алізова ного значе н ня  їх  інтег р ованого показника ki1 є д осит ь п од ібною д о 

заг аль ногалу зевої тенд ен ції. В иня тк ом є р озр ахова не з наче ння  за  20 10  р ік,  я ке,  н а-

впаки,  знизил ося ,  пор івня но з попер ед нім пер іод ом,  на 8, 33 % і скл ало 0, 44 . 

З начення  показника спів від н ошен ня  пр я мих  іноземних  інвест ицій д о валових  

внут р ішніх  капіт аловкл ад ень (ki2) в 20 07,  20 08  та 20 09 р оках  є від носно од накови м і  

ст ановит ь у  сер ед ньому 0, 04 . Ц е пояс нюєть ся ,  пер едусім,  низьк ою част кою іноземних  

інвест ицій у  ст атут ному капіта л і під пр иємст в г ір нич од обувн ої г алузі Укр аїни. В 20 1 0  

та 20 11  р оках  значення кр итер ію зосер ед ил ось на познач ці 0, 05 ,  пр о що свід ч ит ь 

збіль шення  велич ини іно зем них  інвест ицій у ск л ад і валових  капітал овкл ад ень (в 

20 10  р оці − на 55 , 56 %,  в 20 11  р оці − на 14 2, 86 %). В 20 12  р оці спост ер іг аєть ся  на й-

біл ьш вис оке нор малізова не значен ня  пока зника,  а саме 0, 06. Ц е пов'я зано зі збіл ь -

шення м суми пр я мих  іноземн их  інвест ицій у г алузь на 23 ,53 % та від носно од нак о-

вою велич иною внут р ішн іх  ва л ових  капітал овкл ад ень,  пор івня но з попер ед нім пер і-

од ом. Напр икінці 20 13  р оку значен ня  кр ит ер ію знизил ось д о 0, 05 ,  пр о що свід ч ит ь 

зменше ння  в елич ини інозе мн их  інвест ицій у г алузь  на 36 , 90 %. 

Щод о найб іль ш поту жних  під пр иємст в ГДД Т ОВ «Меті нвест  Холд инг »,  сл ід  з а-

уважит и,  що те нд енція змі ни нор малізов аного з наче ння  їх  інтег р ованого п оказник а  

ki2 є под ібною д о заг аль н огалу зевої тенд е нції. Од н ак,  в 20 10  р оці значе ння  кр ит ер ію 

зал ишаєть ся  на р івні 0, 04 , пр ич иною ч ого є р івновелик е співвід ноше ння  пр я мих  ін о-

земних  ін вест ицій та вало вих  внут р ішніх  капітал овкл ад ень,  пор івня но з 20 09  р оком. 

Нор малізов ане зн ачення  пок азника ін вест иційної безпеки  г алузі (Lis) в 20 07 

р оці є д осит ь низьк им і ст ан овит ь 0, 16 . Отр имана велич и на є знач но ме ншою з а  

вст ановл е не ниж нє пор огове значен ня  кр ит ер ію (19 %,  або 0, 76 ),  а це г овор ит ь пр о  
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низьк ий р івень і нвест иційн ої безпеки зал ізор уд ної г алузі  Ук р аїни та необхід ніст ь  

зал уч ення  р еал ьних  інвест ицій. У 20 08  р оці си ту ація  покр ащил ась,  пр оте несут тєво − 

значен ня  показника зр осл о до  0, 18 . Под ібна тенд енція с кл ал ася  і в 20 09  р оці,  за я кої 

нор малізов ане з начен ня  кр ит ер ію збіль шилось  на 11 , 11 % і ск л ало 0, 2 0. В 20 10  р оці 

від булося  р ізке зниже ння  зна ч ення  показ ника д о  0, 16 ,  що спр ич инено сут тєвим  зб і-

л ьшення м обся г у ВВ П г алузі на 95 , 41 % пр и від носно незн ачному попо вне нні вел и-

ч ини р еал ьних  інвест ицій на 52 , 46 %. В 20 11  р оці,  навпаки,  спост ер іг аєть ся  зр оста н-

ня  значе ння  п оказника  Lis д о р івня  0, 20 ,  а в  20 12  р оці −  взаг алі д о р івня  0, 36 . Х оч це  

і найвищ а нор малізо ван а велич ина кр ит ер ію за означений пер іод ,  вона є нижч ою за  

його вст ано вл ене пор ого ве з начен ня . В 20 13  ж р оці зно в у від буваєть ся  зниж ен ня  

нор малізов аного з начен ня  показника д о р івня  0, 24  за р ахунок ск ор очення  заг аль н о-

г о обся г у р еал ьних  інвест ицій на 35 , 43 %. 

Для  найбіль ш поту ж них  під пр иємст в зал ізор уд ної г алузі Укр аїни,  а сам е  

ГДД Т ОВ «Метінвест  Холд инг »,  тенд енція змі ни н ор малізова ного зн ачення  їх  інтег р о-

ваного показ ника Lis є д осит ь под ібною д о заг аль ногалу зевої тенд енції,  х оч і можна  

вия вит и д ея кі кол ізії. Т ак,  найнижч е з начен ня  показника  ін в ест иційної безпеки г алузі  

спост ер іг аєть ся в 20 13 р оці і становит ь 0, 09 ,  в той ч ас я к найвище значе ння  кр ит ер ій 

має в 20 11  р оці  (Lis ст ан овит ь  0, 23 ). Т енд енцію зр остан ня  м ожна  пр остежит и з 20 07  

по 20 08  р ік,  а також з 200 9 по 20 11  р ік. З ниження  показни ка можна спост ер іг ати з 

20 08  по 20 09  р ік,  а також з 201 1 по 20 14  р ік. 

З начення  інд икатор а інн оваці йної безпеки г алузі (Iins) в 20 07 р оці є найвищим і  

ск л ад ає 0, 09 . Од нак,  отр имана велич ина з начно  ни жч а за вст ановл е ну н ор мативн у  

межу (2%,  або 1),  що свід ч ить пр о неспр оможніст ь г ір нич ор уд них  під пр иємст в Укр а ї -

ни зд ійснювати активри сну р о боту  у науко во-тех нічній сфер і. Бер уч и д о уваги те,  що  

націо наль на екон оміка не пе р ебуває на етапі ст абіль ного р озвит ку,  а, навпаки,  по т -

р ебує значних  інвест ицій д л я пр ис кор ення  науково-тех нічного пр огр есу [5 ,  с. 15 8-

16 0] ,  р івень інно вацій ної зах ищеності з алізор уд ної г алузі мож на назвати д осит ь н и-

зьк им. У пер іод  з 20 08 по 2010  р ік значення  показника Iins є від носно од нако вим і  

ск л ад ає 0, 04 . Ця  велич ина є нижч ою за аналогіч ний показ ник 20 07  р оку,  а саме на 

55 , 56 %. Нор малізоване  значе ння  кр ит ер ію з 20 11  по 20 13  р ік також є від носно о д -

накови м і ст ано ви ть  0, 03 . Т аким ч ином,  спост ер іг аєть ся  тенд енція зни жен ня  р івня  

інно вацій ної безпеки залізор у д ної г алузі Укр аїни. 

Що стосуєтьс я  г р упи під пр иємст в ГДД Т ОВ «Метін вест  Холд и нг »,  сл ід  зауважит и,  

що тенд енц ія  зміни нор малізо ваного з начен ня  їх  інтег р ован ого показ ника Iins є под і-

бною д о заг аль н огалу зевої те нд енції. Од н ак,  р ічні значе ння  показника є менш  ст ат и-

ч ними і  від обр ажають  зд ебіль шог о х вил я ст у тенд енцію. Т ак ,  в 20 08 ,  20 09 ,  20 11  та 

20 14  р оках  від буваєть ся  знижен ня  значен ня  кр ит ер ію, а в 20 10  та 20 12 р оках,  н а-

впаки −  зр остання . 

Аналіз р езуль тат ів д ія л ьності зал ізор уд ної г алузі Укр аїни  з а 20 14  р ік показа в,  

що в она  вис око і нтег р ован а у світову еко номіку л ише  за пок азникам спі ввід ноше ння  

пр я мих  іноземних  і нвест ицій у г алузь  д о валових  в нут р ішні х  капітал овкл ад ень і по-

казником ін вест иційної без пе ки. Ц ей факт підтвер д жує експор тно ор ієнтов аний х а-

р актер  г алузі,  однак ст авит ь під  сумнів її  р і вень і нн овацій ної  безпеки. Т ак,  на пр икінці  

20 14  р оку велич ина пр я мих  інозем них  інвест ицій у г алузь  зр осл а на 56 , 60 %,  пор і в-

ня но з аналогіч ним пока зник ом за 20 13  р ік, а заг аль ний обся г  р еальних  інвест ицій 
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збільшився на 48,63%. У свою чергу, обсяг фінансування науково-технічних робіт за 

рахунок усіх джерел за поточний рік зріс на 16,22% і скл ав 43 млн. грн., од нак ця ве-

личина є досить ни зькою від носно обсягу ВВП галузі, що негативно впливає на її рівень 

інноваційної зах ище ності і від повід но на р іве нь євр оі нтег р ації у с вітову екон оміку. 

Таким чином, удосконалення управління інноваційним розвитком залізорудної г а-

лузі України з метою підвищення її рівня інтеграції у світову економіку, виходячи з про-

веденого дослідження, доцільно здійснювати за наступними практичними напрямками: 

а) збіль шен ня  велич ини  пр я мих  інозем них  ін вест ицій,  пор і вня но  з пар а метр ом  

за 20 14  р ік,  в сер ед ньому  на  20 , 48 % (д о 1 00  мл н. г р н.)  пр и од ночасно му з ниже нн і  

обся г у валових  внут р ішніх  кап італовкл ад ень д о 5000  мл н. г рн. (на 33 , 78 %); 

б) збіль шення  заг аль ної велич ини р еал ьних  інвест ицій,  пор івня но з п оказнико м  

поточ ного р оку,  в сер ед ньому на 5, 95 % (д о 8000  мл н. гр н.) пр и зниж енні обся г у г ал у-

зевого ВВ П д о 5000 0 мл н. г р н. (на 24 , 86 %); 

в) збіль шен ня  велич ини обся г у фінансу ван ня  науко во-тех ні ч них  р обіт у зал із о-

р уд ній г алузі,  від носно значе н ня  за 20 14  р ік,  в сер ед ньому до 1115 мл н. г р н. 

Щод о зал ізор уд ної г алузі Укр аїни,  під вищення  її  іннова ційного потенціал у  

спр ия ти ме її р озвит ку, забезпеч ит ь вир обництво вис окотех нологіч ної зал ізор уд ної 

си р овини,  конкур ентоспр омож ної на з ов нішньо му і в нут р ішн іх  р инках .  

Гр упування  під пр иємст в зал із ор уд ної г алузі Укр аїни за напр я мами пр овед ених  

інно вацій за останн і тр и р оки пр ед ст авл ене в табл. 4. 

Табл и ця 4 – Г рупування підпри є мст в з ал із орудної  г ал уз і Украї ни 

з а напрямами  п роведени х  інновац ій  з а 2012 –2014 роки 

Напрями п роведени х  інновац ій 2012 2013 2014 

Усьог о підпри є мст в г ал уз і 352 362 359 

У т ому чи сл і п ідприє мст ва, що з аймал и ся інновац ій ною діял ьніст ю 28 22 37 

З ни х ви т рачали  кошт и  на:    

1) вл асні досл ідження і роз робки 5 − − 

2) п ри дбання нови х т ех нол ог ій 3 3 3 

3) з  них  при дбання ви кл ючних  май нових  прав на ви нах оди , кори сні моделі, 

проми сл ові з раз ки , л іц ензій , л іц енз ій них  договорів на ви кори ст ання з а-

з начени х  об’є кт ів 

1 2 1 

4) ви робни че проект ування, інші ви ди  підг отовки  ви робни цт ва дл я ви пуску 

нови х  продукт ів, упровадження нови х  мет одів ї х  ви робни цт ва 
4 4 8 

5) при дбання маши н, обл аднання, уст ановок, прог рамного з абезпеч ення, 

інши х основних  з асобі в 
11 9 20 

6) ри нкове з апровадження інновац ій 1 1 1 

7) інше 3 3 4 

Що ст осуєть ся  динаміки осно вних  показників і нно вацій ної  д ія льності г ір нич о-

металу р г ійного комплекс у в цілому за останн і сім р оків (2008-20 14  р оки),  її  пр е д -

ст авл ено в табл. 5.  

Аналіз ін но ваційн ої д ія л ьності під пр иємст в зал ізор уд ної  г алузі Укр аїни з а  

2005-20 14  р оки г овор ит ь,  що післ я  д ося г нення  у д окр изовий пер іод  позити вних  

змін і под аль шог о з амор оже н ня  ін нова ційного  р озвит ку у к р изо вому пер іод і (20 08-

20 09  р оки) в 20 12  р оці кіл ьк іст ь інно ваційн о актив них  під пр иємст в у зал із ор уд ній 

г алузі збіль шилась  на 63 %,  по р івня но з 20 05  р оком,  а  під пр иємст в,  що  впр овад жу в а-

л и буд ь-я кі інновації,  за оз нач ений пер іод  ст ало біль ше,  ніж уд вічі. 



228 

Табл и ця 5 – Ди наміка основни х показ ни ків інновац ій ної  діял ьност і 

г ірни чо-мет ал ург ій ного  компл ексу з а 2008 –2014 роки 

Показ ни ки інновац ій ної 

дія л ьност і 

Значення показ ни ків з а роками 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Кіл ькіст ь інновац ій но акти вних  

підприє мст в, од. /  % до з аг ал ьної  

кіл ькост і п роми сл ових  п ідпр и -

є мст в г ал уз і 

85 

 

13,3 

86 

 

12,9 

109 

 

15,0 

111 

 

14,1 

108 

 

13,1 

113 

 

14,3 

120 

 

15,2 

Кіл ькіст ь пі дприє мст в, що впро -

ваджувал и  інновац ії  /  %  до з аг а-

л ьної  кіл ькост і підпри є мст в г ал уз і 

54 

 

8,4 

78 

 

11,7 

90 

 

15,0 

102 

 

13,0 

96 

 

11,6 

99 

 

12,6 

103 

 

13,0 

Кіл ькіст ь пі дприє мст в, що реал і-

з увал и  інновац ій ну п родукц ію, 

од. /  %  до з аг ал ьної  кіл ькост і 

підприє мст в г ал уз і 

66 

 

10,3 

73 

 

10,9 

80 

 

11,0 

82 

 

10,4 

84 

 

10,2 

81 

 

10,4 

85 

 

10,8 

Об сяги  реал ізованої  інновац ій ної  

продукц ії , мл н. г рн. /  %  до з аг ал ь-

ного  обсяг у реал із ованої іннов а-

ц ій ної  п родукц ії  г ал уз і 

3382 

 

3,5 

7896 

 

7,0 

9361 

 

6,2 

16254 

 

8,4 

9672 

 

7,3 

7259 

 

3,7 

4422 

 

1,7 

у т ому чи слі п родукц ія , що бул а 

новою дл я ри нку, мл н. г рн. /  %  до 

з аг ал ьног о об сяг у реал із ованої  

інновац ій ної  продукц ії  г ал уз і 

24995,4 

 

6,5 

30892,7 

 

6,7 

40188 

 

6,7 

45830,2 

 

5,9 

31432,3 

 

4,8 

33697,6 

 

3,8 

42386,7 

 

3,8 

Обсяги реалізованої за межі України 

інновац ій ної  продукц ії , млн г рн / 

% до загального обсягу реалізова-

ної інноваційної продукції галузі 

1720 

 

50,9 

4099 

 

51,9 

4939 

 

52,8 

12931 

 

79,6 

5192 

 

53,7 

3766 

 

51,9 

1063 

 

24,0 

Пр актич но не змі нил ась кіл ьк іст ь під пр иємст в,  що р еал ізували іннов аційну пр о-

д укцію. Обся г и р еал ізованої за межі Укр аїни ін нов аційної  пр од укції д о заг аль ного 

обся г у р еал ізованої ін нов ацій ної пр од укції г алузі у 201 4 р оці скор отил ис я  вд вічі. 

Т аким ч ином,  з алізор уд на г ал узь належит ь д о  ч ис л а зр ілих  г алузей із низьк ою 

інвестиційною привабливістю,  не є пріоритетним об’єктом вкладення фінансових рес у-

рсів д л я  інвест ор ів і х ар актер изуєть с я  велик ою інер тніст ю,  так я к тр иваліст ь цикл у 

«буд івництво-вир обництво» н ер ід ко пер евищує 10  р оків. 
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ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ 
УПРАВЛІННЯ IННОВАЦIЙНИМИ ПІДПРИЄМСТВАМИ 

М.В. ОДРЕХІВСЬКИЙ  
докт ор економічних  наук, п роф есор, НУ «Л ьвівська п ол іт ех ніка» 

Є.С. БАРВІНСЬКА  
канди дат  економіч ни х наук, доц ент , НУ «Л ьвівська п оліт ех ніка» 

Фіна нси  буд ь-я ког о суб’ єкт а г оспод ар ювання ,  у тому  ч ис л і й ін нов аційного,  

охоплюю ть  г р ошові від нос и ни  цьог о суб’ єкт а з інши ми суб’ є кт ами г оспод ар юван ня  та 

банками щодо оплати науково-техніч ної продукції, постач ань спецустаткування, мат е-

ріалів і засобів, розрахунків з фундаторами, трудовим колективом і державними орг а-

нами управління. Оскільки сьогодні в Україні створюються та вже функціонують інн о-

ваційні підприємства (ІП) і кіл ькість їх ставатиме все більшою, то організація їхньої  

інноваційно-інвестиційної та фінансової діяльності, побудова системи фінансування  

інновацій, потребує глибоких наукових досліджень. Особливої актуальності тут набуває 

розроблення підходів та принципів до побудови системи фінансування інновацій, ф і-

нансово-економічного механізму управління інноваційними процесами в умовах ІП.  

Ор г анізація фіна нсової д ія л ьн ості ІП має бути р аціо нал ьно ю,  спр я мованою на  

зр остання  обся г ів та ефективн ості викор ис тання  фіна нсових  р есур сів [5 ]. З біл ьшення  

фінансо вої в ід д ачі має бути н айважл иві шим п оказнико м оц інки д ієвості пр о вед ення  

фінансо вої пол ітик и ІП та кінцевих  р езуль тат ів їх ньої д ія л ьності заг алом . Т ому си с -

тема фіна нсува ння  і нно вацій н ого р озвит ку є вкр ай ск л ад ним мех аніз мом,  і ц ей м е-

х анізм ма є пост ійн о досл ід жуватис ь й  ефект ивно розвиватис я .  

Фіна нсова д ія л ьніст ь у д ія л ьності ІП посід ає ч іль не місце. Вона покл икана з а-

безпеч ит и викона ння  таких  на йва жл ивіших  за вд ань:   

– ст вор ення  необхід них  пер е д умов д л я  швид ког о й ефективного в пр овад же ння  

новинок в усі сфери діяльності ІП, забезпечення їх структурно-технологічної перебудови;  

– збер іг ання  і р оз вит ок інн ова ційного потен ціал у;  

– ст вор ення  необхід них  м ате р іал ьних  умов та умов д л я  за безпеч ення  і зб ер е-

жен ня  вис ококваліфіко ваного кад р ового потенціал у. 

У н ауковій л ітер атур і ор г аніза цію фіна нсової  д ія л ьності під пр иємст в та фі на н-

сову д ія л ьніст ь акціонер них  товар ис тв у кр аїнах з р инковою економікою д осл ід ж у-

ют ь баг ато вітч изня них  та  зар убіжних  вч ених  [8-12 ]. Най біл ьш від омими  зар убіж н и-

ми д осл ід никами ор г анізації  ф інансо вої д ія л ьності кор пор ацій є Р. Бр ейлі,  С. Май єр с,  

С. Росс ,  Р. Вес тер філ д ,  Б. Джорд ан. Од нак ор г аніза ція фіна нсової д ія л ьності ІП вивч е-

на нед остат ньо і потр ебує д о д аткових  наукових  д осл ід жень,  р озр обл ення  під х од ів і 

засад  щод о ор г анізації фінан сового забезпеч ен ня  пр оцесів формуван ня  націо нал ь -

ної та р ег іональ них  інновац ійних  си ст ем. Т ому зупинимось на визначен ні на пр я мів  

та під х од ів д о ор г анізації фі на нсової д ія л ьності І П,  а також р олі фінансі в у р озр обці й  

р еал ізації ефект ивної пол ітик и щод о дія л ьності І П. 

ІП тут розглядаються як окремi господарськi комплекси, органiзованi з огляду на 

природо-ресурсні, екологiчні,  соцiально-економiчні та iсторико-культурні умови 

регiону, і займаються дiяльнiстю з розроблення, виробництва та комерційної реалiзацiї  

наукомістких товарів та послуг. Вони мають стати рентабельними органiзацiями i пер е-

бувати на повному господарському розрахунку та самофiнансуваннi, доцiльно розгля-

д ати фiнансове г оспод ар ст во ІП я к під гр унтя  їх ньої iннова цi йної вир обнич ої та сер в і-

сної д iя л ьностi. Т обто фiнанси  ІП мають  викону вати т акі функ цiї: 

https://mail.ukr.net/classic#sendmsg,to=%22%D0%91%D0%B0%D1%80%D0%B2%D1%96%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B0%20%D0%84%D0%BB%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%B0%20%D0%A1%D1%82%D0%B5%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B0%22%20%3Cbarvinska49%40mail.ru%3E
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– ст вор ення  г р ошових  д оход iв i фонд iв г р ошових  засобiв у пр оцесi д iя льностi 

всiх  уст анов та ор г анiза цi й ІП; 
– використання грошових доходiв i фондiв грошових засобiв для розвитку ІП, м а-

терiальног о стимулювання працiвникiв та формування доходiв державного бюджету; 

– г р ошовий ко нтр оль  за д iя л ьнiст ю ІП,  р озпод iлом та викор ис тання м в аловог о  

пр од укт у т а ч истог о д оход у. 

Фiна нсово-еконо мічний мех а нізм упр авл ін ня  д ія л ьніст ю ІП пер ед бач ає о р -

г анiзацiю та упр авл і ння  г р ошо вими вiд н осинами,  щ о ви ника ют ь (р ис . 1): 
– мiж І П та iнши ми пiд пр иємс твами пр и р еал iзацiї НДДК Р,  вир обнич их  та се р -

вісних  тех нологiй,  опл атi пост авок тех нологiч ного  обл ад на н ня  і м атер iал iв,  заст ос у-

ван ні фiн ансо вих  санкцiй; 

 
Ри с. 1 – Ст рукт ура ф інансової  си ст еми  ІП 

 

 
– мiж ІП i його ст р укт ур ними од иниця ми пр и вид iленнi фонд iв,  заст осуван нi 

санкцiй,  внут р iвiд омч о му пе р ер озпод iлi фiнансових  р есур сiв:  пр ибутк у,  вл асних 

обiг ових  коштiв,  амор ти зацiй н их  вiд р аху вань т ощо; 

– мiж ІП i ви щест оящими ор г анiзацiями з пр ивод у вiд р ахувань вiд  пр ибутк у i 

амор ти зацiйних  вiд р аху вань д о центр алiзованих  фонд ів i р езер вів,  а також при 

отр иманнi фi на нсових  р есур сiв iз цих  фонд iв у виг л я д і iнвест ицiй на фiн а нсува ння  
капiтал ьних  вкл ад ень,  пр ир iст  нор мативу  вл ас них  обiг ових  коштiв та iншi  цiлi;  вст а-

новл ен нi д ир ект ивних  показ н икiв,  нор мативi в вiд р аху ва нь вiд  пр ибутк у д о бюд жету, 

д о фонд ів екон омiчного ст иму л ювання ; 

– мiж ІП i фiнансовою системою при оплатi пода тку з обор оту, вiдрахувань вiд  

прибутку, плати за фонди, плати за трудовi ресурси, а також при отриманнi iнвестицiй; 
– мiж  ІП i зай ня ти ми в них  пр ацiвника ми пр и нар аху ва ннi  та вид ачi зар обiтно ї  

плати,  викор ис таннi фонд iв ек ономiч ного ст имул юван ня ; 

– мiж ІП i кр ед ит ор ами пр и отр иманнi та пог аше ннi пози к пiд  сук упнiст ь м а-

тер iал ьних  цiнностей i затр ат,  позик на капiтал ьнi вкл ад и,  опл ати пр оцентiв за них . 

Під г р унтя м цих  гр ошових  вiд носин мо жна в ва жати р озпод iль ч у функцiю 
фiнансi в,  завд я ки я кiй зд iйснюєть ся  ст во р ення  та викор истання  фонд iв г р ошових  

р есур сiв ІП. Гол овним д жер елом цих  фонд iв мають  ст ати отр имуванi кошти  вiд  р е-

алiзацiї нових  тех нологiй,  вир обнич их  та сер вісних  посл уг,  товар iв вир обницт ва. До  

назва них  фонд iв мож на вiд нес ти: 

Інновац ій не підприє мст во 

( ІП) 

Фінансова 

си ст ема 

Мініст ерст ва т а 

відомст ва 
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Прац івни ки 

ІП 

Ст рукт урні 

підроз діл и 
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Відділи: 

вартісної оцінки результа-

тів діяльності; 

фінансово-кредитного 

планування; 

бухгалтерського обліку та 

аналізу; 

розрахунків; 

роботи з підприємствами 

та організаціями; 

контрольно-ревізійний; 

банківських та касових 

операцій. 

 

– фінансові потоки; – керуючі впливи. 
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– фонд и,  пр изначенi д л я  зд iйснен ня  пр остог о вiд твор ення  та забезпеч ення  його  

безпер ер вностi; 

– фонд и р озшир еного вiд твор ення ,  тобто ам ор ти зацiйнi,  фо нд и р озвит ку ІП та  

iншi фо нд и г р ошових  засобiв ,  спр я мованi на  капiтал ьнi вкл ад и,  фонд и соцiаль но-

кул ьт ур ного пр изначення ,  пiд готовк и т а пер епiд г отовки к ад рiв; 

– фонд и екон омiчн ого ст имул юван ня ; 

– фонд и платежiв д о д ер жав ного бюд жету д л я  фiнансуван ня  заг аль нод ер жа в-

них  потр еб; 

– фонд и,  пр изначенi д л я  виконан ня  обов’ я зкiв пер ед  кр ед ит ною си ст емою,  а 

також р езер внi ф онд и та фо н д и з пер ер о зпод iлу  засобiв,  щ о викор ис товуватимут ьс я  

д л я  внут р iшньог о господ ар сь кого обiг у. 

Фiна нси  є ск л ад овою г оспод ар сь ког о мех анiзму ІП,  я кі опосер ед ковуют ь кожну 

зд iйснювану г оспод ар сь ку о пер ацiю. Т обто в они забезп ечуватимут ь у ІП т вер д у 

фiнансо ву базу д л я  викон а н ня  пр ит аманних  їм фу нкцiй.  Оск iль ки ІП д овед еть ся 

р озв’ я зувати також i певні г оспод ар сь кi пр обл еми з пр овед ення  науко во-д осл iд-

ницьк их  та тех нологiч них  р озр обок д л я  забезпеч ення  наук ово-тех нiчного  пр огр есу, 

викона ння  у центр алiзов ано м у пор я д ку функцiй за мовника з капiтал ьного буд івниц т -

ва, матер iал ьно-тех нологiч ног о забезпеч е ння  та збут у,  то д л я  р озв’ я зання  вказаних  

пр обл ем у ІП з д опомогою фiнансi в д оцiль но буд е ст вор ювати вiд повiд нi це нтр а-

л iзованi  та р езер в нi фо нд и г р ошових  засо бiв.  Наяв нiст ь так их  фонд iв д асть  зм огу ІП  

активно впливати на пр ис кор ення  науково-тех нiч ного пр ог р есу,  тех нологiч ного п е-

р еоснащен ня  вир обництв а, пiд вищен ня  я кост i вир обнич их та сер вісних  опер ацій, 

зал уч ення  квалiфiков аних  кад р iв,  iншi ва жл ивi н апр я ми д iя льностi І П. 

Органiзацiю фiнансової дiяльностi у ІП доцiльно здiйснювати на основi створення 

самостiйних  фiнансових вiддiлень в скл ад яких рекоменд ується включ ати наступнi 

вiддiли: вартiсної оцiнки результатiв дiяльностi ІП, бухгалтерського облiку та аналiзу,  

роботи з підприємствами та організаціями, банкiвських та касових операцiй, фiнансово-

кредитного планування, вiддiл розрахункiв та контрольно-ревiзiйної роботи [5].  

Фiнансова дiяльнiсть ІП має вiдповiдати прогресивним метод ам господарювання, 

сучасним формам управлiння ІП, забезпечувати ефективний інноваційний процес, на-

дання сервісних послуг, реалiзацiї товарiв на основi фор мування i використання всiх  

фондiв та резер вiв грошових р есурсiв з метою досяг нення максимально можливої еф е-

ктивностi ІП. Чiтка органiзацiя фiнансової р оботи у ІП дає можливість своєчасно отр и-

мувати достовiр ну iнфор мацiю про виконання пл анiв реалiзацiї дослідницьких, виро б-

ничих та сервісних операцій, про товари виробництва ІП, про прибуток,  фiнансовий 

стан та iншу, необхiдну для оптимiзацiї процесiв управлiння дiяльнiстю ІП, iнфор мацiю. 

Це сприяє прийняттю обґрунтованих господ арських рiшень, виявленню внутрiшнiх  

резервiв пiдприємства, забезпечує можливість і поточного, i оперативного фiнансового  

планування, виконання фiнансових та касових пл анiв, усiх видiв розрахункiв. 

К онтр оль на функцiя  фiна нсiв ІП має пол я г ати у пер евiр цi обг р унтованостi пл а-

нових  завд а нь,  нор м затр ат,  пр авил ьностi вит р ачання  м атер iал ьних ,  тр уд ових  та 

г р ошових  р есур сiв у пр оцесi інно вацій ної д iя л ьностi,  над анні сер вісних  посл уг ,  р е-

алiзацiї пр од укцiї та тех нологiй. Необхiд нiст ь фiнансо вого контр олю зумовл ена ш и-

р оким викор ис тання м вар тiс н их  показникiв і пр и плануван н i,  i пр и оцiнюванні їх ньої 

р оботи. Господ ар сь ко-фiнанс ова д iя л ьнiст ь ІП зд ебіль шо г о зал ежатиме  вiд  о р -

г анiзацiї фiн ансо вої р обот и,  я ку мают ь зд iйснювати вiд повiд нi фiна нсовi  сл ужби. 

У ІП, якi матимуть юридич но самостiйнi пiдприємства, виникатимуть всi переліченi 

вище грошовi вiд носини, тому у них доцiльно створити окреме фiнансове вiддiлення.  
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Пiдприємства, що входитимуть до складу ІП без статусу юридичної самостiйностi, 

фiнансо ву д iя л ьнiст ь зд iйснюватимут ь у межах пр ав,  над аних  ІП. Пер еважно це р о з-

р аху нки з пост ачаль никами та споживачами. Пр ич ому,  я кщо такi пiд пр иємст ва (фiлiї ) 

р озташовуватимут ьс я  в iншом у населеному пункт i,  їм над ав атимут ьс я  шир шi пр ава та 

вiд кр иватимут ьс я  поточ ні р ахунки у  банку. 

Т аким ч ином,  фiнансова д iя л ьнiст ь ІП має буд уватис я  зал ежно вiд  наявностi у їх  

ск л ад i юр ид ич но самостiйних  пiд пр иємст в ч и пiд пр иємст в-фiлiй. У пер шому випад ку  

ІП ст вор ює центр алiзова нi ф о нд и еконо мiчного ст имул юв ання ,  фiна нсовi р езер ви,  

планує потр ебу пiд пр иємст в  у  кр ед ит них  р есур сах ,  контр олює їх  р ацiональ не вик о-

р ис тання ,  затвер д жує бал анс и д оход iв та вит р ат,  плани фiнансу ван ня  капiтал ьних  

вкл ад ень тощо. В ін шому ви пад ку,  у зв’ я зку з обме ження м фiна нсової д iя л ьностi  

пiд пр иємст в-фiлiй ІП,  пр актично всi фонд и г р ошових  р есур сів ст вор юватимут ьс я  у ІП 

загалом, i використовуватимуться у централiзованому порядку. ІП вносить до бюджету  

податок з обороту, вiдрахування вiд прибутку, плату за трудовi ресурси, централiзовано 

планує i  зд ійснює офор мл енн я  кор откост р окових  позик бан ку,  зд iйснює контр оль  за  

їх  р ацiональ ним викор ис тан ня м та своєч ас ним п огашен ня м. Взаємов iд носини мiж І П  

та пiд пр иємст вами-фiлiя ми д оцiль но буд увати на осн овi в нут р iшньог оспод ар сь ког о 

р озр аху нку.  

На ор г анiзацiю фiна нсiв впл ивають  ск л ад  та стр укт ур а основ них  фонд iв i  

обiг ових  коштiв,  д жер ела їх  фор муван ня . 

З важаючи на вище викл ад ене,  мож на д ійти  вис новку,  щ о фiн ансову д iя л ьнiст ь ІП  

вар то зосер ед ит и пер еважно на тр ьох  базових  напр я мах: 

– фiна нсово-кр ед ит не пл а нув ання ; 

– опер ативн о-фiна нсов а р обо та; 

– контр оль но-а налiти ч на р обо та.  

У пр оцесi р еал iзацiї цих  напр я мiв сл ід  забезпеч увати: 

– р озр обл ення  вар тiс них  пок азникiв і с воєч асну вар тiс ну оцiнку ін нов аційних  

тех нологiй,  товар iв та п осл уг ; 

– р озр обл ення  опти маль них  фiнансо вих  показникi в,  пост iйний контр оль  за їх  

викона ння м; 

– наяв нiст ь фiнанс ових  р есур сiв д л я  безпер ебiйного зд iйс нення  н аукових  

д осл iд жень,  вир обництва та сер вісного обсл уг овува ння ,  р озвит ку ІП,  тех нологiч ного 

уд осконале ння ,  викон ан ня  фiнансо вих  зобов’ я зань пер ед  пр ацiвниками,  фi нансо во-

кр ед ит ною сис темою (бюд жетом,  банко м),  споживача ми і по ст ачаль никами; 

– р озр аху нки найефект ив ніш ого викор ис тання  осн ов них  фонд ів та капітал о вк -

л ад ень; 

– контр оль  за збер еже ння м та  пр ис кор ен ня м обор отност і об іг ових  кошт ів; 

– мобіл із ацію в нут р ішніх  р езер вів; 

– усебічний анал із ф іна нсово-г оспод ар сь кої д ія л ьност і д л я  під вищен ня  ефект и-

вност і ІП. 

Для організації фінансової дія льності ІП необхід но розр обити оптимальну струк-

туру фінансового відділення, а його завідувача доцільно підпорядкувати безпосередньо 

голові пр авл ін ня  ІП і покл асти на ньог о від повід аль ніст ь за опер ативне кер івництв о  

фінансо вою р оботою,  ф іна нсо вий ст ан ІП,  зд ійс нення  вс іх  г р ошових  опер ац ій з д о-

тр имання м ч ин ного зако нод ав ст ва, нор мативних  акт ів та пр авил . 

До г оловних  з авд ань  ф іна нс ового в ід д іл ення ,  що випли в ають  із пер еліч ених  

вище функц ій ф іна нс ів ІП,  сл ід  від нест и: 
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– пошуки шля х ів збіл ьшен ня  п р ибутк у т а п ід вищення  р ентаб ель ност і; 

– забезпеч е ння  ф ін ансо вими р есур сами пр оект ів із пр оведення  науко вих  д о с -

л ід жень,  вир обництва та сер вісу,  впр овад жен ня  нової тех н іки і тех нолог ій,  інших 

планових  вит р ат; 

– викон ан ня  ф іна нсових  зоб ов’ я зань пер ед  д ер жавним б юд жетом,  банками,  

ст р аховими компанія ми,  пост ачаль никами,  зобов’ я зань із в иплати  зар обітної плати,  

вс іх  інших зобо в’ я зань,  що вип л ивають  із фінплану т а ор г ані з ації р озр аху нк ів; 

– спр ия ння  я кнайефект ивні шо му викор ис танню ос нов них  ф онд ів та капітал о вк -

л ад ень; 

– контр оль  за пр авил ьним ви кор ис тання м ф іна нсових  р есур с ів,  забезпеч ення м  

збер ежен ня  і пр ис кор ення  об і г у кошт ів. 

Тобто фінансове відділення має займатися фінансовим планування м, організаці-

єю та здійсненням розрахунків, економічною роботою, виконуваною разом з іншими  

від д іл ами і сл ужбами,  контр олем та анал ізом г о спод ар сь ко-фінансо вої д ія л ьност і, 

под ання м ф і нансо вих  зві т ів,  д окумент ів. Т ому б ажа но, щоб д о ст р укту р и ф інансового  

від д іл ення  було вкл юч ено такі  від д іли: 

– вар тіс ної оці нки р езуль тат ів д ія л ьності І П;  

– фіна нсово-кр ед ит ного пл а нуван ня ;  

–  бух г алт ер сь ког о обл іку т а аналізу;  

– р озр аху нків;  

– р оботи з під пр иємст вами т а ор г анізаціями;  

– контр оль но-р евізій ного;  

– банкі всь ких  та касових  опер ацій. 

В ід д іл  вар т існої оцінки  р езуль тат ів д ія л ьност і ІП зд ійс ню ват име в ар т існу оці нку 

результатів інноваційної діяльності, а також проводитиме під готовку зведеної звітност і 

фінансо вого від д іл ення  за р е зул ьт атами д ія л ьност і. В умовах р инку ц іноутвор ен ня  

вар тост і іннова ційних  товар ів  та посл уг [5 ] у ІП може пр овод ит ис я  зг ід но з алг ор и т -

мом,  що вкл юч ає:   

– визн ачен ня  с танд ар тів на д о сл ід ницьк і,  вир обнич і та сер вісні опер ації;  

– визн ачен ня  р обочого ч асу,  необхід ного д л я  виконання  д осл ід ницьк их ,  вир о б-

нич их  та сер вісних  опер ацій пр ацівниками;  

– визн ачен ня  вар тост і од иниц і р обочого ч асу пр ацівникі в,  зважаючи н а осн о в-

ний р івень ї х ньої зар обітн ої п л ати;  

– визн ачен ня  вит р ат на обл ад нан ня ,  пр ир од о-р есур сні та комплект уюч і засоби,  

інших вит р ат;  

– вст ано вл ен ня  питомої ч астки зар обітної плати сер ед  усіх вит р ат на іннов а-

ційну д ія л ьніст ь;  

– визн ачен ня  ціни ін но ваційн их  товар ів т а посл уг ;  

– вст ано вл ен ня  мотивац ії д о інно ваційн ої д ія л ьності;  

– визн ачен ня  вар тост і інно вац ійних  товар ів та посл уг .  

Алгоритм ціноутворення розпочинається із визначення стандартів на інноваційні 

товари та послуг, що мають включати перел ік дослідницьких, виробничих та сервісних  

операцій і засобів, а також перелік фахівців, що здійснюють їх. Далі визначається ро-

бочий ч ас, необх ідний кваліфікованому працівникові або пр ацівникам для виконання  

інноваційної операції. Визначається вартість одиниці робочого часу працівника. Рівень 

його базової заробітної плати регламентований відповідними документами. Встановлю-

ється питома частка заробітної плати до вартості усіх витрат на інноваційну операцію 
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(заробітна платня, вартість обладнання, природо-ресурсних засобів та інших чинників). 

Для  заохочення  пол іпшення  в иконан ня  інно вацій них  опер ацій з метою опти м ізації їх 

вар тост і вст ановл юєть ся  мотивац ія  пр аці за ефективне вико нан ня  та пошук ор г ан іза-

ційних  ч и т ех нолог іч них  уд осконалень,  тобто за і нно вацій ну д ія л ьніс т ь . 

Відділ фінансово-кредитного планування займатиметься складання м проектів фі-

нансових планів, розробкою у повному обсязі фінансовог о плану та розрахунків до 

нього після затвердження основних фінансових показників. Розрахунки до фінансово-

го плану мають здійснюватися  з урахуванням усіх внутрішньогосподарських резервів 

ІП. Цей відділ також братиме участь у плануванні обсягів упровадження та реал ізації  

інновацій, асортименту й якості продукції виробництва, у складанні плану постачання  

ІП, у розробці кошторису та пл ановог о завдання на зменшення технологіч них витрат. 

Підвищення ефективності планування, оцінки та стимулювання діяльності ІП може 

досягатися шляхом удосконал ення системи показників. Пр авильний вибір та облік  

зв’язків між цими показниками значною мірою визначатиме ступінь об’єктивності оцін-

ки діяльності ІП, сприятиме підвищенню ефективності застосування економіч ного та  

фінансовог о механізмів в управлінні ІП [5]. 

Гол овни м показнико м сь огод н і,  на під ст аві я ког о ск л ад аєть ся  г оспод ар сь ко-

фінансо вий план ІП,  є обся г  робіт,  від повід но д о я ких  зд ійснюєть ся  р озр аху нок таких  

планових  показник і в,  я к ч исель н іст ь пер соналу,  фонд  зар об ітної плати,  нор матив 

обор отних  засобів то що. 

Од ним з основ них  р озд іл ів г оспод ар сь ко-фінансового план у ІП можна в важ ати  

план з пр аці та з ар обітної пла ти ,  я кий  є р озр аху нком ч ис л а пр ацівників,  необх ід них  

д л я  забезпеч ення  безпер ер вн ого функц іонув ан ня  ІП,  а також обся г ів г р ошових  зас о-

бів д л я  опл ати їх ньої пр ац і. Т аким ч ино м,  осн овни ми п оказ никами пла ну з  пр аці  та 

зар обітної плати є ч ис ел ь ніст ь т а ск л ад  пр ацівників,  фонд  за р об і тної плати. 

Су тт євим нед ол іком,  що пр оя вл я єть ся  у пр оцес і побуд ови плану з пр ац і та з а-

р обітної плати ІП,  є пр я ма залежн іст ь показника ч ис ель ност і пр ацівник ів в ід  вст ано-

вл еної к іл ьк ост і інновацій них  пр од укт ів,  що випу ск ають ся . Це пр ивод ит ь д о тог о,  що 

на ІП з випуск ом велик их  обся г ів інновац ійних  пр од укт ів інкол и необґр унтова но  

завище не ч ис л о пер соналу,  оск іл ьк и д о уваги не бер ут ься  так і важл иві обст а вини,  я к 

р ізниця  у р івня х  тех ніч ної осн ащеност і вс іх  сл ужб та г оспод а р ст в,  тех нолог ії та ефек -

ти вніст ь вир обництв а у р ізних  ІП. 

Т ипізація  штатного р озкл ад у ІП,  д отримання  ст р огої залежност і ч ис ель ност і 

пр ацівників т іл ьк и ві д  к іл ьк ост і іннов аційних  пр од укт ів,  що випуск ають ся ,  без ур ах у-

ван ня  інших ч инник і в не ст имул ює пошук шля х ів економії тр уд ових  затр ат,  а в ід так 

не від повід ає ви могам ор г ані зації г оспод ар сь ког о мех анізму ІП д л я р инкових  умов 

г оспод ар ювання . Усе це потр ебує науково обґ р унтов аної си ст еми показник ів та пл а-

нів фі нансо вої д ія л ьност і ІП. 

Нині п ор я д ок р озпод іл у пр ибут ку під р озд ілів ІП,  за я ког о п ер еважну  його ч а с -

ти ну забир ають  вищест оящі  ор г ан ізації та пер ер озпод іл я ют ь у центр ал ізован ому  

пор я д ку,  не ст имул ююч и пошук шля х ів та р езер вів  збіл ьшен ня  к інце вих  р езуль тат ів у  

г оспод ар сь ко-фінансовій д ія л ьност і. Т ому бажан о ю мож на  вважати це нтр ал ізацію 

засобів а мор ти зац ійного ф он д у на пов не в ід новл е ння  та ч асти ни засоб ів  амор ти з а-

ційного фо нд у на  кап італ ьний  р емонт на р і вні штаб-квар ти р и ІП,  напр икл ад ,  тех н о-

пар ків ч и тех нополісів. Ц ю обст авину мо жна вва жати од ніє ю з пр ич ин,  що зумовл ю є  

необх ід ніст ь у  ст вор енні остан ніх . 
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З біл ьшення  д охід ної бази ІП може бути д ося г нут о не т іл ьк и за р аху нок мер еж і 

ІП,  а й унасл ід ок збіл ьшення  к іл ьк ост і та пол іпшення  я кост і іннов аційних  опер ацій,  

інно вацій ної ор г аніз ації вир о бництва.  К р ім тог о, д л я  забезпеч ення  ум ов фу нкц іо ну-

ван ня  ІП на з асад ах г оспод ар сь ког о р озр аху нку необх ід но, щоб р іве нь ц і н на і нн ова-

ційні пр од укт и,  за р аху нок я ких  ІП покр иває  вит р ати,  був пр ивед ений у в ід повід ніст ь  

д о необх ід них  вит р ат. Доц іл ьним мо жна вва жати ст вор ен н я  на р івні штаб-кв ар ти р и 

ІП єд иного інно вацій ного фон д у за р ах унок пайових  внеск ів  під пр иємст в та бюд же т -

них  ор г анізацій,  засо бів  г алузей невир об нич ої сфер и і ч аст ини засоб і в,  я кі н ад х од я ть 

від  р ізних  сус п іл ьних  та благо д ійних  зах од ів. У д ія л ьності І П мо жут ь мати місце д о-

д аткові д оход и від  малих ,  велики х  та сп іл ьних  п ід пр иємст в,  ч асти ну я ких  також мо ж-

на спр я мовувати д о і нно вацій ного фонд у. 

В ід д іл  бух г алт ерсь ког о обл іку та анал ізу виконув атиме завд ання ,  зумовл е н і ви-

могами упр авл і ння  г оспод ар ст вом [2 , 4, 6, 7]  ІП та функціо н уван ня м г оспод ар сь ког о 

мех анізму.  З а умов  р озвит ку р инкових  в ід носи н,  авто матиза ц ії та мех аніз ації обл ік о-

вих  р обіт д о найважл ивіших завд ань бух г алт ер сь ког о обл іку належать  збир ання ,  о б-

р обка та від обр аження  пер ви нних  д аних  пр о ст ан г оспод ар сь кої д і я л ьност і ІП, си с -

тематизація ,  г р упування  і з вед ення  д аних  д л я  отр имання  п ід сумкової інф ор мації пр о  

ст ан г оспод ар сь кої д ія льност і,  забезпеч ення  не обх ід ними д аними оц і нки,  анал ізу та 

пр огонозува ння  ст ані в ці єї д і я л ьност і з метою под аль шог о  й опти маль ного  р ег ул ю-

ван ня  пр оцесів викон ан ня  г оспод ар сь ких  завд ань,  контр олю за г оспод ар сь кою р о з-

р аху нковою д ія л ьніст ю і р ежимом еконо мії,  забезпеч ен ня м збер ежен ня  вл асност і 

під пр иємст в ІП. 

Господ ар сь кий  обл і к має бути точ ним і об’ єкт ивни м,  зр озумілим й д осту пним,  

своєч асним та ощад л ивим.  Т очн іс т ь  і об’ єкт ив ніст ь обл іку  означа є,  щ о вс і обл іко ві 

д ані мають  бути пр авил ьни ми,  в ід обр ажати спр ав жній  ст ан г оспод ар сь кої д ія льност і. 

Вони мають  міст ит и не т і л ьк и д ося г нення ,  але й д опущен і не д ол іки у р обот і під р озд і-

л ів ІП. З р озуміліс ть  і д осту пні ст ь обл іку потр ібні д л я  тог о, аби ст ати засобом  г р ома д -

сь ког о контр олю,  спр ия ти  залуч енню шир оког о заг алу д о активної уч аст і у г оспод ар -

сь кому кер івництві. Т ому  пока зники  обл іку мають  бути пр ости ми і зр озум іл ими,  ч ітк о  

х ар актер изувати вс і аспект и г оспод ар сь кої д ія л ьност і. Своєч асніст ь обл іку пол я г ає у  

забезпеч ен ні кер ів ництва І П с воєч асн ою інформ ацією,  необ х ід ною д л я  опер ативного 

упр авл іння  д ія л ьніст ю ІП, р ац іональ ного викор ис тан ня  труд ових ,  інформаційних ,  

пр ир од о-р есур сних  та інших р есур с ів. Т обто обл ік д ає змогу пр ацівникам ІП оп ер а-

ти вно р озр обл я ти  конкр етн і з аход и,  спр я мовані на  під вищ е ння  я кост і г оспод ар юва н-

ня . Ощ ад л ивіст ь обл іку оз нача є,  що  в і н м ає  бути максим аль н о дешевим  за  нео бх ід ної 

повноти  та вч ас ност і. Ц е мо же бути д ос я г нут о завд я ки о птималь ній ор г ан ізац ії та  

автоматизації о бл іково-о бчис л юваль них  р об іт . 

Таким чином, бухгалтерський облік у системі «планування – облік – аналіз – рег у-

л ювання » вико нує так і фу нкц ії,  я к інформаційна, к онтр оль но-аналіти ч на та оц і ночн а. 

Аналіз фінансової діяльності підрозділів та підприємств ІП дає змогу пор івнювати 

величини окремих показників діяльності підприємств між собою та з іншими анал огіч-

ними підприємствами, з серед німи величинами галуз і та цьог о ж підприємства, згідно з  

нор матив ними,  пл анови ми та екс пер тними р озр аху нками. З іст авл я юч и показники  

балансу п ідприємств за різні періоди, працівники даного відділу визнач атимуть зміни:  

– бал ансо вої в ар тост і основни х  засоб ів; 

– вкл ад ів акціо нер ів у немате р іаль ні активи; 

– неза вер шен ого буд івництв а та невст ан овл ен ого тех нолог іч ного облад на ння ; 
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– сер ед ньог о коеф іцієнта зно шуван ня  осно вних  засоб і в; 

– суми отр иманого пр ибутк у; 

– суми отр иманого пр ибутк у на од иницю засобів,  ав ансо ва них  у вл асн і тех но-

л ог ії т а інші під пр иємст ва.  

Вони мо жут ь вия вл я ти  тенд ен ц ії у змін і значе нь показ ник ів д ія л ьност і ІП (ч ер ез: 

сер ед ні (за ч асом)  зн ачен ня ,  математич не  спод іва ння ,  д ис пер с ію та ст атис ти ч не ус е-

р ед нене р івня ння ),  пр ич ини ц их  зм ін,  зіст авл я ти  пр ир іст  д оход і в за сум і жні пер іод и,  

зд ійс нювати оцінку ч ут л ивост і од них  показник ів д о з міни і н ших,  напр икл ад ,  фонд о-

від д ач і,  пр од укт ивност і,  р ентабель ност і тощо, оцінку си ту ації,  що ск л алася,  ч ер ез 

зіст авл ення  специф іч них  х арактер ис ти к,  як-от: платоспр омож ніст ь,  ф інансова ст ій-

к іст ь,  л ік від ніст ь т ощо. 

В ід д іл  р озр аху нк ів зд ійс нюва ти ме р озр аху нков і опер ації з  пост ачаль никами і 

споживачами посл уг  та товар ів ІП,  пр ацівниками ІП та з дер жавни ми ст р укт ур ами. 

Ц ей від д іл  може зай матис я  також пр етенз ій ною р оботою,  тобто ан ал ізом пр ич ин  

виникне ння  р ізн ого вид у штр аф ів,  пені з метою зм енше ння  т аких  затр ат. Пр ац івники  

пр етензійної г р упи зобов’ я зан і с л ід кувати за д отр имання м у мов,  записа них  в уг од ах,  

вис увати,  за необх ід ності,  пр етенз ії д о пост ачаль ник ів,  вести все пр етенз ійне л ис т у-

ван ня  з пост ачаль никами,  спо живачами,  ар б ітр аже м,  ужива ти  зах од ів д л я  л ік від ації 

д ебітор сь кої т а кр ед ит ор ськ ої забор г ованостей. 

В ід д іл  р оботи з під пр иємст ва ми та ор г аніз ація ми ор г ані зо вуватиме  фіна нсові  

від носини ІП з під пр иємст вам и та ор г анізаціями р ег іону,  Укр аїни ч и зар убіжжя ,  я кі не 

вх од я ть  в ст р укту р у ІП. 

К онтр оль но-р евізійний від д іл  виконув атиме контр оль ну та рев ізійну функц ії за  

г оспод ар сь кими опер ац ія ми під пр иємст в та ор г анізацій ІП. К онтр оль  – це пр оцес, 

я кий  забезпеч ує від повід ніст ь  функц іонув ан ня  кер ованого о б’ єкт а пр ийня ти м упр а в-

л інсь ким р ішення м  та спр я мо ваний на усп іш не д ося г нен ня  пост авл ених  ц іл ей. Ос но-

вна мета ко нтр олю пол я г ає у тому,  щоб об’ єкт ивно  вивч ит и  факти ч ний ст ан спр ав у  

р ізних  сфер ах д ія л ьност і ІП,  вия вит и т і ч инники  та  умо ви,  я к і нег атив но п означають ся  

на вико нан ні пр ийня ти х  р ішен ь і д ося г ненні пост авл ених  ціл ей. 

К онтр оль  я к функц ія  упр авл іння  д ає змогу своєч асн о вия вит и та усу нут и т і умо-

ви та ч инники ,  я к і не спр ия ют ь ефективній г оспод ар сь к ій д ія л ьност і ІП і д ося г ненню  

пост авл еної мети. В і н д опо магає ск ор иг увати д ія л ьніст ь під пр иємст в ІП  або  окр емих  

їх  під р озд іл ів,  д ає можл ивіст ь вст ановит и,  я к і саме сл ужби та п ід р озд іл и під пр иємс т -

ва, а тако ж н апр я ми їх ньої д ія л ьност і спр ия ют ь д ося г ненню нам іч е них  ц іл ей та п ід -

вищен ню р езуль тат ивност і д ія л ьност і під пр иємст в. Т обто контр оль  я к функц ія  упр ав-

л іння ,  є засоб ом з вор отного з в’ я зку м іж об’ єкт ом  упр авл ін н я  та си ст емою упр авл іння ,  

інформуюч и останню пр о спр авж ній ст ан кер ован ого об’ єкт а, факти ч ного виконан ня  

упр авл інсь ких  р ішень. Я к функц ію упр авл іння  контр оль ,  зал ежно в ід  ч асу пр овед е н-

ня ,  кл аси фікую ть  на попер ед ній,  поточ ний (опер ативний) т а з авер шал ьний [ 1] .  

Попередній контроль здійснюється до прийняття управлінських рішень та виконан-

ня господарських операцій. Його об’єктами можуть бути внутр ішньогосподарські плани,  

кошторисна документац ія, документи на відпуск товар но-матеріальних цінностей, г ото-

вої пр од укц ії,  від омост і на вид ачу гр ошових  засоб ів,  д оговор и тощо. Мета попер е д -

нього контролю-запобігання незаконним діям посадових осіб, незаконним та економічно 

необґрунтованим господарським операціям, забезпечення ощадливого та ефективног о  

опр ибутк ування  г оспод ар сь ких  р есур с ів,  нед опущення  непр од укт ивних  р озтр ат. 
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Мета поточ ного (опер ативн ого) контр олю – вия вит и у пр оцес і г оспод ар сь ких  

опер ацій нег атив ні від х ил енн я  у г оспод ар сь к ій д іял ьност і,  я к і у х од і попер ед ньог о 

або завер шал ьного ко нтр олю можут ь бути не вия вл ен н і,  від шукати внут р ішньог оспо-

д ар сь к і р езер ви под аль шог о зр остання  ефективност і д ія л ьност і ІП. Пр и поточ но му 

(опер ативному)  контр ол і а нал і зуют ьс я  показники  опер ативн ої зв ітност і,  зд ійс нюют ьс я 

тематич ні пер евір ки і пр ац івниками контр оль но-р евізійного  від д іл у, і фахівця ми с а-

мих  п ід р озд іл ів,  під пр иємст в та ор г анізацій ІП.  

Дост атньо ефективним є по єд нан ня  поточ ного контр олю з попер ед н ім,  що ма є  

важл иве  значе ння  д л я  запоб і г ання  н епр од укт ивним р озтр атам,  мо жл ивим р озкр а-

д ання м та втр атам матер і аль н их  р есурс ів і г р ошових  засоб ів . 

З авер шал ьний контр оль  зд ійснюєть ся  п ісл я  зак інч ення  г оспод ар сь ких опер ац ій 

на ос нові д аних ,  заф ікс ов ани х  у пер вин них  д окументах ,  р еєст р ах бух г алт ер ськ ого 

обл іку і бух г алт ер сь кої звітност і. Мета таког о контр олю – пер евір ит и д оц іл ь ніст ь та 

законніст ь г оспод ар сь ких опер ац ій за певний пер іод  ч асу,  вия вит и нед ол іки у р обот і, 

пор ушення  та зло вжи ван ня ,  я кщо в они мали м ісц е. Такий  ко нтр оль  д ає змогу вия вит и  

та мобіл ізувати р езер ви д ля  под аль шог о пол іпшення  вс іх  озд ор овл юваль них ,  сер ві с -

них ,  вир обнич их  й економ іч ни х  показник ів. 

Однією з форм завершальног о контролю є ревізія технологічної та фінансово-

господарської діяльності ІП, яку здійснюватиме також цей відділ. Вона надає всебіч ну 

оцінку цій діяльності, ефективності використання виробничого потенціалу, забезпеченню 

збереження господарських ресурсів, використанню внутрішніх резервів ІП для підви-

щення ефективності НДДКР, виробництва та вдосконалення процесів господарювання. 

Фор мою за вер шал ьного ко нтр олю вважа єть ся  зовн іш ній а уд ит  (ауд ит  за зак о-

ном)  [1 , 3] ,  об’ єкт ом я ког о є ба л анс та ф і нансо ва звіт ніст ь,  а  мета – вст а новл ен ня  д о с -

товір ност і фінансо вої звітн ост і та показник ів бал ансу,  а також в ід повід ніст ь ор г аніза-

ції бух г алт ер ськог о об л іку вст ановл ени м ст анд ар там і нор мативни м пол оже ння м з  

його вед ення . Т обто ауд ит  – ц е об’ єкт ивний си ст ематич ний пр оцес пер ев ір ки д ост о-

вір ност і та пр авд ив ост і ф іна н сової звіт ност і,  вст ан овл ен ня  ст упеня  в ід повід ност і цих  

д аних  вст ановл ени м кр ит ер іям (законам,  інст р укт ивним нор мативни м актам) та пов і-

д омл ення  р езуль тат ів вл асникам п ід пр иємст в ІП,  їх кер івникам і тр уд овим кол ект и-

вам,  вл асника м акц ій,  кр ед ит ор ам.  

Ауд ит  зд ійс нюєть ся  незал ежними особами,  я к і р обля ть  вис новок пр о я к існий бік 

інформац ії,  і від р ізня єть ся  в ід  р евізії н е т іл ьк и за ц іл я ми,  а  й за ор г ан іза ційними  ф о-

р мами пр овед ення . Рев із ія  пр овод ит ьс я  контр оль но-р евізійним від д іл ом ІП у п ід пр и-

ємст вах та ор г анізація х  ІП. Ау д ит  – це незал еж ний контр оль ,  я кий  пр овод итьс я  ауд и-

тор сь кою гр упою,  що в ед е приватну п ід пр иємницьк у д ія л ьніст ь та має сер ти ф ікат на 

такий  вид  д ія л ьності. 

Внут р ішній ауд ит  – це д ія л ьніст ь,  пов’ я зана з анал ізом фун кц ій упр авл інсь ких  

ст р укт ур . Внут р ішній контр оль визначає ефектив н іст ь д ося гнен ня  ц і л ей з функц іону-

ван ня  си ст еми кон тр олю та о бр обки я кост і економіч ної ін формації з упр авл і ння  ф і-

нанса ми,  а тако ж р озр обки си ст еми її  вд осконале ння . Мета внут р ішньог о ауд ит у ма є  

пер ед бач ати не т іл ьк и д еталь ний контр оль  за г ар а нтією б е зпеки актив ів,  а  й зд ійс -

нювати контр оль  за ф ін ансо ви м менед ж менто м.  

Внут р ішній ауд ит  вкл юч ає такі напр я ми ф іна нсового менед ж менту :   

– фіна нсовий а нал із та сис тем у пр ийня тт я  р ішень; 

– планув ан ня  викор ис тання  ко р откост р окових  ф інансових  р есур с ів; 

– планув ан ня  викор ис тання  д овг остр окових  ф інансо вих  р есур с ів; 
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– аналіз можл ив ого р изику ; 

– викон ан ня  р ішень; 

– контр оль  за викон ан ня м р іш ень; 

– звіт пр о вико на ння  та вивч е ння  пр оцесу р еал ізації р ішень. 

Найвищ ого р івня  д іє вості та е фект ивності контр олю м оже б ут и д ося г нут о посл і-

д овним поєд на ння м  попер ед н ьог о, поточ ного (опер атив ного ) та за вер шал ьного вид ів  

контр ол ів. 

Т аким ч ином,  завд ан ня м ф іна нсового ме нед жме нту  є д ося г нен ня  максимал ьно  

можл ивого д ивід енд у за звич айною акц ією пр и збер еже нн і с т ійког о р івня  безпеки 

д оход ів ІП,  тобто вия вл ення  певного о птимуму в упр авл і н ні фі на нсами. В нут р ішній  

аудитор, своєю чергою, здійснює перевірку доцільності та якості виконання фінансового 

менед жм енту ,  а незал еж ний а уд ит ор  не має покл ад атис я  на д ан і внут р ішньог о конт -

р олю,  він зобо в’ я заний пер еко натис я ,  що в нут р ішній ауд ит ,  д ані я ког о ві н викор ис тав,  

функціону вав належ ним ч ино м пр отя г ом тр ивалого пер іод у. 

В ід д іл  банк івсь ких  та касових  опер ац ій ор г анізову є вза ємод ію ІП із банко м,  він  

має зд авати д окументи  у банк ,  отр имувати виписк и р ах унк ів із банку,  вест и вс і опе-

р ації з виплати  зар обітної пла ти . 

Банк, стр ахова компанія та аудиторська група уможливлюють інтегрування ІП д о 

фінансової системи держави з дотриманням відповід них законів, положень та інструк-

тивних матеріалів, що сприятиме полегшенню адаптації ІП до умов ринкової економіки. 

Ор г анізація фінансо вої д ія л ьності ІП має бути ад екватною р инковим умо вам г о-

спод ар ювання ,  г нуч кою,  ад апт огенною  д о умо в з ов нішньог о  сер ед овища. Ст р укт ур а 

фінансо вого від д ілення  ма є с пр ия ти  зр останню інвест ицій н ої пр ивабл ивості ІП,  пр и-

йня тт ю опти маль них  упр авл інсь ких  р ішень,  від пр ацюванню  ст р атег іч них  завд ань з 

метою забезпеч е ння  ст ійкого р озвит ку.  

Фіна нсово-еконо мічне р ег ул юван ня  р озвит ку ІП має зд ійснюватис я  шля х ом а к -

ти вної і нвест ицій ної пол ітик и,  вд осконале ння  мех аніз му пл атежів  за викор ис тання 

необхід них  р есур сів,  ефект ивної под аткової і ці нов ої пол ітик и т ощо. 

Здійснення інвестиційної діяльності у ІП передбачає відповідне управління цим 

процесом, гол овна мета яког о – забезпечити найефективнішу реалізацію системи цілей 

і засобів їх досягнення. Для цього слід розв’язати такі основні проблеми щодо забезпечення:  

– вис окими темпа ми еконо мі ч ного р озвит ку ІП шля х ом зд ійс нення  ефективн ої 

інвест иційн ої д ія л ьності т а р озшир ення  її  обся г ів; 

– максиміза ції пр ибутк у від  ін вест иційної д ія л ьності; 

– мі німізац ії інв ест иційних  р изиків;  

– фіна нсової ст абіль н ості і платоспр оможн ості суб’ єкт ів г оспод ар ювання  у пр о-

цесі р еал ізації інвест ицій них  пр огр ам;  

– мо жл ивими в ар іантами пр ис кор ення  р еал ізації інв ест иційн их  пр огр ам.  

Ор г анізаційно-еконо мічний м ех анізм упр авл і н ня  ін вест ицій ною д ія л ьніст ю у ІП 

має по єд нувати т акі напр я ми:   

– визначення пріоритетів інноваційного розвитку регіону, галузі та України загалом;  

– ст вор ення  спр ия тл ивого кл імату д л я  зал уч ення  інвест ицій;   

– пр ивед ення  д о від по від ност і з існуюч им попитом і пр опоз ицією ціни н а ін н о-

ваційниі пр од укт и.  

Ор г анам упр авл і ння  ІП ц ей ме х анізм сл ід  р озг л я д ати як си стему фіна нсов о-еко-

номічних  і  орг анізац ійно-пр ав ових  ва желів,  покл иканих  за б езпечит и певний  пор я д ок 

зд ійснення  ін вест иційної д ія л ьності заг алом і пр овад же ння  окр емих  інвест иційних  
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пр оцесів зокр ема, що д асть  з могу д ося г ти  позити вних  економічних  р езуль тат ів. П о-

силення регулювального впливу ринкових важелів на фінансово-господарську діяльність 

суб’ єкт ів г оспод ар ювання  ІП зумовл ює си ту ацію,  за я кої пр и упр авл інні інвест ицій-

ною д ія л ьніст ю важл ивого з на ч ення  на бува є пр оцес пр ийня тт я  інвест иційних  р ішень,  

обов’ я зковою скл ад овою я ког о є я кіс на екон омічн а оці нка в икор ис тання  інвест ицій.  

Т аким ч ином,  фі нансо во-еко н омічний мех аніз м упр авл ін ня  ІП ма є зд ійснювати  

упр авл іння  г р ошови ми від н ос инами І П з і ншими  суб’ єкт ами  г оспод ар ювання ,  ба нк а-

ми,  пост ачаль никами,  спожива ч ами,  фунд атор ами,  тр уд овим кол ект ивом і д ер жавн и-

ми ор г анами упр авл і ння . Ф і на нси  ІП мають  вико нувати т акі функц ії:   

– ст вор ення  г р ошових  д оход ів і фонд ів г р ошових  засобів у пр оцес і д ія льност і 

вс іх  уст анов та ор г аніза ці й ІП;  

– використання грошових доходів і фондів грошових засобів для розвитку ІП, ма-

теріальног о стимулювання працівників та формування доходів державного бюджету;  

– г р ошовий ко нтр оль  за д ія л ьніст ю ІП,  р озпод іл ом та викор ис тання м в аловог о  

пр од укт у т а ч истог о дох од у. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ДО ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ 

ПРОМИСЛОВИХ ПІДПРИЄМСТВ 

Л.І. ПІДДУБНА 
докт ор економічних  наук, проф есор каф е дри  економіки  т а оц інки  май на п ідприє мст в 

Ха рківськи й  нац іонал ьний  економіч ни й  університ ет  імені Семена К уз нец я 

У суч асних  ум овах р оз вит ку е кономіки  Укр аїни забезпеч е нн я  ефективного фу н-

кціонува ння  пр омис л ових  під пр иємст в потр ебує пост ійног о зр остання  конку р енто-

спроможності їх продукції, що безпосередньо пов’язанано з оптимальним використання м 

в и р о б н и ч о г о  п о т е н ц і а л у ,  г н уч к о г о  р е а г у в а н н я  н а  з м і н и  у  з о в н і ш н ь о м у  с е р е д о в и щ і .  
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На сь огод нішній д ень ви ника є нагаль на потр еба р озр обки  та викор ис тання  нових 

метод ів оці нки р езуль тат ів д ія л ьності пр омис л ових  під пр иємст в,  у зв’ я зку з ти м,  що  

існуюч і під х од и не забезпеч уют ь повного  від обр а жен ня  всі х  економіч них  показ ників,  

важл ивих  д л я  пр ийня тт я ефективних  упр авл інсь ких  р ішень. Саме тому пр обл ема  

вибор у опти маль ного метод у аналізу ефективності д ія л ьності під пр иємст в є акту ал ь -

ною і потр ебує под аль шог о до сл ід ження .  

Метод ич ним під х од ам д о оцін ки р езуль тат ів д іял ьності під пр иємст в пр ис вя ч ена  

велик а кіл ьк іст ь пр аць як зарубіжних ,  так і вітч изня них  науковців. Сер ед  ни х  сл ід 

від значит и таких  д осл ід ників,  я к К апл ан Р. [2 ], Мель ник Ю. М. [4 ],  Момот Т . В. [5], 

Нор тон Д. [6 ] т а інші.  

У х од і д осл ід ження  нами  буд ут ь пр оаналізова ні та  си ст емат изовані суч асні ме-

тод и оцінки ст ану під пр иємст ва, ви значені пр обл еми  їх  вп р овад жен н я ,  а також о б-

г р унтува но д оціль ніст ь викор ис тання  уд осконалених  метод ів оцінки фіна нсов ого  

ст ану підпр иємст в з ур аху ван н я м особливостей ї х  д ія л ьності. 

В умовах сьогодення значна кількість як зарубіжних, так і вітчизняних підпр и-

ємств активно застосовує суча сні методи оцінювання результатів діяльності, які базу-

ються на ринкових підходах або передбачають застосування принципу дисконтування.  

У науці іс нуют ь т р и т р ад иційні метод ич ні під х од и щод о оцін ки під пр иємництва: 

1) р инковий (пор ів ня л ьний) – засно ваний на п ор івня н ні д а ного під пр иємст ва  з  

аналогіч ними,  уже р еа л ізован ими на р инку; 

2) д охід ний – заснований н а д оход ах, ст вор ених  на перспект ивній вар тост і  

майна і від обр ажа є пер ева ж но позицію покупця; 

3) вит р атний – засно ваний н а тому,  що на р езуль тат ивніст ь д ія л ьності під пр и-

ємст ва вк азуют ь й ого вит р ати [ 7] . 

Метод и оцінки ефект ивн ості д ія л ьності під пр иємст ва навед е но в табл. 1. 

З  д освід у зар убіжної пр актики біл ьшіст ь під пр иємст в,  викор ис товуюч и суч асні  

метод ики  аналізу,  вже опти мі зували свою д ія л ьніст ь і під ня л ис я на біл ьш вис окий 

р івень г оспод ар ювання . Сер ед  них  є такі інтер національ ні к омпан ії,  я к Coca-Cola, Eli 

Lill y,  SP X Corp ora tion та  і нші,  що зай ня л и си л ьні р инков і по зиції,  отр имали під вище н-

ня  цін н а акції т а зр остання  пр ибутк ів саме за вд я ки новим о ціночн им  метод ам [5 ]. 

Су ч асні під х од и в своїй д ія льності викор ис товуют ь під пр иємст ва таких  пр ові д -

них  кр аїн світу,  я к Сполуч ені  Ш тат и Амер ики ,  Німечч ина, Фр анція,  Вел икобри танія ,  

К анад а, Бр азил ія ,  Авст р алія,  Тур ечч ина та баг ато інших. Ос нов ною пр ич иною акти в-

ного р озповсю д жен ня  д аних  під х од ів є їх  д ієвіст ь,  поєд нана з уміння м пр авил ьног о  

заст осування  і спр ийма ння  са мими під пр иємст ва ми.  

Си ст ема метод ів,  я кі над ають  можл и віст ь оцінит и  р езуль тат и під пр иємницьк ої  

д ія л ьності, пост ійно оновл ює ть ся  і уд осконалюю ть ся ,  з’ я вля ют ьс я все нові і біл ьш 

ск л ад ні метод ики .  

Отже,  на пр актиці існує д екіл ьк а г р уп показників. Пр и цьому кожний з них  х а-

р актер изуєть ся  певними  особ л ивостя ми,  р ізними значе ння ми і м етод иками р озр ах у-

нку. Од нак  біл ьшіст ь з н авед е них  показникі в не викор ис то вуєть ся  вітч изня ними пі д -

пр иємст вами у  зв’ я зку зі ск л а д ніст ю р озр аху нків та в ід сут ніст ю можл ивості д осту пу  

д о повної інформа ціі пр о фіна сові показники  д ія л ьності. Сл ід  зазначит и,  що їх  заст о-

сування  м огл о б забезпеч ит и р я д  пер еваг і нед оліків ( табл. 2). 

Пр и впр овад жен ні но вих  під х од ів на вітч изня них  під пр иємст вах виникає р я д 

пер ешкод ,  основними з я ких  є : 

1) с кл ад ніст ь р озуміння  метод ики  р озр аху нку с уч асних  показників; 
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Табл и ця 1 – Мет оди  оц інки еф екти вност і діял ьност і п ідпри є мст ва [1, 3, 4] 

Мет од Характ ери сти ка 

Модель Дюпо на ( Du Pon t Mo del ) Си ст ема ф інансовог о ко нт рол ю, що я вл яє  собою модиф іков а-

ни й  ф акт орний  анал із 

ROI (Return On Investment) – 
рент абел ьніст ь інвест иц ій 

Інт ег рал ьни й  по каз ни к, що п оказ ує  відношення чи ст ого п ри -

бут ку до вкл адених  кошт ів 

EPS (Earnings per Share) – чи стий  

при бут ок на одну акцію 

Показ ни к, що ви з начає  дох ід у роз рах унку на одну п рост у 

акц ію 

ROE (Return on Equity) – дох і д-

ніст ь акц іонерног о капіт ал у 

Відносний  п оказ ни к, що х аракт ери з ує  рент абел ьніст ь вл асн о -

г о капіт ал у, оц інює  ст упі нь при бутковост і підпри є мст ва відн о -

сно й ог о вл асног о капіт ал у 

ROA (Return on Assets) – дох і д-

ніст ь чи стих  акти вів 

Відносний  п оказ ни к еф екти вност і дія л ьност і, ч аст ка від ді-

л ення чи ст ог о п ри бут ку, от ри маног о з а п еріод, на з аг ал ьну 

вел и чи ну акт и вів п ідприє мст ва з а період 

CF (Cash Flow) – г рошови й  пот ік Абстрагований від його економічного змісту числовий ряд, що 

складається з послідовно розподілених платежів за період 

EVA (Economic Value Added) – 

економіч на додана варт іст ь 

Фінансови й  по каз ни к, що оз начає ф акти чни й економіч ний  

при бут ок підприє мст ва 

EBITDA (Earnings before Interest, 

Taxes Depreciation and Amortiza-

tion) – операц ій ний  при бут ок 

Аналітичний показник, що дорівнює доходу до сплати податку 

на п ри бут ок, відсот ків і аморти з ації 

MVA (Market Value Added) – 

ри нкова додана вартіст ь 

Є віддз еркал енням ди сконтованої  варт ост і усіх  т еперішніх  і 

май бут ніх  пл ат ежів 

BSC (Balanced Scorecard) – зб а-

л ансована си ст ема показ ни ків 

Система стратегічного управління організацією на підставі вимі-

рювання та оцінки ефективності її діяльності за набором показ-

ників, що враховують всі суттєві аспекти діяльності підприємства 

TSR (Total Shareholders Return) – 

по каз ни к сукупної  акц іонерної  

дох ідност і 

Показ ни к, що відображає  з аг ал ьну дох ідніст ь акц іонерів 

CVA (Cash Value Added) – г рош о -

ва додана варт іст ь 

Показ ни к, що по каз ує  віддачу від капіт ал у, що і нвест ує т ься 

CFROI (Cash Flow Return on 

Investment) – г рошовий  пот ік 

віддачі  на інвест ований  капіт ал 

Показ ни к, що відображає  відношення вел ичи ни  скори гованих  

г рошових  пот оків і відтоків 

Табл и ця 2 – Переваг и  і недол іки  ви кори ст ання по каз ни ків оц інки 

еф екти вност і діял ьност і підприє мст ва [8] 

Переваг и Недол іки 

Використання даних методів веде до більшого 

розуміння специфіки діяльності підприємства 

Велика кількість припущень і прогнозів, які викорис-

товуються при розрахунку необхідних показників 

Нові ко нцепц ії  вдал о вз ає модіют ь з  уже і с-

нуючи ми , з абезпеч уючи  т и м самим п ідв и -

щення еф екти вност і дія л ьност і 

Розраховані показники є загальними й не вказують 

керівнику підприємства на конкрет ні недоліки 

У сучасних методиках аналізу результатів 

діяльності враховується більш широкий спектр 

оціночних параметрів, ніж у традиційних 

Спо т ворення ф інансових  рез ул ьт ат ів внасл ідок 

ви кори ст ання сумнівни х оціночних  мет одів 

Забезпечується кількісна і якісна узгодженість 

між різними показниками, що дає змогу більш 

цілісно визначити ефективність діяльності 

підприємства 

Біл ьшіст ь нових  мет одів виявл яють недост ат ніст ь 

дани х  ф інансової  з віт ност і 

З’явл яєт ься важл и віст ь не л и ше ф інансови х , а 

й  неф інансових по каз ни ків 

Самі л и ше роз рах овані показ ни ки  не можут ь бути  

основою для при й нятт я важл и вих  рішень. В існ у-

ючих  мет оди ках  мал о уваги  п ри діл яєт ься особл и -

вост ям господарської  діял ьност і і г ал уз евої  п ри -

нал ежност і п ідпри є мст ва. 



242 

2) виникнен ня  пр обл ем під  ч ас збор у пер винної інформа ції (я к фінансової,  так і  

нефіна нсов ої);  

3) від сут ніст ь фах івців,  я кі б займалис я  р озр аху нками від пові д них  показників. 

К р ім вище навед ених  пр обл е м,  не менш  ва жл ивим є те,  щ о біл ьшості кер івн и-

кам вітч изня них  під пр иємст в потр ібні н еабия кі змі ни у  свід омості,  щоб  поч ати заст о-

совувати суч асні під х од и оцінки їх  д іял ьності. З  цією метою сл ід  викор ис товувати 

д освід  упр авл інсь кої д ія л ьності пр овід них  компа ній світу. 

Пр и цьому нові  під х од и на  ві тч изня них  під пр иємст вах все ж пост упов о поч и-

нають  вик ор ис товуватис ь на п р актиці. Ал е в пор ів ня нн і з р о звинут ими кр аїн ами с віту  

наші досяг нення є д осить незначними. Т ак, за даними наукових досліджень [3,  11, 12], 

нові метод и оцінки в Укр аїні  викор ис товуют ьс я л ише на велик их  під пр иємст вах – 

нафтогазовій г алузі ,  тел екомунікаційних  компа нія х ,  тр анспор тних  під пр иємст вах-

моноп оліст ах,  у банківсь кій с фер і.  

З  метою ефективного функціонува ння  й опти мізації сво єї д ія л ьності вітч изн я -

ним під пр иємст ва м пр опону єт ьс я : 

1. З астосовувати нов і метод ики  з ур аху вання м вл асти вих  їм нед оліків. 

2. З абезпечит и пр ацівників н еобхід ними зна ння ми ст осов н о обр аного оцін о ч -

ного метод ич ного під х од у. 

3. Обир ати л ише ті метод и,  я кі найбіль ше в ід повід ають  спец ифіці д ія л ьності д а-

ного під пр иємст ва і д л я  я ких  є д остатній обся г  необхід них  д аних . 

4 Детал ьно д осл ід жувати кожний показ ник бух г алт ер сь кої звітності з мето ю  

уникнен ня  р озбіж ностей фіна нсових  р езуль тат ів. 

5. Ст вор ит и метод  тр ансфор мації поточ них  фінансо вих  д аних  у такі,  що можут ь 

бути викор ис тані у нових  тех н ологія х  аналізу. 

Т акож сл ід  уважн о пр ид ивл я тис я  д о д освід у пр овід них  зар убіжних  під пр иємст в,  

і,  бер уч и його д о уваги та комбінуюч и ч асти ни р ізних  методів,  уд осконалювати,  ст в о-

р ювати вл асні,  нео бхід ні д л я ефективної р оботи у суч асн их  умовах під х од и щод о  

оцінки ї х  д ія л ьності. 

У р оботі [9] пр оаналізовано і си ст ематизовано суч асні мето д ич ні під х од и щод о 

оцінки р езуль тат ів д ія л ьності під пр иємст в,  вия вл ено пер ев а г и та нед оліки їх  викор и-

ст ання . Мож на ст вер д жувати,  що заст осуван ня  цих  метод ик має я к позити вний,  так і 

нег ативний х ар актер . Ц е зумов л ено незна ння м вітч изня н их  під пр иємців баг ать ох 

тех нологій аналізу і нег ото вніс тю  ввод ит и певні нови нки у  св ою д ія л ьніст ь.  

У х од і д осл ід ження  було виз на ч ено пр обл еми  впр ов ад жен ня  суч асних  метод ів у  

пр актик у вітч изня них  під пр иємст в,  осно вними  з я ких  є не ві д повід ніст ь фін ансо вих  

д аних  у тр адиційній бух г алт ер сь кій звітності щод о р озр ахунку нових  показникі в і  

тех нічна ск л ад ніст ь під г отовч их  р обіт. Пр оте заст осовувати  д ані під х од и все ж є д о-

ціль ним. Пр о це свід ч ит ь пр актик а баг ать ох під пр иємст в розвинут их  кр аї н світу,  я кі 

завд я ки новим тех нологія м а н алізу вже опти мізу вали свою д ія л ьніст ь і під нял ис я  на 

біл ьш вис окий р івень.  

Невід ’ ємни ми ск л ад овими  оці нки ефективн ості д ія л ьності під пр иємст ва є оці н-

ка його інно вацій ної д ія л ьності та вир обнич ого потенці алу. К р ім тог о, що оцінка і н-

новац ійної д ія л ьності пр омис л ового під пр иємст ва вр аховує  науково-тех н ологіч ну я к 

біл ьш єм ну за науков о-тех нічн у р азом із іс нуюч ими екон оміч ною,  соціаль ною,  екол о-

г ічною і р есур сною ск л ад ові,  значна у вага у пр оцесі а наліз у пр ид іля єть ся  мар к ети н-

г овій та фін ансо вій ск л ад ови м,  що д л я  суч асної р инкової економіки в ум овах зр о с -

тання  конкур енції є одним із  в изначаль них .  
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Спр ия ти  під вищенню і нно ваці йної активності вітч изня них  п р омис л ових  під пр и-

ємст в мо жл иво шля х ом заст о сування  нових  під х од ів д о упр а вл іння  ін но ваційн ою  

д ія л ьніст ю, я кі б вр аховували вплив р езуль тат ів її  зд ійсненн я  на р ізні сфер и д іял ьн о-

ст і під пр иємст ва. Ви р ішення  цьог о завд ання  потр ебує вд осконален ня  науково-

метод ич ного забезпеч е ння  оці нки ефект ивності і нно вацій ної  д ія л ьності під пр иємс тва 

я к важл ивої ск л ад ової пр оцес у упр авл іння  нею. 

Од нак д ея кі теор етич ні та науково-пр актич ні пр обл еми,  пов’ я зані з оці нкою  

ефективності ін но ваційн ої д ія л ьності на осн ові вр аху ван ня  її  впливу на р із ні сфер и 

д ія л ьності під пр иємст ва, не отр имали д о тепер ішнь ого ч асу належної н аукової р о з-

р обки та узаг аль нення . Т о му в иникає о б’ єкт ивна необхід ніст ь у под аль шому пог л и б-

л енні теор етич них  і метод ичних  пол ожень щод о оцінки е фект ивності інно вацій ної 

д ія л ьності т а р озр обці на цій основі ко мплекс у зах од ів д л я  її  під вище н ня .  

У р езуль тат і д осл ід ження  р обіт вітч изня них  і зар убіжних  вч ених  вия вл ено р о з-

біжності  в  під х од ах автор ів д о визначе ння  і нн овац ійної д ія л ьності. З  цією мето ю  

р озг л я нут о теор етич ний інст рументір аій щод о визначе ння  поня тт я  «іннов аційна  д і я -

л ьніст ь» . Т акож обґ р унтовано д оціль ніст ь визначення  і нно ва ційної д ія л ьності під пр и-

ємст ва я к си ст ем ної д ія л ьності,  спр я мованої на науко ві д ос л ід ження ,  р озр обку (або  

зал уч ення ),  впр овад жен ня  та комер ціал ізацію ін нов ацій з ме тою отр имання  економ і-

ч ного та (або) і ншог о ефекту, під вищен ня  конкур ентоспр о мож ності під пр иємст ва і  

забезпеч ен ня  його р озвит ку.  

Я к суб’ єкт и інновацій ної д ія л ьності біл ьшіст ь науковцій пр опонуют ь р озг л яд ати 

всі під пр иємст ва та їх  об’ єд нання ,  д ія л ьніст ь я ких  пов’ я зана з р озр обкою,  впр ов а-

д ження м а бо пошир е н ня м і н новац ій. Об’ єкт ом і нн овац ійн ої д ія л ьності у баг ать ох 

наукових  пр ація х  визначено я к л анцюг :  «ід ея  – винахід  – новац ія  – інно вація ». Дії 

суб’ єкт ів іннов аційн ої д ія л ьності можут ь бути спря мовані я к на весь  л анцюг ,  так і на 

його окр емі ланки.  

Т ак,  на ос нові д осл ід ження  та узаг аль нення  під х од ів д о вид ілення  цілей інно в а-

ційної д ія л ьності автор ом р оботи [10] запр опонован о вр а х овувати тр и її  взаєм о-

пов’ я зані ціл і:   

– під вище ння  р івня  ко нкур ентоспр оможн ості під пр иємст ва ( суб’ єкт а іннов аці й-

ної д ія л ьності) т а зміцне ння  йо г о ри нкових  позицій;  

– отр иман ня  еконо мічного та і нших ефект ів;  

– забезпеч е ння  р озвит ку під п р иємст ва.  

З  ур аху вання м сут н ості т а вид і л ених  цілей ін нов аційної  д ія л ьності під пр иємст ва  

автор ом запр опон ова но виок р емит и такі її ск л ад ові:  науково-тех нологіч ну,  вир обни-

ч у,  економічну,  пр ир од оох ор онну т а соціаль н о-псих ологіч ну [10]. 

В пр оцесі упр авл ін ня  ін новац ійною д ія л ьніст ю під пр иємст в а сл ід  вр аховувати  

ч инники ,  я кі стр имуют ь або спр ия ют ь зд ійсненню інно ваці йної д ія л ьності, та знах о-

д ит и від повід ні важелі вплив у. Для  забезпеч ення  біл ьш повного охоплен ня  таких 

ч инників д оціль но р озшир ит и г р упи інст ит уціональ но-пр авових  та інформаційних  

ч инників шл я х ом в несен ня  д од аткових ,  я кі р аніше не вр аховувалис я :   

а) розробка та впровадження стратегії розвитку держави на інноваційній основі;  

б) створення потужної інформаційної бази для проведення наукових дослід жень; 

в) забезпеч е ння  вис окої я кост і  та д остовір ності мар кет инг ов ої інформації; 

г) налагодження каналів обміну інформацією між суб’єктами інноваційної діяльності.  

Дод атково сл ід  уд осконалит и кл асифікацію ч инників шля х ом їх  пер ег р упування  

у межах г р уп від повід но д о їх  сут ності, р озкр ито ст упінь кер ованості зазн ачених  
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ч инників з боку  під пр иємст в а: тех ніко-еконо мічних ;  ор г анізацій но-упр авл інсь ких ;   

кад р ових ; соціаль но-псих ологіч них .  

Для  під вищення  конкур ентос пр оможн ості пр од укції та підпр иємст ва в цілому  

на осно ві впр овад ж ен ня  інн овацій не обх ід но забезпеч ит и ефективне упр авл іння  

його іннова ційною д ія л ьніст ю. З  цією метою упр авл іння  іннова ційною д ія л ьніст ю 

р озг л яд аєть ся  з ур аху вання м  ч отир ьох  аспект ів:  науки та м ис тецт ва, вид у д ія л ьності 

та пр оцесу пр ийня тт я  упр авл ін сь ких  р ішень,  апар ату упр авл іння ,  си ст еми. Упр а вл ін ня  

інно вацій ною д ія л ьніст ю під пр иємст ва визнача єть ся  я к система пр инципів,  функцій,  

метод ів,  ор г анізаційних  форм  і соціаль но-еконо мічних  від н осин,  спр я мовану на д о-

ся г нення  я к цілей інно ваційн ої  д ія л ьності,  так і заг аль них  цілей під пр иємст ва [10]. 

Ор г анічне по єд на ння  упр ав л іння  ін но ваційн ою д ія л ьніст ю під пр иємст ва з  

управлінням іншими видами діяльності та загальною системою уп равління підприємст-

вом є запорукою стійкого фінансового стану підприємства. Саме тому автором роботи 

[9] Лисенко Л.А. сформовано перелік загальних та специфіч них принципів управління, 

дотримання яких має бути покладено в основу ефективного управління інвес тиційною 

д ія л ьніст ю під пр иємст ва. До з агаль них  пр инципів ним  від н есено такі:  за безпеч ен ня  

комплекс ності та пер манентн о ст і інновацій ної д ія л ьності,  поєд нан ня  центр алізації та 

д ецентр алізації,  кол ег іал ьність у пр ийня тт і р ішень,  інтег р ованіст ь із заг аль ною си с -

темою упр авл іння  під пр иємст вом,  си ст емний х ар актер фор муван ня  упр авл інсь ких  

р ішень,  д инамізм упр авл іння ,  вар іати вніст ь під х од ів д о р озр обки упр авл інсь ких  р і-

шень,  узг од женіст ь та ор ієнто ваніст ь на ст р атег ічні цілі р озвит ку під пр иємст ва, кор и-

г ованіст ь від по від но д о з мін  зовні шньог о і  внут р іш ньог о с ер ед овища. До  специфі ч -

них  пр инципів вкл юч ені такі:  націленіст ь інн овацій ної д ія л ьності на потр еби р инку; 

створення атмосфери творчості, стимулюючої пошук і освоєння нових ідей; прийняття 

р ішень у л анцюзі «д осл ід жен ня  – вир об ництво – збут »; оп ти маль не поєд н ан ня  тр а-

диційної вир обничої та інноваційної діяльності; рефл екторність відносно конкурентів; 

г нуч ке пр ис тосу вання  д о інно вацій буд ь-я ког о вид у; ор г анізація взаємод ії в нут р ішніх  

і зовніш ніх  елементів си ст еми р озвит к у; пр инцип випр авд аного р изику ; максимал ьне 

вр аху вання  і нтер есів суб’ єкт ів інно вацій ної д ія л ьності [9]. 

Т акож науко вець визначи в вз аємоз в’ я зок між  функція ми  у пр авл іння  та  запр о-

понов ано вид ілення  д вох блоків у си ст емі упр авл іння  інно ваційною д ія л ьніст ю під-

пр иємст ва:  заг аль них  функцій менед жм енту  (формув ан ня  цілей,  плануван ня ,  ор г ан і-

зація,  мотивація ,  контр оль , прийня тт я  упр авл інсь ких  р ішень) і спеціаль них  функцій 

управління інноваційною діяльністю (дослідження зовнішньог о інноваційного серед о-

вища, формування портфеля інновацій, оцінка ефективності інноваційної діяльності,  

коор д инація  р обіт у р амках  єд иної інно вацій ної пол ітик и та кер івництво і нн оваці й-

ними пр огр амами) [9].  

Ух вален ня  упр авл інсь ких  р ішень щод о вд оскон ален ня  інн оваційн ої д ія л ьності 

на під пр иємст ві з начною мір о ю обумовл юєть ся  р езуль тат ами оцінки її  ефективності.  

Під  ефективніст ю інн овацій н ої д ія л ьності під пр иємст ва рекоменд уєть ся  р озуміти 

таку  її  х ар актер исти ку, я ка відобр ажає р езуль тат ивніст ь і р озкр иває мір у повноти та  

я кост і д ося г нення  пост авл е ни х  цілей з викор ис тання м си стеми показникі в. Ц ілі,  на 

д ося г нення  я ких спр я мована інно ваційн а д ія л ьніст ь, охоплюют ь р ізні сфери д ія л ьн о-

ст і під пр иємст ва:  економіку,  НДДК Р,  вир обництво, фінанси ,  мар кет инг , пр ир од оох о-

р онну та соц іал ьну сфер и. Рез ул ьт ати,  од ер жані від  впр овад жен ня  ін нова ційних  пр о-

ект ів і пр огр ам,  пр оявл я ют ьс я в усіх  пер еліч ених  сфер ах. Для  вр аху вання  р ізност о-

р онності пр ояву р езуль тат ів і нно ваційн ої д ія л ьності під пр иємст ва вид ілено ск л ад ові 
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її  ефективності,  сер ед  я ких  за д опомогою узг од жених  д ум ок п’ я тнад ця ти  експер тів 

визначе но осно вні:  еконо міч ну,  науково-тех нологіч ну,  мар кет инг ову,  соціаль ну,  ф і-

нансо ву,  р есур сну й еколог ічну [10]. 

 
Ри с. 1 – Перел ік п оказ ни ків еф екти вност і інновац ій ної діяльност і підпри є мст ва 

як скл адови х оц інки  з аг ал ьної ефект и вност і й ого діял ьності 

Од ним з вид ів ефектив ності науковці вва жають  еконо мічн у ефективніст ь. Т ак, 

автор и р оботи [1 4]  д овод я ть , що еконо мічна  ефективн іст ь д ія л ьності під пр иємст ва  

оцінюєть ся  з пог л я д у д ося г нен ня  цілей. Ал е пр и цьому на уковці не м ають  єд ності 

пог л я д ів на м ету д ія л ьності пі д пр иємст ва й щод о неї н айчаст іше виокр емл юют ь:  ма к -

си мізацію пр ибутк у,  максиміз ацію д обр обут у акціонер ів,  м аксимізацію д од аної в а р -

тост і та випуск  пр од укції,  що зад оволь ня є вим ог и р инку й  споживачів  тощо. 

А. Д. Ш ер емет і Р. С. Сайфул ін х ар актер изуют ь економічну ефективніст ь я к 

ск л ад ну катег ор ію економічн ої науки [1 5,  с. 10 6] . Науковці наголошують ,  що во на  

охоплює всі сфер и пр акти ч ної д ія льності л юд ини, усі стад ії суспіл ьного вир об ництва, 

вис ту пає осно вою по буд ови к іль кіс них  кр ит ер іїв цінності р ішень,  що пр иймають ся ,  

викор ис товуєть ся  д л я  формування  м атер іал ьно-ст р укт ур ної, функціон аль ної та си с -

темної х ар актер ис ти ки г осподар сь кої д ія льності. Т обто такі найбіль ш сут тєв і х ар а к -

тер ис ти ки г оспод ар сь кої д ія льності,  я к цілісніст ь,  баг атогранніст ь і вза ємо зв’ я зок її  

р ізних  ст ор ін,  ад екватно від об р ажають ся  саме чер ез катег орію ефект ивності. 

Аналогіч ної д умки д отр имуєть ся  й В. Г. Анд р ійчу к,  зауважуюч и,  що в екон оміці  

катег ор ія  «ефект ивніст ь»  тр ансфор муєть ся  в поня тт я  «економічна ефектив ніст ь вир о-

бництва»,  і саме тому пр и її  вимір юван ні зіст авл я єть ся  ефект від  економічної д ія л ь -

ності суб’ єкт ів г оспод ар юванн я  з вит р аченими на його од ер жан ня  економ ічними р е-

сур сами,  я кі є обмежени ми й в имагают ь пост і йного від твор е ння  [1 6,  с. 12 ]. 

Од нак існує р я д  автор ів,  я кі поня тт я  «економічна ефектив ніст ь»  вважають  о д -

ним з вид ів заг аль ної катег ор ії «ефект ивніст ь» ,  – такий  підхід  д еталь но пр ед ст авл е-

ний автор ом р оботи [ 17 ,  с. 91 ]. 

Для  вимір юван ня  ефективн ості у л ітер а ту р і пр опонуєть ся  ви кор ис товувати р ізні  

показники . Т ак,  Н. В. Ш евч ук у р оботі [1 8] ст верд жує,  що ефективніст ь можна ви м і-

р ювати ч ер ез р івень пр ибутковості під пр иємст ва, ст вор ювану д л я  акціонер ів ва р -

тіс ть ,  або з точ ки зор у фіна нс ових  р езуль тат ів,  бізнес-пр оц есів,  споживч ої  цін ності,  

пр оцесу навч а ння ,  інн овацій т ощо. 

І. О. Бл анк вис л овл ює д умку,  з я кою вар то пог од ит ись,  що найбіль ш узаг аль нену  

оцінку ефективності діяльності підприємства дає система коефіцієнтів рентабельнос т і 

[1 9,  с. 38 1] . 

Економічна 

скл адова 

Фінансова 

скл адова 

Науково-т ех нол ог ічна скл адова Екол ог іч на скл адова Соц іальна скл а дова 

Маркети нгова 

скл адова 
Ресурсна 

скл адова 

Показ ни ки еф екти вност і інновац ійної  діял ьност і 

підприє мст ва з а її  скл адови ми 

СКЛ АДОВІ О ЦІНКИ  ЕФЕКТИ ВНОСТІ 

ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИ ЄМСТВА 
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К . Хед д ер вік,  вих од я ч и з р ізноманіт ності вид ів пр ибутк у і тр акту вань його су т -

ності, наголошує на особливій ретельності при зіставленні показників рентабельності – 

ад же я кщо показники  пр ибутк у мають  р ізні назви й визначе ння ,  то необхід но зд ій с -

нювати кор иг уван ня ,  аби пер е конати ся ,  що пор ів нюют ьс я  д ійсно зіст ав ні п оказники .  

Пр и цьому кіл ьк іст ь показників пр ибутк у,  я кі можут ь бут и викор ис тані пр и визначен н і  

р ентабел ьності,  зал ежит ь від  кінцевих  цілей,  пост авл ених  пе р ед  аналіти ком [2 0] . 

Автор роботи [21,  с. 94 –97] зауважує,  що економіч на теорія  налічує велич езну кі-

лькість методичних підходів до визначення рентабельності й формування різних пок а-

зників залежно від виду прибутку, який фігурує в чисельнику, та знаменника, де можуть 

перебувати витрати, ресурси й т. ін., що зумовлює альтернативність у їх розрахунках. 

З окр ема з’ я совано, що найпо шир енішими вид ами пр ибутк у,  на я ких ґр унту єть ся 

визначе ння  показникі в р ентабел ьності,  є такі:  ч ис ти й пр ибуток (ЕАТ ),  пр ибуток д о 

опод атку ван ня  (ЕВТ ),  пр ибуток д о виплати  від сотк ів і  под атків (ЕВІТ ),  пр ибуток д о 

вир аху вання  в ід сотк ів,  под атків та амор ти зації (EBI T DA). 

Я к було зазначен о у таблиці 1,  найпошир еніши ми показ ни ками р ентабел ьності  

є рентабельність активів (ROTA), рентабельність власного капіталу (ROE), рентабельність 

пр од аж (R OS) т а р ентабел ь ніст ь пр од укції (R OM). 

Варто закцентувати на таких комплексних показниках діагностики фінансового стану. 

К оефіцієнт поточ ного фін ансо вого ст ану,  запр опон ова ний а втор ом р оботи [1 3] . 

Науковець об’ єд на в в од ному показнику  я к р езультат и д ія л ьності під пр иємст ва ,  так і 

його накопичен ня  за р ік: 

 

над
пот

З

EBITDA
K

4/
 , (1) 

д е К п о т – коефіціє нт поточ н ого  фіна нсового  ст ану під пр иємс тва,  ч астк а од .; ЕВІТ DA – 

пр ибуток д о вир аху вання  від сотк ів,  под атків та амор ти зації,  г р н; З н ад – понад нор ма-

ти вні зобов’ я зан ня  під пр иємст ва, я кі визначають ся  р ізницею між факти ч ними й но р -

мативни ми зобо в’ я зання ми,  г р н. 

Автор  [1 3] д овод ит ь,  що ч им менши м є значен ня  цьог о показника,  ти м ближч ий 

фінансо вий с тан під пр иємст в а  д о кр изового. 

Пр и цьому в  р оботі [1 3]  д опуск аєть ся ,  що д л я  д о сяг нення  нор маль ного фі на н-

сового ст ану під пр иємст ва ті понад нор мати вні зобо в’ я занн я ,  я кі не покр ивають ся  за 

рахунок наявних активів під приємства, повинні бути повністю компенсовані за рахунок 

пр ибутк у EBIT DA пр отя г ом квар тал у. Для цьог о автор  [13 ] пр опонує виз начати вел и-

ч ину нест ачі з азначе ного п ока зника пр ибутк у,  що  викл икає сумнів.  К р ім тог о, я кщо в  

результаті діяльності підприємство отримає збиток,  то значення коефіцієнта поточ ног о  

фінансо вого ст ану буд е визна ч ене не кор ект но. Я к вид аєть ся ,  у я кост і кінц евого р е-

зул ьт ату д ія л ьності під пр иємст ва біл ьш д ор ечно викор истовувати велич ину вир уч ки 

від  р еал ізації пр од укції (т овар ів,  р обіт,  посл уг ). 

Автор  [1 3] пост авив умову,  зг ід но з я кою всі понад нор мативні зобов’ я зан ня ,  я кі 

ут вор ил ис я  за баг ато р оків, повин ні бу ти  пог ашені за од ин р ік, що не є д оціль ним. 

К р ім тог о, у цій метод иці жод ним ч ином н е вр ахова на мо жл ива змі на зобо в’ я зань,  

зокр ема їх  від стр очення  на кінець р оку. Отже,  запр опонова ний показник не д ає зм о-

г и оцінит и р езуль тат и р ест р укт ур изації поточ них  зобов ’ я за нь,  у тому ч ис л і у ме жах 

од ного р оку [1 3] . 

К р ім тог о, на нашу д умку,  потр ібно вр аховувати особли вості д ія л ьності пр оми с -

л ових  під пр иємст в пр и викор ис танні коефіці єнта п оточного  фінансо вого ст ану. Річ у  
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тому,  що р езуль тат основної д ія л ьності пр омис л ового під пр иємст ва напр я му зал е-

жит ь від  впр овад жених  іннов ацій (викор ис таної тех нології , впр овад жених  р езуль т а-

тів науково-тех ніч ного пр огр есс у тощо), що вед е д о збіль шення  обся г у вир бництва 

пр од укції і збіль шення  вир учки від  її  р еал ізації,  а також до знижен ня  в ит р ат на її  

виг отовл ення . Т о му д л я  д осяг нення  нор маль ного фі на нсо вого ст ану під пр иємст в а, 

від повід но д о запр опо нов ано ї у р оботі [1 3]  метод ики,  існуюч і на під пр иємст ві п о-

над нор матив ні зо бов’ я зан ня  п овин ні ком пенсув атис я  за р аху нок EBIT DA,  ск ор иг ов а-

ного на  мо жл ивий пр ибутк у в ід  інно ваційн ої д ія л ьнст і (EBIT DA’ ). Вважаємо, що пр и 

визначе нні д а нного коіфі ціє нта д л я  оцінки фінанс ового ст а ну пр омис л ового під пр и-

ємст ва д оціль но вр аховувати поточ ні р езуль тат и його іннов аційної д ія л ьності: 

 над
вапром.ппот

З

/
'

EBITDA
K

4



, (2) 

Для розрахунку данного коефіцієнта потрібні додаткові дані щодо результатів 
впровадження інноваційної діяльності на підприємстві. Це звісно потребує білше в и-

трат часу на збір та обробку інформації, од нак, отримані результати розрахунків над а-

дуть змогу не тільки оцінити поточ ний фінансовий стан під приємства, але й вчасно 

прийняти ефективні управлінські рішення щодо покращення  виробнич ого процессу та 

отримання запланованого прибутку за рахунок впровадження інновацій на підприємстві.  
К оефіцієнт  ст абіль ності актив ів,  я кий  ґ р унту єть ся  на виз на ч енні інтег р аль ного  

показника зап асу вл асного ка пітал у [ 22 ,  с. 35 ]: 

 ЗА

ЗВК
сK  1

, (3) 

д е К с – коефіці єнт  ст абіль нос ті,  ч астк а од .; З А – з агаль на сума активі в,  г р н; З ВК  – 

запас вл асного кап італу ,  г р н. 

Окремо заслуговує на увагу показник запасу власного капіталу, але він дозволяє 
визначити запас активів у цілому, не врах овуючи їх структури та ступеня ліквідності.  

В и з н а ч а т и  с т у п і н ь  к р и зи  ф і н ан с о в о г о  с т а н у  п і д пр и є м с т в а  на  п і д с т а в і  к о еф і ц і -

єнту  ст абіль ності не  зовсі м ко р ект но, оскіл ьк и пр и цьому враховуєть ся  тіл ьк и фактор 

л іквід ності. Я к вид аєть ся ,  інтег р аль ний вар тіс ний показ ник н ест ачі фінансо вих  р есу р -

сів,  запр опоно ваний у р обота х  [2 2] ,  є найбіль ш пр ийня тним д л я  оцінки фінансо вого  

ст ану пр омис л ових  під пр иємст в. 
Для  й ого визначення  в р оботах [2 2] р озр обл ені показники  нест ачі (над л ишків) 

активів під пр иємст в а, д ифер енційова них  за  ст упенем  їх  л іквід ності,  що  х ар актер из у-

ют ьс я  велич иною,  на я ку пот р ібно збіль шити ( можл ив о, з меншити) їх  вар тіс ть  д л я 

д ося г нення  нор мати вних  з н ач ень фін ансо вих  показ ників,  щ о заст осовуют ьс я  пр и їх  

визначе нні.  Су ма д обут ків  нес тач і (над л ишку) кож ного вид у активу під пр иємст ва  н а  
коефіцієнт пр ивед е ння  активу  д о л іквід ної форми х ар актер изує нест ачу фін ансо вих  

р есур сів під пр иємст ва. 

Ви щезазначе ний під х ід  також має свої нед оліки,  ад же я к нест ача,  так і над л и-

шок біл ьш л іквід них  активів у р аховуют ьс я  пр и визначенн і н ест ачі ч и над л ишку менш 

л іквід них  активів. На пр актиці в обме жений пер іод  ч асу д ефіцит  біл ьш л іквід них  

активів не м оже покр иватис я  за р аху нок над л ишку м енш  л ікв ід них  акт ивів. Кр ім тог о,  
пр и визначенні нест ачі фіна нс ових  р есур сів у р оботах [2 2] не вр аховуєть ся  факти ч на 

ст р оковіст ь пог ашення  зо бов’ я зань під пр иємст ва. Д оціль ни м є п ошук д ефіцит у саме  

ч ис ти х  обор отних  акт ивів. 
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У таких  показниках ,  я к показник запасу вл асного капітал у [2 3]  та нест ачі фіна н-

сових  р есур сів [2 2]  існує той самий нед олік,  що пр ит ама нн ий коефіцієнту  п оточног о  

фінансо вого ст ану п ід пр иємст ва [1 3] . Ц е означає,  щ о їх  за ст осування  н е д ає зм оги 

оцінит и р езуль тат и р естр укт уризації по точ них  зобо в’ я зань пі д пр иємст ва. 

Диску сійною є д умка а втор ів р оботи [2 4] ,  я кі наголошують  на тому,  що еко ном і-

ч ний ст ан під пр иємст в може змінюв атис ь щод ня ,  а це потребує над ан ня  інформації  

пр о його ст ан у буд ь-я кий  момент ч асу та пр овед ення  щод енної,  а не п р осто р ег ул я -

р ної експр ес-д іаг ности ки. 

Автор ами запр опо но вано  ком плекс ний показник  екс пр ес-д іаг ности ки кр изов о-

г о ст ану під пр иємст в,  я кий , я к і попер ед ній показник,  ур аховує велич ини накопичень  

і р езуль тат ів д ія л ьності під пр иємст ва [2 4,  с. 84 ]: 

 
В

ЗПЗГКД
Kн ЗЛ 

 , (4) 

д е Нк – комплекс ний показн ик екс пр ес-д іаг ности ки фінансової кр изи,  ч астк а од .; 

Дзл – л іквід аційна вар тіс ть  поточ ної д ебітор сь кої забор г ованості,  г р н; Г К – г р ошові 

кошти  та їх  еквіваленти ,  г р н; ПЗ  – велич ина п оточних  зобо в’ я зань,  г р н; ∆ З  – понад -

нор матив ний над л ишок (нест ача) запасів,  г р н; В – вир уч ка від  р еал ізації пр од укції 

(товар ів,  р обіт,  посл уг ),  гр н. 

Од нак цей показник є специфічним,  оскіл ьк и йог о вик ор ис тання  д ор ечне тіл ьк и 

під  ч ас бюд жетування  (у ч асти ні вико нан ня  бюд жетів). 

Розгл я нут і метод ики  [2 2; 13 ; 24 ] д ають  можл ивіст ь на під ст аві си ст еми пока з-

ників,  я кі узаг аль нюют ьс я  в о д ному і нтег р аль ному аб о ком плекс ному пока знику ,  в и-

значати від сут ніст ь аб о н аявні ст ь кр изи фінансов ого ст ану п ід пр иємст ва з д ифер е н-

ціацією її  ст упенів. З  ур ахування м особливостей кожн ої метод ики  автор ами [2 2; 13 ; 

24 ] р озр обл ені від повід ні шка л и. 

Т аким ч ином,  пр оаналізо вано і си ст ематизовано суч асні мет од ич ні під х од и щ о-

д о оцінки р езуль тат ів д ія л ьно ст і під пр иємст в,  вия вл ен о пер еваги та нед оліки їх  в и-

кор ис тання . Мож на  ст вер д жув ати,  що заст осув ан ня  цих  мет од ик має я к позити вний,  

так і нег атив ний х ар актер . Ц е зумовл е но незн ан ня м вітч из ня них  під пр иємців  баг а-

ть ох т ех нологій аналізу і не г отовніст ю в вод ит и певні но вов в ед ення  у свою д ія л ьніст ь.  

У х од і д осл ід ження  було уд ос коналено  коефіціє нт поточ н ого фіна нсового  ст ану  

пр омис л ового під пр иємст ва з а р аху нок тог о, що у  формулі р озр аху нку запр опонов а-

но вр аховувати пр ибуток,  отр иманий у  р езуль т аті ін вест иційної д ія л ьності пр омис л о-

вого під пр иємст ва. 
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ЧАСТИНА ІV 

ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ: ПРОБЛЕМИ ТА РІШЕННЯ 

ОСНОВИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ 

В.С. АДАМОВСЬКА 
канди дат  економічни х наук, доц ент ,каф едри  обл іку, анал із у, ауди т у та адмініст ру вання 

підпри є мст в г ірни чо-мет ал ург ій ног о ко мпл ексу ДВНЗ «К ри воріз ьки й нац іонал ьний  універси т ет » 

За роки існування Україні як окремої держави бул о закладено основи публіч ног о 

упр авл іння  та упр авл іння  в я кост і спеціаль ної наукової теор ії,  я ка є х ар актер ною 

р ис ою суч асного міжд ис циплінар ного ти пу зна ння ,  вл асти вого в інф ор маційн ому  

сус піл ьс тві,  сус піл ьстві знан ня .  В суч асних  умовах,  д е г р омад я нсь ке сус піл ьс тво і пу б-

л ічна сфер а, баг ато компоне нтів пол ітич ної си ст еми ще не пов ніст ю сфор мова ні,  

д ер жавна п оліти ка пови нна бути єд иним вир азо м заг аль них  інтер есів усіх  вер ст в  

сус піл ьс тва. Кр ім тог о, с тановл ення  Укр аїни я к по вно цін ного конкур ентоспр омож ного  

пар тнер а у світовому цивіліза ці йному та формацій ному пр о ст ор і потр ебує наукового  

обґ р унту вання  засад  публ ічн ого упр авл іння 

Аналіз л ітер атур них  д жер ел показав,  що  поя ва но вої форми  упр авл іння  в пулі ч -

ному сек тор і пр ипад ає на кіне ць XX – поч аток XXI ст олітт я , кол и ур яд и баг ать ох  кр а-

їн світ у зд ійснил и ря д  р еформ,  я кі спр ия л и покр ащенню їх  функціонува нню. Т акі  

зміни спр ич ине ні вимога ми г р омад я н,  я кі були не вд оволен і велик ою кіл ьк іст ю д е р -

жав них  уст анов та не над то ви сокою я кіс тю  над ання  ними пу блічних  посл уг .  

Розвит ок сус піл ьс тва та еко но мічн их  від носи н спр ия л о замі ні тр ад иційних  сп о-

собів упр авл ін ня ,  д л я я ких  не х ар актер на г нуч кіс ть пр и пр ийня тт і р ішень,  на нові 

форми, зорієнтовані на надання якісних публічних послуг. Політика урядів трансфо р-

мувалася з ч асом,  що супр ово д жувалося  замін ою тр ад иц ійних  мех анізмі в упр авл ін ня  

на р инкові:  «нака зувати і ко нтр олювати» на «моти вув ати т а отр имувати р езуль тат ». 

Поява но вої форми упр авл інн я  у д ер жавному сек тор і пр извела д о під вищення  

пр од укт ивності р оботи д ер жавних  уст анов,  за пр овад же ння  р инкового ст ил ю упр ав-

л іння ,  д ецентр алізація, фокусуван ня  уваги на р езуль тат ах,  а не на пр оцед ур ах.  

Перш за все значної критики почали зазнавати існуюч і на той час моделі упр а в-

ління . Так, наприкл ад, використання моделі ідеальної бюрократії, яку запропоновував 

Макс Вебер,  пок азало,  що л ише завд я ки ч ітк ій упр авл інсь кій ієр ар х ії та д отр иманню  

жор ст ких  пр авил  не можн а очі кувати значного п ід вище ння  е фект ивності упр авл ін ня .  

На под аль ший р озвит ок наук и упр авл іння  знач но вплинул а  повед інков а теор ія  

менед жм енту ,  я ка пр ид іля л а велик у увагу значен ню л юд сь ког о фактор а в упр авл і нні.  

Пр ед ст авниця  цієї школ и – а мер иканка Мер і П ар кер  Фолл етт  визначил а упр авл ін ня  

(анг л . – managemen t) я к « мис тецт во вико нувати р оботу ч ер ез інших л юд ей» [ 1,  c. 17].  

Су ть  неокл асич ної теор ії мене д жменту  пол я г ає у тому,  що у  центр і уваги пер е-

буває л юд ина, а не ор г анізац ійна ст р укт ур а. У зв’я зку з цим у д ер жавному сек тор і 

мод ель  публ ічного ад мініст р уван ня  («бюр окр атич на мод ель» ) пер етвор ил ася у м о-

д ель  публ ічного упр авл іння  ( «р инкова мод ель »),  у я кій акценти  зміст ил и ся  з вик о-

нан ня  р оботи зг ід но з і нст р укція ми та ч ітк ими пр авил ами н а р оботу,  що спр я мова на  

на над а ння  я кіс них  публ ічних  посл уг  та д осяг нення  ефект ив них  р езуль тат ів.  
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Щодо класич ної теорії менеджменту у державному секторі, то вона реалізувал ася  

на практиці через модель публічного ад міністрування (англ. – public administration), 

неокл асич на теор ія  менед жме нту ,  я к вже було зазначено, – ч ер ез мод ель  публ ічного 

упр авл іння  (анг л . – p ublic man agement),  суч асна теор ія  мене д жменту  – ч ер ез мод ель  

нового пу блічного упр авл ін ня  (анг л . – new public management). 

Впер ше тер мін «публіч не упр авл іння »,  я кий  замінив тер мі н  «публіч не ад мініс т -

р ування »,  викор ис тано анг л ій сь ким д ер жавним сл ужбов це м Десмонд о м К ілінг ом у 

1972 р. На його думку, «публіч не управління» – це пошук у найкращий спосіб викор ис -

тання  р есур сів зад л я  д осяг нення  пр іор ит етних  цілей д ер жавної пол ітик и” [2 ,  c. 15 ].  

В економічній л ітер атур і можна зуст р іти баг ато р ізних  визначень публ ічного  

ад мініст р уван ня  та публ ічного  упр авл іння . Глосар ій Пр огр ами р озвит ку ООН визн а-

ч ає публ ічне ад мі ніст р ування  я к:   

– цілісний д ер жа вний апар ат (пол ітик а, пр авил а, пр оцед ур и,  си ст еми,  ор г аніз а-

ційні ст р укт ур и,  пер сонал тощо), я кий  фінансуєть ся  за р аху нок д ер жавного бюд жету і  

від повід ає з а упр авл і ння  і ко ор д инацію р оботи викон авч ої  г ілк и в л ад и та її  взає м о-

д ію з іншими зац ікавл ени ми ст ор онами в д ер жа ві,  сус піл ьс тві та зов ніш ньому сер е-

д овищі;  

– упр авл ін ня  та р еал ізація р ізних  ур я д ових  зах од ів,  що пов’ я зані з вико на ння м  

законів,  пост ан ов та р ішень у р я д у та упр авл іння ,  що пов’ я зане з над а ння м публ ічних  

посл уг  [3 ]. 

 Щод о тер мін а «публіч не  упр авл іння »,  то у  Пр огр амі р озв ит ку ООН з а осн ов у  

взя то визначе ння ,  запр опоно в ане амер икансь ким уч е ним Д жеєм М.Шавр іцом у Мі ж-

народ ній енциклопедії державної політики та адміністрування: «Публіч не управління – 

це г алузь  пр актики та теор ії,  яка є кл юч овою д л я публ ічного ад мініст р ування  та зос е-

р ед жена н а внут р ішній  д ія л ьності д ер жав них  уст ано в,  зок р ема на  вир іше нні  таких  

упр авл інсь ких  питань,  я к контр оль , кер івництво, плануван ня ,  ор г анізаційне забезпе-

чення, забезпечення інформаційними тех нологія ми, управління персонал ом, та оцінка 

ефективності»  [4 ].  

Доціль но зазн ачит и,  що від повід но д о теор ії публ ічного упр авл іння  д ія л ьніст ь 

ур я д у і непр ибутк ових  ор г анізацій в д ея ких  аспект ах пер епл ітаєть ся  з д ія л ьністю 

уст анов пр иват ного сек тор а. А отже,  од ні й ті самі упр авл і нс ьк і інст р ументи ,  що ма к -

си мізують  ефективніст ь р оботи,  можут ь викор ис товуватис ь я к у пр иватному,  так і у 

публ ічному сек тор і.  

Автор  Джей М.Шавр іц наголо шує на то му,  що  нале жне  публ ічне упр авл і ння  м ає  

бути ор ієнтован е на забезпеч ення  спр омож ності зад л я  д ося г нення  р езуль тат ів. Роль 

менед жер ів у публ ічн ому сек тор і пол я г ає у тому,  щоб «заох очувати пр ацівників,  а  

також пр ед ст авників шир окої  г р омад сь кост і та окр емих  орг анізацій,  пр ацювати р а-

зом д л я  д ося г нення  р е зул ьтат ів,  на я кі вони,  можл иво, мають  незначний безпосер е д -

ній вплив,  зв ажаючи н а д ецент р алізацію вл ад и» [ 4] .  

Пр офесор  з публ ічного упр а вл іння  Лю ве нсь ког о катол ицьк ого уні вер си тет у К р і-

ст офер  Полл ітт  ствер д жує,  що тер мін «публіч не упр авл іння » може вжи ватис я  у що-

найме нше тр ьох  основ них  зна ч ення х :   

1. Дія л ьніст ь д ер жавних  сл ужбовців і пол ітик ів. 

2. Ст р укт ур и і процед ур и ор г анів д ер жав ної вл ад и.  

3. Си ст емне вивч е ння  ч и т о дія л ьності,  ч и т о стр укт ур  та пр оцеду р  [5 ,  c. 1 2 –13]. 
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Саме поняття «публіч ний» походить від латинського сл ова publicus – суспільний, 

нар од ний. Мовоз нав ець-л екс икол ог та пер екл ад ач Юл іан К обил я нсь кий у своєму 

л атинсь ко-укр аїнсь кому сл овн ику  сл ово «p ublicus » п ер екл ад ає я к «л юд овий,  нар о д -

ний,  г р омад сь кий ,  д ер жавний»  [6 ].  

«С л овник іншом овних  сл і в» в изначає поня тт я  «публіч ний»  я к від кр ити й, г л а с -

ний,  сус піл ьний [ 7,  c. 56 0] .  

«Новий тл умачний сл овник укр аїнсь кої мови» под ає кіл ьк а значень сл ова «пу б-

л ічний» :   

– я кий  від буваєть ся  в пр ис утності публ іки,  л юд ей; пр ил юдний,  пр ивсел юд ний, 

г л асний,  від кр ит и й;  

– пр изначений д л я  шир оког о від від уван ня ,  кор ис ту вання ; г р омад сь кий ,  заг ал ь -

ний,  заг аль нод осту пний;  

– ст осуєть ся  публ іки [ 8,  c. 843].  

Лексикограф Володимир Даль виводить зміст терміна «публіч ний» з терміна «п у-

бліка» (від лат. publica – суспільство, народ, люди) і визнач ає його як всенар одний,  

оголошений, явний, відомий; організований для публіки, суспільства, народний, загаль но-

народ ний, всенародний, вселюдний; всіма спільний, такий, що всім належить [3, c. 535].  

Пр овід ний екс пер т з а налізу д ер жавної по л ітик и Ол екс а нд р  К ілієвич  пер екл а-

д ає анг л ійсь ке сл ово «p ublic»  на укр аїнсь ку мову я к «г р омадсь кий ,  публ ічний, д ер ж а-

вний»  [9 ,  с. 29 2] .  

У р оботі [1 0]  тер мін тр акту єть ся  таким чином: 

1. Публіч не упр авл ін ня  – це упр авл іння ,  що зд ійснюєть ся  на осно ві волевия в-

л ення  г р омад и (колек ти ву л юдей) та р еал ізуєть ся  суб’ єкт ами,  визначеними г р омад ою,  

д л я  зад оволення  потр еб і д ося г нення  цілей г р омад и я к об’ єкт у упр авл іння . 

2. Публіч не упр авл ін ня  – зд ій снення  сук упності р аціо наль н их  (тобто запр огр а-

мова них  і виокр емл ених  за  п е вними  озн аками  із можл ивих  з ур аху вання м  ст ану  зо в-

нішньог о сер ед овищ а) впливі в на фу нкціону ван ня  та р озв ит ок кол ект иву л юд ей на 

основі пр огр ами упр авл ін ня  та інформації пр о повед інку та  ст ан об’ єкт а упр авл іння ,  

спр я мованих  на під тр имку,  пол іпшення  та р озв ит ок об’ єкт у упр авл іння  д л я  д ося г не н-

ня  напер ед  визн аченої сук упн ості цілей. 

У юр ид ич них  енцикл опед ія х  і сл овниках  тер мін «публіч ни й» р озкр иваєть ся  у 

таких  сл овоспол уч ення х ,  я к «публіч на вл ад а» (су спіль но-по л ітич на вл ад а, нар од о в-

л ад д я ) та «публіч не пр аво» (си ст ема пр авових  нор м,  я кими р ег ул юют ься суспіль ні 

від носини у с фер і публіч ної вл ад и) [ 11 ,  c. 196 –198].  

У К онст ит уції Укр аїни (ст . 5) ч ітк о зазначе но, що « нар од  зд ійснює вл ад у безп о-

сер ед ньо і чер ез ор г ани д ер жавної вл ад и т а ор г ани місцево г о самовр я д ування » [ 20 ].  

У «Ново му тл умачно му сл овни ку укр аїнсь кої мови» сл ово «упр авл я ти » має таке 

тл умачення :   

1. Спр я мовувати д ія л ьніст ь,  роботу ког о-,  ч ого-небуд ь; бути на ч олі ког ось,  ч о-

г ось; кер увати.  

2. К ор ис туюч ис ь кер мом та іншими р ег ул ююч ими пр истр оя ми,  спря мов увати  

р ух ,  х ід ,  р оботу ч ого-небуд ь; спр я мовувати х ід  я ког ось пр оцесу,  впливати на  р озв и-

ток,  ст ан ч ого-небуд ь [ 8,  c. 642] .  

Пітер  Ф. Др укер  визначає упр авл іння  я к «с пецифічний вид  д ія л ьності,  я кий  п е-

ретворює неорганізований натовп на ефективну ціл еспрямовану продуктивну группу» 

[12, c. 48].  
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Анр і Файол ь у  своїх  пр аця х  в изначав,  що «упр авл я ти  – це  пер ед бач ати,  ор г ан і-

зовувати,  р озпор я д жатис я ,  узгод жувати,  контр олювати» [ 13 ,  c. 8 ].  

М.Х. Мескон у термін «управління» вкладає той самий зміст, що й інші теоретики у  

сфер і упр авл іння :  «Менед жме нт – це пр оцес пла нува ння ,  ор г анізації,  мотивації т а  

контр олю пр ацівників орг ані з ації,  я кі забезпеч уют ь д ося г нення  їх  цілей» [ 14 ,  c. 16 ].  

За Оксфордським сл овником англійської мови «менеджмент – це спосіб, манер а 

спілк ування  з л юд ьми; вл ад а та мис тецт во упр авл іння ; ум іння  особливого р од у й 

ад мініст р ативні на вич ки; ор г ан упр авл іння ,  ад мініст р ативна  од иниця ; інтег р аційний 

процес, за д опомогою якого пр офесійно підготовлені спеціалісти формують організації 

і упр авл я ют ь ними шля х ом пост ановки ціл ей і р озр обки с пос обів їх  д ося г нення » [ 15 ].  

З г ід но р екоменд ацій б іль шост і сл овникі в та тл ум ачень по ня ть  у сфер і упр авл і н-

ня  може мо ст вер д жувати,  анг л ійсь кий  тер мін «p ublic management» в укр аїнсь кій і н-

тер пр етації означає «публіч не упр авл іння ».  

Класичне розуміння управління в державному секторі, яке було запр опоноване 

Максом Вебер ом, покл адено в основу визначень державного управління, які надаються  

більшістю українських  науковців. Інтегрований підхід до упр авління, який використову-

ється сучасною теорією менед жменту, розглядає «організацію як відкриту систему, яка 

постійно взаємодіє із зовнішнім середовищем, до якого має пристосуватися» [16].  

Сь огод ні пр и р озр обці найкр ащої мод елі упр авл ін ня  необхі д но вр аховувати всі  

елементи  в нут р ішньог о та  зо вніш ньог о сер ед овища  ор г ан ізації. Од ин  із суч асних  

д осл ід ників публ ічного упр авл іння  Гір т Букер т наголошує на тому,  що «публіч не  

упр авл іння  н е є я кимось  нейт р аль ним,  тех нічним пр оцесом ,  натоміст ь є д ія л ьніст ю,  

я ка т існо пов’ я зана з п оліти кою,  законом та г р омад я нсь ким сус піл ьс твом» [ 17 ,  c. 26 ].  

Т аким ч ином,  кл асич ну мод ель  упр авл іння  у д ер жа вно му  сек тор і визна но в  

Укр аїні,  д е й д осі викор ис товуєть ся  тер мін «д ер жавне упр ав л іння »,  я кий  не є точ ни м  

тл умачення м тер мі на « публ ічн е упр авл ін ня » та за с воєю сут ніст ю є бли жч им д о те р -

міна «публіч н е ад мініст р ув ання ». Дуже ч асто д ва р ізних  тер міни «p ublic  

adminis tra tion» («публіч не а д мініст р ування ») та «p ublic management» («публіч не  

упр авл іння ») пер екл ад ають ся з анг л ійсь кої мови н а укр аїнсь ку я к «д ер жавне упр а в-

л іння ». Вважа єть ся ,  що д ер жав ному упр авл і нню пр ит ама нні р ис и:  його вл ад ний х ар а-

кт ер ,  вит оками я ког о є д ер жавна воля  та пошир ен іст ь на все сус піл ьс тво [1 8,  c. 11] .  

Докт ор  наук з д ер жавного упр авл іння  В.Д. Бакуме нко ст вер д жує, що «р озумін ня  

сут ності д ер жавного упр авл іння  зазнало еволюції внасл ід о к р озвит ку д емокр атії та 

г р омад я нсь ког о сус піл ьст ва у світі та зокр ема в Укр аїні. Від так сь огод ні аспект  вза є-

мод ії д ер жави і г р ом ад я нсь ког о сус піл ьс тва в д ер жав ному  у пр авл інні  є д уже  ва жл и-

вим н а від м іну від  тр ад иційного бач ен ня  д ер жавного  упр авл іння  я к ор г анізуючог о і  

р ег ул ююч ого впливу д ер жави на сус піл ьну жит тєд ія л ьніст ь люд ей з метою її  упоря д -

кування ,  збер іг ан ня  або пер ет вор ення ,  що спир аєть ся  на її  в л ад ну си л у» [ 19,  c. 15 0] .  

З  огл яд у на вищенавед е ний аналіз л ітер атур них  д жер ел мож на г овор ит и,  що  

новий зміст ,  вкл ад ений у тер мін «д ер жавне упр авл і ння »,  є н абл иженим д о зміст у,  що  

вкл ад аєть ся  у такий  новий тер мін,  я к «публіч не упр авл і ння ». Пр и цьому в ажл иво  уд о-

ск оналювати н аукові д ося г нен ня  у сфер і д ер жавного  упр авл іння ,  впр ов ад жуюч и най-

кр ащі зар убіжні те нд енції та с пр ия юч и р озвит ку науки публ іч ного упр авл іння .  

Спеціаль на науков а теор ія  «Публіч не упр авл іння » має пев н і ст р укту р ні комп о-

ненти :  філософсь кі основи,  концепту аль ний і катег ор іал ь ний апар ат,  концепту аль ні  

ід еї,  вия вл ення  законо мір ност ей і метод и д осл ід ження . 
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Пер ша ск л ад ова – філософсь кі основи,  я кі х ар актер изуют ь онтол огіч ні і г носе о-

л огіч ні аспект и. Саме  во на ви значає  пр ед мет,  об'єкт ,  суб' єк т публ ічного упр авл і ння ,  

сфер и його заст осування ,  основн і пр отир ічч я  та зв'я зки,  г оловний поня тійно-

катег ор іал ьний апар ат. 

Філософське обгрунтування публічного управління полягає у визначенні компонентів: 

1. З’ясування природи управління в суспільстві, громаді, колективі та її генезис, сут-

ність управління, управління знаннями об'єктивності компанії, суспільства і спільноти. 

2. Хар актер  і обсяг  знань пр о упр авл іння  спр авами сус піл ьс тва; вивч ен ня  заг а-

л ьних  пер ед умов пізнан ня  феноме на публ ічного упр авл і н ня ,  ід енти фікації його з 

точ ки зор у над ійності. 

3. З нання  пр ед мета д о об' єкт ивності в  си ст емі - о б'єкт  д ер жав ного упр авл ін ня ,  

фунд аментал ьного кер ів ництв а компан ії і співр обітникі в йог о пр инципів, 

4. Фор мува ння  і р еал ізація ці нностей і цілей л юд сь ког о кол ект иву,  г р омад и та 

сус піл ьс тва я к суб'єкт а публ ічн ого упр авл ін ня  та визначе ння  ч инників,  я кі формують  і  

визначають  упр авл інсь кий  впл ив. 

5. З нання  ко мпон ентів публ ічної сфер и я к під кл юч ених  си стем,  що виз начають  

ефективніст ь у пр авл іння  сус пі л ьс твом. 

6. Повед інка л юд ини в зд ійсн енні пу блічного упр авл ін ня та  формуван ня  сус п і-

л ьно- активних  і від повід аль н их  співр обітників,  ч л ені в г р ом ад и,  сус піл ьс тва,  зокр ема, 

співвід нош ен ня  етик и т а р еал ьної повед і нки. 

7. Від носини мі ж окр емими  л юд ьми,  спіль нотами,  г р упами інтер есів і г р омад с ь -

кост і в пр оцесі упр авл іння  спр а вами пер со налу. 

8. Філософія  свід омості т а від повід аль ності в г алузі публ ічн ого упр авл іння . 

Др уг ий ст р укту р ний компонен т теор ії публ ічного упр авл ін н я  – конце птуал ьно- 

катег ор іал ьний апар ат. Саме в  поня тт я х  і катег ор ія х  на р івні р озумової д ія л ьності н а  

л юд и на спр иймає р еал ьніст ь,  основ ні х ар актер ис ти ки соціаль ного жит тя . Мож на г о-

вор ит и пр о наявніст ь шир окого концепту аль ного і катег ор іал ьного апар ату,  вл асти в о-

г о спеціал ьній теор ії публ ічного упр авл іння . 

Т р етій компонент – концепту а л ьні ід еї,  я кі я вл я ють  собою основоп олож ні пр и н-

ципи теор ії публ ічного упр авл іння ,  а саме: 

1. Публіч не упр авл іння  напр а вл ено на заг аль не благо,  соці аль ні цінності,  цілі,  

інтер есив і потр еби. 

2. Публіч не упр авл ін ня  носит ь си ст емний т а інст ит уціональ ни й х ар актер . 

3. Публіч не упр авл і ння оз нач ає консол ід ацію сус піл ьс тва т а спіль ноти на вкол о  

бач ення  май бутньог о сус піл ьс тва,  націон аль ної ід еї,  а також засоби забе зпеч ен ня  

г р омад сь кої сол ід ар ності і сус піл ьс тва та д ер жави у виз нач енні з начень і  цілей р о з-

вит ку с успіл ьс тва. 

4. Су б'єкт и публ ічн ої сфер и є ор г анічни ми ком поне нтами  єд иного мех аніз му  

публ ічного упр авл ін ня  і зосер ед жені н а цін ностя х  (в тому ч ис л і соціаль ній спр аве д -

л ивості),  цілі,  потр еби сус пільства та окр емих  його ч л енів я к споживачів п осл уг  ад м і-

ніст р ативних  ст р укт ур  публ іч ного упр авл іння  тощ о. 

Розвит ок по ня тійно-катег ор іал ьного апар ату та  кон цепту аль них  ід ей публ ічног о  

упр авл іння  є осно вою д л я  вия вл ення  законо мір ностей,  що  є ч етвер тою ск л ад овою 

спеціаль ної теор ії публ ічного упр авл іння . Су купніст ь цих  за конів ст в ор ює науко вий  

шля х  публ ічного упр авл іння .  
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М о ж н а  в и о к р е м и т и  т а к і  о с н ов н і  з а к о н о м і р н о с т і  т а  з а к о н и  п у б л і ч н о г о  у пр а в -

л і н н я  [ 1 0] : 

1. З акон в ід повід ності упр а вл іння  окр емим  сус піл ьс твом зак онам  р озвит ку світ у  

та світової цивіліз ації. 

2. З акон обум овл ен ості си ст емних  і і нст ит уціональ н их  заса д  публ ічного упр а в-

л іння  базо вими ці нностя ми су спіль ст ва. 

3. З акон сис темності публіч ног о упр авл іння . 

4. З акон цін нісно-си ту атив ного спр я мування  публ ічн ого упр авл іння . 

5. З акон необхід ності п осил ення  р ег ул юван ня  та упр авл і н ня  сус піл ьними пр о-

цесами. 

6. З акон «необхід ного багато м анітт я » упр авл я юч их  впливів. 

7. З акон уч асті населення ,  г руп інтер есів і г р омад я н в публ ічному упр авл ін ні,  

під вищен ні йог о резул ьт ативн ості,  ефект ивності й від повід а л ьності. 

8. З акон соціаль но-пр офесійної ст р атифікації та функц іонув ання  мех аніз мів с о-

ціал ьної мобіль н ості,  фор мува ння  й функціо нува ння  еліт . 

Ви щезазначе ні ч отир и ск л ад ові науко вої теор ії публ ічн ого упр авл іння ,  на нашу  

д умку,  д оціль но об’ єд нати в од ин єд иний компонент «Т еор етич ні засад и теор ії публ і-

ч ного упр авл іння »,  ад же кож н а ск л ад ова д оповнює од на од ну і без існув ан ня  од нієї  

компоне нти  нем ожл ива поя в а іншої. Сх ематич но зв'я зок компоне нтів (філософсь кі  

засад и,  концепту аль ні ід еї,  закономір н ості та закони і поня ті йно-катег ор іал ьний ап а-

р ат),  я кі вх од ять  д о ск л ад у запр о поно ваної  у р оботі ск л а д ової «т еор етич ні засад и 

публ ічного упр авл ін ня » навед ено н а р ис . 1.  

 

Ри с. 1 – Ст рукт урні скл адові публічног о управл іння ( роз роблено автором) 

Насту пною ст р укт ур ною ск л адовою теор ії публ ічного упр а вл іння  є метод ологі ч -

ний апар ат. У вивч е нні ст а ну та пр оцесів публ ічного упр а вл іння  мо же бути викор и с -

таний увесь  метод ич ний інст р ум ентар ій.  

Для  мод ер нізації публ ічного упр авл іння  визн ачаль ним є р оз уміння  не обх ід ності 

метод ологіч ного вр аху ван ня  об’ єкт ивних  законі в сус піл ьно г о р озвит ку,  теор етич них 

узаг аль нень,  особливостей і т е нд енцій р озвит ку с успіл ьного жит тя . 

СТУКТУРН І СКЛАДОВІ НАУКОВОЇ  ТЕОРІЇ ПУБЛ ІЧ НОГ О УПРАВЛІННЯ 

1.2 Конц епт уал ьні ідеї 

 

1.1 Філо соф ські з асади 1.3 Закономірност і т а з акони 1.Теорет и чні з асади 

2.Мет одол ог іч ний  апарат 

1.4 Понят ій но-кат егоріал ьни й  апарат 

3.А дмініст рат и вно-правові з асади управл іння з а об ’є кт ами   
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У кр аїнах,  д е публ ічне упр ав л іння  є  ор г анічною  ск л ад ово ю сус піл ьного бутт я ,  

запр овад жуєть ся  шир окий спект р  метод ів р езультат ивного та ефективного упр авл і н-

ня ,  зокр ема ст р атег ічного упр авл іння  та ст р атег ічного плану ван ня ,  нового публ ічного  

менед жм енту ,  пол ітич ного ана л ізу,  пр огр а м вир ішення  пр іор ит етних  завд ань,  фіна н-

сового упр авл ін ня ,  д ер жавног о ауд ит у,  спря мовані на за без печ ення  р езуль тат ивності 

та ефекти вності упр авл ін ня  [1 0] . 

На нашу д умку,  д оціль но вио кр емит и таку  скл ад ову публ ічного упр авл ін ня  я к 

ад мініст р ативно-пр ав ові з асад и упр авл іння  за о б’ єкт ами. Річ  у тому,  що в Укр аїні д іє  

нед осконала нор матив но-пр а вова база,  я ка р ег л аменту є д і я л ьніст ь суб’ єкт ів я к д е р -

жав ної,  так і пр иватнопр ав ово ї вл асності. 

З  метою вир ішення  непор озу міння  у пита ння х  р озмежу ван ня  поня ть  «вл асніст ь 

Укр аїнсь ког о нар од у» та «д ержав на вл асніст ь» ; щоб л ег алі зувати уч асть  д ер жави в 

упр авл інні  об’ єкт ами  пр ава  в л асності Укр аїнсь ког о нар од у; що б вст а новит и єд ині  

пр авил а р озпор я д ження  таки ми об’ єкт ами,  а  також  з метою  під си л ення  г ар антій д о с -

ту пу г р омад я н Укр аїни д о об’ єкт ів пр ава вл асності Укр аїнсь к ого нар од у,  вч еним Дж а-

р ти  В.В . запр опонова но з апр о вад ит и под війну ко нст р укцію д ер жавної вл асності (п у-

блічно-пр авов а д ер жавн а вл а сніст ь і пр иватнопр авов а д ер жав на вл асніст ь). Т акий 

под іл випли ває з  р ізного пр и значен ня  від повід них  о б’ єкт ів  д ер жавної вл асності. У  

пер шому випад ку – це бе зпо сер ед нє викона ння  функцій ( завд ань),  покл ад ених  на  

той ч и інший суб’ єкт  д ер жавн ого упр авл іння ; у д р уг ому,  – уч асть  д ер жави пор я д  з 

іншими суб’ єкт ами г оспод ар ю ван ня  у еконо мічній д ія л ь ності,  спр я мованій на отр и-

ман ня  пр ибутк у [ 21 ]. 

Су б’ єкт и д ер жавного упр авл і ння  мо жут ь зд ійснювати упр а вл інсь кий  вплив на  

об’ єкт и д ер жавної вл асності я к з викор ис тання м публ іч ного-пр авових  (адмін іст р ат и-

вний акт,  ад мі ніст р ативний д оговір  тощо), так  і з  викор и ст ання м  пр иватно пр авових  

інст р ументів (цивіль н а уг од а тощо), що обумо вл ює існув ан н я  у д аній сфер і р ізних  за 

своєю юр ид ич ною пр ир од ою від носин,  я кі в  окр емих  випа д ках  вимагают ь ч ітк ого й  

од нознач ного р озмежув ан ня . Т аке р озмежуван ня  є необхід ним з огл я д у на насту пні 

обст авини: 

– наз ван і г р упи пр авовід нос ин,  що ви никают ь у сфер і упр авл іння  об’ єкт ами  

д ер жавної вл асн ості,  вимагаю ть ,  від повід но, і р ізного юр идич ного р ег ул ювання . Т ож 

пер ш ніж пр ис ту пати  д о р озробки і пр ийня тт я  тог о або ін шог о нор матив ного акта,  

потр ібно чітк о розуміти,  я ку с аме гр упу сус піл ьних  від носин він буд е р ег ул ювати; 

– у пр оцесі р еал ізації д ер жавного упр авл ін ня  об’ єкт ами д ер жавної вл асності  

можут ь ви никати  спір ні від нос ини між  зал уч еними д о цьог о пр оцесу суб’ єкт ами,  я кі у 

певних  вип ад ках  буд ут ь пер ед аватис я  на р озг л я д  г оспод арсь ког о, ч и ад мініст р ати в-

ного суд у,  що, бе зпер ечно, о бумовл ює  нео бхід ніст ь ч ітк ого виз начен ня  юр ид ич ної 

пр ир од и спір них  пр авовід нос ин [2 1] . 

Пер еваж на біл ьшіст ь сфор мул ьованих  ни ні у л ітер атур і ознак ад мініст р ативно-

пр авових  від носин,  з од ного б оку, не зовсім повн о х ар актеризуют ь останні,  а з інш о-

г о, – не можут ь від іг р авати р ол ь кр итер ію, за д опомогою я кого можна було б від м е-

жувати ад мін іст р ативні від н осини від  пр иватнопр а вових  ві д носин,  що ви никают ь у 

сфер і упр авл іння  об’ єкт ами д ер жавної  вл асн ості. Саме  ци м,  вл асне,  і  поя снюют ьс я  

тр уд нощі з виз начен ня м юр ид ич ної пр ир од и спор ів,  що вин икают ь у сфер і упр авл і н-

ня  кор пор ативними пр ава ми д ер жави і при ватизації д ер жа в ного май на.  
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Усі озн аки,  що х ар актер изуют ь ад мініст р ативно-пр ав ові ві д носини,  д оціль но  

под ілит и на ос нов ні та  д р уг оря д ні. Т акі ознаки,  я к уч асть  су б’ єкт а вл ад них  по вно в а-

жень,  вл ад ний х ар актер ,  необ ов’ я зковіст ь зг од и пр иватних  осіб д л я  виникне ння  ві д -

носин,  є д р уг ор яд ними,  оскіл ьки на їх  під ставі не мож на ч ітк о визначит и юр ид ич ну 

пр ир од у останніх . Основни ми  ознаками є таке:  ад мініст р ативно-пр ав ові від носини  

виникают ь,  змінюют ьс я  та пр ипиня ют ьс я  на під ст аві нор м ад мініст р ативного пр ав а; 

ад мініст р ативно-пр ав ові від но си ни мають  у своє му підґ р унті публіч ні інтер еси [ 21 ]. 

Од нією з найакт уаль ніших  пр о блем суч асної Укр аїни є забез печ ення  закон ності  

в си ст емі публ ічного ад мін іст р уван ня . З аконніст ь р озг л я д аєтьс я  од ночасно я к умова і  

кр ит ер ій публ ічного ад мініст р ування  х олд инг ових  ко мпан і й. Пр инцип  закон ності є 

визначаль ним та пол я г ає у то му,  що пов нова жен ня  суб'єкт і в публ ічного ад мініст р у-

ван ня  пови нні бути вст ано вл ені в з аконах,  а д ія л ьніст ь – зд ійснюватис ь на ч ітк о р е г -

л аментов аних  юр ид ич них  під ставах.  

Особл ивої уваги потр ебує пит ання  пр аво вих  засад  публ ічного ад мініст р ування  

х олд инг ових  компаній.  Холд инг ові ко мпа нії по вин ні м ати г ар антова не пр ав о, від п о-

від но до я ког о вони не зму ше ні буд ут ь р обит и т е,  що не пер ед бач ено зако ном.  

Сь огод ні збер іг аєть ся  нагаль на необхід ніст ь під вище ння  пр од укт ивності пр аці 

та ефек ти вності р оботи у всь ому д ер жавному та нед ер жав н ому сек тор ах економіки, 

особливе місце в я ких  посід ают ь х олд инг ові компанії. Ви сокий  р івень р озвит ку та 

пошир ення  х олд инг ових  ст р укт ур  вимагає м од ер нізації пу блічного ад мін іст р ування ,  

я ке,  у свою ч ер г у,  має б уд уватис я  на суч асних  пр инципах . Разом з ти м пр обл ем а в и-

значен ня  таких  пр инципів вик л икає активні д ис кус ії я к на р івні пар л аме нтар іїв,  так і  

сер ед  науковців 

Ост анні м ч асом д ед алі ч астіше пост ає питання  ад аптації публ ічного ад мініст р у-

ван ня  д о ст алих  євр опей сь ких  тр ад ицій. Покр ащення  я кост і та ефективності публ і ч -

ного ад мі ніст р уван ня  х олд инг ових  компа ній  в у мов ах поши р ення  є вр оінтег р аційних  

пр оцесів вбач а єть ся  можл ив им у р езуль тат і д отр имання  кл юч ових  пр инципів,  я кі 

забезпеч уют ь т а г ар анту ют ь у зг од ження  і д ося г нення  пост авл ених  цілей.  

Я к зазначає О.Л. Моло шна, ак ту аль ніст ь д осл ід ження  напр я мів р еал ізації є вр о-

пейс ьк их  пр инципів публ ічн ого ад мін іст р ування  визн ачаєть ся  важл ивіст ю ко мплек с -

ного аналізу пр оцесу кар д иналь них  змін у пол ітич ній си ст емі Укр аїни,  змін ко нст ит у-

ційно-пр аво вого ст атус у г оловних  суб’ єкт ів сус піл ьних  від носин та ад мініст р ативн о-

тер ит ор іал ьного под ілу  [2 2,  c. 12 ]. 

Пр их од ч енко Л.Л . зазначає,  що ст алий р озвит ок д емокр атич ного сус піл ьс тва та 

всіх  його інст ит уцій в Укр аїні не можл ивий без форму ва н ня сус піл ьного капітал у, 

основою  я ког о є ор г аніч не по єд нан ня  пр инципів  д ер жав ног о і р инков ого р ег ул юва н-

ня ,  нових  форм кол ект ивної та інд ивід уаль ної від повід аль н ості,  вир обл ення ,  визна н-

ня  і д отр иман ня  пев них  ст анд ар тів у публ ічній сфер і,  а  також пр овед е ння  пр озор ої  

пол ітик и і звітуван ня  пер ед  сус піл ьс твом [2 3,  с. 55 –56]. 

Сь огод ні публ ічне ад мі ніст р ування  зас нову єть ся  на пр инци пах  г р омад я нсь ког о 

сус піл ьс тва,  сер ед  я ких  д оцільно вид ілит и: 

– пр од укт ивніст ь д іал огу між д ер жавою та гр омад сь кіс тю ; 

– д ієвіст ь; р езуль тат ивніст ь; е фект ивніст ь; контр оль  за сус п іль ними вит р атами;  

пр озор іст ь д іял ьності суб’ єкт ів ад мініст р ува ння ; зр остан ня  пол ітич ного д емокр ати ч -

ного контр олю й уч асті г р омад я н [2 4] . 
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Пр инципи публ ічного ад мініст р ування  х олд инг ових  компа ні й в Укр аїні  – ц е ос -

нов ні,  кер івні засад и,  фунд ам ентал ьні пол оже ння ,  засоби,  пр авил а, що визначають  

пр ир од у, соціаль ну сут ніст ь і спр я мованіст ь самого публ ічного ад мініст р уван ня ,  а 

також осно ви д ія л ьності х олд инг ових  об’ єд на нь [ 25 ]. 

Од нією з найакт уаль ніших  пр о блем суч асної Укр аїни є забез печ ення  закон ності  

в си ст емі публ ічного ад мін іст р уван ня . З аконніст ь р озг л я д аєтьс я  од ночасно я к умова і  

кр ит ер ій публ ічного ад мініст р ування  х олд инг ових  ко мпан і й. Пр инцип  закон ності є 

визначаль ним та пол я г ає у то му,  що пов нова жен ня  суб'єкт і в публ ічного ад мініст р у-

ван ня  пови нні бути вст ано вл ені в з аконах,  а д ія л ьніст ь – зд ійснюватис ь на ч ітк о р е г -

л аментов аних  юр ид ич них  під ст авах. Су б'єкт ам  публ ічного  ад мініст р уван ня  забор о-

ня єть ся  зд ійснювати функції публіч ного ад мініст р уван ня ,  я кщо у них  немає н ад ани х  

законами необхід них  повн ова жень,  або пр иймати ад мініст р ативні р ішен ня  д л я д ос я -

г нення  і нших,  не вст ан овл ени х  законами цілей [ 26 ]. 

Ц ей пр инцип пер ед бач ає ч ітке й повне викона ння  законі в та інших нор мати в-

но-пр аво вих  актів. Од нак,  я к зазначає Н.С. Па нова, в а жл иво не тіл ьк и д од ер жуватис я 

законів,  а  й ст вор ювати спр ав ед л иві,  тобто пр авові,  зако ни,  я кі повин ні бути нор м а-

ти вним під ґ р унтя м закон ності у сфер і д ія льності х олд инг ових  компаній [2 7,  с. 21 ]. 

Оск іль ки пр инципи л ежать  в основі усіх  нор мативних  актів,  я кі утвор юют ь і н-

ст ит ут  публ іч ного ад мініст р ування ,  то в цій я кост і законод авцеві не обх ід но вр ахов у-

вати їх  пр и пр ийня тт і но вих ,  ск асуванн і аб о з міні  ч инних  но р мативно-пр ав ових  акті в  

в сфер і д ія л ьності х олд инг ів. 

З  огл я д у на все ви щезазн ачен е мож на ст в ер д жувати, що ме жі публ ічного  ад м і-

ніст р ування  д ія л ьності х олд инг ових  компаній визн ачають ся  ст упенем необхід ності та  

д остатності втр уч ання  д ер жави в д ія л ьніст ь т аких  суб’ єкт ів г оспод ар ювання .  
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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ: СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ 

О.М. ЖОВНА 
канди дат  економіч ни х наук, доц ент 

Є.В. МІЩУК 
канди дат  економічни х наук, доц ент , каф едра обл іку, анал із у, аудит у т а адмініст рування 

підпри є мст в Г МК ДВНЗ «К ри ворізьки й  націонал ьний  універси т ет » 

Важл ивіст ь і м асштабніст ь за в д ань ад мініст р ативн ої р ефор м и,  що нині запр о ва-

д жуєть ся  на Укр аїні,  необхі д ніст ь уд осконалення  мех а ні зму у сфер і публ ічного  

упр авл іння ,  пр ивед ення  си ст е ми упр авл ін ня  у від повід ніст ь  д о суч асного р івня  р о з-

вит ку від носин  мі ж суб’ єкт ами  г оспод ар ювання  та  д ер жавою  пер ед бач ає пр овед е ння  

г л ибоких  наукових  д осл ід жень.  

За радянських часів науковці та практики користовуавлися терміном «державне 

управління». Проте пр оцес еволюції соціально-економічної системи сприяв поступовій 

трансфор мації системи державного управл іння в сучасні мод елі регулювання суспільс-

тва. Це, своєю чергою, спряло розширенню використовуваног о поняття з йог о поступим 

витіснення м новим терміном – публіч не управління (від лат. “p ublicus ” – суспільний, 

народ ний, державний). Об’єктивно, нові реалії вимагали застосування нових підходів 

до управління суспільством: заміни традиційних  способів упр авління, що базувалися на 

застосуванні вл адних повноважень, на більш гнучкі, а також перехід від чітких бюро к-

ратичних процедур, на такі, що зорієнтовані на надання якісних публіч них послуг. 
Пр обл емі д осл ід ження  сут н ості поня тт я  «публіч не упр авл ін н я » пр ис вя ч ені пр аці 

як вітчизня них, так і зарубіжних науковців. Серед найбільш відомих праць вітчизня них 

уч ених  необхід но назв ати р оботи В. Бакуменка,  О.  Лазор а, В. Мар ти ненка,  О. Обол е н-

сь ког о, С. Сер ьог іна, В. Т ер ти чки,  Ю. Ш ар ова та ін. Найвід ом ішими зар убіжни ми на у-

ковця ми,  пр аці я ких  пр ис вя чені публ ічному упр авл і нню,  мож на наз вати Г. Букер т, 

М. Вебер,  К . Полл іт, Д. Шавр іц, П. Др укер ,  А. Файол ь т а ін.. 

Відтак, публіч не управління та адміністрування, як нова мето дологія соціальног о 

упр авл іння  потр ебує р озр обл ення  ефектив них  мех аніз мів р еал ізації. Для  цьог о, н а-

сампер ед ,  необхід но уточнен н я  поня тійно-катег ор іал ьного а пар ату.  

У вітчизняній науці досі недостатньо дослідженим залишається питання про спі в-

віднесення поняття «публіч не управління» та «публіч не ад міністрування». Мають місце 

два діаметрально протилежні підходи: за од ним ці категорії використовують як синоні-

ми, а за іншим нагол ошують, що термін «публіч не управл іння », який нині використову-

ється в Україні, не є точ ним від повідником тер міна «публіч не адміністрування».  

У літературі можна знайти багато різних трактувань публічного адміністрування та 

публічного управління. Розглянемо окремо поняття «публічне адміністрування» (табл. 1). 

Відмітимо, що В. Вільсон та йог о послідовники розглядали управління  – публічне і  

приватне – передусім як технічний процес. Звідси,  як відміч ають автори [12] – праг-

нення  застосувати до публіч ного упр авління тех нологію науковог о менеджменту, що 

виникла у сфері бізнесу, і тим самим професіоналізувати процес цього управління і 

самих держслужбовців. Тому ід еалом публічного управління в ті роки став менеджмент 

Ф. Тейл ора. В.І. Малиновський [13] відзнач ає, що праг нення професіонал ізувати процес 

публіч ного управління і самих  державних службовц ів на основі тех нолог ій науковог о 
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менеджменту призвело до виникнення в рамках публіч ного управління нової наукової 

галузі public policy, що в перекладі українською мовою означає розумний, доцільний 

курс (принцип, план, стратегія) дій уряду, організації або окремої офіційної особи. 

Табл и ця 1 – Погл яди на п онят т я «публ іч не адмініст рування» 

Авт ори Ви з начення публ ічного адмініст рування 

Бо сак О . У державному сект орі модель публ іч ног о адмініст рування ( «бюрократ ична м о -

дел ь») т рансформувал ась у модель публ ічного управл іння ( «ри нкова модел ь»)  [1]. 

Г л осарій  

Прог рами  

роз вит ку 

О О Н 

 Публ іч не адмініст рування – ц е г ал уз ь практи ки  т а т еорії , яка є кл ючо вою для пу б -

л іч ног о адмініст рування т а з осереджена на внут рішній  дія л ьност і державни х  уст а-

нов, з окрема на ви рішенні т аких управл інських  пи т ань, як конт роль, керівни цт во, 

пл анування, орг аніз ац ій не з абезпечення, з абез печення інф ормац ійни ми  т ех нол о -

г ія ми , управл іння п ерсонал ом, т а оц інка еф екти вност і [2]. 

Енци кл о -
педія де р-
жавного  
управл іння, 
Ко л одій  А. 

Публ іч не адмініст рування є різ нови дом управл інської дія л ьност і інсти т уц ій  публі ч -

ної  вл ади , з авдяки  якій  держава т а г ромадянське суспіл ьст во з абезпеч уют ь сам о -

керованіст ь усіє ї суспіл ьної  си стеми  т а її  роз вит ок у певному, виз наченому напр я -

мку [3, с. 489; 4]. 

Ко л есни -

кова К . 

У широкому сенсі під публічним адмініструванням розуміють всю систему адмініст-

ративних інститутів із ієрархією влади, за допомогою якої відповідал ьність за вико-

нання державних рішень спускається зверху донизу. Тобто публічне адміністрування – 

це скоординовані групо ві дії з питань державних справ, які: пов’язані із трьома гі л-

ками влади (законодавчою, виконавчою і судовою; мають важливе значення у фо р-

муванні державної політики; є частиною політичного процесу; значно відрізняються 

від адміністрування у приватному секторі; пов’язані із багаточисельними приватними 

групами та індивідами, які працюють у різних компаніях та громадах [5]. 

Куз ьмен-

ко О.В. 

Публ іч не адмініст рування - ц е діял ьніст ь публіч ної  адмініст рац ії  щодо з адовол е н-

ня з аг ал ьни х  публіч них  інт ересів соц іуму [6, с.23]. 

Март и-

ненко В. 

Публ іч не адмініст рування є  формою реал із ац ії  публ іч ног о управл іння, яке з дій с-

нюют ь предст авни ц ькі органи  демократ ичного врядування через  свої  ви конавчі 

ст рукт ури [7, с. 20-21]. 

Мел ьтю-

х ова Н.М. 

У вуз ькому роз умінні публ іч не адмі ніст рування пов’яз ане із ви конавчо ю г іл кою 

вл ади  і роз гл ядаєт ься як:  проф есій на дія л ьніст ь державни х  сл ужбовц ів, яка вкл ю-

чає  всі ви ди  діял ьност і, спрямовані на реал із ацію рішень уряду; вивчення, роз ро б -

ку т а впровадження напрямів урядової  пол іт и ки  [8, c. 4]. 

Мінен-

ко М.А. 

У державному секторі «бюрократична модель» перетворилася у «ринкову модель»: 

акценти змістилися з виконання роботи згідно з інструкціями і чіткими правилами на 

роботу, що спрямована на надання якісних публічних послуг та досягнення ефекти в-

них результатів. Це спонукало до того, що відбулася трансформація «державного 

управління» в «публічне адміністрування», а з часом і у «публічне управління» [9]. 

Прокоп е н-

ко Л .Л. 

Публ іч не адмініст рування – ц е ціл еспрямована вз ає модія публ іч них  адмініст рац ій 

з  юри ди чни ми  і ф ізи чни ми  особами  з  при воду з абез печення реал із ац ії  з аконів й 

підз аконних  актів т а ви конання част и ни  основних  ф ункц ій : оріє нт уючог о пл ан у-

вання, що ви з начає  бажані напрямки  роз вит ку, ст ворення правових , економічних 

т а інших  умов дл я реал із ац і ї  інт ересів учасни ків вз ає модії , роз по ділу прац і, кооп е-

рування і ко орди нування дія льност і, моніт ори нг рез ул ьт ат ів [10, с. 77 –78]. 

Семе н-

чук Т.Б. 

Публ іч не адмініст рування – ц е мет од управління, який  з одног о боку з абез печує 

надання суспіл ьст ву по сл уг щодо з аконодавст ва, з  іншог о боку - реал із ац ію обр а-

ного  ти пу по л іти ки , яку вт іл юют ь державні сл ужбовці, яки м було дел ег овано по в-

новаження під час вол еви явл ення народу на ви борах , як в межах  краї ни  т ак і з а-

кордоном, у всіх  напрямах  ї ї  прояву [11]. 
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Проаналізовані визначення дозволяють зробити висновок про те, що хоча і маються 

відмінності у вищенаведених трактуваннях публічного ад міністрування, все ж принц и-

пово од накови м д л я  усіх  науковців є те,  що йог о по в’ я зуют ь з д ія л ьніст ю д ер жави. 

Публіч не упр авл і ння  є близь к им по ня тт я м д о публ ічного ад мініст р уван ня  і р я д  

науковці в та пр актик ів їх  ототожнюют ь.  

З упинимось на етимол огії пон я тт я «упр авл іння ». Саме сл ово «упр авл іння » є о д -

нокор еневи м зі сл овами «пр авил ьно»,  «пр авит и»,  «пр авд а» тощо. Їх  спор ід неніст ь 

пр ийня то поя снювати спіль ним міфол огіч ним пох од жен ня м . Ц ікавим є той факт,  що 

под ібна спор ід не ніст ь (окр ім сл ов’ я нсь ких  мов) спост ер іг аєть ся  також у фр анцузьк ій 

мові (сл ов о «dro it» од ночас но означає і «пр а вий» ,  і «пр я мо»,  і «пр аво»). 

Дал і зосер ед имо увагу на д ефі ніції «публіч не упр авл і ння » (т а бл. 2). 

Т абл иця  2 – Т р акту ва ння  д ефін іції « пу блічне упр а вл ін ня » у р із них  д жер елах 

Авт ор Ви з начення публ ічного управл іння 

Кіл інг Д . Публ іч не управл іння – ц е по шук у най кращий  спо сіб ви кори ст ання ресурсів 

з адл я досяг нен ня пріорит ет них  ц іл ей  державної  пол іт ики  [14, c. 15]. 

Пол л іт т К . Публ іч не управління може вжи вати ся у щонай менше т рьох  основних  з наченнях: 

1) дія л ьніст ь державни х  сл ужбовців і по л іти ків, 2)ст рукт ури  і проц едури  органів 

державної  вл ади , 3) си ст емне ви вченн я чи т о діял ьност і, чи т о ст рукт ур т а пр о -

ц едур [15, c. 12-13]. 

Пріфінер Дж.М.,  

При ст юс Р. 

Публічне управління – це управління організацією та напрямком людських і мате-

ріальних ресурсів дл я досяг нення бажани х ц іл ей [16].  

Аврамчи ко-

ва Н.Т.  

Публічне управління – це вплив суб'єкта, що володіє публічною владою, на об'єкт 

з метою будь-яких суспіл ьних  інт ересів [17]. 

Дал ь В. И . Публ іч не управл іння: 1) ц іл існи й  державни й  апарат  ( пол іт ика, прави л а, проц ед у-

ри , си ст еми , організ ац ій ні ст рукт ури , персонал  тощо) , яки й  фінансуєт ься з а рах у-

нок державного  бюджет у і відпо відає  з а управл іння і коорди нац ію робо ти  вик о -

навчо ї  г ілки  вл ади  т а ї ї  вз ає модію з  інши ми  з ац ікавл ени ми  ст оронами  в державі, 

суспіл ьст ві т а з овнішньому середови щі; 2) управл іння т а реал із ац ія різ них  уря -

дови х з ах одів, що по в’яз ані з  ви конанням з аконів, пост анов т а рішень уряду т а 

управл іння, що по в’яз ане з наданням п убл іч ни х  по сл уг  [18]. 

Джей  М.Ш авріц  

( в Г лосарії  

Прог рами 

роз вит ку ООН) 

Публ іч не управл іння – ц е г ал уз ь практ ики  т а т еорії , яка є  кл ю чо вою дл я публ і ч -

ного  адмініст рування т а з осереджена на внут рішній  дія л ьност і державни х  уст а-

нов, з окрема на ви рішенні т аких  управл інських  пи т ань, я к конт роль, керівни цт во, 

пл анування, організ ацій не з абез печення, з абез печення інф ормаційни ми  т ех н о -

л ог іями , упр авл іння персоналом, та оц інка еф ект и вност і” [2].  

Понки н И .В.  Публ іч не управл іння відображає інт ег рал ьний си ст емни й мех аніз м,  

підси стемами і ел емент ами якого ви ст упают ь по літи чні прог рамні оріє нт и ри  і 

пріорит ети , нормати вне рег ул ювання, проц едури, ф інансовані державою або 

органами місцевог о самоврядування ц ент раліз овані, і дец ент рал ізовані органі-

з ац ій но-управл інські ст рукт ури т а ї х  персонал , що відпо відают ь з а адмініст ру-

вання дія л ьност і у певній г ал уз і суспіл ьних відноси н на нац іонал ьному, субнац і-

о нал ьному т а місц евому рівнях [19, c. 8]. 

Філ іпо ва Н. В. Публічне управління - це щось більше, ніж просто набір загальних інструментів 

управління, публічне управління вивчає взаємодію між політичною системою, дер-

жавним сектором, співвідношення муніципальних, державних та народних інте-

ресів із залучення суспільства до механізму контролю всіх органів влади [20]. 
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З вер немо увагу н а етимол огі ю сл ів «упр авл іння  – ад мі ніст р ування ». Що ст ос у-

єть ся  «упр авл іння »,  то, я к зазначаєть ся  в [5,  с.4 4]  воно вкл юч ає і «ад мініст р ування » і  

«к ер ування ,  волод ін ня ,  кер івн ицтво, ор г анізацію». Пр и цьо му К олесникова  К . від м і-

ч ає,  що публ ічне  ад мініст р ува ння  є ск л ад овою публ ічного упр авл іння ,  метою я ког о  

пост ає р озвит ок д ер жави на засад ах д емокр атії з викор ис тання м ефек ти в них  нові т -

ніх  метод ів і тех нологій упр а вл іння  та напр авл ених  на за безпеч ення  г р омад я н на  

р івні світо вих  ст анд ар тів [5,  с.4 4] . Вона від міча є також,  щ о публ ічне упр авл ін ня  – є 

сус піл ьним упр авл іння м,  я ке з д ійснюєть ся  ч ер ез над ання  вл ад и сус піл ьс тву – ч ер ез 

д ецентр алізацію,  і ч им більше упр авл іння  ст ає д ецентр алізованим – ти м біл ьше вон о  

є публ ічним.  Пр и н аявності р и с публ ічності д ер жавне  упр ав л іння  ч ер ез впр ов ад же н-

ня  публ ічного ад мініст р ува ння  пер етвор юєть ся  на публ ічне упр авл іння  [5,  с.4 4] . 

Т аким ч ином,  пр оаналізо ва ні поня тт я  мають  д ис кус ійний х ар актер . 

Слід відмітити, що більшість сучасних науковців у широкому сенсі під публіч ним 

адмініструванням розуміють всю систему ад міністративних  інститутів із ієрархією вл а-

ди, за допомогою якої відповідальність за вик онання державних рішень спускається  

зверху дониз. Іншими словами, публіч не управління (ад міністрування) вони вбачаютьу 

скоординованих групових діях  з питань державних справ, які мають важливе значення  

у формуванні державної пол ітики, пов’язані із трьома гі лками влади (законодавчою, 

виконавчою і судовою), є частиною політичного процесу, значно відрізняються від а д-

міністрування у приватному секторі, а також пов’язані із багаточисельними приватними  

групами та індивідами, які працюють у різних компаніях та громадах. 

У той же ч ас,  Мель ник Р.С.  р обит ь вис нов ок пр о те,  щ о пуб л ічне упр авл ін ня є 

формою д ія л ьності ор г анів ви конавч ої вл ад и [21]. Пр оте ав тор наголошує, що у пев-

них випад ках К абінет Мініст р ів Укр аїни т а мініст ер ст ва, пр иймають пол ітич ні р ішен-

ня , тобто займають ся пол ітичною д ія л ьніст ю, я ку необхід но ч ітк о від межову вати від 

публ ічного упр авл ін ня . Необхі д ніст ь таког о кр оку випли ває з пол ожень націо наль но-

г о законод а вст ва т а юр ид ич них актів інст ит уцій Є вр опейсь ког о Союзу. Мель ник Р.С. 

на під твер д жен ня зр обл е ного вис нову нав од ит ь такі твер д ження :  

– у ч асти ні 3 ст атті 6 З акону Укр аїни «Пр о К абінет Мініст р ів Укр аїни» зазнач е-

но, що посад и ч л енів К абінету Мініст р ів Укр аїни (посад и Пр ем’ єр-мініст р а Укр аїни, 

Пер шог о віце-пр ем’ єр-мі ніст р а Укр аїни, віце-пр ем’ єр-мін іс тр а т а мініст р ів Укр аїни) 

належать д о пол ітич них посад , на я кі не по шир юєть ся тр уд ове законод авст в о; 

– на заз начені посад и від по ві д но д о п. 1 ч . 2 с т . 2 З акону У кр аїни «Пр о д ер жа-

вну сл ужбу» не п ошир юєть ся також і закон од авст во пр о д ер жавну сл ужбу. Політи ч ні 

посад и т а посад и д ер жавної сл ужби р озр ізня є і К од екс ад мініст р ативного суд очинс т -

ва Укр аїни (п. 15 ч . 1 с т . 3). 

Оч евид но, що пор уше ння по р я д ку зд ійснення публ ічного упр авл іння т а пол і-

ти ч ної д ія л ьності тя г не за со бою р ізні пр авов і н асл ід ки, а від так і р із ну юр ид ич ну 

від повід аль ніст ь. У пер шо му випад ку мож е насту пати ю р ид ич на від повід аль ніст ь 

(кр иміналь на ч и ад мі ніст р ативна), а у д р уг ому, – пол ітич на в ід повід аль ніст ь [21]. Пр и 

цьому на необхід ності р оз ме жува ння на зва них вид ів в ід по від аль ності ч ітк о нагол о-

шено в Резол юції Є вр опейсь ког о пар л аменту щод о Укр аїни. Укр аїнсь ка вл ад а також 

під кр есл ює необхід ніст ь таког о р озмежув ан ня , напр икл ад , у Поста нові Вер х овної 

Рад и Укр аїни від 11 квітня 2012 р . № 4631-VI «Пр о Пл ан зах од ів щод о р еал ізації 

пол ожень Ви сн овку № 190 (1995) Пар л аментс ьк ої асамблеї Рад и Є вр опи щод о з ая в-
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к и Укр аїни на вст уп д о Рад и Є вр опи т а Резол юції № 1862 (2012) Пар л аментс ьк ої 

асамблеї Рад и Є вр опи «Функц іонува ння д емокр атич них інст ит уцій в Укр аїні» [22].  

Хар актер ною особливіст ю ор г анів  д ер жавн ої вл ад и є  те,  що  вони  мають  зо вн і-

шню спр я мова ніст ь. Т ому сл ід  пог од ит ис я ,  що д ис кус ійним є питан ня  пр о р озшир е н-

ня  зміст у публ ічного упр авл ін ня  за р аху нок внут р ішньоорг анізацій ної д ія л ьності о р -

г анів викона вч ої вл ад и. Мель н ик Р.С. зазн ачає,  щ о публ ічн е упр авл іння  пр оявл я єть ся  

л ише у зовнішніх  від носи нах ор г анів викона вч ої вл ад и з іншими ор г анами публ ічної  

вл ад и,  а також пр иватними особами. Внут р ішньоорг ані за ційна д ія л ьніст ь ор г анів 

викона вч ої вл ад и,  а також інших ор г анів д ер жавної вл ад и (напр икл ад ,  пер еміщення  

д ер жавних  сл ужбо вців,  р еал із ація  д ис циплінар ної від по від а л ьності тощо), н азива єт ь -

ся  внут р ішньою упр авл інсь ко ю д ія л ьніст ю. Названі вид и д ія л ьності (публ ічне упр а в-

л іння  та внут р ішньоупр авл і н сь ка д іял ьніст ь) від р ізня ют ься  за баг ать ма ознаками  

(пр авовим р ег ул ювання м,  юр ид ич ними насл ід ками,  суб’ єктним ск л ад ом тощо), тому 

не м ожут ь бути  об’ єд на ні у  м ежах од ні єї катег ор ії. Спіл ьни м д л я  них  є  л ише те,  що  

вони р ег ул юют ьс я  нор мами ад мініст р ативного пр а ва [21].  

Від так,  ми пр иєд нуємося  д о того наукового пог л я д у,  зг ід но я к ого поня тт я «пу б-

л ічне упр авл іння » біл ьш шир оке,  ніж д ер жав не упр авл і ння  і  вкл юч ає в себе  пр обл е-

матику  місцевого,  г р омад сь ко г о та інших вид ів  само вр я д ування ,  ст ано вл ення  і нст и-

ту цій г р омад я нсь ког о сус піл ьства,  вза ємод ію вл ад и та бі зне су і баг ато  інших питань, 

що від н ося ть ся  д о міжнар од но г о тер міну «public administration».  

Окр емо зупинимося  н а публ ічному а кор пор ативн ому упр ав л інні. З  цією мето ю  

пр овед емо пар алел ь між місц евим само вр я д ування м і кор п ор ативним упр ав л іння м.  

Т ак,  з од нієї ст ор они,  зг ід но із законо м Укр аїни «Пр о мі сцеве само вр я д ування  в  

Укр аїні» за населення м ад мі ні ст р ативно-тер ит ор іаль них  од иниць законод авч о закр і-

плені вл асн а екон омічна  база і повн ова жен ня :  пр аво пр ийм ати ст атут  г р омад и,  сх в а-

л ювати місцеві  бюд жети,  пр иймати р ішен ня  пр о ст вор ен ня  об’ єд нань,  пр о вст уп аб о  

вих ід  із них ,  пр аво визн ачати умови пр иватизац ії об’ єкт ів  комуналь ної вл асності,  

вст ановл юв ати місцеві под атки і збор и,  зд ійснювати спіль ні пр оект и та пр иймати 

інші кол ект ив ні р ішення ,  зд ійснення  я ких  можл иве л ише шля х ом с піл ьних  узг од же-

них  д ій. З  іншої ст ор они,  с ер е д  кор пор ативних  р ис  місцевог о само вр я д ування  вио к -

р емл юют ьс я:  р івні кор пор ативні пр ава всіх  жит елів тер ит о р іал ьної г р омад и,  само с -

тійний вибір  ціл ей вл асного р озвит ку,  засобів і способів їх  д ос я г нення ,  соціаль на 

від повід аль ніст ь місце вої вл ад и і жит елів  г р омад и,  збіг  і нте р есів жит елів  вл ад и і  всіх  

г оспод ар ююч их  суб’ єкт ів,  що р еал ізують ся  в завд а ння х  міс цевого з начен ня . К ор по-

р ативні ск л ад ові пр ис ут ні в опер аційно-вир об нич их  і упр авл інсь ких  пр оцесах , в 

упр авл інні кому наль ною вл ас ніст ю,  в забезпе ч ен ні потр еб жит елів у всіх  ви д ах пос -

л уг ,  зах исті с оціал ьних  інтер е сів,  у р еал ізації їх  кор пор ативних  пр ав [23]. 

Ур аховуюч и те,  що з еко но мі ч ної точ ки зор у всі теор ії по х од ження  д ер жави  

сх од я тьс я  в тому, що функції д ер ж ави,  я ка виникл а я к необхід на форма ор г анізації  

жит тя  сус піл ьс тва з метою о б' єд нан ня  л юд ей та забезп ечен ня  їх  д обр обут у,  д л я  пі д -

вищен ня  я кост і посл уг  та зд атності р еаг увати на зов ніш ні в икл ики  повинні л ібер ал і-

зуватис я . Пошук нових  метод ів співпр аці пр ивів д о виник нен ня  такої нової форми  

взаєм овід носи н я к «P ublic p rivate p artne rs hip »,  що у вітч изняній науковій та пр акти ч -

ній л ітер атур і тр акту єть ся  я к дер жавно-пр иватне  пар тнер ст во або  публ ічно-пр иват не  

пар тнер ст во. Пр и заст осуванні  під х од у, заснован ого на виз н аченні д ер жави я к ад м і-
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ніст р ативно-пр аво вого і нст ит ут у,  біл ьш вжива ним є тер мін « д ер жавно-пр иват не пар -

тнер ст во». У цьо му випад ку д осл ід никами д ер жава р озг л я д аєть ся  з позиції «с тар ш о-

г о» пар тнер а, я кий  на під ст аві вл ад них  повн ова жень над ає д озвіл зд ійснювати д ія л ь -

ніст ь із вл асної  компете нції ін шому пар тнер у,  нале жно му д о  сек тор у пр иватного бі з-

несу. Для  цьог о д ер жава заб езпечує нор м ативно-пр авов е пол е та контр олює його  

д отр имання . З  ін шої ст ор они, д ер жавні  інст ит уції та  ст р укт ур и пр иватного біз несу 

визначають ся в я кост і р ів них  пар тнер ів,  що  біл ьш точ н о в ід обр ажає сут ніст ь цьог о  

ти пу міжсуб’ єкт них  від носин. У д аному вип ад ку біл ьш д ор еч ним є тер мін «публіч но-

пр иватне пар тнер ст во» й д ер жава р озг л я д аєть ся  як публ ічний суб’ єкт , що покл иканий 

забезпеч увати над ан ня  сус пі л ьно не обх ід них  посл уг . У  ц ьому н апр я мі покл икана  

р ефор муватис я  пол ітич на си стема Укр аїни.  

Отже,  нова пар ад иг ма публ ічн ого упр авл іння ,  що базуєть ся  на пер ед овому д о с -

від і менед жме нту  і пер ед бач ає ор ієнтацію на кл іє нта – г р омад я нина, під вищен ня  

я кост і над ання  публ ічних  посл уг ,  р оботу в умовах конкур ентного сер ед овища, п е-

р ед бач ає заст осування  ід еол огії кор пор ативізму. Т акі міркування  с тавл я ть  пер ед  

нами пита ння :  ч и мож на отото жнювати кор пор атив не упр авл іння  і публ ічне? 

Основ ним  завд а ння м кор пор а ти вного упр авл і ння  є пр я ме с пр я ння отр иманн ю 

пр ибутк у акціонер ним товар ис твом,  а основни м завд ан ня м публ ічного упр авл іння  

мож на н азвати спр ия ння  під в ищен ню я к ос т і жит тя  г р омад ян пев ної ад мі ніст р ативно-

тер ит ор іал ьної од иниці ч и д ер жави в ціло му. На  пер ший п огл я д  – зовсім р ізні цілі,  

пр оте я кщо пер екл асти  мод ель функціонув ан ня  під пр иємст в а (я к від кр ит ої самор ег у-

л ююч ої си ст еми) на р івень р ег іону або д ер жави,  то ця  від м мінст ь втр ачає свою зн а-

ч иміст ь. На д умку П асічника М.В.,  New P ublic Managemen t – це мод ель  д ер жавн ого 

упр авл іння ,  в ос нові  я кої л ежит ь запозич ення  метод і в кор по р ативного упр авл ін ня ,  я кі 

заст осовуют ьс я  в бізнесі та н екомер ційних  ор г анізаціях ; ц я  мод ель  ор ієнтован а на  

під вищен ня  г нуч кост і пр ийня ття  р ішень у д ер жавному апар аті,  зменшен ня  його ієр а-

р х ічності,  д елег ування  по вно в ажень на нижч ий р іве нь пр ийня тт я  р ішень і поси л ення  

мех анізмі в звор отн ого зв’ я зку між д ер жавою та г р омад я нами [2 4] . У зв’ я зку з цим, 

вваж аєм о, що к ор пор ативне у пр авл іння  є  за со вєю сут тю  пу блічним,  але з пр ит ама н-

ними йому специф ічними р ис а ми. 

Ц ю нашу тезу під кр іпимо і значення м самого сл ова «публіч н ий» ,  я ке зг ід но сл о-

вника і ншом овних  сл ів оз нача : 

– я кий  від буваєть ся  у пр ис утності публ іки,  л юд ей; пр ил юдний,  пр ивсел юд ний,  

г л асний ,  від кр ит ий;  

– пр изначений д л я  шир оког о від від уван ня ,  кор ис ту вання ; г р омад сь кий ,  заг ал ь -

ний,  заг аль нод осту пний. 

Т аким ч ином,  узаг аль нююч и пр овед ений аналіз,  в ар то конст атувати:  уд оскона-

л ююч и сфер у публ ічного управл іння та ад мі ніст р уван ня б ажан о д осл ід жувати на й-

кр ащі зар убіжні тенд енції та пр актик и, бр ати д о ув аги позитивні р езуль тат и і викор и-

ст овувати їх ,  ад апту юч и д о укр аїнсь ких особливостей. Вс і ці кр оки повинні від пов і-

д ати очікування м г р омад я н і формувати мод ель  упр авл іння ,  я ка збалансує інтер еси 

г оловних  уч асників сус піл ьног о пр оцесу. 

Пр овед ений а наліз суч а сних  тенд енцій р озвит ку публ ічного  упр авл іння  д озв о-

л ив виокр емит и кл юч ові х ар актер ис ти ки публ ічного упр авл іння : 
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– нео бхід ніст ь зд ійснення  кер ован ого р озвит ку з ор ієнтаціє ю д ія льності вл ад и 

на г р омад я нина, 

– заст осува ння  р инкових  під х од ів і ст вор ення  конкур ентног о сер ед овища з м е-

тою над ання  я кіс них  публ ічни х  посл уг ,   

– оціню ван ня  д ія л ьності упр авл інців з а кінце вим соці аль но визначе ним р езул ь -

тат ом з ур аху ван ня м д умки г р омад я н,  під звітніст ь вл ад и г р о мад сь кост і,  формування  

кол ект ивних  інтер есів і налагод ж ення  співр обітницт ва у трику тнику  “вл ад а-г р омад-

сь кіс ть-бізнес”,   

– ст ановл е ння  соціаль н ої від п овід аль ності т ощо.  

Т аким ч ином,  пр овед ені д осл і д ження  д озволя ют ь зр обит и в ис новок,  що потр е-

бують  р озр обл ення  нових  або уд осконалення  існуюч их  інст ит уціональ них  мех анізм ів  

інст аля ції єд иних  під х од ів д о публ ічного упр авл ін ня  та ад мі ніст р ування  в пр актик у я к 

місцевого сам овр я д ування ,  та к і під пр иємст в кор пор ативног о типу.  
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ЕФЕКТИВНІСТЬ Й РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЬ 

ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ 

Л.А. БУРКОВА 
канди дат  економічни х наук, с т арши й  ви кл адач каф едри  обл іку, анал із у, ауди т у 

т а адмініст рування підпри є мст в ГМК ДВНЗ «К ри воріз ьки й  нац іональни й  універси тет » 

Рефор ма публ ічного ад мініст р уван ня  поч алася  в Є вр опі в 80-ті р оки минул ого 

ст олітт я  і бул а викл икана необ х ід ніст ю поси л ення  ефек ти вно ст і д ер жави. 

На сь огод ні публ ічне  ад мініст р ування  в  Укр аїні п ер ебуває  на етапі активного  

ст ановл ен ня  та р озвит ку,  що п ов'я зан о із соці аль но- пол ітич ним ст ан овищ ем в кр аїні,  

зміною зак онод авч их  н ор мативно- пр ав ових  акт ів. 

Важл ивого н аукового  і пр актич н ого значе ння  набу ває  р озме жува ння  по ня ть  п у-

блічне упр авл ін ня  та публ ічне ад мініст р уван ня . 

Т ак,  О. Ю. Обол енсь кий  у пр аці [41 ,  с. 3 –10 ] с л ушно наголошує на тому,  що  
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1. Публіч не упр авл і ння  – це з д ійснення  сук упності р аці онал ьних  (тобто запр о г -

р амованих  і виокр емл ених  за  певними озн аками із можл и вих  з ур аху вання м ст ану 

зовні шньог о сер ед овища) впл ивів на фу нкціону ван ня  та р озвит ок кол ект иву л юд ей 

на осн ові пр огр ами упр авл і нн я  та інформації пр о по вед інку та ст ан об’ єкт а упр авл і н-

ня ,  спр я мованих  на п ід тр имку, пол і пшен ня  та р озвит ок об’ єк ту  упр авл іння  д л я  д ося г -

нен ня  напер ед  визн аченої сук упності цілей. 

2. Публіч не ад мі ніст р уван ня  – кер уван ня  д ія л ьніст ю апар ату упр авл іння  під-

пр иємст вом,  уст ан овою  ч и ор г анізацією  непр ив атної ф ор м и вл асності,  у  тому ч ис л і 

ор г ану д ер жа вної вл ад и,  ор г ану місцевого само вр я д ування ,  суб’ єкт у гр омад я нсь ког о 

сус піл ьс тва. 

Т ер мін «публіч на ад мініст р аці я » впер ше було викор ис тано  в пр аві Є вр опейс ь -

ког о Союзу,  д е існує д ва визн ачення  по ня тт я  «публіч на ад мініст р ація » у вузьк ому та  

шир окому сенсі. 

Т ак,  О. І . Васи л ьєва у пр аці [41 ,  с. 21 –22 ] зазначає,  що: 

1. Під  «публіч ною ад мініст р ац ією»  у вузьк ому зн аченні р озу міють ся  р ег іональ ні 

ор г ани,  місцеві та інші ор г ани  публ ічної вл ад и,  центр аль ні ур я д и та публ ічна сл ужба, 

я кі зд ійснюют ь свої завд ання  у сфер і функціонува ння  д ер жави викл юч но в інтер есах  

сус піл ьс тва. 

2. Під  «публіч ною ад мініст р ацією»  у шир окому сенсі кр ім ор г анів публ ічно ї  

вл ад и,  від нося ть  ті ор г ани,  я кі не вх од я ть  д о неї орг анізаці йно, але виконуют ь д ел е-

г овані нею функції,  а са ме:  інс ти ту ції р ег іональ ного,  місцево г о або інш ого х ар актер у, 

інші ор г ани,  д ія л ьніст ь я ких  рег ул юєть ся  нор мами публ ічно г о пр ава або д ія ми д е р -

жав-ч л ені в; ор г ани,  над ілені д остатніми сувер енни ми пов н оваже ння ми кр аїни,  я кі з  

формал ьної точ ки зор у не є части ною ад мініст р ативног о ап ар ату д ер жави-ч л ена, але 

ст р укт ур а та завд ан ня  я ког о в изначені  в з аконі  (пр ич ому ці  завд ання  належ ать  сфер і 

функціону ван ня  д ер жави)». 

Вод ночас,  я к зазначаєть ся  у Р езол юції щод о пу блічної (д ер жав ної) в ід повід ал ь -

ності,  під  «публіч ною вл ад ою» (або ор г анам и публ ічн ої вл ад и) сл ід  р озуміти:  буд ь- 

я ку уст анову публ ічного пр ава (д ер жаву,  р ег іональ ні та місцеві ор г ани д ер жавно ї  

вл ад и,  незал ежні публ ічні під п р иємст ва) та буд ь-я ких фізичних  осіб під  ч ас викона н-

ня  ними по вно важ ень офіцій н их  орг анів. 

Т ак,  на д умку а втор а р оботи [41 ,  с. 21 –22 ] у шир окому сенсі д о «публіч ної а д -

мініст р ації» кр ім ор г анів публ ічної вл ад и,  ор г анів,  що викон уют ь д елег овані їм ор г а-

нами публ ічної вл ад и функції,  від нося ть ся незал ежні публ іч ні під пр иємст ва та буд ь-

я кі фізичні особи під  ч ас вико нан ня  ними по вн ова жень офі ц ійних  орг анів. 

Проблема ефективності стосується усіх сфер діяльності, в тому числі й публіч но г о  

упр авл іння  та ад мініст р уван н я . Од нак питання  їх  оцінюван ня  сь огод ні є пр ед метом 

пиль ної уваги та д ис кус ій нау ковців,  щ о викл икає безліч  пі д х од ів д о тл умачення  й 

вимір юван ня . 

Пр и тл умаченні  по ня тт я  «ефект ивніст ь»  науков ці ч асто вжи вають  май же од н а-

кові аб о близь кі за зміст ом д е фініції,  я кі набул и пошир ен ня ,  пр оте є і пе вні  від мі нн о-

ст і погл я д ів на її  сут ніст ь. 

Ви знані кл асики  науко вої д умки,  сер ед  я ких  І. О. Бл анк,  В. В . К оваль ов,  

В . В . Новожил о в,  П. Хейне  та і н.,  опис уют ь ефективніст ь спі в від ноше ння м  між  р езул ь -

тат ом (ефектом) і вит р атами (р есур сами),  я кі зумовил и од ер жання  пев ного р езуль тат у 

[6; 32; 39; 55]. 
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Сл ушною є д умка Н. В . Ш евч у к,  я ка під кр есл ює,  що пор івня ння  р езуль тат ів та 

вит р ат може ст осуватис я  я к існуюч их ,  так і потенційних  мож л ивостей,  що, своєю ч е р -

г ою,  д ає змогу виокр емит и р етр оспект ивну оцінку ефектив н ості (внасл ід ок пор івня н-

ня  д ося г нут их  р езульт атів із понесени ми пр и цьо му вит р атами) та пер спект ивну її 

оцінку (у р езуль тат і пор івня н ня  очікуваних  р езуль тат ів з пр огнозними вит р атами,  

необхід ними д л я  їх  д осяг ненн я ) [5 7] . 

В . М. Покр опив ний ува жає,  що  ефективніст ь – це п ев ний р езуль тат ,  я кий  д ос я -

г аєть ся  під пр иємст вом за пев ний пр оміжок ч асу [3 3,  с. 7] . Ал е,  я к вид аєть ся,  не мо ж-

на ототож нювати ці п оня тт я . 

М. В . Білошкур сь кий  ст вер д жує,  що  ефективн іст ь пол я г ає в  комплекс ній р езул ь -

тат ивності д ося г нення  під пр и ємст вом  осно вних  ор г аніз аці йно-г оспод ар сь ких  цілей. 

Досл ід ник зауважу є,  що пр о е фект ивніст ь або нееф ект ивніс ть  г оспод ар ської д ія льн о-

ст і можут ь свід ч ит и я к значення  від повід ного п оказника (г р упи показників),  так і його  

д инаміка за а налізо ваний пер і од  [5 ,  с. 17]. 

А . Г. Гонч ар ук наголошує,  що внасл ід ок ск л ад ності та баг атогр анності катег ор ія 

ефективності потр ебує  д осл ід жен ня  я к комплекс не п оня тт я ,  я ке вкл юч ає низку фу н к -

ціональ них  ск л ад ових  (вид ів),  поєд на ння  і взає мозв’ я зок я ких  визначають  її  сут ніст ь 

[18,  с. 19]. Усе це зумо вл ює не обх ід ніст ь виокр емл ювати д екіл ьк а вид ів ефект ив ност і  

й р озкр ивати су тніст ь к ожного з цих  вид ів. 

Од ним з вид ів еф ект ивності н ауковці в важ ають  економіч ну ефективніст ь. 

Т ак,  автор и р оботи [4 6]  д овод я ть ,  що еконо мічна  ефективн і ст ь д ія л ьності під п-

р иємст ва оці нюєть ся  з пог л я ду д ося г нення  цілей. Ал е пр и цьому нау ко вці не м ають  

єд ності пог л я д ів на мету д ія л ьності під пр иємст ва й  щод о неї  найчаст іше виокр емл ю-

ют ь:  максимізацію пр ибутк у,  максимізацію д обр обут у акціон ер ів,  максимізацію д од а-

ної вар тост і та випуск  пр од укції,  що зад оволь ня є вимоги р ин ку й  споживачів то що. 

А . Д. Ш ер емет і Р. С . Сайфул ін х ар актер изуют ь економічн у ефективніст ь я к  

с кл ад ну катег ор ію економіч н ої науки [5 8 ,  с. 106]. Н ауков ці наголошують ,  щ о в она  

охоплює всі сфер и пр акти ч ної д ія льності л юд ини, усі стад ії суспіл ьного вир обництва, 

вис ту пає осно вою по буд ови к іль кіс них  кр ит ер іїв цінності р ішень,  що пр иймають ся ,  

викор ис товуєть ся  д л я  формування  м атер іал ьно-ст р укт ур ної, функціон аль ної та си с -

темної х ар актер ис ти ки г осподар сь кої д ія льності. Т обто такі найбіль ш сут тєв і х ар а к -

тер ис ти ки г оспод ар сь кої д ія льності,  я к цілісніст ь,  баг атогранніст ь і вза ємо зв’ я зок її  

р ізних  ст ор ін,  ад екватно від об р ажають ся  саме чер ез катег орію ефект ивності. 

Аналогіч ної д умки д отр имується  й В. Г. Анд р ійчук,  зауважуюч и,  що в економіці  

катег ор ія  «ефект ивніст ь»  тр ансфор муєть ся  в поня тт я  «ек ономічна ефектив ніст ь вир о-

бництва»,  і саме тому пр и її  вимір юван ні зіст авл я єть ся  ефект від  економічної д ія л ь -

ності суб’ єкт ів г оспод ар юванн я  з вит р аченими на його од ер жан ня  економ ічними р е-

сур сами,  я кі є обмежени ми й в имагают ь пост ійного від твор е ння  [2 ,  с. 12, 22–23]. 

Од нак існує р я д  автор ів,  я кі поня тт я  «економічна  ефектив ніст ь»  уважають  о д -

ним з вид ів заг аль ної катег ор ії «ефект ивніст ь» ,  – такий  підхід  д еталь но пр ед ст авл е-

ний автор ом р оботи [ 37 ,  с. 91]. 

Для  вимір ювання  ефективнос ті пр опонуєть ся  викор ис товувати р ізні показники . 

Т ак,  Н. В . Ш евч ук у р оботі [5 7]  ст вер д жує,  що ефектив ніст ь мож на ви мір ювати ч ер ез  

р івень пр ибутк овості під пр иємст ва, ст вор ювану д л я  акціонер ів вар тіс ть ,  або з точ ки 
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зор у фінансових  р езуль тат ів,  бізнес-пр оцесів,  спожи вч ої ці нності,  пр оцесу навч а ння ,  

інно вацій то що. 

І . О. Бл анк вис л овл ює д умку,  з  я кою вар то пог од ит ис ь,  що на йбіл ьш узаг аль нену  

оцінку ефективності діяльності підприємства дає система коефіцієнтів рентабельності 

[6 ,  с. 381]. 

Щод о сут ності показ ників р ен табел ьності пог л я д и науковц і в також р озбіг ают ь -

ся ,  але пр и цьому всі вони єд ині,  ст вер д жуюч и,  що показни ки р ентабел ьності х ар а к -

тер изуют ь ефект ивніст ь д іял ьності під пр иємст ва (табл. 1). 

Табл и ця 1 – Підходи  до виз начення сут ност і показ ни ків рент абел ьност і 

( скл адено на основі [12; 44; 45; 59]) 

Авт ори Тлумачення т ерміна 

Г . В. Сави ц ька 

[44, с. 339–340] 

Показ ни ки  рент абел ьност і х арактери з уют ь еф екти вніст ь робот и  підпри є мст ва 

в ц іл ому, п ри бут ковіст ь різ них  напрямків діял ьності ( ви робни чої , ф інансової  т а 

інвест иц ій ної ) , окупніст ь вит рат т ощо. Їх  вел и чи на по каз ує  співвідношення 

еф ект у з наявни ми  чи  ви кори ст ани ми  ресурсами 

А. Д . Ш еремет , 

Р. С. Сай ф ул ін,  

Є. В. Нег ашев 

[59, с. 82] 

Показ ни ки рент абел ьност і х арактери з уют ь ф інансові рез ул ьт ати  й еф ект и в-

ніст ь дія л ьност і підприє мст ва. Вони  ви мір юют ь дох ідніст ь підпри ємст ва з  рі з -

ни х  поз иц ій  і г рупуют ься відповідно до інт ересів учасни ків економічног о пр о -

ц есу, ри нковог о обміну 

В. П. Савчук 

[45, с. 93] 

Показ ни ки  рент абел ьност і з абез печуют ь надання оц інки  еф екти вност і ви кор и -

ст ання менеджмент ом підпри є мства й ог о акти вів 

Е. Брігхем, М. Ер-

хардт [12, с. 131] 

Коефіцієнти рентабельності показують спільний вплив левериджа й ефективнос-

ті управління активами та заборгованістю на результати діяльності компанії 

 

К . Хед д ер вік,  вих одя ч и з р ізноманіт ності вид ів пр ибутк у і тр акту вань його су т -

ності, наголошує на особливій ретельності при зіставл енні показників рентабельності – 

ад же я кщо показники  пр ибутк у мають  р ізні назви й визначе ння ,  то необхід но зд ій с -

нювати кор иг уван ня ,  аби пер е конатис я ,  що пор ів нюют ьс я  д ійсно зіст ав ні п оказники .  

Пр и цьому кіл ьк іст ь показників пр ибутк у,  я кі можут ь бут и викор ис тані пр и визначен н і  

р ентабел ьності,  зал ежит ь від  кінцевих  цілей,  пост авл ених  пе р ед  аналіти ком [5 4] . 
С . Б. Довб ня  зауважу є,  що еко номічн а теор ія  наліч ує велич езну кіл ьк іст ь мет о-

д ич них  підх од ів д о визначення  р ентабел ьності й формування  р ізних  показників з а-

л ежно від  вид у пр ибутк у,  я кий фігу р ує в ч ис ель нику ,  та знам енника,  д е мо жут ь пер е-

бувати вит р ати,  р есур си  й т. ін.,  що зумо вл ює аль тер нативніс ть  у їх  р озр аху нках  [23, 

с . 94–97]. 

З  ур аху вання м усь ого вищ е за значеного п оставл ена  мета пр овест и аналіз кіл ь -

кост і показників р ентабел ьн о ст і та пор я д ок їх  р озр ах унку, я кі пр опонуют ьс я  д о з а-

ст осування  р ізни ми зар убіж н ими і вітч изня ни ми вч е ними.  Резул ьт ати пр овед еного 

д осл ід ження  узаг аль не но й пр ед ст авл ено в табл. 2. 

З а р езуль тат ами пр овед еного кр ит ич ного аналізу кіл ьк ості п оказників  р ентаб е-

л ьності та пор я д ку їх  р озр ахунку,  що пр опонуют ьс я  д о заст осуван ня  р ізними зар уб і-

жними й вітч изня ними вч еним и,  сфор мул ьовано такі вис но вк и: 

1. Різні а вто р и пр опонуют ь р і зну кіл ьк іст ь і р ізні  під х од и д о р озр аху нку пока з-

ників р ентабел ьності під пр иє мст ва. Пр и цьому кіл ьк іс ть  показників кол ива єть ся  від 

1 д о 11,  а найчаст іше пр опону єть ся  заст осовувати 3 –4 або 6 показників. 
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Табл и ця 2 — Уз аг ал ьнення дани х  провед еног о дослідження відносно кі л ькості п оказ ни ків 

рент абел ьност і, що п роп онуют ься до з аст осування науковц ями  [скл адено авт ором] 

Авт ор 

Наявніст ь показ ни ка/кіл ькіст ь показ ни ків рент абел ьност і 

У
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о
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) 

Ін
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в
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и
-

ц
ій

) (
R

O
С

, R
O

І, 
R

O
IC

) 

Капіт ал у 

( всьог о, 

обо рот ного , 

по ст ій ного, 

перманент -

ного  т ощо) 

Інші ви ди 

( продаж, 

обо рот у, 

продукції, 

ви т рат) 

Д
ія

л
ь

н
о

с
ті

 

п
ід

п
р

и
є

м
ст

в
а
 

Ант ілл  Н. [3]     +/1    1 

Бо ді З., Кей н А., 

Маркус А. Дж. [8] 
+/1  +/1    +/1  3 

Брей лі Р., Май ерс С. [62] +/1  +/1  +/1    3 

Брігхем Ю., Гапенскі Л. [11; 12] +/2  +/2  +/2  +/1  7 

Бріг хем Е., Ерх ардт  М. [13] +/1  +/1  +/1  +/1  4 

Ван Хорн Д ж. К . [15] +/1  +/1    +/1  3 

Ван Хорн Д ж. К ., 

Вах овіч  Джон М. [16] 
  +/1  +/1  +/1  3 

Дамодарян А. [21] +/2  +/1  +/1 +/1   5 

Дафт  Р. [22] +/1      +/2  3 

До йл ь П. [24]   +/2      2 

Ко упл енд Т., Кол л ар Т., 

Муррін Дж. [63] 
    +/1    1 

Уол ш К . [51] +/3  +/3 +/3   +/1  10 

Хел ф ерт  Е. [56] +/3 +/2 +/2  +/2    9 

Шим Джей К., Сігел Джоел Г. [61] +/1  +/1    +/2  4 

Аз арова А. О. [1] +/1  +/1    +/2  4 

Бердни кова Т. Б. [4] +/1  +/1  +/1  +/2  5 

Бл анк І. О. [6; 7] +/2  +/1  +/1  +/2  6 

Бо родкін К. В. [9] +/1 +/1 +/1  +/1 +/1 +/4  9 

Бо чаров В. В. [10] +/3 +/1 +/1  +/1 +/1 +/2 +/1 10 

Бут и нец ь Ф. Ф. [14] +/1  +/1 +/1  +/1 +/3 +/4 11 

Варава Л . М. [17] +/1  +/1    +/2  4 

Г радов А. П, Куз ін Б. І. [48] +/2  +/2  +/2 +/1 +/3  10 

Г ри нів Б . В. [19]   +/1   +/3 +/2 +/2 8 

Г ряз нова А. Г . [40] +/1  +/1  +/1 +/2 +/1  6 

Єф імова О . В. [26] +/2  +/1  +/1  +/1  5 

Житна І. П., Нескреба А. М. [27]        +/1 1 

Жул ег а І. А. [28] +/2  +/1 +/1     4 

Ко вал ьов В. В. [32]   +/1 +/1 +/1 +/1 +/3  7 

Ковальов В. В., Волкова О. Н. [31]   +/1 +/1 +/1 +/2 +/3  8 

Мел ьни к В. М. [36]     +/1  +/1 +/2 4 

Мороз О. В., Сметанюк О. А. [38] +/2  +/1 +/1   +/1 +/1 6 

Родіонова В. М., Федотова М. А. [43] +/1    +/1    2 

Савчук В. П. [45] +/1  +/1 +/1  +/1   4 

Шеремет А. Д., Негашев Є. В. [60] +/2  +/2    +/4  8 

Шеремет А. Д., Сайфулін Р. С. [58]    +/1    +/3 +/2 6 

Шеремет А. Д., Сайфулін Р. С., 

Нег ашев Є. В. [59] 
+/1  +/1  +/1  +/3  6 

Усьог о 40 4 37 9 23 14 52 13 192 
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2. У д ея ких  випад ках у ч ис ел ьнику  (знаме ннику ) од ного й тог о ж показника р і з-

ними автор ами,  а і нод і на віть  од ним і ти м же а втор ом,  вик ор ис товуют ьс я  р ізні вид и 

пр ибутк у (вит р ат або рес ур сів) під пр иємст ва. 

3. З азвич ай д л я  оцінки ефект ивності д ія л ьності під пр иємст ва номе нкл атур а п о-

казників вст ано вл юєть ся  або на р озсуд  автор а, я кий  д осл ід жує пита ння  оц інки ефек -

ти вності,  або експер тним м ето д ом. 

4. З ’ я совано, що заг аль на кіл ьк іст ь зг ад увань р ізних  вид ів р ентабел ьності тіл ьк и 

автор ами д осл ід жуваних  д жер ел ст ановит ь 19 2 (табл. 2). В той же ч ас си ст ематизація  

д осл ід жень номе нкл атур и показників,  я кі викор ис товуют ьс я  д л я  оцінки економ ічної  

ефективності д ія л ьності під пр иємст в,  д ала змогу вст ано вит и від сут ніст ь показника  

оцінки ефект ивн ості публіч ног о ад мініст р уван ня . 

Як видається, при визначенні економіч ної ефективності публічного адмініструва н-

ня доцільно зіставляти економічний резул ьтат діяльності з витратами (р есурсами) на 

утримання апарату управління публічної організації та витратами на реалізацію їх рішень. 

У зв’ я зку з навед еним екон омічну ефект ив ність публ ічного ад міністрування  

пр опонується  визнача ти  насту пним ч ино м (1): 

             
         

                     
 (1) 

д е Резул ьт ат – р езул ьтат д ія льності ,  г р н; 

Ви тр ати УАУ – вит р ати на ут р имання  апар ату упр авл і ння  публ іч ної ор г анізації ,  г р н; 

Витрати РУР – витрати на реал ізацію управл інських рішень апарату управління пуб-

л ічної ор г анізації ,  г р н. 

З д ебіль шог о науковця ми пр и д осл ід женні інст р ументів д ія л ьності публ ічних  

ад мініст р ацій виокр емл юєть ся  ч отир и їх  типи: 

1. Пер еконан ня  – ґ р унту ют ьс я на контр олі над  інформаці єю й інформаційним и  

потоками. 

2. Фіна нсові засо би – кошти ,  що вид іля ют ьс я з бюд жету, а також од ер жуют ьс я 

з інших д жер ел. 

3. Пр авил а – р ег л аментація д і я л ьності публіч них  ад мініст р ацій. 

4. Ор г анізаційні ст р укт ур и – визначають  кінцевий р езуль тат  д ія л ьності я к окр е-

мих  публ ічних  ад мініст р ацій,  т ак і публіч ного сект ор а в ціло му. 

Вважає мо, що д л я  публ ічних  ад мініст р ацій кінцевий р езуль тат  д іял ьності пов и-

нен вир аж атис я  не тіл ьк и в грошово му (фіна нсово му вир азі ),  а й від обр ажати соці а-

л ьний х ар актер, що значно ускл ад нює визн ачення  оста нньог о показника. 

З а р езуль тат ами пр овед еного д осл ід ження  Т анч ук А.А. к онст атує існу ван ня  п’ я ти  

заг аль них  під х од ів д о оцінюва ння  ефект ивн ості упр авл іння ,  а саме [49 ]: 

1. Ц іль овий під х ід  – ґ р унту єтьс я  на тому,  що г оловною метою д ія л ьності будь-

я кої си ст еми упр авл іння  є д о с я г нення  ор г анізаці єю вст ано вл ених  цілей її  ос нов ної  

д ія л ьності в найбіль ш р аціона л ьний с посіб. 

2. Функціо наль ний під х ід  – д ає змогу виз начит и ефективніст ь упр авл іння  з по г -

л я д у ор г анізації пр аці та функ ціонува ння  упр а вл інсь ког о пе р соналу,  тобто спир аєть ся 

на р езуль тат и т а вит р ати самої упр авл інсь кої с ис теми. 

3. К омпозиційний  під х ід  – ст авит ь за мету виз начен ня  ст упеня  впливу  упр а в-

л інсь кої пр аці на р езуль тат и д ія л ьності ор г анізації в цілому. 
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4. Множи нний під х ід  – є спр о бою оцінит и еф ект ивніст ь упр авл іння  з а д опомо-

г ою узаг аль нююч их показників,  щоб охопити кіл ьк а найваж л ивіших  аспект ів упр а в-

л інсь кої д ія л ьності ор г анізації. 

5. Поведінковий підхід – ґрунтується на вимірюванні ступеня задоволення потреб 

усіх груп, зацікавлених у результатах діяльності підприємства. Гол овним критерієм 

оцінювання ефективності управління за поведінковим підходом є досягнення балансу 

інтересів усіх зацікавлених і впливових сил у результатах діял ьності підприємства. 

У науковій л ітер атур і зазвич ай од ночасно р озг л я д ають ся поня тт я  «ефект и в-

ніст ь»  і «р езуль тат ивніст ь» . Од нак сл ід  заув ажит и,  що  в  низц і р обіт ці  поня тт я  поми л -

ково отот ож нюют ьс я  [2 ; 42 ; 47; 58] . 

Оцінювання результативності д іяльності підприємства неможл иве без розуміння її 

сутності й особливостей, що зумовлює упорядкування понятій но-категорійного апарату. 

З асл уг овує на увагу під х ід  П. Др укер а, я кий ,  р озмежовуюч и  ці поня тт я ,  заув а-

жив,  що ефектив ніст ь х ар актер изуєть ся  вміння м р обит и пр авил ьні р ечі,  а р езуль тат и-

вніст ь визн ачаєть ся  вмін ня м р обит и спр аву пр авил ьно [25 ]. 

Под ібним же ч ино м р озмір ков ував і Д. Хан,  я кий  охар актер изував ефектив ніст ь  

я к «уміння  пр авил ьно р обит и наміче не»,  а р езуль тат ивніст ь – я к «уміння  пр авил ьно  

намітит и,  що робити»  [5 3] . 

У науко вій л ітер атур і [5 0]  існує д умка,  що р езуль тат ивніст ь під пр иємст ва є уз а-

г аль нююч им я кіс ним я вищем,  я ке виникає в р езуль тат і зд ійснен ня  д ія л ьності й си нт е-

зує в собі біл ьш конкр етні я кісні я вища, і саме ці я вища є підсумковими показника ми  

р оботи під пр иємст ва. Пр и цьо му наголошуєть ся ,  що еко номі ч ний р езуль тат  є баг ат о-

кр ит ер іал ьною велич ино ю,  кожен з кр ит ер іїв я ког о, своєю ч ер г ою,  також є ск л ад ною 

велич иною. 

У р оботі [3 0,  с. 139–14 5]  автор  вис л овл ює д умку,  що р езуль тат ивніст ь – це на-

сл ід ок д ія л ьності, тобто я вище,  спр ич инене пр од уктами д іял ьності,  вона пер ед бач ає 

пор івня н ня  д ося г нут их  р езуль тат ів із ціля ми,  зіст авл ени ми з викор ис таними  д л я  д о-

ся г нення  цих  цілей р есур сами. 

Отже,  р езуль тат ивніст ь х ар актер изує успішніст ь д ія л ьності під пр иємст ва. І від  

від повід аль них  осіб вимагают ьс я  пост ановка пр а вил ьних  ці л ей,  визначен ня  ор ієнт а-

ції д ія л ьності,  п р ийня тт я  ефекти вних  упр авл інсь ких  р ішень д л я  їх  д ося г нення  з мін і-

маль ними вит р атами. Д о того ж н еобхід но вр аховувати  впли в факт ор ів  я к зов ніш нь о-

г о, т ак і внут р ішньог о сер ед овища. 

Автор и р оботи [2 0,  с. 233–236]  зауважуют ь,  що остан нім ч а сом на ст ил ь,  мет о-

д и упр авл іння ,  кор пор ативну кул ьт ур у, ст р атег ію біл ьшості під пр иємст в помітний  

вплив зд ійснює «т еор ія  зацік авл ених  ст ор ін»,  я ка значно п ошир ює сфер у тр ад иці й-

ного упр авл ін ня  під пр иємст во м. 

Ви никнен ня  концепції «с тейк х олд ер ів» д осл ід ники  пов’ язуют ь із р оботою 

Е. Фр імен а [6 4] . Він увів у науковий обіг  поня тт я  «зацікавлені ст ор они»,  запр опон у-

вавши  від носит и д о  них  буд ь-я ких  інд ивід ів,  г р упи або ор г анізації,  я кі зд ійснюют ь 

сут тєвий вл ив на пр оцес ух ва л ення  під пр иємст вом р ішень та/ або я кі опинил ис я  під 

впливом цих  р ішень. 

Нині вч ен і д о ст ейкх олд ер ів від нося ть  д ер жаву,  акціонер ів,  менед жер ів,  пр а-

цівників під пр иємст ва та його економіч них  пар тнер ів [2 0; 29; 34; 35; 52] . 
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Т аким ч ином,  важл ивим ч ин ником вих од у із пол ітич ної та економічн ої кр из 

Укр аїни є формуван ня  суч асно г о ефективного публ ічного адмініст р уван ня  із г ар мон і-

зовани м д о євр опейсь ких  ст анд ар тів законод авст в ом. Су ч а сне публ ічне упр авл ін ня  є  

супер ечл ивим,  д алеким від  р еал ьності. У р езуль тат і ч ого в ід буваєть ся  г аль муван ня  

пр овед ення  соціаль но-еконо м ічних  і політи ч них  р ефор м. 
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СУЧАСНІ МЕТОДИ ТА ФОРМИ ЗДІЙСНЕННЯ КОМУНІКАЦІЙ 

У ПУБЛІЧНОМУ УПРАВЛІННІ 

Т.В. СЕМЕНЯКА 
аси ст ент  каф едри  обл іку, анал із у, ауди т у т а адмініст рування підприємст в Г МК 

ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

Су ч асний світ вис оких  інформаційних  тех нологій вимагає швид ког о пр ис тос у-

ван ня  д о них ,  пост ійного уд ос конален ня  та о новл е ння . Не о минув  цей вплив і ком у-

нікаційні  пр оцеси,  я кі охоплюю ть  усі сфер и нашого жит тя . Новітн і інформ аційні  те х -

нології ,  що з начно вплинул и н а інст р ументи  ком у нікацій ст в ор ил и потр ебу осуч асн и-

ти  і змінит и самі під х од и в д іа л озі між орг ана ми вл ад и т а сус піл ьс твом.  

К омунікації у сус піл ьс тві з’ я вил ис ь р азом із поя вою самого сус піл ьс тва. До о б-

міну н ови нами аб о інф ор маці єю л юд и пр агнул и в усі ч аси,  навіть  в д оіст ор ич ні. Пер -

шими пр оявами к омуніка цій між л юд ьми були окр емі з вук и,  жест и,  міміка,  потім за 

д опомогою кр иків л юд и пер едавали інформ ацію на від ст ань.   

К омунікація  між л юд ьми існув ала в усі епохи,  а в наш ч ас пр осто з’я вил ис я  те х -

нічні з асоби її  р еал ізації (р а ні ше інформ ація  на  велик і від ст ані пер ед авалася  за  д о-

помогою вог ню,  г онг ів і т.д .,  а зар аз тел ебачення ,  інтер нету,  р ад іо,  г азет і т.п. ) 

На сь огод ні іс нує б агато виз на ч ень поня тт я  «к омунікац ія ». Ц е сл ово пр ийшло д о  

нас ч ер ез анг л ійсь ку мову (co mmunication) від  л атинсь ког о «c ommunicare»,  що о зн а-

ч ає «пер ебувати  у зв’ я зку,  бр а ти  уч асть ,  об’ єд нуватис я » У заг аль ному р озумі н ні ком у-

нікація  означа є спілк ува ння ,  у біл ьш вузьк ому р озумі нні під  к омунікаці єю р озуміють : 

– обмі н інформа цією між л ю д ьми,  за д опомогою сл ів,  букв,  си мволів,  жест ів,  

ч ер ез я кі вис л овл юєть ся  від ношен ня  од ного пр аці вника д о  зна нь і р озумі нь і ншог о,  

д ося г аєть ся  д овір а і взаємо пр ийня тт я  пог л яд ів [1 ]; 

– пр оцес обм іну і нформаці єю (фактами, ід ея ми, пог л я д ами, емоція ми тощ о) мі ж  

д вома або біл ьше особа ми,  спілк ування  за д опо могою вер бал ьних  і невер бал ьних  

засобів із метою пер ед аван ня  та од ер жання  інф ор мації [2]; 

– ск л ад ний пр оцес,  у х од і я ког о від буваєть ся  не л ише обмін інформацією,  а те,  

я к вона формуєть ся ,  від пр авл я єть ся ,  отр имуєть ся ,  уточ нюєть ся ,  пер ер обл юєть ся,  о б-

г овор юєть ся ,  р озвиваєть ся ,  тобто що л юд ина д умає пер ед  тим,  я к виг олосити  інфо р -

мацію,  я ким ч ино м вон а вир а жає с вою д умку сл о вами,  я к д оносит ь цю д умку д о  спі в-

р озмовника,  я к отр имує від  нь ого і нформацію пр о те,  ч и д умка була пр авил ьно і нт е-

р пр етована, я к співр озмов ник  на неї р еаг ує,  я ким ч ино м ві д буваєть ся  пр оцес обг о-

вор ення  [3]; 

– зумо вл ений си ту ацією й с о ціал ьно-псих ологіч ними особ л ивостя ми комунік а-

тор ів пр оцес вст ановл ення  і під тр имання  контак тів між ч л енами пев ної соціаль но ї  

г р упи ч и суспіль ст ва в цілому на осно ві д ух овного,  пр офесій ного або і ншог о єд н ан ня  

уч асників комунік ації, я кий  від буваєть ся  у виг л я д і взаємопов’ я заних  інтел ект уаль но-

мис л ит ель них  та емоційно-в о л ьових  актів,  опосер ед ковани х мовою й д ис кр етних  у 

ч асі й пр остор і, — тобто у  виг л я д і актів мовл ен ня ,  актів п ар алінг віст ич ного х ар актер у 

й псих офізіол огіч ного впливу,  актів спр ийма ння  та  р озумі н ня  і т.п., що пов’ я зані  з  

пр оцесами збор у ф актів,  їх  зб ер іг ання ,  аналізу,  пер ер обки,  офор мл ення ,  вис л овл е ння  

та пр и потр ебі пошир ення ,  спр иймання  і р озум ін ня  [4]; 

https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%B1%D0%BC%D1%96%D0%BD
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%86%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%B0%D0%BA%D1%82
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%86%D0%B4%D0%B5%D1%8F
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4
https://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%BC%D0%BE%D1%86%D1%96%D1%8F
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– мех ані зм,  за  д опомогою я к ого забезпеч уют ьс я  існува ння  та р озвит ок л юд с ь -

ких  ст осунків,  я кий  охоплює всі р озумові си м воли,  засоби ї х  пер ед ачі у пр остор і та 

збер ежен ня  у ч асі [5]; 

– специфічний о бмін  інф ор ма цією,  пр оцес пер ед ачі емоцій ного та і нтел ект у а-

л ьного зміст у [6]. 

Ознайо мившись  з найбіль ш ч асто вжива ними тр акту вання ми поня тт я  «к омун і-

кація »,  можна виокр емит и т акі основ ні її р ис и: 

1) комунікація  не мо же існу ва ти  окр емо від  сус піл ьс тва,  а сус піл ьс тво не мо же  

існувати без ко мунікацій 

2) к омунікація  є пер ед ачею ін формації,  ід ей,  емоцій,  умінь,  знань,  на вич ок; 

3) к омунікація  є можл ивіст ю д овест и свою точк у зо р у; 

4) комунікація є впливом на суспільство через застосування різних засобів впливу; 

5) комунікація  спр ия є об’ єд нанню г р уп л юд ей, я кі мають  спіль ні інтер еси; по г -

л я д и,  д умки; 

6) к омунікація  пр оявл я єть ся  у взаєм од ії між р ізни ми г р упам и су спіль ст ва; 

7) комунікація – найважливіша складова функціонування та р озвитку суспільства; 

8) р езуль тат ом комунікацій є конкр етні д ося г нення ,  пр ийня тт і р ішення ,  що з а-

д оволь ня ют ь ч л енів певн ої со ціал ьної г р упи або сус піл ьс тва в цілому; 

Щ о б  п р о ц е с  к о м у н і к а ц і ї  зд ій с н ю в а в с я  е ф е кт и в н о  н е о б х і д н о  д о тр и м у в а т ис ь 

т а к и х  умов: 

– наяв ніст ь від пр авника та о д ер жувача інформації. Від пр авником,  найчаст іш е  

вис ту пає особа ч и г р упа осіб,  на я ку покл ад ений обов’ я зок збир ання ,  си ст ематизації 

та узаг аль нення  інформації,  щ о пр изначена д л я  пер ед ачі, о д ер жувачем – особа або 

г р упа осіб,  д ля  я кої пр изначена інформація,  що під л я г ає пер ед ачі; 

– наяв ніст ь самої інформації,  я ка може вис ту пати  у виг ля д і си мволів,  знаків,  у с -

них  повід омл ень і т .д .; 

– наяв ніст ь каналу комунікаці ї,  тобто засобу,  за д опомогою я ког о пер ед аєть ся  

інформація; 

– наявність зворотного зв’язку тобто процесу передачі повідомлення у зворотн о-

му напрямку: від одержувача до відправника. Таке повідомлення містить інформацію 

пр о ступінь с пр ийня тт я  й зр озумілост і отр иманого по від омл ення  

Як уже зазначалось, комунікації охоплюють абсолютно усі сфери сучасного життя, 

не оми нул и вони і сфер у публ ічного упр авл іння .  

Енцикл опедія державног о упр авління визначає «комунікації в публіч ному упр ав-

лінні» я к пр оцес  обм іну інфо р мацією ор г ані в д ер жа вної  в л ад и й ор г анів  місцев ого  

самовр я д ування  між р ізни ми і нст ит уція ми сус піл ьс тва (су б’ єкт ами комунікац ії). Ц ими 

суб’ єкт ами можут ь вис ту пати :  д ер жавні інст ит уції,  бізнес-ст р укт ур и,  гр омад и (пар тії , 

р ух и,  спілки). Ц е також обмін і нформацією всер ед ині ор г ану вл ад и [ 7] . 

К омунікації у  публ ічно му упр а вл інні  є  р ег ул ююч им і коор д инуюч им мех а нізмо м  

у взаємо від носин ах д ер жави і сус піл ьс тва,  забезпеч уюч и ст абіл ьніст ь та ефективніст ь 

функціону ван ня  сус піл ьного о р г анізму в цілому. 

Пер ш, ніж  пер ейти д о д осл ід жень ко мунікац ій,  я кі існуют ь у суч асному  публ і ч -

ному упр авл і нні р озг л я немо с ут ніст ь с амого публіч ного упр а вл іння .  

Т ер мін «публіч не упр авл ін ня » (анг л . p ublic managemen t) вп е р ше викор ис тав а н-

г л ійсь кий  д ер жавний сл ужбо в ець Десмонд  К ілінг  у 19 72  р . «публіч не упр авл ін ня  – 
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це пошук у н айкр ащий спосіб викор ис тання  р есур сів зад л я  д ося г нення  пр іор ит етних  

цілей д ер жавної пол ітик и» [ 8] . 

Поня тт я  «публіч ний»  пох од ить від  л атинсь ког о сл ова p ublicus  - сус піл ьний,  на-

р од ний,  г р омад сь кий . Мовозн авець-л екс икол ог та пер екл ад ач Юл іан К обил я нсь кий  у 

своєму л атинсь ко-укр аїнсь ко му сл овнику  сл ово p u blicus  пер екл ад ає я к «л юд овий, 

нар од ний,  г р омад сь кий ,  д ер жавний»  [9 ]. 

Публіч не упр авл іння  (анг л . public management) – д ія л ьніст ь ор г анів д ер жавної  

вл ад и та їх  посад ових  осіб з пр актич ного втіл ення  вир обл еного на осно ві від пові д -

них  пр оцед ур пол ітич ного курсу (p ublic p olicy). 

Т акож під  публ ічним упр авл іння м р озуміють  д ія льніст ь,  я ка забезпеч ує ефект и-

вне функціо нува ння  си ст е ми ор г анів д ер жавної вл ад и,  рег іональ ного вр я д ування ,  

ор г анів місцев ого самовр я д ування ,  г р омад сь ких (неур я д ових ) ор г анізацій,  фізичних  

осіб та інших суб'єкт ів г р омад я нсь ког о сус піл ьства з метою р еал ізації д ер жавної п о-

л ітик и в найр ізном анітн іших  сфер ах с усп іль ного жит тя  [10]. 

З  д аним визначення м ва жко п овніст ю пог од ит ис ь,  оскіл ьк и публ ічне упр авл іння  

не завжд и забез печ ує ефективне функціо нув ан ня  си ст еми ор г анів вл ад и буд ь-я ког о 

р івня ,  бувають  випад ки,  кол и публіч не упр авл іння  є неефект ивним і вимагає нег айно ї  

зміни під х од ів д о йог о зд ійсне ння .  

У пр огр амі р озвит ку ООН заст осоване  виз начен ня ,  я ке запр опонув ав а мер ика н-

сь кий  уч ений Джей М. Ш авр іц у Міжнар од ній енцикл опед і ї д ер жавної пол ітик и та 

ад мініст р уван ня :  “Публіч не уп р авл іння  – це г алузь  пр актик и та теор ії ,  я ка є кл юч о-

вою д л я  публ ічного ад мініст р уван ня  та зосер ед жена на в нут р ішній д ія л ьності д ер ж а-

вних  уст анов,  зокр ема н а вир і шенні таких  упр авл інсь ких  питань,  я к контр оль,  кер і в-

ництво, пла нува ння ,  ор г аніза ц ійне за безпеч ен ня ,  забезпеч е ння  і нформацій ними те х -

нол огія ми,  упр авл іння  пер сона л ом,  та оцінка ефект ив ності” [ 11 ]. 

Дж. М.  Пр іфінер  та  Р. Пр ис тю с вва жають ,  що публ ічне упр ав л іння  - це  упр авл і н-

ня  ор г анізацією та на пр я мком  л юд сь ких  і матер іал ьних  р есур сів д л я  д осяг нення  б а-

жаних  цілей  [1 2] . Від повід но  д о пог л я д ів Авр амч икова Н.Т . публ ічне упр авл і ння  – це  

вплив суб' єкт а, що волод іє пу блічною вл ад ою,  на  об' єкт  з метою буд ь-я ких  сус піл ь -

них  інтер есів [1 3] . 
Дані визн ачення  з начн о р озш ир юют ь сут ніст ь публ ічного упр авл іння ,  ад же вон о  

не обме жуєть ся  л ише взає мод ією р ізних ор г анів вл ад и і сус піл ьс тва,  а ще й вкл юч ає  

упр авл іння  орг анізац ією д л я  дося г нення  пост авл ених  цілей. 
На публ ічне  упр авл ін ня  іст отн ий вплив за вжд и над авали,  н ад ають  і буд ут ь н а-

д авати питання  і пр обл еми я к світової,  так і внут р ішньої по л ітик и,  сус піл ьного жит тя . 

Публіч не упр авл іння  зав жд и зд ійснюєть ся  в контек ст і под ій, що від бувають ся  в сус п і-

л ьс тві і в р еал ьних  соціаль но-економіч них ,  пол ітич них  і культ ур них  умовах,  оскіл ьки 

публ ічне упр авл ін ня  не м оже бути ізол ьованим  від  сус піл ьс тва,  буд уч и р еал ізованим  

ч асти ною цьог о сус піл ьс тва (п ер соналом публ ічн ої ад мі ніст р ації - пол ітич ними п ос а-

д овими особами,  д ер жав ними  і муніципаль ними сл ужб овця ми) і р еал ізовани м в ті с -

ному сполуч ен ні з суспіл ьс тво м [1 4] . 

Під сумовуюч и вищеск аза не м ожна заз начит и,  що публ ічне упр авл ін ня  - це ши-

р ока катег ор ія ,  я ка пр оявл я єтьс я  у д іал озі між  вл ад ни ми с тр укт ур ами,  посад овими  

особами і сус піл ьс твом. 
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Ви х од я чи із визначень публ ічного упр авл іння ,  мож на з впев неніст ю ск азати. що  

саме комунікації за безпеч уют ь ефективне його зд ійснення ,  ад же зав д я ки ним забез-

печ уєть ся  пр я мий т а звор отній зв'я зок мі ж усіма суб’ єкт ами п убліч ного упр авл іння . 

К омунікації в публ ічному упр а вл інні покл икані вико нувати т акі функції: 

– консер ватив ну,  спр я мовану  на збер ежен ня  ст атус-кво д ер жавної – си ст еми,  

що спр ия є ст абіл ьному існу ва нню с оціал ьн ого ор г анізму;  

– коор д инуюч у,  покл икану з абезпечувати ко ор д инацію в л ад них  впливів  – 

суб’ єкт а упр авл іння  від повід н о д о пар аметр ів об’ єкт а упр авл іння ,  з їх  можл ивим и  

зміна ми;  

– інтег р уюч у,  пов’ я зану зі зд ійснення м  такої д ер жавн ої п оліти ки,  я ка б – вр ах о-

вувала і нтер еси всіх  елеме нті в сус піл ьної си ст еми,  спр ия л а вир обл енню і пр ийня тт ю 

узг од жених  упр авл інсь ких  р ішень; 

– мобіліз аційну,  спр я мовану на забезпеч е ння  л ег ітимності існуюч ого – г р омад -

сь ког о пор я д ку,  отр имання  під тр имки і сх вален ня  сус пі л ьс тва щод о пр ийня ти х 

упр авл інсь ких  р ішень; 

– соціалізуюч у,  пов’ я зану  із з а своєн ня м у  пр оцесі і нформаці йного – об міну  с о-

ціал ьно-пол ітич них  нор м,  цінн остей і тр ад ицій д ер жави,  під вищен ня м р івня  пол іти ч -

ної компете нтності г р омад я н [15]. 

У суч асній л іт ер атур і з д ер жавного упр авл іння  вид іля ют ь також насту пні фу нкції  

комунікацій у публ іч ному упр а вл інні: 

1) інформаційн о-комун ікативн а функція . Її особливіст ь пол я гає в тому,  що інф о-

р мація  не пр осто пер ед аєть ся  - пр иймаєть ся ,  але і формуєть ся ,  що є важл ивим мо ме-

нтом д л я  твор ч ого пр од укт ивного спілк ування . Ц я  функція  д озволя є вис л овит и свою 

зг од у або незгод у,  що  є неод мінн ою умо вою д л я існува н ня пр авової д ер жави,  ад же  

тіл ьк и в таких д ер жавах пр ав о на  своб од у сл ова і  д умки з акр іпл ено к онст ит уційн о.  

З авд я ки інформаційно-ко муні кативної функції від бува єть ся  вир івнюв ан ня  від мін но с -

тей у вих ід ній інформов аності пар тнер ів; 

2) р ег ул я ти вно-кер уюч а функція . З авд я ки д аній функції ко мунікації,  м ож на р е-

г ул ювати не тіл ьк и вл асну пов ед інку,  а й повед і нку і нших л юд ей. К р ім тог о, д ана ф у-

нкція  д озволя є коор д инувати д ії цілого, д озволя є пр ацювати,  я к од на команд а, а т а-

кож н ад авати кер уюч ий впли в  на  л юд ину,  г л ибина я ког о зал ежит ь від  і нд ивід уаль них  

вл асти востей парт нер ів спілк уван ня ; 

3) ід еол огіч на функція . З авдя ки ст вор енню та пр овед енню г р амотної ід еол огі ч -

ної пол ітик и та налагод жен н ю звор отного зв’ я зку з населення м поси л юєть ся  д овір а 

сус піл ьс тва д о д іюч ої вл ад и; 

4) р ег ул я ти вно-комунікативн а функція . З абезпечує не л ише обмін  інформ ацією,  

пізна ння  суб’ єкт ами  кому ніка ції од ин од ного,  а й  вз аєм од ію між  ни ми,  р ег ул ювання  

повед інки суб’ єкт ів та їх ньої спіль ної д ія л ьності. Ц е від буваєть ся  ч ер ез пер еконання ,  

навію ван ня ,  насл ід уван ня ,  обмін ід ея ми тощо. Ви з начають  д ва вид и взає мод ії:  спі в-

р обітництво (коопер ація ) та су пер ництво або ко нкур енція. 

5) емоцій но-кому нікативн а фу нкція . Дан а фу нкція  р озкр иваєть ся  ч ер ез спілк у-

ван ня ,  ад же саме в пр оцесі спілк ування  ви ника ют ь і пр оявл я ют ьс я л юд ськ і емоції та 

поч ут тя  [1 6] .  

К омунікації в публ ічно му уп р авл інні зд ійснюют ьс я  за д опомогою звич айних  

елементів ко мунікацій ного пр оцесу,  таких  я к: 

http://ua-referat.com/%D0%86%D1%81%D0%BD%D1%83%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D0%B2%D0%B0
http://ua-referat.com/%D0%9F%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BE
http://ua-referat.com/%D0%86%D0%B4%D0%B5%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%8F
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1) комунікатор  – в ід пр авник інформації. В публ ічно му упр авл інн і комун ікат о-

р ом можут ь вис ту пати  ор г ани  д ер жавної вл ад и,  ор г ани обл асної,  місцевої вл ад и та  

інших г ілок і р івнів вл ад и,  посад ові особи,  кер івники  і т.д .; 

2) повід омл ен ня  – об’ єкт  ком унікації. В публ ічн ому упр авл і нні п овід омл е ння м  

вис ту пає офіц ійна  і неофіцій н а інформ ація ,  я ка мо же бути пр ед ст авл ена в ус ній а бо  

пись мовій фор мі,  вер бал ьни м ч и невер бал ьним шл я х ом; 

3) од ер жувач. П овід омл е ння  с твор юєть ся  з метою д он есенн я  його д о од ер жув а-

ч а. В публ ічному  упр авл ін ні о д ер жувачем вис ту пає  сус піл ьс тво в цілому,  р ізні  сус п і-

л ьні інст ит ут и,  г р омад сь кі об’ єд нання ,  інд ивід ууми т о що.);  

4) канал пошир ення  інформа ції. Для  пер ед ач і повід омл енн я  викор ис товуют ься  

канали пошир ення  інформа ції В публ ічному упр авл інні заст осовуют ьс я  міжособист і-

сні,  інст ит уційні та масо ві кан а л и; 

5) канал звор от ного зв’ я зку. Для  забезпеч ення  еф ект ивно г о комунікацій ного  

пр оцесу необхід ні канали зв о р отного зв’ я зку. В публ ічному упр авл інні вони пр ед ст а-

вл ені пр охан ня ми,  звер не ння ми г р омад  та г р омад я н,  пр оявл я ют ься  у р ізних  формах 

пол ітич ної уч асті (мітинг и,  конфер енції,  кр уг л і стол и,  д іал оги тощо);  

6) код ування-д екод ування  і нф ор мації. Для  забезпеч ення  ви сокої я кост і публ і ч -

ного упр авл ін ня  нео бхід ним є  пр оцес код ування-д екод уван ня  інформації,  я кий  пр о-

я вл я єть ся  ч ер ез під г отовку таких інформаційних  повід омл е нь,  я кі буд уть ад екват но 

спр ийня ті всією ауд ит ор ією або її ч асти ною тощо);  

7) пер ешкод и. пр и зд ійснені буд ь-я ких комунікацій можут ь  виникати  тех нічні,  

семанти ч ні та пси х ологіч ні пе р ешкод и. 

К омунікації в публ ічному упр а вл інні п отр ебуют ь пост ійного р озвит ку та уд оск о-

нален ня ,  пр и ст осування  д о суч асних  інформаційних  тех нологій. Я кщо пор івнювати  

комунікації,  що  існув али п’ я ть  р оків тому і сь огод ні,  мож на з впев неніст ю ск азати,  щ о  

на сь огод ні вони є значно пр о г р есивнішими і мають  біл ьший вплив та біл ьше можл и-

востей втіл ення .  

На сь ог од ні р озвит ок ко мунік ацій в публ іч ному упр а вл інні  повине н в ід буватис ь 

зг ід но із пол оже ння ми,  зад екл ар ованими у ч ин них  нор матив но-пр аво вих  актах  та не  

супер ечит и їм. Т ак, ще у К онст ит уції Укр аїни були закл ад ені нор ми зд ійснення  ком у-

нікацій. З г ід но із ст атт е ю 34  К онст ит уції Укр аїни кожному г р омад я нину г ар анту єть ся 

пр аво на с вобод у д умки і сл о ва, на віль не вир аж ен ня  своїх  пог л я д ів і пер еконань .  

К ожен м ає пр ав о віль но з бир ати,  збер іг ати,  викор истовувати і пошир ювати інформ а-

цію усно, пись мово або в  інш ий спосіб - на св ій вибір . З д ійснення  цих  пр ав мож е  

бути обмеж ене з аконо м в  інт ер есах  національ н ої безпеки,  тер ит ор іал ьної цілісності 

або гр омад сь ког о пор я д ку з метою запобіг ан ня  завор уше нн я м ч и зл очинам [17]. 

Розгл я немо, я кі саме нор мативно-пр ав ові акти р ег л аменту ют ь комунікаційні  

пр оцеси в публ ічному упр а вл інні на Укр аїні та охар актер изуємо їх . 

У 20 11  р оці в Укр аїні був прийня ти й З акон Укр аїни «Пр о д осту п д о публ іч ної  

інформації» [18],  я кий  над ава в виз начен ня  публ ічної і нфор мації та р озкр ивав  пор я -

д ок д осту пу д о не ї. Від повід н о д о д аного З ако ну публ ічна  і нформація - ц е від обр а-

жена  та зад окуме нтова на буд ь-я кими засобами та на буд ь-я ких  носія х  інформація,  

що була  отр имана  або  ст вор е на в пр оцесі викона ння  суб 'є кт ами вл ад них  по вно в а-

жень св оїх  обов 'я зків,  пер ед бач ених  ч и нним  зако нод авст в ом,  або я ка з наход ит ьс я  

у волод інні  суб'єкт ів  вл ад них  повно ва жень,  ін ших р озпор я дників публ ічн ої інформ а-

ції,  визначених  З аконо м. Дост уп д о інформації заб езпечуєть ся  шл я х ом: 
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1) систематич ного та оперативного оприлюднення інформації: в офіці йних друко-

ваних вид аннях; на офіційних  веб-сайтах в мережі Інтернет; на єдиному державному 

веб-порталі відкритих даних; на інформаційних стендах; будь-яким іншим способом; 

2) над ання  і нформації за з апи тами на і нформацію . 

Фактич но всі пер еліч ені у З аконі ш л я х и д осту пу д о публ ічної інформації є т а-

кож засоба ми зд ійснен ня  кому нікацій у публ ічно му у пр авл ін ні. 

Од ним із найбіль ш ч асто в жи ваних  способі в зд ійсне ння  ко мунікацій у пу блі ч -

ному упр авл ін ні є д р уковані засоби масової інф ор мації,  пр авові осно ви д ія л ьності 

я ких  зд ійснюєть ся  від повід но д о З акону Укр аїни  «Пр о д р уковані  засоби  масо вої і н-

формації (пр есу) в Укр аїні» [19]. Від повід но д о цьог о З акону кожен г р омад я нин ма є 

пр аво віль но і незал е жно шук ати,  од ер жувати,  фікс увати, збер іг ати,  викор истовувати 

та пошир ювати  буд ь-я ку інформацію за д опомогою д р уков аних  засобів масов ої і н-

формації,  кр ім випад ків,  визначених  законом,  кол и обмеже ння  цьог о пр ава необхі д -

но в інтер есах  наці ональ ної  безпеки,  тер ит ор іальної цілісності або г р омад сь ког о 

пор я д ку з метою запобіг ан ня  заво р ушен ня м ч и злоч ина м,  д л я  охор они зд ор ов’ я  н а-

сел ення ,  д л я  зах ис ту  р епут ації або пр ав і нших л юд ей,  д л я  запобіг ан ня  р озг олошен ню  

інформації,  од ер жа ної конфі д енційно, аб о д л я  під тр имання  автор ит ету і неуп ер е-

д женості пр авосуд д я . 

На д аний моме нт од ним із ос нов них  засобів масо вої інфор мації,  а отже,  і зас о-

бів зд ійсне ння  кому нікацій є  тел ебачення  і р ад іо,  д ія л ьніст ь я ких  р ег л аменту єть ся 

З аконом Укр аїни « Пр о тел ебачення  і р ад іомовл е ння » [2 0] . Від повід но д о д аного З а-

кону тел ер ад іоор г анізації в  ін формаційних  бл оках  зоб ов'я з ані под а вати інформ ацію  

пр о офіційно опр ил юд нену у буд ь-я кий  спосіб позицію всіх  пр ед ст авл ених  в ор г анах 

вл ад и пол ітич них  си л . У З аконі заз начено, що д ер жав а г ар анту є р еал ізацію пр а в н а  

інформацію,  н а в іль не і від кр ит е обг овор ен ня  сус піл ьно в а жл ивих  пр обл ем із заст о-

сування м тел еб ачення  і р ад іо мовл ен ня.  

Важл ивим н ор мативн о-пр аво вим д окументо м,  що р ег л а менту є пр о вед ення  

буд ь-я кої інформаційної пол ітик и на тер ит ор ії Укр аїни та вимогам я ког о необхід но  

д отр имуватис ь усім уч асникам комун ікаційних  пр оцесі в є З акон Укр аїни «Пр о інф о-

р мацію» [ 21 ]. З г ід но із положе ння ми д ан ого закону осно вни ми напр я мами д ер жа вної  

інформацій ної пол ітик и є: 

– забезпеч е ння  д осту пу кожн о г о до інформації;  

– забезпеч е ння  р ів них  можл ивостей щод о ст вор ен ня ,  збир ання ,  од ер жання ,  

збер іг ання ,  викор ис тання ,  пош ир ення ,  охор они,  зах ис ту  інформації; 

– ст вор ення  ум ов д л я  фор мув ання  в Укр аїні ін формацій ного  сус піл ьс тва;  

– з а б е з п е ч е н н я  в і д к р и т о ст і  та  п р о з о р о ст і  д ія л ь н о с т і  су б ' є к т і в  в л а д н их  п о в н о -

в а ж е н ь ;   

– ст вор ення  і нформацій них  си ст ем і мер еж інформ ації,  р озвит ок елек тр онного  

ур я д ування ;  

– пост ійне о новл ен ня ,  збагачення  та збер іг ання  наці ональ них  інформаційних  

р есур сів;  

– забезпеч е ння  і нформацій ної  безпеки Укр аїни;  

– сприяння міжнародній співпраці в інформаційній сфері та входженню Укр аїни 

до світового і нформац ійного п р остор у.  
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З аконом вст ан овл ен о, що кож на особа ма є пр аво на і нфор мацію,  що пер ед б а-

ч ає мо жл ивіст ь віль ного од ер жан ня ,  викор ис тання ,  пошир ення ,  збер іг ання  та з ахи ст у 

інформації,  необхід ної д л я  р еалізації своїх  пр ав,  свобод  і законних  інтер есів. Реал і-

зація пр ава н а інф ор мацію не повин на пор ушу вати г р омад сь кі,  пол ітич ні,  економічні,  

соціаль ні,  д ух овні,  еколог ічні та інші пр ава, свобод и і зако н ні інтер еси інших г р ом а-

д я н,  пр ава та інтер еси юр ид ичних  осіб.  

В с вою чер г у,  пр аво на і нформ ацію забезпеч уєть ся :   

– ст вор ення м мех аніз му р еал і зації пр ава н а інформ ацію;  

– ст вор ення м м ожл ивостей д л я  віль ного д осту пу д о ст атис тич них  д аних , ар х і в-

них ,  бібліотеч них  і музейних  фонд ів,  інших інформаційних  банків,  баз д аних ,  інфо р -

маційних  р есур сів;  

– обо в'я зком суб 'єкт ів вл ад ни х  повно важе нь інф ор мувати г р омад сь кіс ть  та з а-

соби масової і нформації пр о с вою д ія л ьніст ь і пр ийня ті р ішення ;  

– обо в'я зком суб 'єкт ів вл ад н их  повно важе нь виз начит и спеціаль ні під р озд іли 

або від пов ід аль них  осі б дл я  забезпеч ення  д осту пу запитувачі в д о інформації;   

– зд ійснен ня м д ер жав ного і г р омад сь ког о контр олю за д о д ер жання м з акон о-

д авст ва пр о інформац ію;  

– вст ано вл ен ня м від по від аль н ості за пор ушення  зако нод авс тва пр о інформац ію  

Я к бач имо, у З аконі ч ітк о виз н ачено, що суб’ єкт и вл ад них  по вно важе нь зобо в’ я-

зані і нформувати г р ом ад сь кість  та засоби масо вої і нформа ції пр о свою д ія л ьніст ь і  

пр ийня тт і р ішення ,  що і є од ним із основних  вид ів зд ійснен ня  комунікацій у публ і ч -

ному упр авл і нні. 

Од ним із основ них  законод ав ч о-нор мативних  актів,  що р ег ламенту є зд ійснен ня  

комунікацій між д ер жа вними  посад овими особ ами і сус пі л ьс твом є З акон Укр аїни  

«Пр о пор я д ок вис вітл ення  д ія л ьності ор г анів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місце вого  

самовр я д ування  в  Укр аїні засо бами масо вої інф ор мації » [ 22 ]. 

Від повід но д о д аного З акону вис вітл ення  д ія л ьності ор г анів д ер жавної вл ад и та 

ор г анів місц евого са мовр я д ув ання  в Укр аїні  пр ед ст авл я є со бою од ер жан ня ,  збир а н-

ня ,  ст вор ення ,  пошир ен ня ,  вик ор ис тання  і збер іг ан ня  інф ор мації пр о д ія л ьніст ь ор г а-

нів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місцевого само вр я д ування ,  зад оволення  інф ор маці й-

них  потр еб г р омад я н,  юр идичних  осіб пр о роботу  цих  орг анів. 

З аконом вст ано вл ені ви моги щод о форми і пор яд ку вис вітл ення  д ія л ьності о р -

г анів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місце вого само вр я д ува ння ,  зокр ема д ія л ьності Ве р -

х овної р ад и Укр аїни,  Пр езид ента Укр аїни,  К абі нету мініст р і в Укр аїни,  це нтр аль них  та 

місцевих  ор г анів  вл ад и,  суд ів заг аль ної юр ис д икції Укр аїни та К онст ит уційного суд у 

Укр аїни,  р айонних  і обласних  р ад ,  інших вищих  посад ових  осіб д ер жави. 

Ст осовно публ ічної д ія л ьності Пр езид ента нашої д ер жави,  то  обов'я зко вому в и-

світл енню в ауд іовізуал ьних  з асобах  масов ої інформац ії під л я г ають:   

– звер не ння  Пр езид ента Укр а їни з посл ання ми д о нар од у та щор ічними і поз а-

ч ер г овими посл ання ми д о Вер х овної Рад и Укр аїни пр о внут р ішнє та зов нішн є ст ан о-

вище Укр аїни ; 

– уч асть  Пр езид ента Укр аїни в офіційних  зах од ах,  що пр о вод я ть ся  в д ер жаві; 

вед ення  пер ег овор ів та укл а д ання  між нар од них  д оговор ів Укр аїни пр и зд ійснен ні  

кер івництва зо вні шньоеко ном ічною д ія л ьніст ю д ер жави;  
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– р епор тажі пр о офіційні візи ти  в інші кр аїни та пр ийоми д ел ег ацій і посад ових  

осіб з інших д ер жав; уч асть у пленар них  засід ання х  Вер х овної Рад и Укр аїни,  в зас і-

д ання х  К абінету Мініст р ів Ук р аїни,  в р обочих  нар ад ах з пр ед ст авниками ор г анів  

д ер жавної вико навч ої вл ад и т а ор г анів місце вого сам овр я д уван ня ;  

– вид ані Пр езид ентом Укр аїни  укази і розпор я д ження ;  

– р обочі поїзд ки по кр аїні та і нше.  

Інформація пр о д ія л ьніст ь К абінету Мініст р ів Укр аїни,  цент р аль них  і місцевих  

ор г анів викона вч ої вл ад и зд ій снюєть ся  у формі офіційних  п овід омл ень,  р епор тажі в,  

коментар ів  та і нтер в'ю ч л ені в К абінету М ініст р ів Укр аїни і  к ер івників  центр аль них  та  

місцевих  ор г анів  вико навч ої вл ад и,  пр ес-конфер енцій,  бр ифінг ів,  "кр уг л их  ст олів",  

щотижне вих  інформа ційних  а наліти ч них  пер ед ач.  

З агалом, засоби масо вої і нфо р мації Укр аїни від повід но  д о д іюч ого законод а в-

ст ва Укр аїни  мають  пр ав о в ис вітл ювати всі аспект и д ія л ьності ор г ан ів  д ер жав ної 

вл ад и та ор г анів місцевого са мовр я д ування . Ор г ани д ер жав ної вл ад и та ор г ани мі с -

цевого само вр я д ування  зобов 'я зані над а вати засобам масо вої інформації по вну і н-

формацію пр о свою д ія л ьніст ь ч ер ез від повід ні інформаційн і сл ужби ор г анів д ер ж а-

вної вл ад и та ор г анів місце вог о самовр я д ування ,  забезпеч у в ати жур наліст ам віль ний 

д осту п д о неї,  кр ім випад ків,  пер ед бач ених  З аконом Укр аїни  «Пр о д ер жавну таєм н и-

цю» [2 3] ,  не ч инит и н а них  бу д ь-я ког о ти ск у і не втр уч атис я в їх  вир об нич ий пр оцес.  

В свою ч ер г у. засо би масово ї інформації мо жут ь пр овод ит и вл асне д осл ід ження  і  

аналіз д ія л ьності ор г ані в д ер жав ної вл ад и та  ор г анів  місц евого сам овр я д ування ,  їх  

посад ових  осіб,  д авати їй  оцін ку,  коменту вати.  

Ог л я нувши нор матив но-пр аво ву базу, я ка р ег л аменту є пор я д ок зд ійснення к о-

мунікацій в публ ічно му упр ав л інні м ож на з вп евн еніст ю ск а зати , що із поя вою новіт -

ніх інформ аційних тех нологі й вон а потр ебує знач ного уд осконален ня . Ні од ин із 

законод авч их д окуме нтів не р ег л аменту є п ор я д ок зд ійсненн я комунікацій ч ер ез не-

формал ьні канали, зокр ема мер ежу Іnternet т а р ізні соціаль ні мер ежі, я кі так ч асто 

викор ис товуют ь на сь огод нішн ій д ень посад ові особи у спілк уван ні з г р омад сь кіс тю .  

На сь огод ні,  у публ ічно му упр авл інн і вид іля ют ь насту пні ка нали зд ійснен ня  к о-

мунікацій: 

1) комунікації ч ер ез нефор м аль ні канали; 

2) к омунікації ч ер ез ор г анізац ії; 

3) комунікації ч ер ез засоби ма сової інформ ації [24]. 

К омунікації ч ер ез нефор маль ні ка нали у публ ічн ому упр а вл інні  пр ед ст авл ені  

спілк ування м п осад ових  осіб р ізних  р івнів з г р омад сь кіс тю  у нефор маль ній о бстан о-

вці. Найчаст іше вони зд ійсню ют ьс я  д вома способами: 

1) ч ер ез нефор маль ні особист і зуст р ічі посад ових  осіб з гр омад я нами під  ч ас 

поїзд ок у р ізні міст а, «випад к ові» від в ід уван ня  масо вих  ск упчень л юд ей (на вис та в-

ках ,  р ізноманітних  від кр ит тя х, пр езентаціях ,  благод ійних  зах од ах тощо); ор г анізація  

благод ійних  зах од ів та іншими шля х ами. Даний вид  комунікацій може зд ійснюватис я  

і без участ і самої посад ової особи,  а за уч астю  її  пр ед ст авника. 

2) ч ер ез мер ежу Іn terne t. На д аний мо мент це од ин із са м их р озповсю д жених 

способів спілк ува ння . Біль шіст ь посад ових осіб зар еєст р овані у соціаль них мер ежах, 

найпошир ені шою з я ких є мер ежа Facebook. У такий  спосіб посад овці пр овод я ть  

дискусії, коментують різні події, що сталися у країні, відповід ають на питання та мають 

http://ua-referat.com/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D1%83%D0%BD%D1%96%D0%BA%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%8F
http://ua-referat.com/%D0%9D%D0%B5%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB
http://ua-referat.com/%D0%97%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B1%D0%B8_%D0%BC%D0%B0%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%97_%D1%96%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97
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змогу вис л ух ати кр ит ику на свою ад р есу. Т р еба зазначит и, що д ана мод ель  спілк у-

ван ня  д л я  нашої кр аїни є д осит ь новою,  але посад ові осо би кр аїн Є вр осоюзу та СШ А 

вже д авно користуються таким способом комунікацій із громадськістю. У таких спосіб 

державні службовці стають ніби «ближчими до народу», навіть «друзями», що д уже  

імпонує суспільству і знач но підвищує їх рейтинг. Така модел ь здійснення комунікацій 

є більш ефективною, порівня но з першою, адже не потребує ніяких капіталовклад ень. 

Ц і д ва способи  зд ійснен ня  ко мунікацій  спр я мован і на р із ні вікові  г р упи та пр о-

шар ки сус піл ьс тва. Я кщо пе рший спосіб комунікацій зор іє нтова ний на л юд ей біл ьш 

ст ар шог о віку,  то д р уг ий спосіб – охоплює молод е та  соціал ьно актив не сус піл ьс тво.  

Т аким ч ином,  комунік атор  має  змогу д онест и свої ід еї біл ьшому кол у л юд ей. 

К омунікації ч ер ез ор г аніза ції пр ед ст авл я ють со бою пер ед ачу інформації пос а-

д овими особа ми сус піл ьс тву ч ер ез спеціаль но ст в ор ені ор г анами  д ер жавн ої,  обл а с -

ної,  місцевої чи  р айон ної р ад  інформацій ні сл ужби або і нфо р маційні аг ентс тва. 

Від повід но д о З акону  Укр аїн и «Пр о пор я д ок вис вітл ення  д ія л ьності ор г анів 

д ер жавної вл ад и та ор г анів місцевого сам овр я д ування  в Укр аїні засоба ми масов ої  

інформації» і нформацій ні сл у жби ор г ані в д ер жав ної вл ад и та ор г анів  місце вого с а-

мовр я д ування  – ст р укт ур ні під р озд іли цих  орг анів,  що в иконуют ь інформацій но-

аналіти ч ні функц ії та забез пе ч уют ь зв'я зки із засобами  мас ової інф ор мації,  г р ома д -

сь кіс тю . На сь огод ні інформац ійні сл ужби пр ед ст авл ені і нфо р маційними упр авл і нн я -

ми,  інформаційно-аналіти ч н ими під р озд ілами,  пр ес-службами,  пр ес-центр ами,  

упр авл іння ми  і це нтр ами г р омад сь ких  зв'я зкі в,  пр ес-бю р о, пр ес-сек р етаря ми та 

пр ес-аташе з від повід ни м апа р атом [2 2]. 

Для  вис вітл ення  д ія л ьності орг анів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місце вого само-

вр я д ування  їх  інформаційні с л ужби мають  пр аво викор ис товувати такі форми під г о-

товки т а опр ил юд нення  інфор м ації:   

– випуск  і  пошир ен ня  бюлет е нів  (спеціаль них  бюлет ен ів),  п р ес-р елізів,  огл я д ів, 

інформацій них  збір ників,  експ р ес-інформації тощо;  

– пр овед ен ня  пр ес-конфер ен цій,  бр ифінг ів,  ор г анізація інтер в'ю з кер івниками  

ор г анів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місце во г о сам овр я д уван ня  д л я  пр ацівників вітч и-

зня них  і зар убіжних  засо бів м асової інф ор мації;  

– під г отовка і пр овед ен ня  тел е- і р ад іопер ед ач;  

– забезпеч е ння  публ ікацій ( в ис ту пів) у засобах масов ої ін формації кер івників  

або інших в ід повід аль них  пр ацівників ор г ан ів д ер жав ної вл ад и та ор г анів місцев ого  

самовр я д ування ;  

– ст вор ення  ар х івів і нформаці ї пр о д ія л ьніст ь ор г анів д ер жа вної вл ад и та ор г а-

нів м ісцевого са мовр я д уван ня ;  

– інші форми пошир ен ня  офіційної інформації,  що не супер ечать  законод авст ву  

Укр аїни.  

Я к уже зазначалось ,  кр ім спеціаль но ст вор ених  інф ор маці йних  сл ужб ор г ани  

д ер жавної та м ісцевої вл ад и можут ь зд ійснювати ко мунік ації ч ер ез інформацій ні  

агентс тва. Від повід но д о З акону Укр аїни «Пр о інформацій ні  агентс тва» [2 5]  інформ а-

ційними агентс твами  є  зар еєс т р овані я к юр ид ич ні особи  су б'єкт и і нформацій ної д і я -

л ьності,  що діют ь з метою над ання  інф ор маційних  посл уг .  

Інформаційні агентс тва Укр аї ни,  незал еж но від  їх  вид у,  на  д оговір них  засад ах 

збир ають ,  обр обл я ють ,  ст ворюют ь,  г отуют ь д о пошир ення  офіційну інф ор мац ію пр о  
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д ія л ьніст ь ор г анів д ер жавної в л ад и та орг анів місцевого сам овр я д ування ,  випуск ають  

і р озповсю д жуют ь інформаці йну пр од укцію пр о д ія л ьність цих  ор г анів. Дер жавні  

інформацій ні аге нтс тва си ст е матич но і нформують  г р омад сь кіс ть  пр о д ія л ьніст ь ор г а-

нів д ер жа вної вл ад и та ор г ані в місце вого са мовр я д уван ня , пер ебуван ня  ви щих  пос а-

д ових  осіб у р обочих  поїзд ках  по Укр аїні,  а також пр о візи ти  офіційних  д ер жавних  

д елег ацій і вищих  посад ових  осіб в інші кр аїни,  пр ийом зар убіжних  офіцій них  д ел е-

г ацій і посад ових  осіб ін ших д ер жав.  

К омунікації ч ер ез засоби ма сової інформації пр ед ст авл я ют ь собою пер ед ачу 

інформації пр о д ія л ьніст ь вищ их  ор г анів вл ад и,  ор г анів д ер жав ної та місц евої вл ад и 

та посад ових  осіб засоба ми м асової інф ор мації. 

Під  засобами  масо вої і нформ ації р озуміют ь інст ит ут и та фо р ми публ ічного і в і-

д кр ит ого пошир ення  інформа ції д л я шир оког о кол а кор истувачів,  що зд ійснюєть ся  за 

д опомогою тех нічних  засобі в.  

На сь огод ні,  вид іля ют ь д ва основні вид и засобів масової і нф ор мації:   

1) д р уковані (пр еса);  

2) ауд іовізуал ьні (елек тр онн і)  (р ад іомовл ен ня ,  тел ебачення ,  кінопр од укція ,  а у-

д іопр од укція ). 

Хар актер ними р ис ами засобів масової і нформації є: 

1. Публіч ніст ь.  

2. В икор ис тання  спеціаль ної а пар атур и. 

3. В ід окр емл ення  у пр остор і і ч асі комунікатор а від  спожи ва ч а інформації.  

4. Од нонапр а вл еніст ь под ачі і нформації.  

5. В ипад ковий т а нест абіль ний  х ар актер  ауд итор ії [ 4] . 

Відповід но до Закону України «Про друковані засоби масової інформації (пресу) 

в Укр аїні» [1 9]  під  д р укованими засобами масової і нформа ції (пр есою) р озуміють ся 

пер іод ич ні і такі,  що  пр од овж уют ьс я ,  вид ання ,  я кі вих од я ть під  пост ійною  наз вою,  з  

пер іод ич ніст ю од ин і біл ьше номер ів (випуск і в) пр отя г ом року на під ст аві свід оцтва 

пр о д ер жавну р еєст р ацію. Др уковані  засоби масов ої інфор мації є  віль ними.  Заборо-

няється створення та фінансування державних органів, установ, організацій або посад 

д л я  цензур и масової інформац ії.  

У друкованих засобах масової інформації регіональної і місцевої (обласної, міської, 

р айонної) сфер и р озпо всю д ження  опр ил юд нюют ьс я  від омо ст і пр о д ія л ьніс ть  ор г анів 

д ер жавної вл ад и,  що спеціаль но г отує і над си л ає їм д ер жав не інформац ійне агентс т -

во (ДІНАУ) за р аху нок коштів,  вид ілених  у д ер жавному бюд жеті на заз начені ціл і.  

Пр еса (г азети,  ти жневики ,  жур нали,  аль манахи ,  книжки) є од ним із н айефект и в-

ніших  суч асних  способів зд ійс нен ня  комуніка цій мі ж вл ад ни ми і ст р укт ур ами і сус п і-

л ьс твом. Ц е поя снюєть ся  ти м,  що пр од укція ,  я ка вийшла з-під  д р укар сь ког о вер ст ата, 

несе інформ ацію у виг л я д і над р укованого букве ного тек ст у,  фотогр афій,  малюнків,  

плакатів,  сх ем,  гр афі ків та інших зобр ажаль но-г р афіч них  форм,  я кі ч ит ач-г л яд ач 

спр иймає без д опо моги я ких-небуд ь д од аткових  засобів ( натоміст ь д л я  отр имання  

р ад іотел евізійної інформації потр ібні тел евізор ,  р ад іопр иймач,  магнітофон і т. ін.). 

Др уковані вид а ння  л ег ко мати «пр и с обі» і звер тат ис я  д о «вил уч ення » інформації у  

зр уч ний ч ас,  не заважаючи оточуюч им,  і за обст авин,  що не  д озволя ют ь або заваж а-

ют ь сл ух ати р ад іо ч и д ивит ися  тел епер ед ачі (в поїзд і,  метр о, автобусі,  л ітаку і т.і н.).  
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Саме тому пр и пр овед ен ні пе р ед вибор ч ої агіт ації,  вит р ачают ьс я  значні кошти  саме  

на цей засіб масов ої інформа ц ії. 

Т а, я кі б пер еваги н е м али д р уковані  засоби масо вої і нформації,  най біл ьш р о з-

повсю д женим засо бом кому ні кації на сь огод ні зал ишаєть ся тел ебачення  і р ад іомо в-

л ення ,  я кі належать  д о ауд іові зу аль них  (елект р онних ) засобів масов ої інформ ації. 

Від повід но д о З акону Укр аїни  «Пр о тел ебачення  і р ад іомов л ення » [2 0]  ауд іов і-

зуал ьний (елек тр онний) засіб  масової інф ор мації – це ор г анізація,  я ка над ає д л я 

масового пр ийма ння  спожи ва ч ами ауд іовізуал ьну інф ор м а цію,  пер ед ану у виг л яд і 

елек тр ич них  сиг налів і пр ийня ту  за д опомогою побутових  ел ект р онних  пр ис тр оїв. 

Су ч асне тел е- та р ад іомо вл ен ня  є од ним із ос нов них  засо бів ко мунікації  мі ж  

ор г анами вл ад и та сус піл ьс твом. К р ім,  нови н,  я кі вис вітл юют ь д ія льніст ь посад о вих  

осіб,  на д аний моме нт д уже р озповсю д жени ми є р із ні пол іт ич ні ток-шоу,  в я ких  пол і-

ти ки,  ч иновники  та  інші  г р ома д сь кі д ія ч і мають  можл ивіст ь д овест и свої пог л я д и д о 

сус піл ьс тва,  пр ийня ти уч асть  у д ис кус іях . Саме завд я ки пол іти ч ним ток-шоу забезпе-

ч уєть ся  р ейтинг  пол ітиків та ч инов ників,  що пр ацюют ь на ви бор них  посад ах. 

Т аким ч ином,  пр овівши д осл ід ження  у сфер і комунікацій у публ ічному упр а в-

л інні,  м ож на з  впе вне ніст ю с казати ,  що пу блічне упр авл і н ня  не можл иве  без  зд ій с -

нен ня  комунікацій,  а його еф ект ивніст ь д ося г аєть ся  л ише за д опомогою пр авил ьно  

побуд ован ого кому нікаційн ого пр оцесу. Саме ко мунікації в ис ту пают ь тією основою,  

завд я ки я кій забезпеч уєть ся діал ог між вл ад ою та сус піл ьс твом. А д л я  тог о, щоб цей 

д іал ог був ефектив ний і я кіс ни й,  комунікації  в си ст емі публ іч ного упр авл і ння  по вин ні  

пост ійно уд осконалюватис ь т а р озвиватис ь. 

Для  р озвит ку к омунікацій пр ед ст авникам вл ад и р ізних  р івні в необхід но: 

– забезпечити зворотній зв'я зок із суспільством, який досягається через особисте 

спілкування представників вл ади з громадськістю. Особисте спілкування може відбува-

тись шляхом нал агодження прямих ліній по телефону, проведення відео конференцій 

тощо. Зворотній зв'язок значно збільшує довіру громадян та надає можливість спрост о-

вувати чутки або нег ативну інформацію, розп овсюд жену у засобах масової інформації; 

– викор ис товувати нові  інфо р маційні напр я мки р озповсю д ження  і нформації, 

зокр ема мер ежу  Іnte rnet, а т акож м ати ст ор інку в буд ь-я кій соціаль ній мер ежі. Ц е 

забезпеч ит ь під вищен ня  р івн я  інформуван ня  населен ня ,  буд е спр ия ти  формуванню  

р епут ації та імід жу посад ової особи та д асть можл ивіст ь отр имувати неупер ед жену  

оцінку пр о їх  д ії т а пр ийня ті р ішення ; 

– знайти с вою ціль ову ауд ит ор ію,  ал е не нех ту вати інтер есами опоне нтів ; 

– від мо вит ис ь від  таких  способів зд ійснен ня  комунік ац ій,  я к пр опаганд а та аг і-

тація т а буд увати комунікації н а пар ит етних  засад ах; 

– зд ійснююч и комунікації ч ер ез нефор маль ні канали пр ид іля ти значну увагу  

мовл ен ню,  зміст у ск азаного,  пр ийому под ачі повід омл енн я ,  міміці й жест ику ля ція, 

ад же вони ф ор муют ь імід ж л юд ини; 

– волод іти усес тор онні ми з на ння ми з  питань  д ер жавн ої ст р укт ур и упр авл іння ,  

законотвор ч ого пр оцесу,  соціа л ьної пол ітик и,  фор мування  г р омад сь кої д умки;  

– вн ест и зміни д о д іюч их  нор мативно-пр авових  актів,  я кі р ег л аменту ют ь пор я -

д ок зд ійснення  комунік ацій у публ ічному упр авл ін ні,  зокр ем а закр іпит и на законод а-

вч ому р івні пор я д ок зд ійснення комунікац ій ч ер ез нефор маль ні канали, зокр ема 

мер ежу Іntern et. 
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МЕТОДИЧНИЙ ПІДХІД ДО ОЦІНКИ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

В КОНТЕКСТІ СУЧАСНОГО ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 

В.Я. НУСІНОВ 
докт ор економічних  наук, п роф есор, з авідувач каф едри  обл іку, анал із у, аудит у т а 

адмініст ру вання підприє мст в г ірни чо-мет ал ург ій ног о ко мпл ексу 

Н.О. ШУРА 
канди дат  економіч ни х н аук, доц ент  каф едри об л іку, анал із у, аудит у та адмініст ру вання 

підпри є мст в г ірни чо-мет ал ург ій ног о ко мпл ексу ДВНЗ «К ри воріз ьки й нац іонал ьний  універси т ет » 

Постійна тр а нсфор мація  та р о звит ок суч асних  конц епцій уп р авл іння  під пр иєм с -

твами вис унул а на пер ший п л ан акту аль ніст ь публ ічного упр авл іння  та ад мін іст р у-

ван ня  на вітч изня них  під пр иємст вах. К о р пор атизація  еконо міки та конце нтр ація  зн а-

ч ної ч асти ни вир обл еного кр аїною ВВ П на велик их  під пр иємст вах-кор пор ація х  ви-

магає пер ег л я д у не тіл ьк и основ упр авл іння  такими суб’ єкт ами г оспод ар ювання ,  але і 

пер еосмисл ення  метод ик оцін ки ефективності їх  г оспод ар ю ван ня . Не викл юч ення м є  

і метод ики  оцінки к онкур енто спр оможності пр од укції т а під пр иємст ва. 
У суч асній еконо мічній л ітер атур і наліч уєть ся  біл ьше ст а метод ів і метод ик оц і-

нки конкур ентоспр омо жн ості і  біл ьше тр ьох сот показників д л я  оцінки р івня  ко нкур е-

нтоспр омож ності під пр иємст в а. В біл ьшості випад ків вч ені пог од жуют ьс я  на д умці, 

що на під пр иємст вах потр ібн о оцінювати од ночасн о і я кісні,  і кіл ьк існі показники . 

Пр и цьому існує  д умка,  що я к р аз я кіс ні показники  є  біл ьш і нформати в ними [1 ]. К р ім 

тог о, наявна безлі ч  інтег р аль них  метод ик оцінки конкур ентоспр омож ності під пр и-

ємств має основний недолік – майже всі вони не враховують особливостей суч асного 

ефективного публ ічного упр аління  і г р унту ют ься  на заг альновід омих  показника х  

економіч ного і фін ансо вого ан алізу. 
Дійс но, баг ато вч ених  в важ аю ть ,  що найбіль ш д ієвим метод ом оцінки ко нкур е н-

тоспроможності підприємств має бути саме інтегральний показник [1-11]. Ми не запе-

речуємо такого підходу, але вважаємо, що необхідно більш г либоко і якісно підходити 

д о формуван ня  так ого п оказн ика з вр аху ва ння м  особливос тей окр емих  під пр иємст в  

і вир обництв,  а тако ж специфі ки с уч асного публіч ного упр ав л іння. 
Т акож сл ід  зазначит и,  що пог л я д и уч ених-економіст ів від н осно н апов нен ня  і н-

тег р аль ного показника також р озх одя ть ся . У од них випад ка х  пер евага від д аєть ся 

г оспод ар сь ким пар аметр ам оцінки,  в і нших – еко ном ічно-г оспод ар сь ким і вир обн и-

ч им,  в тр етіх  – викл юч но вар тіс ним. Є  також  р я д  метод ик,  в я ких  р озр аху нок конк у-

р ентоспр оможн ості під пр иємс тва покл ад ений в осн ову р озр аху нку под аль ших пок а-

зників конкур ентоспр омо жнос ті г алузі, р ег іону і національ н ої економіки,  що, на наш  

пог л я д ,  є л огіч ним і пр авил ьни м.  
Вр аховуюч и л анцюжок такої і єр ар х ії конкур ентоспособност ей,  р озг л яд  метод ик 

побуд ований на пер шоч ер г ов ому вивч ен ні показ ників ко нкур ентоспр ом ожн ості пр о-

дукції підприємств, потім конкурентоспроможності підприємства, потім – галузі і рег іо-

ну. Для повнішог о уявлення пр о різні методичні підходи д о оцінки конкурентоспром о-

жності підприємств розглянемо ключові методики і методич ні підходи детальніше.  
Так, на думку М.І. Малиша, для повноцінної х арактеристики конкурентоспр омо ж-

ності пр од укції необхід но з астосовувати тр и г р упи показникі в:  тех нічні,  ор г анізацій ні  
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і економічн і [2 ,  с.1 17 ]. До технічних  д аний автор  від носит ь показники ,  я кі визнач а-

ют ьс я  зад ани ми нор мами,  ст анд ар тами і тех нічними р екоменд ація ми; д о економі ч -

них  – показники ,  що вир ажа ют ь вит р ати споживача на пр ид бання  і под аль шу ек с -

плуат ацію пр од укт у; д о орг анізаційних  – умови по д отр иманню під пр иємст вом пі с -

л я пр од ажного сер вісу. Н а н аш  пог л я д ,  д ан ий пер елік  показн иків є  ва жл ивим  в  оці нці  

інтег р аль ного показника ко нкур ентоспр оможн ості,  пр оте не від обр ажає всієї мір и  

конкур ентних  пер еваг,  що не д озволя є нам вва жати д ану метод ику  д осит ь ефекти в-

ною. Напр икл ад ,  в р озр аху нках вр аховуют ьс я  л ише вит р ати  сп оживача,  а вит р ати 

вир обника зал ишают ьс я  без у ваги,  х оча їх  вис окий р івень н ег ативно поз начаєть ся  на  

пр ибутк овості під пр иємст ва, може пр ивест и д о пог ір шенн я  його фінансового ст ану,  

що м оже  спр ич инит и ск ор очення  обся г ів  вир обницт ва, і то д і нічог о буд е р еал і зо ву-

вати покупця м за конкур ентоз д атними ціна ми (їх  д овед еть ся  під вищувати,  що пон и-

зить  р івень конкур ентоспр оможності). К р ім тог о, мар кет инг ові аспект и д ія л ьності 

під пр иємст ва, я кі теж р я д  уч ених  закл ад ає в осно ву оці нки конкур ентоспр омож ності,  

звод я ть ся не л ише д о пр осуван ня  пр од укції за конкур ентозд атними цінами,  але і 

умілому зад оволен ню попиту на основі я кіс них  х ар актер ист ик пр од укції, що також  

р озшир ює коло економіч них  показників оц інки к р ед ит оспр омож ності. 
У зв 'я зку з под іб ним акцентом  на мар кет инг овий п ід х ід  д о оцінки конкур енто с -

пр оможн ості пр од укції С. Ах метд жанова  запр опо нувала  ще  д ві г р упи показників,  я кі  

мож на покл асти  в осно ву інт ег р аль ного показника конкур ентоспр омож ності:  пока з-

ники  зов нішньог о ф ор мува ння  конкур ентоспр омож ності пр о д укції (тенд енц ії р озви т -

ку економіки,  р инку,  р іве нь і тенд енції р озвит ку НТ П,  кол и ван ня  кон’ юнкт ур и р инку,  

повед інка конкур енті в і тому под ібне),  а також показники  я кост і пр од укції (ер г оном і-

ч ні,  патентно-пр ав ові,  еколог ічні показ ники  безпеки і ін.) [3 ,  с.7 3] . Вважаємо, щ о д ан і  

показники  д ійсно  р обл я ть  інтег р аль ний показник оці нки конкур ентоспр омож ності  

пр од укції зміст овнішим,  але,  з нову-таки,  є у нівер сал ьними,  не х ар актер изуют ь осо б-

л ивостей публіч ного упр авл ін ня  під пр иємст вом. 
В пр оцесі д осл ід ження  на ми від мічено, що м ето д ики  оцін ки конкур ентоспр о-

мож ності під пр иємст в нося ть  не опис овий,  а кіл ьк існий,  економічний х ар актер . Пок а-

зники ,  я кі викор ис товуют ься  дл я  оцінки,  від обр ажуют ь найбіль ш іст отні р езуль тат и їх 

д ія л ьності, а також потенціал  і зд атніст ь р еаг увати на динамічні змі ни зовні шньог о  

сер ед овища функціо нува ння  п ід пр иємст ва. 
Узаг аль нен ня  р езуль тат ів д осл ід ження  д озволил о вия вит и основ ні г р упи мет о-

д ів оцінки к онкур ентоспр ом о жності під пр иємст в (табл. 1). 

Табл и ця 1 – Основні г рупи  методів оц інки  конкурент оспроможност і підпри є мст в 

Г рупи мет одів Сут ніст ь анал із у, що п роводи т ься 
Ти пові 

представни ки 

1.Мет оди , за-

сновані на аналі-

зі порівняльних 

переваг 

Наявніст ь конкурент ни х  переваг  доз воляє  з абез печит и  підпри є м-

ст ву відносно ни з ькі вит рати  на ви робни цт во в певній  г ал уз і, що є 

передумовою з авоювання сил ьних  ри нкови х  пози ц ій , т обто ко н-

курент оспроможності. 

А. Сміт ,  

Д. Рікардо,  

С. Ст ол пер,  

М. Порт ер 

2.Мет оди , з а-

сновані на т ео -

рії  рівноваг и 

ф ірми в г ал уз і 

 

Підприє мст во досяг ає  рівноваги  тоді, кол и у ви робника не існує 

ст и мул-реакц ій  дл я переходу в інши й  ст ан, т обт о для з міни  обс я -

г ів ви робни цт ва ( з міни  своєї  част ки  ри нку) . В умовах  рівноваги 

всі чи нни ки  ви робни цт ва ви корист овуют ься з  однаковою макс и -

мал ьною си л ою, з абезпеч уючи  ефект и вніст ь діял ьност і і конкур е-

нт оспроможні ст ь. 

А. Маршал л 
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Г рупи мет одів Сут ніст ь анал із у, що п роводи т ься 
Ти пові 

представни ки 

3.Мет оди , з а-

сновані на т е о -

рії  еф екти вної 

конкуренц ії 

 

Біл ьш конкурентоз дат ни м вважаєт ься підприє мст во, в яког о щ о -

най краще організ ована робот а всіх  підроз діл ів, ефекти вніст ь 

дія л ьност і яких  ви з начає  наявніст ь ресурсів. Мет од передбачає 

роз рах унок наст упних  по каз ни ків: еф екти вніст ь управл іння ви р о -

бни чи м проц есом, еф екти вніст ь ви робничо-з бутової  діял ьност і, 

ф інансовій ст ій кост і п ідприє мст ва.  

І. Ш умпет ер 

 

4.Мет оди , з а-

сновані на т е о -

рії  я кост і т овару 

( мет од проф іл ів) 

 

Відпо відно до даної  мет оди ки  ф ормуют ься різ ні крит ерії  з адов о -

л ення з апи тів спо жи вачі в відносно певного  продукт у, вст ановл ю-

є т ься їх  іє рарх ія і по рівнял ьна значущіст ь в межах  т ог о спект ру 

х аракт ери сти к, які в з моз і відмітит и  і оц іни ти  спо жи вачі , з дій сн ю-

є т ься порівняння т ех ніко-економіч них  по каз ни ків продукт у з 

інши ми  конкуруючи ми п родукт ами 

- 

5.Мат ри чні 

мет оди 

 

Підприємство розглядається в тісному взаємозв'язку з галуззю в ці-

лому, стадією життєвого циклу товару або галузі, темпами зростання 

галузі (ринку), привабливістю галузі, значущістю галузі для економіки. 

Сутність оцінки полягає в аналізі матриці, побудованої за принципом 

системи координат і виборі потрібного квадранта, а також формуван-

ні конкурентної стратегії залежно від вибраного квадранта. 

І. Ансоф ф ,  

А. Томпсон, 

А. Ст ріканд, 

БК Г , Мак-

кінсі т а ін.  

 

6. Мет оди , з а-

сновані на т е о -

рії  мул ьт ипл ік а-

т ора 

 

Оц іночні мул ьт ипл ікат ори  – ц е відносні по каз ни ки , що виз нач а-

ют ься співвідношенням окремог о іст от ног о варт існог о крит ерію 

до певної  ф інансово-економічної бази . Зіст авл ення мул ьт и пл ік а-

т орів дає  можли віст ь оц інит и  конкурент оспроможніст ь підприє м-

ст ва на основі з іст авлення з начень по каз ни ків окремих  анал огі ч -

ни х  підпри є мст в. 

Р. К ан, 

Дж. К ей нс, 

А. Хансен, 

Р. Харрод, 

Дж. Хікс, 

П. Самуєльсон 

7. Інт ег рал ьні 

мет оди 

 

Грунтуються на вживанні коефіцієнтного аналізу, на основі якого 

формується зведений показник. Виходячи з того, що конкурентосп-

роможність підприємства визначається по декількох видах продукції 

підприємства, то інтегральний показник конкурентоспроможності по 

вибраній базі порівняння також може бути розрахований як сума 

середньозважених показників по кожному окремому виду продукції. 

– 

8. SWOT-анал із 

 

ц е аналіз сил ьних  і сл абких  ст орін підпри є мст ва в конкурент ній 

борот ьбі, можли вост ей , що з' явл яют ься у ньог о, і з аг роз . Показ н и -

ки  конкурент оспроможност і оц інюют ься по  бл оках:  ф інанси , в и -

робниц т во, орг аніз ац ія  і управл іння, маркети нг, кадрови й  скл ад, 

т ех нол ог ія . Дана методи ка оц інки конкурентоспроможност і під п -

ри є мст ва не дає  інт ег рал ьного показ ни ка конкурент оспроможн о -

ст і і, як насл ідок — скл адно ви робит и по рівняння конкурент ни х 

переваг  п ідприє мст в-конкурент ів. 

К. Ендрюс 

 

9. Мет од 4Р 

 

Методика заснована на порівняльному аналізі організації і підпри-

ємств- конкурентів по чинниках: продукт, ціна, просування на ринку 

і канали збуту. «4Р» утворюються по заголовних буквах назви цих 

чинників англійською мовою. Всім чинникам конкурентоспромо ж-

ності привласнюється бальна оцінка, наприклад, від 1 до 5 балів. 

Ф. К отл ер 

 

10. Мет од 

Ж. Ламбена 

 

Метод заснований на порівняльній оцінці конкуренто спроможності 

компаній , що діют ь на т оварному ри нку. Ко нкурент о з дат ніст ь 

оц інюєт ься по 6 кри т ерія м ( інди кат орам)  по  5 бальній  шкал і. К о -

еф іціє нт  конкурент оспроможності ви з начає т ься як відношення 

бальних  оц інок компаній  до бал ьни х  оц інок л ідера. Лі дер — ц е 

компанія , що от ри мал а най ви щу сумарну бальну оц інку, й ому 

при вл аснює т ься коеф іц іє нт , рівний  1. Ви сокий  рівень конкурент о -

Ж. Л амбен 
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Г рупи мет одів Сут ніст ь анал із у, що п роводи т ься 
Ти пові 

представни ки 

спроможност і досяг ає т ься при  коеф іц іє нті від 1,0 до 0,9. Середній  

рівень — при  коеф іціє нт і від 0,9 до 0,7. Низ ьки й  рівень конкуре н-

т оспромо жност і — при  коефіц іє нт і ни жче 0,7.  

11. Мет оди ка 

рей ти нгової  

оц інки 

 

Встановлення ієрархії компаній на основі порівняння їх досягнень у 

фінансовій і інших областях. Порядок визначення рейтингової оцінки: 

1. отримання вихідної інформації по всіх порівнюваних підприємствах; 

2. ви х ідна інформац ія предст авляє т ься у ви гл яді мат риц і, в якій 

по  рядках  впи суют ься з начення по каз ни ків ( i = 1, 2...., n ) , а по 

ст овпцях  — порівнювані підпри є мст ва ( j = 1, 2...., m) ; 

3. вихідні показники співвідносяться з відповідними показниками підп-

риємства-конкурента (кращого в галузі, еталонного підприємства); 

4. дл я анал із ованого підприє мст ва ви з начає т ься з начення рейт и -

нгової  оц інки  на кінець часовог о періоду; 

5. підпри є мст ва-конкуренти  ранжуют ься в по рядку спадання ре й -

т и нг ової  оц інки . Най біл ьший  рейти нг має  підприє мст во з  макс и -

мал ьни м з наченням п орівнял ьної  оц інки . 

Т. К онт і 

 

12. Мет оди , 

з асновані на 

анал із і внут рі ш-

ньог о середо -

ви ща п ідпри є м-

ст ва 

 

Мет оди ка п ередбачає два напрями : 

– ви з начення перел іку внут рішніх чи нни ків і оц інка їх  впл и ву на 

еф ект и вніст ь і якіст ь дія л ьност і підпри є мст ва 

– ви з начення сил ьни х  і сл абки х  сторін в кожній  з  ф ункц іонал ьни х 

обл астей . 

Перший напрям дослідження — виявлення складу внутрішніх чин-

ників і оцінка їх впливу на ефективність і якість діяльності компанії — 

проводиться для встановлення резервів вдосконалення діяльності. 

Дослідження засноване на використанні методики комплексного аналі-

зу виробничо-господарської діяльності і фінансового менеджменту.  

Друг ий  напрям досл ідження — ви з начення си л ьни х і сл абки х 

ст орін в кожній з ф ункц іонал ьних  обл астей  — з дій снює т ься для 

т ог о, щоб ви явити  напрями  діял ьност і і ресурси  ( можли вості) , які 

можут ь ст ати  основою май бут ньої  ст ратег ії  компанії  і ст ворення 

ст ій ких  конкурент них  переваг .  

- 

13. Мет оди ка 

п о зи ц іювання 

си л ьни х і сл а б -

ки х ст орін п от е-

нціал у підпри -

є мст ва 

Передбачає скл адання т абли ц і, в якій  по  верт и кал і вказ уют ься 

по рівнювані х аракт ери ст и ки  ( ц іна, якіст ь т овару, орг аніз ац ія з бут у 

і ін.) , ї х відносна з начущіст ь ( важл и віст ь)  і кіл ькісні з начення; по 

г ориз онт ал і — що підляг ают ь по рівнянню конкуренти  і ї х  х ара к-

т ери ст и ки . Оц інка формує ться шл яхом перемножування кіл ькі с-

ного  з начення х аракт ери ст ики  на її  важли віст ь. 

- 

14. Мет од оц і н-

ки  Gr an dar s.r u 

 

Авт ори  даног о сайт у рекомендуют ь оцінку конкурент оспромо ж-

ност і підприє мст ва проводит и на основі оц інки конкурент оспр о -

можност і п родукц ії , ри нкової  ч астки , міри  з носу основни х  з асобів, 

інновац ій ної  акт и вност і. 

Ваг овіст ь показ ни ків яко ст і продукц ії  і йог о ц іни  ви ражає ться 

співвідношенням 2: 1 або в дол ях  з начущост і 0,67 : 0,33 (2 = 1>0). 

Оц інку ри нкової  част ки пропо нуєт ься проводит и на основі анал і-

з у з ай маної  підприє мст вом част ки ри нку і ї ї  ди наміки  ( з  ви кори с-

т анням мат ри ці Б КГ ) . 

Grandars.ru 

 

15. Б аг ат окут -

ни к конкурент о -

спроможност і 

 

Кри терії  п орівняння можут ь бути  наст упні: собі варт іст ь ви робни ц -

т ва; ри нкова ціна:  ф інансові можл и вост і; якіст ь т овару; організ а-

ц ія  продажів; організ ац ія ди ст рибуції ; по середни ки ; сервіс; інші 

чи нни ки . Оц інка можли вост ей  ф ірми  доз воляє  побудуват и  баг а-

І. Л іф іц 
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Г рупи мет одів Сут ніст ь анал із у, що п роводи т ься 
Ти пові 

представни ки 

т окут ни к конкурентоспроможності. По ко жній  осі дл я відобр а-

ження рівня з начень кожног о з дослі джуваних  чи нни ків (оц інка 

проводил ася ли ше по  8 чи нни кам)  ви кори стовує т ься певни й  ма с-

шт аб ви мірів ( дуже част о у ви г ляді бал ьни х  оц інок) .  

16. Мет од межі 

рент абел ьност і 

 

Використовувався чехословацькими ученими при визначенні рівня 

конкурентоспроможності виробів виробничого призначення на світо-

вому ринку. У основі методу лежить відношення досяжної ціни аналі-

зованого виробу на ринку до витрат на його виготовлення і збут, яке 

визначає рівень його рентабельності. Співвідношення використовува-

них показників (Ц / СВ) може приймати один з трьох можливих варіантів: 

• Ц / СВ > 1 означає, що продаж даного виробу на світовому ринку 

є прибутковим; 

• Ц / СВ = 1 означає нижню межу рентабельності досліджувано го 

виробу, нижче за яку послідує надлишкове виробництво; 

• Ц / СВ < 1 означає збитковий продаж виробу на світовому ринку. 

- 

17. мет одика 

оц інки  конкуре-

нт оспроможно с-

т і товару з а 

си ст емою 1111 

– 5555 

Ко нкурентоспроможніст ь т овару сл ід оц інюват и  по  чоти рьох 

г ол овни х  ст ати чни х  чи нни ках  (перший  рівень дерева ц іл ей ): 

якіст ь т овару, ц іна т овару, якіст ь сервісу т овару на конкрет ному 

ри нку, експл уат ац ій ні вит рати  на ви кори ст ання т овару. Рез ул ьт а-

т и вність ст ати чни х  чи нників ви значают ь ди наміч ні чи нни ки  – 

якіст ь управл іння проц есами . 

Інт ег рал ьни й по каз ник конкурент оспроможност і товару можна 

оц інювати  т акож експерт ни м шляхом по  двох  мет одах : 

1) б ез  врах ування ваг овост і чи нників; 

2) з  врах уванням ваг овості чи нни ків. 

В будь-яко му разі ц і мет оди  з аст осовуют ься при  неможли в ост і 

вжи вання т очніших  кіл ькісни х методів оц інки . 

- 

18. Експерт на 

оц інка  

 

Для оцінки конкурентоспроможності з врахуванням ваговитості 

чинників створюється експертна група з висококваліфікованих 

фахівців чисельністю не менше п'яти чоловік (один з керівників або 

головний менеджер, конструктор, маркетолог, технолог, економіст). 

Після формування експертної групи виконується підготовча робота, 

що включає видання наказу (розпорядження) про організацію оцінки 

конкурентоспроможності, знайомство з методикою управління кон-

курентоспроможністю, збір і обробку вихідних даних для оцінки. 

Пот ім будуєт ься си ст ема балів для оц інки . Си ст ема бал ів наочно 

по каз ує , що кожному чи нни ку конкурент оспроможності експерт 

може при вл аснит и  від 1 до 5 бал ів. Ваг овіст ь чи нни ків рівна від 4 

( якіст ь т овару) до 1 (експл уат ац ій ні ви т рат и) . 

- 

18. Мат риц я 

Ніл ьсена 

 

Основу мет оду скл адає  мат ри ц я оц інки  комерц ій ного успіх у н о -

вог о товару. Мет од передбачає : 

а)  компл ексну оц інку конкурент оспроможност і з  ви кори ст анням 

сукупност і г рупо вих  кри т ерії в – т оварних , збут ови х , ри нкови х , 

ви робничих ; 

б)  г радац ію рівня комерцій ног о успіх у по  т рьох  г рупах  – "ни жче 

середньог о", "середні", "ви ще середньог о"; 

в)  х аракт ери сти ку оз нак по кожному оди ни чному кри терію анал і-

з ованого  т овару дл я віднесення до однієї  з  г руп . Мет од біл ьшою 

мірою з аст осовни й  для оц інки  т акт и чної  або ф акти чної  конкуре н-

т оспроможност і. 

К. Ніл ьсен 
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Я к вид но з навед еної таблиці,  спект р вживаних  метод ів є шир оким,  але в та б-

л иці пр ивед ений д алеко не повний їх  пер елік . В той же ч ас,  універ сал ьніст ь д аних 

метод ик і можл ивіст ь викор ис тання  д л я  під пр иємст в буд ь-яких  г алузей і сфер  д ія л ь -

ності р обит ь їх  менш  значими ми д л я  оцінки конкур ентоспр омож ності під пр иємст в в  

контек ст і спеціаль ного напр я мку д осл ід ження . Вважа ємо, що д ієва метод ика оцінки  

конкур ентосп р омож ності під п р иємст ва по вин на в  буд ь-я кому р азі вр ахову вати пе вні  

особливості функціону ва ння  п ід пр иємст в (в д аному вип ад ку наголошуємо на під пр и-

ємствах в системі публіч ного управління), що повинне відобр ажатися при формуванн і  

найбіль ш пр ийня тних  показни к ів оціню ван ня. 
Узаг аль нен ня  викл ад еного вище матер іал у,  а також вл асна  позиція  автор ів д о с -

л ід ження  д озволя є сфор мува ти  автор сь ку метод ику,  я ку доціль но викор ис товувати  

пр и оцінці ко нкур ентоспр омо жності під пр иємст в  в си ст емі  публ ічного упр авл ін ня . У  

основі метод ики  л ежать  насту пні мо менти : 
– конкур ентоспр омо жніст ь пі д пр иємст в кор пор ативного сек тор у в д аній г алузі 

економіки визнача єть ся  на ос нові уз агаль нен ня  інформа ції пр о конкур ентоспр омо ж-

ніст ь окр емих  під пр иємст в г алузі і галу зевого р ег іону в ціло му;  
– у контек ст і оцінки конкур ен тоспр оможності окр емих  під пр иємст в г алузі зд і й-

снюєть ся  аналіз я кіс них  і кіль кіс них  показників ; 
– показники  я кіс ної і кіл ьк існої оцінки г р уппир уют ься  по окр емих  напр я мах 

аналізу; 
– оцінка  зн ачущості окр емих  показників  в з агаль ній си ст ем і оцінки к онкур е н-

тоспр оможності отр има на екс пер тним шля х ом на осно ві п р овед еного екс пер тного 

опит уван ня . 
З апр опонова ний на бір  показн иків,  що вх од я ть  д о ск л аду автор сь кої метод ики,  

пр оіл юс тр ований нами за д оп омогою таблиці 2. 

Я к вид но з таблиці,  р озр аху н ок показникі в побуд ов аний з а пр инципом  макс и-

мізації р езуль ту юч ого показника,  оскіл ьк и дл я  йог о р озр ах унку вибр ані показники ,  

зр остання  я ких  в д инаміці є п озит ивною тенд е нцією д л я  під пр иємст ва. 
Кількісні показники в приведеній методиці пропонується розраховувати по форму-

лах, вказаних в таблиці 2, а якісні – на основі експертної бальної оцінки з інтервалом: 

 0 ≤ х i ≤10 , (1) 

де бали від 0 до 10 виставляються експертами в залежності повного (10 балів) або певній 

мірі часткової (9, 8, 7, 6, 5 і т.д. балів) відповідності або розвитку даного показника.  
У таблиці 3 пр ивед ені осн ов ні  вагові коефіц ієнти  і кр ит ер ії я кіс ної оцінки пок а-

зників запр опо но ваної метод ики  оцінки к онкур ентоспр омо ж ності.  
Пр и цьому з апр опоно ва ні ва г ові коефіці єнти  вказа ні вих од я ч и з екс п ер тної 

оцінки д аних  показ ників на о снові спеці аль ний пр овед еног о екс пер тного опит ува н-

ня ,  на основі ч ого отр иман і усер ед нені показники  питом ої в аги в значущості тієї або  

іншої г р упи показників. Експ ер тами пр и такій оцінці вис ту пал и д ир ект ор и і топ-

менед жер и кр упних  і сер ед ніх  ПАТ  Укр аїни. У екс пер тному опит уванні взя л о уч асть 

81 6 ч оловік з д освід ом р обот и на кер ів ній посад і в ПАТ  не менше  5 –ти  р оків,  щ о дає  

нам пр ав о говор ит и пр о вис ок у д остовір ніст ь с формованих  в агових  коефіцієнті в.  
З а р езуль тат ами екс пер т ної оцінки р івня  зн ачущості окр ем их  г р уп показників 

отр имані насту п ні д ані (табл . 4 ). 
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Табл и ця 2 – Мет оди чни й п ідх ід до о ц інки  конкурент оспроможност і п ідпри є мст в на рівні 

г ал уз евог о корпорати вного  сект ора регіо ну в си ст емі п убл іч ног о управл іння т а адмініст р ування 

на основі кл ючових  г руп по каз ни ків 
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о
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0
%
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о
го

 

В
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о
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к
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о
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а
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о
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о
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к
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р
е

д
н
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а
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е
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о
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а
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и
ф
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ч

н
о
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 (

8
2

,7
%
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П
о

к
а
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и

к
и
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ф

е
к
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в

н
о
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і 

в
и

к
о

р
и
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а

н
н

я
 р

е
су

р
сі

в
 

Мат еріально-т ех нічних : 

- 
к

іл
ь

к
іс

н
і 

Мат еріаловіддача 
Ч и ст ий  дох ід від реал из ац іі /  Мат ері-

ал ьні вит рати 

Фондовіддача 
Ч и ст ий  дох ід від реал из ац іі/  Варт іст ь 

основни х з асобів 

Фондоозброє ніст ь 
Варт іст ь основних  з асобі в/  Чи сел ьніст ь 

персонал у 

Фондорент абел ьніст ь 
Ч и ст ий  ф інансовий  рез ул ьт ат/  О сновні 

з асоби 

Величи на дох оду на оди ни цю 

ви т рат 

Ч и ст ий  дох ід від реал із ац ії/  Собіва р-

т іст ь продукції 

Коефіцієнт зносу основних засобів Знос/ Первинна вартість основних засобі 

- 
я

к
іс

н
і 

Рівень впровадження НДДК Р 

Рівень ви кори ст ання досяг нень НТП 

Якіст ь викори ст овуваної  си рови ни 

Дешевиз на ви кори стовуваної  си рови ни 

Рівень з абез печ еност і мат еріал ьни ми  ресурсами 

Рівень з абез печ еност і т ех нічни ми ресурсами 

Трудови х: 

- 
к

іл
ь

к
іс

н
і 

Продукт и вніст ь прац і 
Ч и ст ий  дох ід від реал из ац ії /  Чи сел ь-

ніст ь персонал у 

Рент абел ьніст ь прац і 
Ч и ст ий  ф інансовий  рез ул ьт ат/  Ч и сел ь-

ніст ь персонал у 

Співвідношення темпів зростання 

продуктивності і заробітної плати 

Темп з рост ання продукти вності п рац і/  

Темп з рост ання з аробіт ної  пл ати 

Еф ект и вніст ь ви кори ст ання ф о -

нду робо чог о часу 
ФРЧ  ф акт  / ФРЧ  нор м 

- 
я

к
іс

н
і 

Проф есіонал із м і досвід роботи  персонал у 

Тех нол ог ічна ди сц ипл іна персонал у 

Рівень пі дви щення яко ст і навчання персонал у 

( курси , 2-а ви ща освіт а і т ому по дібне) 

Відсут ніст ь міжособових  і г рупо вих  конф лікт ів в кол ект и ві 

Підприє мниц ьких  з дібност ей : 

- 
к

іл
ь

к
іс

н
і 

Віддача від навчання п ерсонал у 
Приріст чистого прибутку після навчан-

ня/ Витрати на навчання персоналу 

Віддача від п ідпри є мни ц ьких  

з дібност ей 

Ч и ст ий  дох ід від реал из ац ії /  Вит рат и  

на управл іння 

- 
я

к
іс

н
і 

Якіст ь управлінських  рішень, що при й мают ься 

Рівень демократ из му в орг аніз ац ії 

Авт орит ет  адмініст рати вного п ерсонал у 

Відверт іст ь адмініст рати вного п ерсонал у 

Ко нт акт ніст ь адмініст рат и вног о п ерсонал у 

П
о

к
а

зн
и

к
и

 

ф
ін

а
н

с
о

в
о

го
 

с
та

н
у
 

-к
іл

ь
к

іс
н

і Рент абел ьніст ь акт и вів Ч и ст ий  ф інансовий  рез ул ьт ат/  акти ви 

Рентабельність власного капіталу 
Ч и ст ий  ф інансовий  рез ул ьт ат/  Вл асни й  

капіт ал 

Коефіцієнт абсолютної ліквідності Г рошові ко шт и/  пот очні з обо в' яз ання 

Ко ефіц іє нт  авт ономії Власний  капи т ал /  Капіт ал 
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Ко ефіц іє нт  обо рот ност і оборо т -

ни х  акти вів 

Чистий дохід від реализации/ Оборотні 

акт и ви 

Співвідношення дебіт орської  і 

креди торської з аборго ваност ей 

Деб іторська з аборгованіст ь/ Креди -

т орська з аборгованіст ь 

П
о

к
а

зн
и

к
и

 е
ф

е
к

ти
в

н
о

ст
і 

м
а

р
к

е
ти

н
го

в
о

ї 
д

ія
л

ь
н

о
с

ті
 

- 
к

іл
ь

к
іс

н
і 

Індекс ц ін по відношенню до 

середньог о на ри нку 

Ціна п ідпри є мст ва/  середня ц іна на 

ри нку 

Міра охоп лення ри нку 
Кіл ькіст ь реальних  спожи вачі в/ Заг а-

л ьна кіл ькіст ь спо жи вачі в 

Ви т рат овіддача з бут у продукції 
Ч и ст ий  дох ід від реал из аци и/  Ви трат и  

на з бут 

- 
я

к
іс

н
і Міра дост авки  п родукц ії спожи вачеві 

( самови вез ення, част кова дост авка, п овна дост авка) 

До т ри мання післ япродажного сервісу 

П
о

ка
зн

и
ки

 

я
к

о
ст

і 

п
р

о
д

у
к

ц
ії

 

- 
я

к
іс

н
і Ерго номічност ь 

Екол ог іч ніст ь 

Ко ри сніст ь 

 

К
о

н
к
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р
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н

то
с
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р

о
м

о
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н
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ть
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о
р
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о
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у

 (
1

7
,3

%
) 
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о
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о
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е
н
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м
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- 
к

іл
ь

к
іс

н
і Індекс п ри рост у ВВП регіону ВВП 1/ В ВП0 

Індекс ц ін на п родукц ію корп о -

рат и вного сект ору регіону ( с е-

редній ) 

Ціна1/Ціна0 

- 
я

к
іс

н
і Рівень роз вит ку НТП в рег іоні 

Відсут ніст ь коли вання кон' юнкт ури  ри нку регіо ну 

Збалансованіст ь роз вит ку економіки  регіону 

Міра ст абіл ьност і зовнішньог о середови ща ( мініміз ац ія ри зи ків) 

П
о

к
а

зн
и

к
и

 к
о

н
к

у
р

е
н

тп
о

с
о

б
н

о
ст

и
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у
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 к

о
р
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в

н
о

го
 

с
е

к
то

р
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л

н
у
 

- 
к

іл
ь

к
іс

н
і Індекс п ри рост у ВВП г ал уз евог о 

корпорати вного сект ору регіону 
ВВП г кс1/ ВВП г кс0 

Індекс ц ін на п родукц ію г ал уз е-

вог о ко рпо рати вного сектору 

рег іону ( середній ) 

Ціна1/Ціна0 

- 
я

к
іс

н
і 

Рівень роз вит ку НТП г ал уз евог о корпорати вного сектору 

Відсутність коливання кон’юнктури ринку галузевого корпоративного сектору 

Рівень конкуренц ії  в г ал уз і 

Збалансованіст ь роз вит ку г ал узевог о корпорати вного сект ору 

Міра ст абіл ьност і зовнішньог о середови ща ( мініміз ац ія ри зи ків) 

 

Табл и ця 3 – Ваг ові ко еф іціє нти  і кри т ерії  оц інки  я кісних  показ ни ків авт орської  мет оди ки 

оц інки  конкурент оспроможност і підпри є мст в г ал уз евого ко рпо рати вного  сект ору 

Г рупи 

по каз ни ків 
Показ ни ки Кри терії 

Ваг ові 

коеф іц іє нти 

Мат еріально-т ех нічні ресурси     

- кіл ькісні 

 

Мат еріаловіддача По ф ормул і 0,12 

Фондовіддача По ф ормул і 0,12 

Фондоозброє ніст ь По ф ормул і 0,07 

Фондорент абел ьніст ь По ф ормул і 0,15 

Величи на дох оду на оди ни цю витрат По ф ормул і 0,09 

Ко ефіц іє нт  з носу основних  з асобів По ф ормул і 0,07 

Всьог о по  кіл ькісни х  0,62 

- якісні 

 

Рівень впровадження НДДК Р  0 ≤ хi ≤10 0,07 

Рівень ви кори ст ання досяг нень НТП 0 ≤ хi ≤10 0,06 
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Г рупи 

по каз ни ків 
Показ ни ки Кри терії 

Ваг ові 

коеф іц іє нти 

Якіст ь викори ст овуваної  си рови ни 0 ≤ хi ≤10 0,08 

Дешевиз на ви кори стовуваної  си рови ни 0 ≤ хi ≤10 0,06 

Рівень з абез печ еност і мат еріал ьни ми  ресурсами 0 ≤ хi ≤10 0,06 

Рівень з абез печ еност і т ех нічни ми ресурсами 0 ≤ хi ≤10 0,05 

Всьог о по  я кісних  0,38 

Всьог о  1,0 

Трудови х: 

- кіл ькісні 

 

Продукт и вніст ь прац і По ф ормул і 0,16 

Рент абел ьніст ь прац і По ф ормул і 0,13 

Співвідношення т емпів з рост ання продукти вност і і 

з аробіт ної п л ат и 

По ф ормул і 

 
0,14 

Еф ект и вніст ь ви кори ст ання ф онду робочог о часу По ф ормул і 0,09 

Всьог о по  кіл ькісни х  0,52 

- якісні 

 

Проф есіонал із м і досвід роботи  персонал у 0 ≤ хi ≤10  

Тех нол ог ічна ди сц ипл іна персонал у 0 ≤ хi ≤10  

Рівень підви щення яко ст і навчання персонал у ( курси , 

2-а ви ща освіт а і т ому по дібне) 

0 ≤ хi ≤10 
 

Відсутність міжособових і групових конфліктів в колективі 0 ≤ хi ≤10  

Всьог о по  я кісних  0,48 

Всьог о  1,0 

Підприє мниц ьких  з дібност ей : 

- кіл ькісні 

 

Віддача від навчання п ерсонал у По ф ормул і 0,12 

Віддача від п ідпри є мни ц ьких  з дібност ей По ф ормул і 0,20 

Всьог о кіл ькісні  0,32 

- якісні 

 

Якіст ь управлінських  рішень, що при й мают ься 0 ≤ хi ≤10 0,18 

Рівень демократ из му в орг аніз ац ії 0 ≤ хi ≤10 0,13 

Авт орит ет  адмініст рати вного п ерсонал у 0 ≤ хi ≤10 0,14 

Відверт іст ь адмініст рати вного п ерсонал у 0 ≤ хi ≤10 0,12 

Ко нт акт ніст ь адмініст рат и вног о п ерсонал у 0 ≤ хi ≤10 0,11 

Всьог о якісні  0,68 

Всьог о  1,0 

Фінансовог о ст ану: 

-кіл ькісні 

 

Рент абел ьніст ь акт и вів По ф ормул і 0,48 

Рент абел ьніст ь вл асног о капіт ал у По ф ормул і 0,66 

Ко ефіц іє нт  абсол ют ної  л іквідност і По ф ормул і 0,30 

Ко ефіц іє нт  авт ономії По ф ормул і 0,45 

Ко ефіц іє нт  обо рот ност і оборот них акт и вів По ф ормул і 0,75 

Співвідношення дебіторської і кредиторської заборгованостей По ф ормул і 0,36 

Всьог о   3,0 

Еф ект и вност і маркет и нг ової діял ьност і: 

- кіл ькісні 

 

Індекс ц ін по відношенню до середньог о на ри нку По ф ормул і 0,25 

Міра охоп лення ри нку По ф ормул і 0,23 

Ви т рат овіддача з бут у продукції По ф ормул і 0,19 

Всьог о кіл ькісні  0,67 

- якісні 

 

Міра дост авки  продукції  спо жи вачеві ( самови вез ення, 

част кова дост авка, п овна дост авка) 

0 ≤ хi ≤10 
0,24 

До т ри мання післ япродажного сервісу 0 ≤ хi ≤10 0,09 

Всьог о якісні  0,33 

Всьог о   1,0 
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Г рупи 

по каз ни ків 
Показ ни ки Кри терії 

Ваг ові 

коеф іц іє нти 

Якост і продукц ії : 

- якісні 

 

Ерго номічност ь 0 ≤ хi ≤10 0,28 

Екол ог іч ніст ь  0 ≤ хi ≤10 0,72 

Ко ри сніст ь    

Всьог о   1,0 

Ко нкурентоспроможност і рег іону в ц іл ому: 

- кіл ькісні 

 

Індекс п ри рост у ВВП регіону По ф ормул і 0,22 

Індекс цін на продукцію корпоративного сектору регіону 

( середній ) 

По ф ормул і 
0,22 

Всьог о кіл ькісні  0,44 

- якісні 

 

Рівень роз вит ку НТП в рег іоні 0 ≤ хi ≤10 0,16 

Відсут ніст ь ваг ання кон' юнкт ури  ри нку регіону 0 ≤ хi ≤10 0,17 

Збалансованіст ь роз вит ку економіки  регіону 0 ≤ хi ≤10 0,12 

Міра ст абіл ьност і зовнішньог о середови ща ( мініміз ац ія 

ри зи ків) 
0 ≤ хi ≤10 0,11 

Всьог о якісні  0,56 

Всьог о   1,0 

Ко нкурентоспроможност і г ал уз евог о ко рпо рати вного сектора регіону: 

- кіл ькісні 

 

Індекс приросту ВВП галузевого корпоративного сектору 

рег іону 
По ф ормул і 0,22 

Індекс ц ін на п родукц ію г ал уз евого ко рпо рат и вног о 

сект ору рег іону ( середній ) 

По ф ормул і 

 
0,22 

Всьог о кіл ькісні  0,44 

- якісні 

 

Рівень розвитку НТП галузевого корпоративного сектору 0 ≤ хi ≤10 0,14 

Відсут ніст ь коли вання кон’юнкт ури  ри нку г ал уз евого 

корпорати вного сект ору 
0 ≤ хi ≤10 0,15 

Рівень конкуренц ії  в г ал уз і 0 ≤ хi ≤10 0,08 

Збалансованість розвитку галузевого корпоративного сектору 0 ≤ хi ≤10 0,10 

Міра стабільності зовнішнього середовища (мінімізація ризиків) 0 ≤ хi ≤10 0,09 

Всьог о якісні  0,56 

Всьог о   1,0 

По всім скл адови м  10,0 

 

Табл и ця 4 – Уз аг ал ьнення рез ул ьтат ів експерт ної оц інки з начущост і окреми х  г руп по каз ни ків 

Г рупи п оказ ників 
Рі вен ь з на чу-

щ ості в  з а га -

льні й  оці нц і  % 

Ви кори ст ання мат еріал ьно-тех нічни х  ресурсів 17,8 

Ви кори ст ання т рудових  ресурсів 12,0 

Ви кори ст ання п ідпри є мни ц ьких  здібност ей 15,3 

Всьог о еф екти вніст ь ви кори ст ання ресурсі в 45,1 

Фінансовог о ст ану п ідпри є мст ва 9,7 

Еф ект и вност і маркет и нг ової діял ьност і 11,6 

Якост і продукц ії 16,3 

Всього конкурентоспроможність підприємства галузевого корпоративного сектора 81,7 

Ко нкурентоспроможност і рег іону в ц іл ому 5,6 

Ко нкурентоспроможност і г ал уз евог о ко рпо рати вного сектора регіону 11,7 

Всьог о ко нкурент оспроможніст ь рег іону в ц іл ому і г ал уз евог о ко рпорат и вного  

сект ора регіо ну 
17,3 

Всьог о ко нкурент оспроможніст ь гал уз евог о корпорати вного  сектора регіо ну 100% 
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Вважає мо, що в запр опон ова н ій метод иці пр ис ут ніст ь показників мар кет инг ов ої 

д ія л ьності є необхід ною,  оскіл ьк и в умовах р инку вир об нич а д ія л ьніст ь під пр иємст в 

р ег іону без від по від ної ефект ивної мар кет инг ової д ія л ьності є безг л узд ою і свід ом о  

збит ковою. Пок а зники  фі нан сового ст ану під пр иємст в  г алузевого кор пор ативног о  

сек тор у р ег іону також важл и ві д л я  оцінки р івня  конкур ен тоспр оможності,  оскіл ьк и 

безпосер ед ньо впливають  н а  наявніст ь фін ансо вих  р есурсів,  платоспр оможніст ь і  

л іквід ніст ь під пр иємст в,  забез печ уюч и потр ібний р івень  я кост і і викор ис тання  вир о-

бнич их  поту жностей. 
В цілому, слід зазначити, що цінність запропонованої методики полягає в наступному: 
– наяв ніст ь в метод иці од ноча сно як існих  і кіль кіс них  показників; 
– кр ит ер ійно-р анг ове спів від ноше ння  значу щості окр емих  показників в ме жах  

кожної г р упи; 
– наяв ніст ь в метод иці показ н иків фіна нсового ст а ну; 
– наяв ніст ь в метод иці показ н иків ефект ивності м ар кет инг ової д ія л ьності; 
– взаи моувя зка показ ників д ія л ьності р ег іону в цілому і г ал узевого кор пор ат и-

вного сект ор у р ег іону. 
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УДОСКОНАЛЕННЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ НА ОСНОВІ ВИКОРИСТАННЯ 

ЕКОНОМІЧНИХ МОТИВАТОРІВ ПРАЦІ В ПУБЛІЧНИХ АДМІНІСТРАЦІЯХ 

О.М. ШОВГЕЛЯ 
канди дат  наук з  держ. управл іння 

Є.В. МІЩУК 
к.е .н., доц ет  каф едри  обл іку, анал із у, ауди т у т а адмініст рування підпри є мст в 

г ірни чо-мет ал ург ій ного  компл ексу ДВНЗ «К ри воріз ький  нац іонал ьний  універси т ет » 

Від омо, що в р із них  кр аїнах функціону ван ня публ ічних  сл ужб, зокр ема ор г ані в  

місцевого само вр я д ування  є основою д емокр атич ного д ер жав ного р ежиму та зас о-

бом р еал ізації г р омад я нами п евної ад мі ніст р ативно-тер ит ор іал ьної од иниці пр ава  н а  

самовиз начен ня . Іс нув ан ня  та ких  публ ічних  сл ужб, я к ор г ани місце вого са мовр я д у-

ван ня  пов'я за не з необхід ніс тю  р озумної д ецентр алізації вл ад и,  тому що над ання  

г р омад я нам п р ава са мостійно  вир ішувати свої пр обл еми бе зпосер ед ньо вплива є н а  

ефективніст ь пр оцесу р еал ізації публ ічної вл ад и взаг алі н а всій тер ит ор ії кр аїни. 

Т ому не  випад ков о у к онст ит уція х  зар убіжних  кр аїн з азначе ні засад и д ія л ьності мі с -

цевих  ор г анів вл ад и знайшл и від обр аження . Т ак,  К онст ит уція Молд ови 19 94  р . (із 

зміна ми 19 96  р .) - Глава 8 “Публіч не упр авл іння ”,  ст . 10 9 “Основ ні пр инципи місц е-

вого публ ічного  упр авл ін ня ” в ст ановл ює,  що публ ічн е упр ав л іння  в  ад мін іст р ативно-

тер ит ор іал ьних  оди ницях  базуєть ся  на пр инц ипах  місцев ої а втоном ії,  д ецентр алізації 

г р омад сь ких  сл ужб, вибор ності вл ад ,  місцев ого публ ічного  упр авл ін ня  та пор ад  з  

г р омад я нами щод о ва жл ивих  питань місцев ого значе ння [1].  

Під вище ння  ефектив ності пуб л ічного упр авл ін ня  й опти міз ація  його ст р укт ур,  

забезпечен ня  н ад ійності та  ст абіль ності публ ічн ої сл ужби – од на  з  най важл иві ших  

умов успі шного  д емокр атич но г о р ефор муван ня  укр аїнсь кої д ер жави. Т іль ки публ ічна 

сл ужба,  що д инаміч но р озвив аєть ся ,  може забезпеч ит и ор г анічну єд ніст ь упр авл інс ь -

кої с ис теми апар ату упр авл інн я  публ ічної вл ад и,  д ер жавних  посад о вих особів.  

Ст абіль ніст ь і р івновага буд ь-якої ор г анізації – необхід на у м ова її  нор м аль ного  

та ефективного фу нкціо нува н ня . Від повід но сл ужб а в  ор г ан ах публ ічного упр авл ін ня 

має бути міц ною та ст абіль но ю,  г нуч ко ю й р ух омою. А ст абіль ніст ь і р івновага публ і-

ч ної сл ужби інд уст р іал ьного міст а – необхід на умова не тіл ьк и нор маль ного та ефе к -

ти вного функціону ва ння  ор г анів упр авл ін ня  муніципаль них  ут вор ень,  але і запор ука 

успішного р озвит ку всь ого р ег іону. 

В умовах р ефор муван ня  всіх  аспект ів сус піл ьного жит тя  в Укр аїні важл и вою є  

пр обл ема пост ійного вд оскон алення  соціаль них  си ст ем – закономір ніст ь,  що повно ю  

мір ою ст осуєть ся  й сл ужби в ор г анах місцевого са мо вр я д уван ня . Т им біл ьше в ни н і-

шніх  умовах,  кол и зміни жит тєво нео б х ід ні у зв'я зку зі змінами закон од авст ва, що 

ст осуєть ся  питань місцевого самовр я д ування  Укр аїни. 

Не ме нше в позити вних  з мін ах зацікавл ені й са мі посад о ві особи публ ічн ого  

упр авл іння ,  д л я  біл ьшості з я ких  ор г ани упр авл іння  муніцип аль них  ут вор ень є г оло в-

ним пр ацед авце м пр актич но н а все жит тя . 

Публіч на сл ужба в усіх  цивілі зованих  кр аїнах світу – це зр азок пр авил ьної р о-

боти  з пер соналом. Т акою во на має ст ати не тіл ьк и в окр емо взя тому міст і,  але й в 

усій Укр аїні. 



301 

Аналіз мех аніз мів форму ва нн я  соціаль но-тр уд ових  від носин в ор г анах місце в о-

г о самовр я д уван ня  міст  Д ніпр опетр овсь кої обл асті,  зокр ема  в тако му поту ж но му і н-

д уст р альному міст і я к К р иви й Ріг ,  а також д осв ід  пр актич ної р оботи,  д озволя ют ь 

сфор мул ювати пр опозиції щод о можл ивих  шл я х ів їх  под аль шог о рефор муван ня . 

Що ст осуєть ся  р ефор мування  економіч ного мех ан ізму,  то в ия вл ені пев ні зак о-

номір ності і пр оп онуют ьс я  від повід ні шл я х и р озвтк у. 

Сл ід  зазначит и,  що за під сумками пер шог о півр ічч я  20 13  р . сер ед ня  зар обітна 

плата в міст і К р ивому Роз і ск л ад ала 3 78 0 г р н. В ор г ан і місцевого само вр я д ування  

посад овий окл ад  ст ановит ь 1 14 7 г р н. і обр аховуєть ся ,  вих од я ч и з мінімаль ної зар о-

бітної плати в сер ед ньому по кр аїні. Под ібне пор ів ня ння  я в но не на кор ис ть  сл ужби в 

ор г анах місцев ого сам овр я д ування . На нашу  д умку,  нео бхід но збіль шувати  зар обітн у  

плату посад ових  осіб місце в ого самовр я д уван ня  інд уст р іал ьних  міст ,  пер ш за все  

р озмір  посад ового окл ад у,  оскіль ки він у д аний ч ас є базови м елементом матер іал ь -

ного забезпеч е ння  посад о вих  осіб місцевого са мовр я д уван н я .  

Пер шим кр оком н а шля х у д о цьог о має ст ати уд осконален н я  нор м законод а вс т -

ва у сфер і опл ати пр аці поса д ових  осіб місцевого са мовр я д ування . Пер ш з а все,  це  

ст осуєть ся  взаємозале жності р івня  посад ового окл ад у поса д ових  осіб місце вого с а-

мовр я д ування  та р івня  сер е д ньоміся ч ної на р ахова ної за р обітної плати по міст у. 

Упр од овж останньог о часу не збіль шувався  р озмір  посад о во г о окл ад у посад ових  осіб  

місцевого са мовр я д уван ня ,  не  зваж аючи на п остійне зр оста ння  р івня  сер ед ньоміся ч -

ної зар обіт ної плати в і нд уст р іал ьних  міст ах. Резул ьт атом т акої си ту ації є не тіл ьк и 

від сут ніст ь зал уч ення  фахівці в і активної молод і д о сл ужби  в ор г ан ах місце вого с а-

мовр я д ування ,  але й від тік  з ор г анів місцев ого самовр я д ув ання  інд уст р іал ьних  міст 

вже наяв них  пр офесійних  кадр ів,  я кі пер ех одя ть на р оботу на інд уст р іал ьне вир об-

ництво. К р ім тог о, сл ід  ур ах овувати,  що пор я д  зі зр остання м зар обітної плати від б у-

вається й зростання цін, зокр ема на комунально-побутові послуги, бензин, продукти 

харчування та пред мети повсякденної необхідності. Отже, реальна заробітна пл ата 

посадових осіб місцевого самоврядування не тільки не зростає, але ще й зменшується з 

кожним роком, що, природно,  додатково негативно позначається на рівні привабливо с-

ті публіч ної служби. Таким чином, постійна індексація розмірів посадових окл ад ів пуб-

л ічних сл ужбовців інд уст р іал ьних  міст  є вкр ай необхід ним зах од ом д л я  поч атку пр о-

цесу з випр авл ен ня  нег ативн ої  сит уації,  що скл алася з оплатою їх  пр аці [3] .  

На нашу д умку,  сл ід  ува жні ше під ійти  д о зал ежн ості р озмір у посад ового окл ад у  

від  г р упи за ч ис ель ніст ю нас елення ,  д о я кої н алежит ь міс то. В д аний ч ас  х ар актер  

нава нтаже ння ,  я ке може л я г ати на посад ову особу місцевог о самовр я д ування  зал е ж-

но від  ч ис ель ності населе ння  тер ит ор іал ьного ут вор ення ,  не вр аховуєть ся  пр и опл аті 

її  пр аці. Т ака си ту ація також нег ативно вп л ива є на пр ивабл и віст ь публ ічної сл ужби в 

ор г анах місцевого само вр я д ування  інд уст р іал ьних  і велик их  міст . Її необхід но пер е г -

л я нут и,  а саме:  уст ановит и р ізницю в коефіці єнтах  мі ж кожн ою з г р уп за р івнем нас е-

л ення  х оча б н а 0, 2 і збіль ши ти  можл иву г р ад ацію я к міні м ум д о 8 г р уп,  увівши такі 

г р упи р озмір ів тер ит ор іал ьних  ут вор ень:  д о 5 ти с. осіб,  д о 10  ти с. осіб,  10  – 20  ти с. 

осіб,  20  – 50 ти с. осіб,  50 – 100  ти с. осіб,  10 0 – 15 0 ти с. осіб,  15 0 – 25 0 тис . осіб і 

понад  25 0 ти с. осіб населення . Т ака пр актик а існу є в Російськ ій Фед ер ації на р івні її  

окр емих  суб’ єкт ів. Т ак,  зг ід но з від повід н ою кл асифікацією муніципаль них  ут в ор ень  

Московської області перед бачається п'ять груп муніципальних  утворень : з чисельністю 
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населення  п онад  15 0 ти с. осі б, від  10 0 д о 15 0 ти с. о сіб,  від  50  д о 10 0 ти с. осіб,  від 

20  д о 50  ти с. осіб,  д о 20  ти с. осіб. Муніцип аль ні ут вор ен ня  з сіл ьс ьк ою зоною нал е-

жать  д о попер ед ньої гр упи з біль шою ч ис ель ніст ю населення  щод о г р упи,  визначеної  

вих од я ч и з ч ис ел ьності населення  таког о муні ципал ьного у тво р ення . Ц е пр авил о не  

пошир юєть ся  на муніципаль н і ут вор ення  з  сіл ьс ьк ою зоною  з ч ис ель ніст ю понад  15 0  

ти с. осіб. П ор я д ок кл асифікації муніцип аль них  ут вор ень  за г р упами й р озпод іл мун і-

ципал ьних  ут вор ень за г р упами вст ано вл юют ьс я  пост ановами г убер натор а Моско в-

сь кої обл асті. Дані пр о ч ис ель ніст ь населення ,  я ке пр ожив ає на тер ит ор ії муніцип а-

л ьного ут вор ення  ст аном на 0 1 січ ня  поточ ного кал енд ар ного р оку,  визначають ся  на 

під ст аві показників ор г анів ст атис ти ки [2].  

Т аким ч ином, максимал ьна р ізниця в к оефіціє нті п ос ад ових  окл ад ів у в вед ен ній  

си ст емі з 8 г р уп між 1 і 8 г рупою ск л ад е 1,4 (Т абл иця  1). Пр ич ому,  ця  р ізниця  має 

заст осовуватис я д л я всіх катег ор ій посад ових  осіб місцевого самовр я д ування ,  а не  

тіл ьк и д л я кер івників. Ад же основ на маса на ванта жен ня ,  пов’ я зано г о з р оботою з 

населення м,  що збіл ьшуєть ся ,  я кр аз і покл ад аєть ся  на фахівців ни жч ої ланки [3]. 

Табл и ця 1  – Співвідношення п осадови х  окл адів між різ ни ми  г рупами 

муніци пал ьни х  ут ворень з а чи сел ьніст ю насел ення 

Най менування посади 1 гр. 2 гр. 3 гр. 4 гр. 5 г р. 6 гр. 7 гр. 8 гр. 

Г олова комітет у +1,4 +1,2 +1,0 +0,8 +0,6 +0,4 +0,2 0 

Начал ьни к відділ у +1,4 +1,2 +1,0 +0,8 +0,6 +0,4 +0,2 0 

Г оловни й спец іаліст +1,4 +1,2 +1,0 +0,8 +0,6 +0,4 +0,2 0 

Провідни й  спец іал іст +1,4 +1,2 +1,0 +0,8 +0,6 +0,4 +0,2 0 

Спец іаліст   +1,4 +1,2 +1,0 +0,8 +0,6 +0,4 +0,2 0 
 

З астосування  запр опо нова ног о коефіцієнта д оз волит ь не тіл ьк и д од атково пі д -

вищит и пр ивабл ивіст ь сл ужби  в ор г анах місце вого са мовр я д ування  в міст ах, але й 

побіч но буд е ст имул ювати пу блічних сл ужбовці в на пр ов ед ення д од аткових  зах од ів,  

спр я мованих  н а збіль ше ння  н аселення  міст а  (р озвит ок і нве ст иційної та міст обуд і вної  

пол ітик и,  збіль шення  нар од жуваності й р озвит ок р івня  мед ич ного обсл уг овування  

населення  то що), і под аль ше п ід вищен ня  ефект ивнос ті ї х  р оботи. 

К р ім тог о, сл ід  р озшир ити  «вил ку»  посад ових  коефіцієнті в,  особливо д л я  мол о-

д ших,  ст ар ших  і пр овід них  по сад  сл ужби в ор г анах місцево г о самовр я д уван ня . Пр о-

понуєть ся  викор ис товувати м аксимал ьну «вил ку»  0, 5 д л я всіх  катег ор ій посад ових 

осіб місцевого самоврядування  й ставити її конкретний р озмір у зал ежність від підсу м-

ків атестацій та щоріч ної оцінки. Наприкл ад, у період випробувальног о терміну пос а-

дової особи місцевого самовр ядування може застосовуватися мінімальний коефіцієнт 

посадового окл аду. Після закінчення випробувальног о терміну проводиться комплек с-

на атестація посадової особи, при успішному прох одженні якої коефіцієнт посад о вого 

окл ад у сл ужбовця  збіль шуєть ся  на 0, 1. Насту пне  під вищ ен н я  цьог о коефіціє нта ві д -

буваєть ся  аналогіч ни м ч ино м  під  ч ас под аль ших атест ацій,  його збіль шення  тако ж  

може бути по в'я за не й з і нш ими об' єкт ивними ч и нниками  (напр икл ад ,  отр имання м  

ч ер г ового кваліфікаційного р о зр я д у,  поч есного зван ня ,  д ер жавної нагор од и т а ін.). 

Мова  йд е пр о те,  щ об пер со на л  в си ст емі ор г анів  міс цев ого самовр я д ування  і н-

д уст р іал ьних міст  від повід ав певним очіку ван ня м від нос но  сфер и його д ія л ьності, 

д ія в твор ч о на під ст аві пр ав і повно важе нь,  кор ис ту вався  над аною йому сво бод ою  

дій і завжди був мотивованим на успіх. Указана зміна «вилки» і прив'язка її до конкре-
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тних позитивних оцінок праці і знань посадових осіб місцевог о самоврядування дозв о-

лить додатково їх стимулювати  на підвищення ефективності праці, професіоналізму та 

кваліфікації, а також об'єктивніше оцінювати й матеріально стимулювати їх діяль ність.  

К р ім тог о, сл ід  над авати біл ьшого значен ня  ст имул ююч им виплатам. У цьо му  

випад ку необхід но ви вест и пр емію за насл ід ками пр аці з р озр я д у факти ч но компе н-

саційних  (я кою вона з ар аз є – щоміся ч на виплата,  по сут і,  дод атковий окл ад ,  спр я м о-

вана н а нівелю в ан ня  нег ативного економ ічного ефекту від  його низьк ого р івня ),  у 

р озр я д д ійсно ст имул ююч их  (таких ,  що спр ия ють  збіль шенню пр од укт ивності та я ко с -

ті пр аці,  вир ішенню ск л ад них  пр обл ем) і зал ежних  виня тк ов о від  кінцевого р езуль т а-

ту . Т ака пр актик а д озволит ь в ик л юч ит и зайве вит р ачання  з а собів,  від ійти  в ід  си ст еми 

«всім і ні з а що»,  заохочу вати ме ініці ативу й пр офесіоналіз м,  а також заціка вл еніст ь  

посад ових  осіб місцевого са м овр я д ування  в р езуль тат ах своєї пр аці. Пр оте,  необхі д -

но від значит и,  що  ст упінь кор ис ності такої пр ацім ає,  у пер шу ч ер г у,  визначатис я  і н-

тер есами міст а, а не інтер еса ми ти х  або інших посад овці в  або набл и жених  д о них  

пр ед ст авників бізнесу. 

Т аким ч ином,  пр опону єть ся  від мовит ис я  від  щоміся ч них  пр емій за н асл ід ками  

пр аці д л я  всіх  посад ових  осіб місце вого са мовр я д уван ня . П р емії ж мають  од ер жув а-

ти  щоміся ч но небагато ( не біл ьш 10-12 %) посад овців і л иш е за конкр етні  позити в ні  

р езуль тат и їх  пр аці,  пр ич ому ці конкр етні р езуль тат и й кр ит ер ії д обор у канд ид атів на  

пр еміюван ня  мають  бути від омі всім  посад ови м о соба м в і д повід ного під р озд ілу . І 

р обит и це необхід но г л асно  (н апр икл ад ,  щоміся ч но під  ч ас під битт я  під сумків р оботи 

під р озд ілу ),  щоб кожен з нав,  що твор ч а, ініц іати вн а пр аця  обов'я зко во з найд е під т -

р имку кер івництва і буд е від п овід ним ч ино м заохочен а. Мо жна тако ж пр актик увати 

спеціаль ні р азові сл ужбо ві д о р уч ення  зі спеціаль ною опл ат ою їх  виконан ня  у виг л я д і 

р азових  пр емій. У р езуль тат і в ид іля ти мут ься  найбіль ш зд ібні  посад ові  особи місцев о-

г о самор я д ування ,  я ких , кр ім д од аткового матер іал ьного м отивуван ня ,  мож на також  

пр опонувати д л я  вкл юч ення  д о кад р ового р езер ву,  вис унен ня  на вищі п осад и сл ужби  

в ор г анах місцевого  само вр я д уван ня . Саме  в  цих  випад ках  не тіл ьк и посад ові  особи  

місцевого сам овр я д ування  д о д атково матер іал ьно мотиву в атимут ьс я  д о під вищення  

р езуль та ти вності пр аці,  р озвит ку твор ч ого,  інновацій ного пі д х од у д о виконан ня  по к -

л ад ених  на них  сл ужбо вих  об ов'я зків,  але  й буд е з абезпеч ено іст ин но  ст имул ююч а 

функція  пр еміюва ння [3]. 

Т е ж сам е м ає  ст осуватис я  і н ад бавок д о посад ового окл ад у посад ових  осіб  м і-

сцевого само вр я д ування  – тіл ьк и той,  х то,  кор ист уюч ись стар им тер міном,  «пер ев и-

конує пла н» (пр их од ит ь на сл ужбу р аніше,  йд е з неЇ піз ніш е інших у з в’ я зку зі знач-

ним обсягом завдань і витрачає робочий час виключ но на виконання своїх службових  

обов'язків) має право на отримання вказаних надбавок. На часі незастосування схеми 

«зрівнялівки» в оплаті пр аці. У зв'язку з цим потрібно чітко, на рівні нормативно-

правових актів міста, структур увати умови праці, а також систему залежності від них 

розміру відповідної надбавки. Таким чином, усім посадовим особам місцевого само в-

рядування ст ане очевид н ою за л ежніст ь опл ати їх  пр аці від  від повід них  її  р езуль тат ів, 

а також буд е д ося г нут ий с аме компенсацій ний ефект  від  ука заної н ад бавки. 

Що ж д о над бавки д о посад ов ого окл ад у за вис л уг у р оків,  то вона тако ж потр е-

бує р ефор мува ння . Сл ід  зн ачно зм інит и її  ст р укт ур у й р озмір и,  а саме:  по-пер ше,  

збіль шити к іль кіс ть  г р ад ацій ст ажу,  а по-д р уг е,  змінит и р озм ір и від повід ної над ба вки.  

Т аким ч ином,  пр опонуєть ся  м інімаль ний ст аж сл уж би в ор г а нах місцев ого само вр я -
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д ування ,  що  д ає пр а во на от р имання  в ід повід ної над ба вки, - 1 р ік, і її  р озмір  ма є  

бути 10 % від  посад о вого окл ад у,  максимал ьна межа  ст ажу й р озмір  над ба вки – по-

над  30  р оків і 60 % від повід но . Пр оте,  під вищення  цієї над б авки необхід но тіс н о по-

в'я зати  з під сумками атест ацій посад ової особи місцевого самовр я д ування  та інших  

показників її  позити вної р обо ти  (отр имання  заохочень,  нагор од  тощо). Ви кор ист ання  

запр опоно ван ої си ст еми д оз волит ь значно  під ви щит и ма тер іал ьну зацікавл ен іст ь 

посад ової особи м ісцевого с амовр я д уван ня  в пр од овже н ні безд оган ної р оботи в  

конкр етному міст і,  що побіч н о спр ия ти ме накопиченню вис ококваліфікова них  пр о-

фесіоналів,  я кі волод іють  сут тєвим п озит ивни м д освід ом у сфер і публ ічного упр ав-

л іння ,  можут ь пер ед ати його молод им співр обітника м. Резу л ьт атом цьог о ст ане заг а-

л ьне під вищен ня  пр офесійного р івня  посад ових  осіб місцевого самовр я д ування ,  п о-

л іпшення  соці аль но-псих ологіч ного кл імату в кол ект ивах ад мініст р ацій міст ,  а тако ж  

під вищен ня  пр ест ижу сл ужби  в ор г ан ах місце вого са мо вр я д ування  інд уст р іал ьних  

міст  і її пр ивабл ивості д л я  енер г ійних ,  суч асно мис л я ч их  молод их  фах івців.  

 Рефор муван ня  си ст еми соціал ьних  виплат публ ічним сл ужб овця м,  на  на шу  

д умку,  на д аний ч ас не вимага єть ся . Пр оте,  сл ід  звер нут и увагу на необхід ніст ь ч ітк о-

г о викона ння  д іюч ої си ст еми й нед опуще ння  введ е ння  таки х  з них ,  я кі пр иймають ся  

тіл ьк и д екл ар ативно та не заб езпечені фін ансо во в по вно му  обся зі. На жаль ,  у д аний 

час система опл ати праці посадових осіб місцевого самоврядвання не передбач ає ж о-

дних матеріальних стимулів для здійснення ними наукової та викладацької діяльності,  

перш за все пов'язаних з опрацьовуванням актуальних пробл емних питань, пов'язаних 

з публ ічною службою і розвитком муніципальних утворень. З окрема, відсутня будь-яка 

залежність р озміру грошового утримання публіч ного службовця від наявності в нього  

вченого ступеня. У зв'язку з цим доцільно ввести додаткову надбавку за науковий ст у-

пінь і встановити її розмір для кандидата наук 25% від посад овог о окл ад у,  дл я  д октор а 

наук – 50 %. Пр и цьому мо ж л иве д од аткове їх  збіль шен ня ,  я кщо питан ня ,  р озр обл ені  

у від повід них  д ис ер таційних д осл ід ження х ,  безпосер ед ньо ст осувалис я  си ту ації в 

сфер і,  д е пр ацює посад ова о соба, і р езуль тат и таких  д ослід жень були викор ис тані  

д л я  пр актич ного вир ішен ня  пр обл ем,  х ар акте р них  д л я  р ег іону. З апр опон ова на д од а-

тк ова виплата д озволит ь не тіл ьк и ст имул ювати посад ових  осіб місцевого само вр я -

д ування  д о р озвит ку науко вог о (і,  я к насл ід ок,  пр офесійного) потенціал у,  але й спр я -

мує їх  наукові д осл ід жен ня  н а пр обл еми,  безпосер ед ньо п ов'я зані з Дніпр опетр о в-

щиною, вир іше ння  я ких  д озволит ь р ег іону р озвиватис я  пр искор еними т емпа ми. 

Ц ілк ом можл иві  запер ечен ня ,  що фі нансу ван ня  матер іал ьног о забезпеч е ння  пу-

блічних сл ужбовців зд ійснюєть ся  коштом місцевих  бюд жетів і знайти д од аткові зас о-

би на п ід вище ння  опл ати пр а ці пр актич но не можл и во, осо бливо я кщо вр аховувати  

велик у кіл ьк іст ь існуюч их  пр облем в му ніципаль них  ут в ор ення х ,  що ви магают ь н е-

г айних  фінансо вих  вит р ат,  а також пост ійного н ед офіна нсув ання  з бюд жетів ви щого  

р івня . З ауваже ння  цілк ом сл ушне ,  але й воно має пе вне вир ішення . Ор г ани упр авл і н-

ня  муніцип аль ним ут в ор ення м  мають  бути компакт ними й е фект ивними. У д аний ч а с  

від буваєть ся  пост ійне збіль ше ння  штатів – за р аху нок кіл ьк ості пр ацівників р обл я т ь -

ся  спр оби «залатати  д ір и» у роботі,  що викону єт ьс я . З біл ьшення  штатів ад мі ніст р ацій  

муніципальних утворень за умови збереження існуючог о матеріального забезпечення 

публ ічних сл ужбовців –б езпе р спект ивна пр актик а, яка ще біл ьше поси л ює й без тог о 

непр осту  си ту ацію. Т аким чином,  тіл ьк и збіль шення  р озмір у гр ошового ут р имання  

посад ових  осіб місцевого самовр я д ування  з од ночасною  опти мізацією кад р ової  
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ст р укт ур и від повід них  ор г ані в упр авл і ння  муніципаль них  ут вор ень і під вище ння м  

вимог д о канд ид атів на вакант ні посад и спр ия ти ме ефекти вній р оботі таког о муніц и-

пал ьного утвор ен ня  в цілому. 

Пр оте,  ух валення  нов ого зако ну пр о місцеве са мовр я д уван ня  і ту т д од ає баг ато 

пр обл ем,  ад же кіл ьк іст ь муніципаль них  ут вор ень може зр ости ,  і їм потр ібні свої пуб-

л ічні сл ужбовці.  

На нашу д умку,  потр ібен ко мп л екс ний під х ід  д о р ег ул юв ання  опл ати пр аці сл у-

жбовці в в Укр аїні [3]. Навр я д  ч и можна визн ати д оціль ною си ту ацію,  пр и я кій д ер ж а-

вні і публ ічні сл ужбовці, що ви конуют ь од накові функції в р ізних  ор г анах вл ад и,  од е-

р жуют ь зар обітну плату,  що істот но р ізнит ьс я . З від си пер ех ід  кадр ів з в ід омст ва д о 

від омст ва, кор упція ,  пер ех ід  значної кіл ьк ості кв аліфікова ни х  фахівців  д о нед ер жа в-

них  уст анов,  пер етвор ення  ап ар ату в могут нє д жер ело кад р ового попо вне ння  пр ив а-

тного сек тор а. Незбала нсова ні ст ь і нег нуч кіс ть опл ати пр аці пр ивод я ть  також д о тр у-

д ових  супер ечок у к олект ивах, конфл ікт ів з пр офспіл ками. 

Необхід но за безпеч ит и від н осно р ів ну матер іал ьно-г р ошо ву  винагор од у публ і-

ч них сл ужбовців,  що обіймаю ть  од накові посад и на р ізних  р івня х публ ічного упр ав-

л іння . Пр ич ому платит и тр еба за конкр етні р езуль т ати р оботи. Т ой,  х то кр аще пр а-

цює,  повине н швид ше од ер жу вати вищий коефіці єнт посад ового окл ад у. У пр инципі 

ж р івна  за о бся г ом,  інтенси в ні ст ю,  кваліфікацією і р ів нем ві д повід аль ності пр аця  має  

бути забезпечена від нос но рів ною оплатою. 

Що ж д о р ефор муван ня  умов пр аці посад ових  осіб місцевог о самовр я д ування  в  

інд уст р іал ьнимх  міст ах,  то необхід но змінит и ст авл ен ня  кер івників міст  д о цієї пр о-

блеми т а пер ейти д о сист емного під х од у її  вир ішення . 

Пер ш за все,  не обх ід ні суч асн і буд івл і ад мініст р ацій міст ,  зд атні за безп ечую ч и-

ти  не тіл ьк и належні умови д л я  зд ійснення  посад овими осо бами місцев ого самовр я -

д ування  сл ужбових  об ов'я зків,  але й необхід ні умови д л я  від від увачів. Ц і но ві буд івл і  

повинні мати просторі кабінети, широкі коридори, високі стелі, сучасні комунікації (як 

комунальні, так і інформаційні), приміщення для розміщення  відвідувач ів, гардероби,  

їдальні, санвузли з сучасним устаткуванням, центральну систему вентилювання й кон-

диціонування приміщень, сучасну систему охорони. Звичайно, будівництво таких буді-

вель є достатньо витратним, проте цілком припустимим навіть у нинішніх фінансово-

економіч них умовах. Для залучення засобів на таке будівництво необхід но вести роб о-

ту з інвесторами, що здійснюють забудову відповід ного міста,  і які, деколи, крім буді в-

ництва житло вих об'єктів на комерційній основі зовсім не здійснюють будівництва 

будь-яких соціальних і інших  об'єктів, необхідних для нал ежного виконання містом 

своїх функцій. Слід підвищувати соціальне навантаження на таких інвесторів, у тому 

числі й шляхом включення до відповідних інвестиційних  контрактів умов з будівництва 

сучасних будівель ад міністрацій міст. Більш тог о, буде доцільним здійснювати будівн и-

цтво комплексу будівель, у яких розміститься не тільки адміністрація міста, але й різні 

служби та дер жавні устан ови, тісно пов'язані за своїми функціями з різними підрозд і-

лами адміністрації (наприклад , відділ реєстраційної палати,  земель ний  комітет ),  д л я  

ч ого знад обит ьс я  пр овед ення  д од аткової р оботи з кер івник ами від по від них  д ер жа в-

них  ор г анів. Пр оте,  це вар то від пов ід них  зусил ь,  оскіл ьк и вир ішення  пита ння  з р о з-

міще ння м ад мі ніст р ацій міст  в  суч асних  буд івл я х  д озволит ь значно п оліпшит и умови  

пр аці посад ових  осіб місцевого самовр я д ування ,  під вищит и я кіс ть їх  р оботи, р івень 

взаєм од ії з населен ня м міст а і  іншими д ер жав ним и ор г ан ам и й ус тановами. 
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З д ійснення  упр авл ін ня  на  суч асному р ів ні немо жл иве без викор ис тання  но ві т -

ніх  тех нологій упр авл іння  й ві д повід ної тех ніки,  пер ш за вс е комп'ют ер ної та ор г ан і-

заційної.  Я к уже було в ід мічено, у д аний  ч ас си ту ація  із  за безпеч ення м  тако ю тех ні-

кою міст  зал иша є бажати  кр ащого і  такий  ст ан  спр ав є неп р ийня тним і вимага є р е-

формуван ня . Необхід не пр ове д ення  суч асного обл ад нання  р обочих  місць посад ових  

осіб місцев ого само вр я д ування ,  що д озволит ь їм ефектив но й н а інш ому я кіс но му  

р івні вик онув ат и свої сл ужб о ві обо в'я зки,  тіс но  вза ємод ію ч и пр и цьому з і ншими  

під р озд ілами ад мініст р ації, установа ми му ніципаль ного ут в ор ення  та р ег іону за д о-

помогою викор ис тання  л окал ьних  обч ис л юваль них  мер еж і інших суч асних  засобів  

комунікації. Вк аз ана  си ст ема  д озвол ит ь значн о пол іпшити  умови  пр аці посад о вих  

осіб місцевого са мовр я д уван н я ,  ст упінь взаємод ії й узг од же ніст ь р оботи всіх  під р о з-

д ілів ад мініст р ації і р ізних  уст анов н а тер ит ор ії муніципа л ьного ут вор ення ,  що, в 

свою ч ер г у,  значно ск ор отит ь тер міни ух вален ня  уп р авл інс ьк их  р ішень і під вищит ь  

від повід аль ніст ь посад ових  ос іб місцев ого само вр я д ування  у зв'я зку з пр озор іст ю та 

наоч ніст ю пр оход жен ня  елек тр онних  д окументів  і р озпор я д жень,  а також від пові д -

них  від повід ей  на  них . К р ім  тог о, буд ут ь ст вор ені д од атков і пер ед умови д л я  під ви-

щен ня  посад ови ми особ ами м ісцевого са мовр я д уван ня  під г отовки у сфер і суч асних  

комп'ют ер них  тех нологій і д іловод ст ва, а також пр их од у на сл ужбу молод их  фах івців,  

я кі волод іють  від повід ними з нан ня ми у сфер і суч асних  тех нологій,  та пов ного р оз к -

р ит тя  ними вл асного потенціа л у. Пр оте,  под ібний комплексний під х ід  вимагає зна ч -

них  фіна нсових  вит р ат,  я кі не  під  си л у зд ійснит и му ніципал ьним ут вор е ння м  само с -

тійно. У д ано му випад ку мают ь бути закумуль овані не тіл ьк и засоби муніцип аль ного  

ут вор ення ,  але й засоби р ег іону,  а також,  за мо жл ивіст ю,  центр аль ної вл ад и. Пр и 

цьому,  осно вна  ін іціатива  р ефор муван ня  ма є вих од ит и від  о р г анів вико навч ої вл ад и  

р ег іону,  я кі волод іють  повн ою  інформац ією пр о  ст упінь р оз вит ку інформац ійних  те х -

нологій в усіх  муніципаль них  ут в ор ення х і я кі самі значною  мір ою зацікавл ені в пі д -

вищен ні ефективн ості р оботи цих  муніципаль них  ут вор ень,  що не мо жл иве без пос и-

л ення  взає мод ії на всіх  р івня х  упр авл іння ,  у тому ч ис л і й з обміну і нформацій ними  

д аними. З вич айно, пев на в зає мод ія  за д опомогою елек тр онних  комуніка цій і з ар аз  

зд ійснюєть ся  між р ізними вл ад ними ст р укт ур ами,  пр оте вона охоплює д остатньо в у-

зьк е кол о питань і,  на жаль ,  н е носит ь си ст емного  х ар актер у. Сл ід  зазначит и,  що  пр и 

зд ійсненні мод ер нізації пар ку  комп'ют ер ної й ор г аніза ційно ї т ех ніки необхід но пр о-

вод ит и уваж ний ан аліз р еал ьн ої потр еби кожн ого ор г ану уп р авл іння  му ніципаль ного  

ут вор ення  в кіл ьк існо му та я кіс ному її  ск л ад і,  щоб уник нут и можл ивих  си ту ацій,  пр и  

я ких  в од них  ад мініст р ація х її ст іль ки,  що не знають ,  куд и її  заст осовува ти ,  а ін ші 

потер пают ь від  її  нед остатньої  кіл ьк ості. Т акож сл ід  пер ед ба ч ати обов’ я зкову ко мп' ю-

тер изацію не тіл ьк и р обочих  місць спеціаліст ів,  але й кер івників,  ко мп'ют ер изація 

р обочих  місць я ких  у д аний час,  на жаль ,  швид ше виня ток,  ніж пр авил о. Не обх ід ніс ть  

такого докл адного аналізу стає особливо актуальною в умовах реформування систе ми  

місцевого са мо вр я д ування ,  ко л и від буд еть ся  зміна кіл ьк ості муніципаль них  ут вор ень,  

і значною мір ою змі ня ть ся  їх  функції,  ст р укт ур а та ст упінь взаємод ії.  

Незад овіль ний ст ан також бу в  від мічений в забезп еченні у м ов пр аці посад ових  

осіб місцевого само вр я д уванн я  іншими необхід ними елеме нтами,  зокр ема суч асн и-

ми мебл я ми. Т ака  си ту ація  є в кр ай неспр ия тл ивою. По-пер ш е,  я к уже наголошу вал о-

ся ,  пр аця посад ових  осіб місцевого само вр я д у вання  пов 'я зана, в осно вно му,  з ух в а-

л ення м упр а вл інсь ких  р ішень і офор мл ен ня м їх  у  виг л я д і від повід них  д окуме нтів,  щ о  
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пер ед бач ає пер еважа ння  си д я ч ої р оботи над  р ух л ивою. По-д р уг е,  ними також зд ій с -

нюєть ся  пр ийом від від увачів,  успішне пр овед ен ня  я ког о певною мір ою пов 'я зане із  

забезпеч ен ня м від по від них  комфорт них  умов. Від пов ід но іг нор уван ня  необхід ності  

своєч асного  пр ид бання  суч ас них  мебл ів,  що від повід ають  необхід ним вимога м без-

пеки та ер г ономіки,  пр извод ить  д о значного пог ір шення  стану зд ор ов'я  посад ових  

осіб місце вого само вр я д уван ня ,  формуван ня  й р озвит ку  нег ативн ого соціаль но-

псих ологіч ного кл імату в кол ект иві,  і,  я к р езуль тат,  д о значного пог ір шен ня  я кост і 

викона ння  ними посад о вих  об ов'я зків. Т о му від  г олів  мун іци пал ьних  ут вор ень,  пер ш 

за все,  вимагаєть с я  зд ійснит и посл ід овні д ії з випр авл ення  нег ативної си ту ації,  що  

ск л алася . Доціль но пр овод ит и ці д ії,  викор ис товуюч и вир обнич ий потенціал  са мого  

муніципаль н ого ут вор ення ,  тобто пр ивер тат и д о пр оцесу вир обництва мебл ів д л я  

під р озд ілів ад мініст р ації й і нш их  публ ічних уст анов  місцеви х  вир обників,  що не тіл ь -

ки д озволит ь значно знизит и заг аль ні вит р ати муніципалітет у на їх  закупівл ю, але й 

ст вор ит ь пер ед умови д л я формуван ня  та под аль шог о р озвитк у мебл евої пр омис л о-

вості муніципаль ного ут вор ен ня . І це, у свою ч ер г у, має спр ия тл иво позначит ис я на 

заг аль ному р ів ні р озвит ку мун іципаль ного утвор е ння . Пр оте,  р озміще ння  від повід них  

муніципаль них  з амо вл ень о бо в'я зково  ма є зд ійснюв атис я  н а конкур сній основ і,  щоб  

уникнут и кор упційних  зловжи вань [3]. 

У цілому  ж викор ис тання  за пр опоно ваних  спосо бів  р ефор муван ня  еконо мічн о-

г о мех аніз му формув ан ня  соц іал ьно-тр уд ових  від носин у  о р г анах упр авл іння  мун і-

ципал ьних  ут вор ень об' єкт ивн о необхід не та  цілк ом м ожл ив е й вимага є комплекс н о-

г о си ст емного під х од у не тіл ьк и з боку ор г анів місце во г о са мовр я д ування ,  але й р і з-

них  орг анів д ер жав ної вл ад и. 

Сл ід  зазначит и,  що в д ея ких  р озвине них  кр аїнах З аход у за р івнем д оход ів ур я -

д овці місцев ого р івня  все ж п осту пают ьс я  пр омис л овця м і бізнесме нам,  але в той же  

ч ас вони мають  д остойний р івень жит я . Ц я р ізниця  в д оход ах компенсуєть ся  певною 

си ст емою соціаль них ,  пр авов их  і пол ітич них  г ар антій,  що забезпеч уют ь сл ужбовця м 

муніципалітет ів г ід не існу ван ня . З від си ,  на нашу д умку,  сл ушною буд е пр опозиція  

вже зар аз вир ішувати за вд анн я  зміцнен ня  соціаль но-еконо м іч ного ст атус у публ ічно-

г о сл ужбовця  (пр ич ому всіх р івнів і р анг ів і не тіл ьк и в інд уст р іал ьних  міст ах),  вкл а-

д ати в публ ічну сл ужбу стіл ьки засобів,  ск іль ки це необхід но д л я її  інтенси вного р о з-

вит ку. Ст абіль ніст ь і над ійніст ь апар ату вл ад и ск р ізь і в усі ч аси були важл ивим ч и н-

ником ст абіль ного р озвит ку м уніципаль ного утвор е ння . 

Разом з  ти м,  д іюч ий сь огод ні мех анізм  формува ння  со ціал ьно-тр уд ових  від но-

си н в ор г анах упр авл ін ня  муні ципал ьних  ут вор ень у цілому ( особливо в ч асти ні пе н-

сійного забезпеч ен ня ,  соціальног о ст р аху вання  та мед ич ного обсл уг овування  пос а-

д ових  осіб місцевого са мовр я д ування ) не  вим агає зн ачних  п ер етвор ень,  ал е тіл ьк и за 

умови,  що еконо мічний мех а н ізм вказаних  соціаль но-тр уд о вих  від носин буд е р еф о-

р мовани м від по від но д о ви ще зг ад аних  пр опозицій. Ад же р озмір  засобів,  щ о вид іл я -

ют ьс я  на забезпеч ен ня  вказ ан их  соціаль них  г ар антій д л я  кожної ко нкр етної посад о-

вої особи місцевого сам овр я д уван ня ,  д уже ч асто пер ебуває в пр я мій зал ежності від  

р озмір у її  посад ового  окл ад у. Від повід но, я кщо у  неї  буд е г і д не мате р іал ьне  забезп е-

ч ення  на пу блічній сл ужбі,  то й  буд е,  напр икл ад ,  г ід на пенсія . 

Є д ине,  що сл ід ще р обит и в цій сфер і –повною мір ою дотр имуватис я  пол о-

жен нь ч инного зако нод авст в а, що р ег ул юює питання  соціал ьних  г ар антій посад овим  

особам місцевог о самоврядування, і не допускати необґрунтованих затримок у виплаті  
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інд екс ацій та пенсій,  а також над ання  ін ших соціаль них  г арантій. З начного ж р ефо р -

муван ня  мають  зазнати такі елементи  соціаль ного мех ані зм у формування  соціаль но-

тр уд ових  від носин в  ор г анах  упр авл іння  і нд у ст р іал ьних  міст  я к пер епід г отовка й 

під вищен ня  кваліфікації публ ічних сл ужбовців і соціаль но-псих ологіч ний кл імат у 

ад мініст р ація х  міст . 

Ст абіль ніст ь сл ужби в ор г анах місцевого самовр я д ування  за безпеч уєть ся  посл і-

д овним пр офесійни м р озвит ком публ ічних сл ужбовці в. Вон а ст ає пр огр есивним я в и-

щем,  я кщо  базуєть ся  н а н еух ил ьному під ви щен ні пр офесіо н алізму кад р ів,  на  випер е-

д жаючій під г отовці кер івників  і спеціаліст ів. У суч асних  ум овах від  посад ових  осі б  

місцевого са мовр я д уван ня  ви магают ь суч асних  знань і  на вич ок,  особливо у сфер і  

економіки  й ад мі ніст р уван ня  фінансі в,  пр ава  та його  заст ос уван ня  з п огл я д у букви і 

д ух у закону,  менед жме нту ,  інф ор матики  й мис тецт ва д ілового спілк ування . 

Разом з тим, потрібні принципово нові підходи до програм підготовки посадових 

осіб місцевого самоврядування. Їх підготовка має здійснюватися у формі декількох 

сесій трьох-п’ятиденних виїзних семінарів, між якими посадові особи місцевого само в-

рядування повертаються на свої робочі місця й там намагаються не тільки застосувати 

одержані знання і використовувати набуті навички, але й привертати до тем виїзних  

сесій інтерес своїх кол ег. Таким чином, уже в х оді розр обки програми семінарів в о р-

ганах управління міст формуються специфічні центри концентрації ідей і підходів до 

стратегічног о планування, які стимулюють публ ічних службовців на генерацію нових  

ідей і підходів. У рамках цих семінарів мають формуватися робочі групи, склад яких  

може бути необовязково обумовлений територіальним принципом. При цьому в сем і-

нарах можуть брати уч асть пр едставники відразу декількох муніципальних утворень 

певного регіону. Працюючи в таких змішаних групах, посадові особи місцевого само в-

рядування фор мують команди однодумців, які починають говорити на одній «управлін-

ській» мові, готові вже за рамками пр оцесу навчання допомагати один од ному, обмі-

нюючись власними напрацювання ми, корисною інформацією,  набутим досвідом под о-

лання тих або інших конкретних проблем публ ічного управління в рег іоні. 

Крім того, робочі групи в рамках семінарів мають вирішувати завдання, засновані 

на проблемному матеріалі муніципальних утворень – учасників програми. Підвищення 

інтенсивності процесу навчання досягається за рахунок викор истання відповідних те х-

нологій роботи в групах, фор мування у слухачів продуктивних схем мисл ення й дії. 

Одержавши позитивні результати в рамках семінарів, їх уч асники психологіч но 

будуть більш підготовленими д о змін в управлінських процесах у своїх муніципальних  

утвореннях. У цьому розумінні пропонована програма навчання знач но більше пов' я-

зана з практикою,  ніж це буває звич айно. Щоб забезпечити р еальне закріплення пос а-

довими особами в своїй упр авлінській практиці одержаних при навчанні навич ок, д о-

цільно зробити процес навчання пер манентним. Закріплення  навичок і додаткова м о-

тивація забезпечуються провед енням подальших сесій семінарів. Таким чином, у орга-

нах управління муніципальних утворень формуються суб'єкти змін, і саме їх поява на д-

звичайно важлива для підтримки процесів розвитку муніципальних утворень рег іону. 

Пр оте,  тіл ьк и наявніст ь суб'єк та змін  є нед остатньою. Н ео бхід но забезпеч ит и  

максимал ьно спр ия тл иві умо ви д л я  викор ис тання  р езуль тат ів н авч ан ня  в  ор г анах  

упр авл іння  р ег іону. Од н ією з т аких  умов ма є бути неф ор мал ьний інтер ес ауд ит ор ії д о 

пр огр ами. Т акий інтер ес вин икне пр и д остатньо вис окій д л я  публ ічних сл ужбовців  

складності вирішуваних завдань, використанні нових фор м викладання й забезпеч енні 
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звор отного зв'я зку з ауд ит ор ією. Інтер ес у пр оцесі навч анн я  має бути під кр іпл ений 

також і фінансо вими мех а ніз мами. Нале жну увагу ва жл иво  пр ид іля ти  вст ановл енню  

д осит ь жор ст ких  пр оцед ур контр олю. З окр ема можут ь бути викор ис тані й ад мініст р а-

ти вні р есур си ,  напр икл ад ,  за р аху нок зал уч ення  д о уч асті в семін ар і пр ед ст авників  

д ер жавної вл ад и р ег іону. 

Пр ед ст авл ені вище п ід х од и,  реал ізова ні в р амках  єд ин ої на вч аль ної пр огр ами,  

д озвол я ют ь од ер жувати в пор івня но кор откі тер міни р езультат и,  якіс но від мінні від  

р езуль тат ів формал ьних  (і пр акт ич но завжд и д остатньо д ор огих  д ля  муніципаль ного  

бюд жету) кур сів пер епідг отовки посад ових  осіб місцевого самовр я д ування . Т акими  

р езуль тат ами буд ут ь:  значні з а обся г ом ґ р унтов ні теор етич ні з нан ня ,  набут і  посад о-

вими особа ми місцевого са мо вр я д ування ,  від пр ацьовані та закр іпл ені ними на вич ки 

й тех нології  стр атег ічного управл іння  му ніципаль ними ут во р ення ми р ег іону,  а також 

формуван ня  пр од укт ивних  г ор изонтал ьних  (між сус ід ні ми муніципаль ни ми ут вор е н-

ня ми) і вер ти кал ьних  (між му ніципаль ними  ут вор ен ня ми і д ер жавною вл ад ою р ег і о-

ну) сх ем вза ємод ій. 

На сь огод ні існу є що найгос тр іша пр обл ема у ст вор ен н і науков о-освітн іх  

центр ів,  д е од ночасно р озр обл я л ис я  б питання  теор ії й метод ології  публ ічного 

упр авл іння  (му ніципаль ного п р ава, муніципаль н ого г оспод ар ст ва, економіки,  соці а-

л ьної пол ітик и тощо) і навч ал и ся  б кад р и публ іч ного упр авл іння  на ос нові р еал ьних  

пр оект ів та пр огр ам цілісного р озвит ку місцевих  г р омад . Т акі науково-освітні центр и 

мають  об'єд нати твор ч і си л и вч ених  навкол о інн овацій них  упр авл інсь ких  пр оект ів,  їх 

р озр обки й упр овад ження  в муніципаль н их  ут вор ен ня х ,  фор мувати суч асну школ у  

публ ічних упр авл інців,  г отува ти  кад р и упр авл іння  нової г е нер ації,  зд атні вест и пр о-

фесійну д ія л ьніст ь у сфер і публ ічного упр авл ін ня ,  упр авл ін сь ког о консул ьт ування  на  

тер ит ор ії інд устр іал ьних  міст . К р ім тог о, це д озволи ть  сфор мувати банк у пр авл інс ь -

ких  пр оект ів,  що мають  попит у муніципаль них  ут вор ен ня х  р ег іону (анти кр изового  

упр авл іння ,  кад р ової пол ітик и,  зміцнен ня  соціаль ного зд ор ов'я  населен ня ,  ст р атег і ч -

ного упр авл іння  та планув ан н я ,  орг анізації й пр овед ення  в ибор них  к омпаній та ін.),  

активно пр опо нувати їх  н а р инку інтел ект уаль ної вл асн ості за д опомогою м ар кет инг у 

й р екл ами та д оби ватис я  їх  упр овад жен ня ; ор г анізу вати си ст ему під ви щен ня  кваліф і-

кації посад ових  осіб місцево г о самовр я д ування  і забезпе ч ит и найбіль ш зд атним з 

них  науко ве зр остан ня  шля х ом на вч ан ня  в  аспір анту р і,  зах ис ту  канд ид атсь ких  і д о к -

тор сь ких д ис ер тацій у г алузі знань «Дер жа вне упр авл і ння » і від повід них  пр обл емних  

питань р ег іону; зал уч ит и д о навч аль ної й д осл ід ницьк ої р оботи  вч ених ,  об'єд нати їх  

д л я  р озр о бки р ег іональ них  і муніципаль них  пр оект ів  та п р огр ам,  зал уч ати д о цієї  

д ія л ьності аспір антів і сл ух ачів,  збл ижуюч и їх  теор етич ні досл ід ження  з потр ебами  

пр актик и р ег іональ ного та публ ічного упр авл іння  в р ег іо ні. 

Що ж д о формува ння  й під тр имки спр ия тл ивого соціаль но-псих ологіч ного кл і-

мату в ор г анах упр авл ін ня  ін д уст р іал ьних  міст,  то ту т необхід но мати на у вазі,  що  

ор г анізація кол ект ивної пр аці  ад мініст р ації міст а є од нією  з найакт уаль ніших  пр о-

блем в умовах цілісного р озв ит ку від повід ного місь кої г р омад и. Ріш ення  цієї пр о-

блеми вим агає г л ибоког о з на ння  специфіки пр аці  посад ов их  осіб місцев ого само в-

р я д ування  в і нд уст р іал ьному міст і та її  псих ологіч них  ск л ад ових . Упр а вл інсь кі кол е к -

ти ви міст  мають  бути таким вид ом самор ег ул ьованих  си ст ем,  у я ких  фор малізовані  

ст р у кт ур и від носин не  пови нні  ск овувати і ніціативи  і сво бод и,  а, навпаки,  ст имул юв а-

ти  пошукову активніст ь,  заповзя тл ивіст ь і від д ачу кожного з уч асників тр уд ового 
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пр оцесу. К р ім тог о, ці си ст еми вимагают ь г ар мон ізації фор маль них  і неф ор маль них  

від носин,  пр оявів нез алежн ості,  д инамічності й с табіл ь ності в  усіх  л анках . Пор ушен ня  

таког о р од у вимог може ч астк ово або  пов ніст ю ні велю вати ч инник твор ч ості в д ія л ь -

ності я к окр емих  під р озд ілів,  так і всієї ад мі ніст р ації міст а. 

Важл ивим мо менто м під вище ння  ефективн ості си ст еми мо ти вації пр офесійної  

д ія л ьності посад ових  осіб місцемого само вр я д ування  і нд уст р іал ьного міст а є з міни в  

си ст емі економічного м отивув ання . К р ім тог о, сл ід ур аховувати й псих ологіч ні аспе к -

ти  пр офесійного сер ед овища, зокр ема ст ан соціаль но-псих ологіч ного кл імату в кол е-

кт ивах. Ст абілізації соціаль но-псих ологіч ного кл імату в ор ганах місцев ого самовр я -

д ування  р ег іону спр ия ти ме пер еор ієнтація г р омад сь кої д умки та засобів масової  

інформації у бік бач е ння  пози ти вних  (на кор ис ть  г р омад я н) аспект ів д ія л ьності ор г а-

нів місце вого само вр я д ування ,  пр опаганд и кр ащого д освід у р оботи апар ату публ іч -

ного упр авл ін ня . Без а втор ит етного й шан ова ного публ іч ного сл ужбовця  міцного  

апар ату публ ічного упр авл інн я  в р ег іоні ст вор ит и неможл и во. Т іль ки тод і,  кол и пуб-

л ічна сл ужба в ор г анах місцев ого самовр я д ування  ст ане пр ест ижною,  вона буд е ст а-

біл ьною та ефективною. Ад же ч есне сл ужіння  міст у – це служіння  л юд я м,  і р обота в 

ор г анах місцев ого само вр я д уван ня  не  тіл ьк и ч ест ь,  але й велик а від по від аль ніст ь. 

Низьк ий же автор ит ет і зневажл и ве ст авл ення д о публ ічних сл ужбовців –с від омо ч и  

несвід омо д емор алізуют ь л юд ей,  пог ір шують  їх  мор аль ний ст ан,  знижуют ь я кіс ть  р о-

боти  й кул ьт ур у сл ужби в ор г анах місце вого само вр я д уван ня . У д аний ч ас потр ібні  

точ ніші кр ит ер ії оцінки пр аці посад ової особи мі сцевого са мовр я д ування ,  зд ор овіші  

ор ієнти р и у взає мостосунках  ор г анів місце вого само вр я д ування  та засоб ів м асової  

інформації р ізних  р ів нів. 

Т іль ки т акий комплекс ний підх ід  д озволит ь с формувати сприя тл ивий с оціал ьно-

псих ологіч ний кл імат в ор г анах місцевого сам овр я д уван ня  інд уст р іал ьних  міст  і 

ст вор ит ь д од аткові пер ед умови д л я  під вищення  пр ивабл и вості публ ічної сл ужби в  

них  і ор г анізації ефект ив ної сис теми мотивації пр офесійн ої д ія л ьності.  

Ур аховуюч и ту  обст авину,  що р езуль тат и пр офесійної д ія льності посад ов их  осіб  

місцевого са мовр я д уван ня  вп л ивають  на кі нцеві  екон омічн і  показники  р оз вит ку м у-

ніципаль ного ут вор е ння ,  сл ід  пост авит и в пр я му зал ежніст ь над тар ифну (пр еміал ьну) 

ч асти ну зар обітної плати посад ових  осіб місцевого самов р я д ування  від  зр остання  

(зниже ння ) показникі в соціаль но-еконо мічного р озвит ку муніципаль ного ут вор ен ня .  

У цьому випад ку за основу на р аху вання  пр еміал ьної ч асти ни зар обітної плати д оц і-

л ьно пр ийня ти  велич ину основної зар обітної плати,  сфор мованої на ос нові запр оп о-

нова ного мех аніз му тар ифіка ції пр аці. По мір і зр остан н я показників соц іал ьно-

економіч ного р озвит ку над тар ифна ч асти на зар обіт ної плат и р ізко збіль шуєть ся . Т ак, 

напр икл ад ,  у вер есні 20 12 р оку показник р озвит ку в міст і збіль шився  на 1% у пор і в-

ня нні з ми нул им міся цем або  вер еснем минул ого р оку,  у цьому випад ку зар обітна  

плата міського голови, секретаря представницьког о органу мала б збільшитися на 50 %, 

пер шог о заст упника і г олови пост ійної комісії – на 45 %,  кер івника викона вч ого ап а-

р ату,  кер уюч ого спр авами,  заст упників місь ког о г олови, г олови пост ійної комісії 

пр ед ст авницьк ого ор г ану,  д епут атів – на 40  % і т.п. У жовтні  показник р озвит ку мун і-

ципал ьного ут вор ення  вир іс на 2 % – зр остання  окл ад ів посад ових  осіб місцевого  

самовр я д ування  м ала б збіль шитис я  в пор івня нн і з попер ед ньою си ту аці єю в д ва  

р ази (від повід но на 10 0,  90 ,  80  %). Пр и нег ативній д ин ам іці вказа ного показ ника  



311 

над тар ифна ч асти на зар об ітн ої плати посад ових  осіб д ан ої катег ор ії ск ор очуєть ся 

ад екватно від сотк у його зни же ння . 

Пр и цьому,  звич айно, не обх ід но вр ахову вати пр ир од у й конкр етні ч инники  с о-

ціал ьно-еконог мічного зр остання . К о нкр етні мех а нізми  вз аємоз в’ я зку над тар ифної  

ч асти ни зар обітної плати посад ових  осіб місцевого само в р я д ування  від  зр остання  

(зниже ння ) пока зників  соціал ьно-еконо мічного  р озвит ку в имагают ь ґ р унтовнішого  і  

д еталь нішого опр ацьовува ння ,  оскіл ьк и в запр опонов ано м у вар іанті взає мозв’ я зку,  

на сь огод ні,  неск л ад но зн айти певні теорет ич ні й метод ологіч ні погр ішності.  

По-пер ше,  не всі пр ацівники  ор г анів місцевого сам овр я д ування  безпосер ед ньо  

впливають  н а еко номіч н е зр о ст ання . Ц е поя сню єть ся  низко ю пр ич ин. Дія л ьніст ь не  

всіх  під р озд ілів ор г анів місцевого самовр я д уван ня  і їх  посад ових  осіб,  вр ешті р ешт, 

пр я мо або побіч н о вплива є на екон омічне зр остан ня  му ніципаль ного ут вор е ння ,  

ст вор ення  умо в д л я  д инамічного пост упал ьного зр остан н я  соціаль но-еконо мічних  

показників. Ц е обумовл е но специфікою певних  під р озд ілів,  пов’ я заною з їх  повн о-

важе ння ми. А також в цьому  випад ку пр ис утня  та обст авина, що існуюч а си ст ема 

опл ати пр аці не ст имул ює посад ових  осіб в цьому напр я мі. У пр оп оно ваних  умо вах 

мотивува ння  пр аці  посад ові  особи місце вого сам овр я д ування пр агнут имут ь у м ір у 

своїх  можл ивостей позит ив но впливати на д ин аміку показ ни ків. 

По-д р уг е,  г ол овний показник,  що вплива є (щом іся ч но або щ оквар тал ьно) на р о-

змір  окл ад у не повинен бути пост ійним. Т ак,  я кщо в р езультат і певних  світових ,  або 

заг аль нод ер жавних  тенд енцій  основн і показники  соціаль н о-економ ічного р озвит ку  

р ізко зр осту ть ,  що від пад е необхід ніст ь в їх  ст имул юван ні,  тод і означе ний вза є-

мозв’ я зок мо жна  буд е плав но від пуст ит и,  а на д тар ифну ч асти ну зар обітної  плати з а-

мкнут и на я кий сь  інший,  ва жл ивіший у но вих  умовах,  показ ник. 

Періодич ність індексації окл адів (щомісячно, поквартально або щоріч но), шкали,  

інструменти, механізми й пропорції залежності преміальної частини від кінцевих п ок а-

зників розвитку муніципальног о утворення можуть бути різними. І надалі це вимагає 

наукового обґрунтування і детальнішого опрацьовування спільно ученими і практиками [3]. 

Т аким ч ином,  номін аль на зар обітна плата посад ової особи місцевого само вр я -

д ування  мо же бути р ів ною а бо вище  тар ифної опл ати зал ежно від  тог о, наскіл ьк и 

вона  викону є вст а новл е ні д л я  ньог о тр уд ові обо в’ я зки,  ор ієнту є свою д ія л ьніст ь на  

отр имання  ти х  р езуль тат ів,  я кі потр ібні ор г ану публ ічного уп р авл іння. 
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Наукове видання 

 

А УДИТ  У ПРАВ ЛІ НСЬ К ОЇ ДІЯ ЛЬН ОСТ І: 

ад м ініст р атив ного ме нед жм енту ,  біз нес-ад м ініст р ув ан ня , 

кор пор ати вног о упр авл і ння , ме нед ж менту  п ід пр иєм ництв а 

(п оказн ики  оці нки р езуль тат ів,  їх обл ік т а пр огно зува ння ) 
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